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 เรื่องที่ ๒๖ 

	 ความเดือดร้อนจากการแสดงดนตรีส่งเสียงดัง

	 ผูร้้องเรยีนพกัอาศยัอยู่ทีช่ัน้ ๒๑ คอนโดแห่งหนึง่ แถวสนามบินน�ำ้ ได้รบัความเดอืดร้อน 

กรณีร้านอาหารเปิดเพลงและแสดงดนตรีส่งเสียงดังในช่วงเวลา ๒๒.๐๐ - ๐๒.๐๐ น. 

ของทกุวนั ผู้ร้องเรียนได้ร้องเรียนเร่ืองดังกล่าวไปยงัสถานตี�ำรวจภธูรรตันาธเิบศร์ จังหวดันนทบุร ี

หลายครั้งแต่ยังไม่ได้รับการแก้ไขปัญหาแต่อย่างใด

	 ผูต้รวจการแผ่นดนิพจิารณาข้อเทจ็จรงิและข้อกฎหมายทีเ่กีย่วข้องแล้วเหน็ว่า กรณี

สถานีต�ำรวจภูธรรัตนาธิเบศร์ จังหวัดนนทบุรี ละเลยปล่อยให้ร้านอาหารเปิดเพลงและ 

แสดงดนตรีส่งเสียงดังนั้น จากการตรวจสอบปรากฏว่าร้านอาหารไม่เป็นสถานบริการ 

ตามพระราชบญัญัตสิถานบรกิาร พ.ศ. ๒๕๐๙ และทีแ่ก้ไขเพิม่เติม แต่เป็นร้านจ�ำหน่ายอาหาร

และมีการแสดงดนตรีสด โดยเมื่อวันที่ ๗ ตุลาคม ๒๕๖๒ เจ้าพนักงานต�ำรวจ สถานีต�ำรวจภูธร

รัตนาธิเบศร์ สุ่มตรวจสอบและพบว่าร้านดังกล่าวมีการเปิดเพลงส่งเสียงดัง จึงได้จับกุมตัว  

ผู้ดูแลร้าน โดยแจ้งข้อหาว่า “ส่งเสียงดัง ท�ำให้เกิดเสียงหรือกระท�ำอ้ืออึงโดยไม่มีเหตุ 

อันควร จนท�ำให้ประชาชนตกใจหรือเดือดร้อน” ปรับเป็นเงินจ�ำนวน ๕๐๐ บาท ตามคดี

เปรียบเทียบปรับที่ ๑๑๖๐/๒๕๖๒ ลงวันที่ ๗ ตุลาคม ๒๕๖๒ หลังจากจับกุมด�ำเนินคดีแล้ว 

เจ้าพนกังานต�ำรวจได้ก�ำชบัและกวดขนัตรวจตราเป็นประจ�ำอย่างต่อเนือ่ง แต่ไม่พบการกระท�ำผดิ

แต่อย่างใด และจากการตรวจสอบของเทศบาลนครนนทบรุปีรากฏว่า ร้านดงักล่าวเข้าข่าย

เป็นการประกอบกจิการทีต้่องควบคมุตามเทศบญัญตัเิทศบาลนครนนทบรีุ เรือ่ง การควบคมุ

กิจการท่ีเป็นอนัตรายต่อสขุภาพ พ.ศ. ๒๕๖๑ ซึง่การแสดงดนตรสีดไม่ได้รบัอนญุาตประกอบ

กิจการทีเ่ป็นอนัตรายต่อสขุภาพจากเจ้าพนกังานท้องถิน่ เทศบาลนครนนทบรุจีงึได้มหีนงัสอื

ลงวันที่ ๑๑ ตุลาคม ๒๕๖๒ แจ้งค�ำสั่งเจ้าพนักงานท้องถิ่นให้หยุดประกอบกิจการ พร้อมทั้ง

ให้ปรับปรุงแก้ไขเพื่อระงับเหตุร�ำคาญ แต่ร้านดังกล่าวยังคงเพิกเฉยและฝ่าฝืนค�ำสั่ง 

เจ้าพนักงานท้องถิ่น จึงได้พิจารณาด�ำเนินคดีตามกฎหมาย ดังนั้นเรื่องร้องเรียนนี้จึงเป็น

เรื่องที่ผู้ร้องเรียนได้รับการแก้ไขความเดือดร้อนอย่างเหมาะสมแล้วตามมาตรา ๓๗ (๖)  
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แห่งพระราชบญัญตัปิระกอบรฐัธรรมนญูว่าด้วยผูต้รวจการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๖๐ ผูต้รวจการ

แผ่นดินจึงวินิจฉัยยุติเรื่องร้องเรียนในเรื่องนี้ตามมาตรา ๓๗ วรรคสองแห่งพระราชบัญญัติ

ประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยผู้ตรวจการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๖๐ 

	 อย่างไรก็ดี เพื่อป้องกันมิให้เกิดการร้องเรียนเช่นกรณีนี้ขึ้นอีก ผู้ตรวจการแผ่นดิน

มีข้อเสนอแนะให้ศูนย์ด�ำรงธรรมจังหวัดนนทบุรีร่วมกับท่ีท�ำการปกครองจังหวัดนนทบุร ี

อ�ำเภอเมอืงนนทบรุ ีสถานตี�ำรวจภธูรรตันาธเิบศร์ เทศบาลนครนนทบุรี ส�ำนกังานสาธารณสุข

จงัหวดั ท้องถิน่จงัหวัด ส�ำนกังานโยธาธิการและผงัเมอืงจังหวัด ส�ำนักงานสรรพสามติพืน้ที ่

ส�ำนักงานวัฒนธรรมจังหวัด ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด พิจารณาก�ำหนดหลักเกณฑ ์

และเงือ่นไขรายละเอียดในการก่อสร้างอาคารหรือสถานประกอบกิจการ ประเภทวัสดุที่ใช้

ป้องกันเสียงดังเล็ดลอดออกภายนอกอาคาร ประกอบการขอใบอนุญาตประกอบกิจการ 

ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ประเภทการแสดงดนตรี เพื่อให้การประกอบกิจการไม่ก่อให้เกิด

ปัญหาเดอืดร้อนร�ำคาญแก่ประชาชน และ

ให้เทศบาลนครนนทบุรีออกเป็นเทศบัญญตัิ

ควบคมุการประกอบกิจการทีเ่ป็นอันตราย

ต่อสุขภาพ ประเภทการแสดงดนตร ี 

ตามมาตรา ๓๒ (๒) แห่งพระราชบัญญัติ

การสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ ต่อไป

	 อนึ่ง เนื่องจากปัญหาร้องเรียนลักษณะดังกล่าวเกิดขึ้นในจังหวัดต่าง ๆ  ด้วย ซึ่งใน

การแก้ไขปัญหา เทศบาลหรอืองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ยงัไม่มกีารออกข้อบญัญตัคิวบคมุ

กจิการทีม่รีายละเอยีด หลกัเกณฑ์ และเงือ่นไขท่ีชัดเจน ผู้ตรวจการแผ่นดนิจงึมีข้อเสนอแนะ

ให้กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ินมีข้อแนะน�ำให้จังหวัดทุกจังหวัดแต่งตั้งคณะท�ำงาน 

ประกอบด้วยผู้แทนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง อาทิ ส�ำนักงานท้องถิ่นจังหวัด ที่ท�ำการปกครอง

จงัหวดั ส�ำนักงานอยัการจงัหวัด กองบงัคบัการต�ำรวจภธูรจังหวดั ส�ำนักงานโยธาธกิารและ

ผังเมืองจังหวัด ส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัด ส�ำนักงานสรรพสามิตพื้นที่ ส�ำนักงาน

วัฒนธรรมจังหวัด ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด อ�ำเภอ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ฯลฯ 

ร่วมกันพิจารณาจัดท�ำตัวอย่างหรือต้นแบบร่างข้อบัญญัติท้องถิ่นก�ำหนดหลักเกณฑ์และ

รายงานประจ�ำปี ๒๕๖๓198
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เง่ือนไขรายละเอยีดการก่อสร้างอาคารหรอืสถานประกอบกิจการ ประเภทวสัดทุีใ่ช้ป้องกนั

เสยีงดงัเลด็ลอดออกภายนอกอาคาร การทดสอบเสยีงดงัภายนอกอาคาร ตลอดจนการใช้วสัดุ

ที่ไม่เป็นอันตรายหรือก่อให้เกิดอัคคีภัยโดยง่ายหรือวัสดุทนไฟ เป็นต้น เพื่อประกอบการ 

ขอใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ประเภทการแสดงดนตรี และให้

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่น�ำไปจดัท�ำเป็นข้อบญัญตัหิรอืเทศบญัญติัควบคมุการประกอบ

กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ประเภทการแสดงดนตรี ตามมาตรา ๓๒ (๒) แห่ง 

พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ ประกาศใช้บังคับต่อไป โดยให้ส�ำนักงาน 

ผู้ตรวจการแผ่นดินแจ้งผลการวินิจฉัยให้ผู้ร้องเรียนและหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องทราบ

และด�ำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป

	 ต่อมา กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิน่มหีนงัสอื ด่วนทีส่ดุ ที ่มท ๐๘๐๔.๖/๑๑๑๖๓ 

ลงวันที่ ๓๐ กรกฎาคม ๒๕๖๓ แจ้งผลการด�ำเนินการตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจการแผ่นดิน

สรุปว่า กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้มีหนังสือ ด่วนที่สุด ที่ มท ๐๘๐๔.๖/ว ๒๒๕๓ 

ลงวันที่ ๓๐ กรกฎาคม ๒๕๖๓ แจ้งจังหวัดทุกจังหวัดพิจารณาด�ำเนินการตามค�ำวินิจฉัยและ

ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจการแผ่นดินแล้ว

เรื่องที่ ๒๗ 

	 ความเดือดร้อนจากการจ�ำหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และแสดงดนตรีสดเสียงดัง

	 ผู ้ร้องเรียน ได้ร้องเรียนกรณีเทศบาลต�ำบลท่าศาลาละเลยไม่ด�ำเนินการกับ 

ผูป้ระกอบการร้านอาหาร ซึง่มสีถานทีต่ัง้ใกล้เคยีงกบับ้านเรอืนของประชาชนและโรงเรยีน

ในอ�ำเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี โดยปล่อยให้มีการจ�ำหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และ

แสดงดนตรสีดส่งเสยีงดงัรบกวน เป็นเหตใุห้ประชาชนบรเิวณใกล้เคยีงได้รบัความเดอืดร้อน 

โดยผูร้้องเรยีนเคยร้องเรยีนไปยงั ส�ำนกันายกรฐัมนตรีแล้ว แต่เรือ่งอยูใ่นระหว่างการด�ำเนนิการ 

รวมถึงร้องเรียนไปยังเทศบาลต�ำบลท่าศาลาและหน่วยงานระดับกรม แต่ไม่ได้รับทราบ 

ความคืบหน้าการด�ำเนินการ จึงร้องเรียนมายังผู้ตรวจการแผ่นดิน
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