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เรื่องที่ ๒ 

 การจัดท�าข้อเสนอแนะ เรื่อง สิทธิของมารดาระหว่างก่อนและหลังคลอดบุตร กรณี

การบริโภควิตามินโฟลิก เอซิด (วิตามิน B9)

 ตามทีผู่ต้รวจการแผ่นดินได้ตระหนักถงึสทิธขิองประชาชนด้านสาธารณสขุว่า	ปัจจบุนั

หน่วยงานของรัฐได้ด�าเนินการครบถ้วนถูกต้องในการจัดบริการสาธารณสุขแก่ประชาชน

อย่างมีประสิทธิภาพตามอ�านาจหน้าที่หรือไม่	ประกอบกับมีผู้ร้องเรียนต่อผู้ตรวจการแผ่นดิน

ว่า	หญิงมีครรภ์ควรได้รับโฟลิก	เอซิด	(วิตามิน	B9)	เพื่อเป็นการป้องกันปัญหาความพิการ

ในเดก็ทารกแรกเกดิ	ซึง่ควรจะต้องรบัประทานขนาด	๐.๔	มลิลกิรัม	ทกุวนัก่อนการตัง้ครรภ์	

โดยเน้นที่ช่วงเวลาสามเดือนก่อนการตั้งครรภ์และสามเดือนแรกหลังจากการตั้งครรภ์แล้ว	

ซึ่งจากข้อมูลการรายงานขององค์การอนามัยโลก	 ได้มีค�าแนะน�าเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติ 

เพื่อลดความพิการแต่ก�าเนิดแก่ทุกประเทศทั่วโลก	 โดยเสนอให้หญิงวัยเจริญพันธุ์หรือ 

หญิงที่เตรียมตั้งครรภ์ได้รับกรดโฟลิก	(folic	acid	supplementation)	๔๐๐	ไมโครกรัม	

ทกุวนัก่อนตัง้ครรภ์	และผูต้รวจการแผ่นดินได้ลงพืน้ทีเ่พือ่แสวงหาข้อเทจ็จริงพร้อมจัดประชุม

ร่วมกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง	โดยมีข้อเสนอแนะให้องค์การเภสชักรรมด�าเนนิการผลติโฟลกิ	

เอซิด	 (วิตามิน	 B9)	 ขนาด	๐.๔	 มิลลิกรัม	 ซึ่งจัดเป็นยาเพื่อให้ประชาชนได้หามาบริโภค 

ได้ง่ายขึ้น	ซึ่งปัจจุบันองค์การเภสัชกรรมได้ด�าเนินการผลิตเสร็จสิ้นแล้ว	

 จากการทีผู่ต้รวจการแผ่นดนิมคี�าวินจิฉยัในเรือ่งดงักล่าวข้างต้นและตามรฐัธรรมนญู

แห่งราชอาณาจักรไทย	 พุทธศักราช	 ๒๕๖๐	 มาตรา	 ๔๘	 วรรคหน่ึง	 ได้ก�าหนดให้สิทธิ 

ของมารดาในช่วงระหว่างก่อนและหลงัการคลอดบุตรย่อมได้รับความคุ้มครองและช่วยเหลอื	

และเป็นหน้าท่ีของรฐัทีต้่องจดัให้มบีรกิารสาธารณสขุแก่ประชาชนตามมาตรา	๕๕	ผูต้รวจการ

แผ่นดินจึงได้มีความเห็นว่าเพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาที่ต้นเหตุ	ป้องกันความพิการแต่ก�าเนิด	

และลดปรมิาณผูพ้กิารทีจ่ะเกดิขึน้	จงึจดัท�าโครงการสทิธิของมารดาในช่วงระหว่างก่อนและ

หลังการคลอดบุตร	กรณีการบริโภคโฟลิก	เอซิด	(วิตามิน	B9)	ให้หญิงวัยเจริญพันธุ์เข้าถึง

โฟลิก	เอซิด	(วิตามิน	B9)	ได้อย่างทั่วถึงและไม่เสียค่าใช้จ่าย	โดยมีการลงพื้นที่เพื่อแสวงหา

ข้อเทจ็จรงิและประชมุหารอืร่วมกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องใน	๔	ภมูภิาค	รวม	๘	จังหวัด	ได้แก่	
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จังหวัดปทุมธานี	 จังหวัดเชียงราย	 จังหวัดก�าแพงเพชร	 จังหวัดพิษณุโลก	 จังหวัดสุโขทัย	

จังหวัดมหาสารคาม	จังหวัดสงขลา	และจังหวัดสตูล	ซึ่งพบปัญหาและอุปสรรคในด้านต่าง	ๆ  

เช่น	ปัญหาด้านการด�าเนนิการของหน่วยงานทีเ่ก่ียวข้องยงัไม่ต่อเนือ่งและทัว่ถงึ	จงึไม่เข้าถงึ

กลุม่เป้าหมายหญงิวยัเจรญิพนัธุ	์ปัญหาการด�าเนินการจัดเก็บข้อมูลของหน่วยงานส�านักงาน

สาธารณสขุจงัหวดั	ปัญหาด้านกลไกการขบัเคลือ่นโครงการตามนโยบาย	ปัญหาด้านงบประมาณ

ท�าให้การด�าเนนิงานโครงการตามนโยบายไม่ต่อเน่ืองและทัว่ถงึ	ปัญหาด้านกฎหมายส�าหรับ

คุม้ครองมารดาในช่วงระหว่างก่อนและหลงัการคลอดบุตร	ปัญหาด้านบคุลากรผูป้ฏบัิตงิาน

ไม่เพียงพอต่อสัดส่วนประชากรในพ้ืนที่ท�าให้มีภาระงานหนักต้องปฏิบัติงานหลายภารกิจ

ในช่วงเวลาเดียวกัน	 และบุคลากรผู้ปฏิบัติงานยังขาดทักษะการให้ค�าปรึกษาเรื่องการ 

เตรยีมความพร้อมก่อนการตัง้ครรภ์	รวมถงึความส�าคญัและประโยชน์ของโฟลกิ	เอซิด	(วิตามิน	B9) 

ตลอดจนปัญหาการสือ่สารประชาสมัพนัธ์และภาคเีครอืข่าย	ซึง่ในปัจจบุนัเป็นสงัคมการสือ่สาร

โดยใช้โซเชียลมีเดียในชีวิตประจ�าวัน	 แต่การเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายในเชิงรุกโดยการสื่อสาร

และประชาสัมพันธ์เพื่อให้ความรู้แก่หญิงวัยเจริญพันธุ์ในระบบและนอกระบบการศึกษา	

รวมทั้งในชุมชนยังขาดความหลากหลาย	 ท�าให้หญิงวัยเจริญพันธุ์ยังไม่สามารถเข้าถึง 

การได้รบัโฟลกิ	เอซดิ	(วิตามนิ	B9)	ประกอบกบัในการด�าเนนิงานเกีย่วกบักลุม่งานแม่และเดก็

มีลักษณะการบูรณาการความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน	 ซึ่งยังขาดผู้ประสานความร่วมมือ

ในการด�าเนินกิจกรรมต่าง	ๆ 	ในพื้นที่	ดังนั้น	เพื่อให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ

แห่งราชอาณาจักรไทย	 พุทธศักราช	 ๒๕๖๐	หมวด	๕	 หน้าที่ของรัฐ	 ผู้ตรวจการแผ่นดิน	 

จงึอาศยัอ�านาจตามรฐัธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย	พทุธศกัราช	๒๕๖๐	มาตรา	๒๓๐	(๓)	

เสนอรายงานการแสวงหาข้อเทจ็จรงิการทีห่น่วยงานของรฐัยงัมไิด้ปฏิบตัใิห้ถกูต้องครบถ้วน

ตามหมวด	๕	หน้าที่ของรัฐพร้อมข้อเสนอแนะ เรื่อง สิทธิของมำรดำในช่วงระหว่ำงก่อน

และหลังกำรคลอดบุตร กรณีกำรบริโภคโฟลิก เอซิด (วิตำมิน B9) ต่อคณะรัฐมนตรี 

เพื่อพิจารณา	ดังนี้
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	 ๑.		เสนอให้รัฐบำลผลักดันเรื่องกำรป้องกันควำมพิกำรแต่ก�ำเนิดเป็นระเบียบ 

วำระแห่งชำติเพื่อผลักดันในเชิงนโยบายให้หน่วยงานได้ด�าเนินการอย่างต่อเนื่องและ

เป็นการพฒันาคณุภาพชีวิตของประชากรต่อไป	เน่ืองจากในประเทศไทยมสีถติเิดก็เกิดใหม่	

ประมาณ	 ๗๐๐,๐๐๐	 รายต่อปี	 และมีเด็กพิการแต่ก�าเนิดมากกว่า	 ๒๐,๐๐๐	 รายต่อปี	 

ซึ่งตัวเลขของเด็กกลุ่มนี้มีจ�านวนสะสมเพิ่มขึ้นทุกปี

	 ๒.		เสนอให้รฐับำลจัดให้มีคณะกรรมกำรขบัเคลือ่นบรูณำกำรควำมร่วมมอืกบั

หน่วยงำนเพือ่ด�ำเนนิกำรตำมระเบยีบวำระแห่งชำติ เรือ่งกำรป้องกันควำมพกิำรแต่ก�ำเนดิ

ในระดับชำต ิและระดบัจงัหวดัอนัจะเป็นกลไกส�าคญัในการบรหิารจัดการโครงการต่าง	ๆ 	

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 ๓.		เสนอให้รฐับำลผลกัดนัให้มกีำรจดัท�ำกฎหมำยสทิธิของมำรดำในช่วงระหว่ำง

ก่อนและหลังกำรคลอดบุตร	 เพื่อให้ความคุ้มครองมารดาและหญิงต้ังครรภ์	 ตามที่

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย	พุทธศักราช	๒๕๖๐	ก�าหนด	ตั้งแต่ก่อนตั้งครรภ์	ในช่วง

ระหว่างตั้งครรภ์	และหลังการคลอดบุตรแล้ว	ให้สอดคล้องกับบริบทในสังคมปัจจุบัน	ทั้งนี้	

ให้หน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องจัดท�าคู่มือสิทธิแม่และเด็ก	โดยรวบรวมสิทธิประโยชน์ต่าง	ๆ 	

ของมารดาในช่วงระหว่างก่อนและหลงัการคลอดบุตรท่ีอยูใ่นความรบัผดิชอบของหน่วยงาน	

เพื่อความสะดวก	 รวดเร็ว	 และง่ายต่อการด�าเนินการเพื่อเข้าถึงสิทธิประโยชน์และ 

ความคุ้มครองช่วยเหลือจากรัฐ

	 ๔.		เสนอให้รัฐบำลสนับสนุนงบประมำณให้แก่กระทรวงสำธำรณสุขในด้ำน 

กำรบรกิำรสร้ำงเสรมิสุขภำพและป้องกนัโรคในสดัส่วนท่ีเพิม่ขึน้	เพือ่ในระยะยาวจะช่วย

ลดภาระค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาล	 และเพื่อให้การจัดท�านโยบายเร่งด่วนที่เกี่ยวกับ 

การพัฒนาคุณภาพประชากรสามารถด�าเนินการได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพต่อไป

	 ๕.		เสนอให้หน่วยงำนของรัฐ	ได้แก่	กระทรวงสาธารณสุข	กระทรวงศึกษาธิการ	

กระทรวงมหาดไทย	กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย์	กระทรวงแรงงาน	

ส�านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ	 ส�านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ	

องค์การเภสัชกรรม	 และกรุงเทพมหานคร	 บูรณาการควำมร่วมมือในกำรรณรงค์และ
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ประชำสมัพันธ์ให้หญงิวยัเจรญิพนัธุ ์และมำรดำในช่วงระหว่ำงก่อนและหลงัคลอดบตุร

ทรำบถงึประโยชน์ของกำรบรโิภคโฟลกิ เอซดิ (วติำมนิ B9) เพือ่ลดควำมพกิำรแต่ก�ำเนดิ

ของเดก็ทำรกแรกเกดิ	โดยประชาสมัพนัธ์สร้างความรอบรูผ่้านช่องทางต่าง	ๆ 	ทีห่ลากหลาย	

ทั้งนี้	 เนื่องจากภารกิจการประชาสัมพันธ์มีความเกี่ยวข้องหลายหน่วยงาน	 จึงเห็นควรให้

กรมอนามัย	 กระทรวงสาธารณสุข	 ซึ่งเป็นหน่วยงานหลักกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดท�า 

แผนแม่บทการประชาสมัพันธ์เรือ่งการป้องกนัความพกิารแต่ก�าเนดิ	และแต่งตัง้คณะกรรมการ 

หรอือนกุรรมการเก่ียวกบัการประชาสมัพนัธ์ท้ังในส่วนกลางและระดับจงัหวัด	เพือ่ให้สามารถ

เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและปรับใช้ได้อย่างเหมาะสมตามบริบทของ

พื้นที่ต่อไป

	 ๖.		เสนอให้กระทรวงสำธำรณสุขและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเร่งรัดด�ำเนินกำร

จัดเก็บข้อมูลสุขภำพเข้ำสู่ระบบคลังข้อมูลสุขภำพ HDC (Health Data Center)  

เพื่อให้ระบบคลังข้อมูลสุขภาพ	HDC	(Health	Data	Center)	มีคุณภาพ	ถูกต้อง	ครบถ้วน	

เชื่อถือได้	 และทันต่อสถานการณ์	 สามารถน�าไปใช้ในการก�าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์

ด้านสขุภาพและการส่งเสรมิสขุภาพเพือ่ป้องกันโรคในระดบัพ้ืนทีแ่ละระดับประเทศได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ

	 ๗.		เสนอให้มีกำรอบรมให้ควำมรู้แก่อำสำสมัครสำธำรณสุขประจ�ำหมู่บ้ำน 

(อสม.) ที่อยู่ภายใต้การก�ากับดูแลของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ	กระทรวงสาธารณสุข	

เป็นผูน้�าความรูใ้นเรือ่งการป้องกนัความพิการแต่ก�าเนิดในเดก็แรกเกิดแก่หญงิวัยเจรญิพนัธ์ุ

ไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ในพื้นที่ทุกจังหวัด	 เนื่องจากปัจจุบันในการด�าเนินงานด้านการ

สาธารณสุขมีอาสาสมัครสาธารณสุขประจ�าหมู่บ้าน	 (อสม.)	 เป็นก�าลังส�าคัญในการช่วย

ปฏบิตังิานดแูลสขุภาพของประชาชนในชมุชน	โดยเฉพาะในส่วนท่ีเกีย่วกับหญงิวัยเจรญิพนัธ์ุ	

ซึ่งการช่วยปฏิบัติงานดังกล่าว	สร้างความไว้วางใจต่อประชาชนในชุมชนเป็นอย่างมาก

	 ๘.	 เสนอให้ทกุจังหวดัให้ควำมส�ำคัญในเรือ่งกำรป้องกนัควำมพกิำรแต่ก�ำเนดิ 

โดยให้มกีำรแต่งตัง้คณะกรรมกำรขับเคล่ือนบรูณำกำรร่วมกบัหน่วยงำนในระดับจังหวดั 

โดยก�าหนดให้เป็นระเบยีบวาระของจงัหวดั	มกีารแต่งตัง้คณะกรรมการขบัเคลือ่นในระดบั
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จังหวัดเพื่อสร้างกลไกการบริหารจัดการตามนโยบายไปสู่การปฏิบัติ	 มีหน้าที่และอ�านาจ 

ในการก�าหนดเรื่องการป้องกันความพิการแต่ก�าเนิดเพื่อให้เกิดการบูรณาการความร่วมมือ

กับหน่วยงานในจังหวัด	 แต่งตั้งคณะท�างานด้านการประชาสัมพันธ์	 และคณะท�างาน 

ด้านการตดิตามประเมนิผล	เพือ่ให้กลุม่เป้าหมายหญงิวยัเจรญิพนัธุร์บัรูแ้ละเข้าถงึโฟลกิ	เอซดิ 

(วิตามิน	B9)	อันจะเป็นการลดความพิการแต่ก�าเนิดลงได้	

	 ๙.		เสนอให้กระทรวงสำธำรณสขุเป็นหน่วยงำนหลักร่วมกบัหน่วยงำนทีเ่กีย่วข้อง

จดัให้มจีงัหวดัน�ำร่องเรือ่งกำรป้องกนัควำมพกิำรแต่ก�ำเนดิ	เพือ่เป็นต้นแบบในการด�าเนนิงาน

เรื่องการป้องกันความพิการแต่ก�าเนิด	 สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการภายใต้นโยบายและ

ยุทธศาสตร์การพัฒนาอนามัยการเจริญพันธุ์แห่งชาติ	 ฉบับที่	 ๒	 (พ.ศ.	 ๒๕๖๐	 -	๒๕๖๙)	 

ว่าด้วยการส่งเสริม	การเกิด	และการเจริญเติบโตอย่างมีคุณภาพของกระทรวงสาธารณสุข	

และจดัท�าคูม่อืเป็นต้นแบบการด�าเนนิงานให้แก่เจ้าหน้าท่ีสาธารณสขุและบคุลากรด้านสขุภาพ

ในทุกจังหวัดเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานต่อไป	

	 เมือ่วนัที	่๑๗	สงิหาคม	๒๕๖๓	ผูต้รวจการแผ่นดินได้เสนอรายงานต่อคณะรฐัมนตร	ี

กรณีที่หน่วยงานของรัฐยังมิได้ปฏิบัติให้ถูกต้องครบถ้วนตามหมวด	 ๕	 หน้าที่ของรัฐ	 

ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย	พุทธศักราช	๒๕๖๐	มาตรา	๒๓๐	(๓)	เรื่อง	สิทธิ

ของมารดาในช่วงระหว่างก่อนและหลงัการคลอดบตุร	กรณกีารบรโิภคโฟลกิ	เอซดิ	(วติามนิ	B9)	

ตามมาตรา	๒๒	(๓)	ประกอบมาตรา	๓๕	แล้ว	โดยส�านักเลขาธิการนายกรฐัมนตรไีด้มีหนังสอื

แจ้งว่า	นายกรัฐมนตรีได้พิจารณาแล้วและมบีญัชามอบหมายกระทรวงสาธารณสขุน�าความเห็น

และข้อเสนอแนะของผู้ตรวจการแผ่นดินไปพิจารณาด�าเนินการ	 เพ่ือจัดท�าเป็นประเด็น

พิจารณาเสนอต่อคณะรัฐมนตรีพิจารณาสั่งการต่อไปแล้ว

ผู้ตรวจการแผ่นดิน 217
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