


วารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน
Journal of Thai Ombudsman

วารสารฉบับนี้ผ่านเกณฑ์ประเมินคุณภาพ กลุ่มที่ 1 ของศูนย์ดัชนีอ้างอิงวารสารไทย

TCI-Thai-journal Citation Index Centre 

ISSN 1685-3865 (print) 2651-2395 (online) 

ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2562)

วัตถุประสงค์ 

เพื่อเผยแพร่ความรู้ ความคิดในด้านรัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ นิติศาสตร์ การคุ้มครองสิทธิมนุษยชน  
การตรวจสอบการใช้อ�ำนาจรัฐ การส่งเสริมธรรมาภิบาล การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี กระบวนการยุติธรรม/อาชญาวิทยา 

คุณธรรม/จริยธรรม หรือเรื่องอื่นที่เกี่ยวกับผู้ตรวจการแผ่นดิน

ก�ำหนดตีพิมพ์ 

ฉบับที่ 1 มกราคม–มิถุนายน และ ฉบับที่ 2 กรกฎาคม–ธันวาคม

ที่ปรึกษากิตติมศักดิ์	 พลเอก วิทวัส รชตะนันทน์			   ประธานผู้ตรวจการแผ่นดิน
			   นายบูรณ์ ฐาปนดุลย์			   ผู้ตรวจการแผ่นดิน
			   นายสมศักดิ์ สุวรรณสุจริต			   ผู้ตรวจการแผ่นดิน

ที่ปรึกษา			  นายรักษเกชา แฉ่ฉาย			   เลขาธิการส�ำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน
			   นายวทัญญู ทิพยมณฑา			   รองเลขาธิการส�ำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน
			   นายกีรป กฤตธีรานนท์			   รองเลขาธิการส�ำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน
			   นายกมลธรรม วาสบุญมา			   รองเลขาธิการส�ำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน

กองบรรณาธิการ	 	 ดร. ปัญญา อุดชาชน			   ศาลรัฐธรรมนูญ
ภายนอกหน่วยงาน		 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ภาคภูมิ ฤกขะเมธ	 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
			   ดร. ศุภกร ปุญญฤทธิ์			   มหาวิทยาลัยมหิดล
			   นางสาวสมสุณีย์ ดวงแข			   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
			   นายอาลยัส หะยีสาและ			   สภาทนายความ

กองบรรณาธิการ		  นางขนิษฐนันท์ อภิหรรษากร			  สถาบันผู้ตรวจการแผ่นดินศึกษา
ภายในหน่วยงาน		  นางสาวชาลินี ถนัดงาน			   ส�ำนักสอบสวน 4

กองการจัดการ		  นางสาวอัญรัตน์ เสียมไหม			   สถาบันผู้ตรวจการแผ่นดินศึกษา
			   นายพิวัฒน์ จอมจิต				   ส�ำนักสื่อสารองค์กรและประชาสัมพันธ์
			   นางสาวอรพัฒน์ รัฐกาญจน์			   ส�ำนกักิจการผูต้รวจการแผ่นดนิและเลขาธกิาร
			   นางสาวนิจท์นลิน กมลสิริวิทย์		  สถาบันผู้ตรวจการแผ่นดินศึกษา

ผู้ช่วยบรรณาธิการ		 นางสาวอัญพัชญ์ สัตยาพันธุ์			   สถาบันผู้ตรวจการแผ่นดินศึกษา
และเลขานุการ

เนื้อหา/ข้อความในวารสารเป็นความคิดเห็นส่วนตัวของผู้นิพนธ์
สำ�นักงานผู้ตรวจการแผ่นดินและกองบรรณาธิการไม่จำ�เป็นต้องเห็นพ้องด้วย



177

ค
อ
ลัม

น
์ป
ระจ�ำ

บาทวิถี2 (footpath) หรือ
ทางเท้าริมถนนส�ำหรับคนเดินทางด้วยเท้า  
บาทวถิใีนเมืองใหญ่มคีวามส�ำคญัมากเนือ่งจาก 
คนท่ีอยูอ่าศยัในเมอืงใหญ่มกัใช้บาทวถิใีนการ 
สัญจรโดยเฉพาะบุคคลที่ไม่มียานพาหนะ 
ส่วนตัว มักใช้การเดินเท้าเพื่อเชื่อมต่อกับ 
 

2  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ให้ความหมาย บาทวิถี ว่า [บาดวิถี] น. ทางเท้า

รถบริการขนส่งสาธารณะ เช่น รถโดยสาร
ประจ�ำทาง รถไฟฟ้า เป็นต้น บาทวิถีหาก 
มีสภาพไม่เรียบร้อย พื้นบาทวิถีเป็นหลุม บ่อ
พักน�้ำไม่มีฝาปิดอยู ่ในสภาพที่เสียหายหรือ
อยู่ในลักษณะอันตรายถูกเว้นช่วงก่อสร้างไว้  
ไม่สร้างให้ตลอดแนวถนน หรือในบางพื้นที ่
 

เปิดแฟ้มเรื่องร้องเรียน

ผู้ตรวจการแผ่นดินกับกรณี 
การแก้ไขปัญหาบาทวิถีให้ปลอดภัย 

ธรรมวัตร์ อนุตรอริยกุล1

1  เจ้าหน้าที่สอบสวนอาวุโสระดับสูง ส�ำนักสอบสวน 3 ส�ำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน
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พบบาทวิถกีลายสภาพเป็นคนู�ำ้ ท�ำให้ประชาชน
ที่สัญจรต้องลงมาเดินบนช่องทางจราจรของ
รถยนต์ โดยเฉพาะบริเวณประชาชนพลกุพล่าน 
อาทิ บริเวณโรงเรียน โรงพยาบาล สถานที่
ราชการ ชุมชน บริเวณตลาด ท่ีไม่มีบาทวิถี  
ผู ้ที่เดินบนช่องทางจราจรรถยนต์อาจได้รับ
ความเสี่ยงถูกรถเฉี่ยวชนเพิ่มข้ึนได้ ถ้าท่าน 
ผูอ่้านพบบาทวถิทีีม่ลีกัษณะดงักล่าว ท่านผูอ่้าน 
ในฐานะเป็นผู ้พบเห็น หรือเป ็นผู ้ ท่ีได ้รับ 
ความเดอืดร้อน อนัเนือ่งมาจากเจ้าหน้าท่ีของรฐั 
หรือหน่วยงานของรัฐไม่ปฏิบัติตามหน้าที ่
ที่กฎหมายก�ำหนดให้ต้องปฏิบัติในการบ�ำรุง 
ดูแลรักษาถนนหรือทางหลวง3 ท่านสามารถ 
ท�ำความดีต่อสังคมได้ด ้วยการแจ้งเหตุให้
หน ่วยงานทางปกครองที่ดูแลรับผิดชอบ 
ในพืน้ทีห่รอืผูต้รวจการแผ่นดนิทราบ มใิช่เพยีง 
เพ่ือเป็นประโยชน์ของท่านเท่านั้น หากยังเป็น 
ประโยชน์แก่ประชาชนส่วนรวม และยงัประโยชน์ 
ถึงหน่วยงานของรัฐที่รับผิดชอบมิให้สูญเสีย
งบประมาณของรัฐ เนื่องจากหากต้องจ่ายค่า
สนิไหมทดแทนในกรณปีระชาชนได้รบัอนัตราย
และฟ้องร้องหน่วยงานของรัฐให้รับผิดเกี่ยวกับ 
การกระท�ำละเมิดจากการละเลยต่อหน้าที ่
ในการดูแลรักษาบาทวิถีด้วย 

ส�ำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดินได้รับเรื่อง 
ร้องเรียน ขอให้ตรวจสอบข้อเท็จจริงสองกรณ ี
ดงันี้ 

3  เช่น ตามมาตรา 4 มาตรา 19 มาตรา 20 และมาตรา 21 แห่งพระราชบัญญัติทางหลวง พ.ศ. 2535 ก�ำหนดให้ทางเท้า เป็น
ส่วนหน่ึงของทางหลวง ที่ท�ำ หรือจัดไว้ส�ำหรับคนเดิน และมอบอ�ำนาจการก�ำกับ ตรวจตราและควบคุมทางหลวง และงานทาง 
ให้อธิบดีกรมทางหลวง อธิบดีกรมทางหลวงชนบท นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด นายกเทศมนตรี นายกองค์การบริหารส่วน
ต�ำบล ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร นายกเมืองพัทยา หรือผู้บริหารสูงสุดขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีกฎหมายจัดตั้ง เป็น
เจ้าหน้าที่ก�ำกับ ตรวจตราและควบคุมทางหลวง และงานทาง ที่เกี่ยวกับทางหลวง ทางหลวงชนบท ทางหลวงท้องถิ่น แล้วแต่กรณี

กรณีท่ี 1 หน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่ 
รับผิดชอบในจังหวัดแห่งหนึ่ง ได้จัดท�ำบาทวิถี
ริมถนนเชื่อมต่อระหว่างเมืองใหญ่เส้นส�ำคัญ
เส้นหนึ่ง โดยปูพื้นบาทวิถีใหม่ระยะทางกว่า 
หนึง่กโิลเมตร บาทวถิส่ีวนหนึง่ ได้ปพ้ืูนซีเมนต์แล้ว  
แต่เปิดฝาท่อน�้ำทิ้งไว้ ไม่มีสิ่งกั้นอันตรายรวม
ระยะเวลากว่า 20 วันแล้ว การละเลยดังกล่าว
ก่อให้เกิดอปุสรรคแก่ผู้ใช้ทาง และอาจก่อให้เกดิ
อันตรายแก่ผู้ใช้ทางเดินเท้าดังกล่าว

กรณีท่ี 2 บาทวิถีอีกส่วนหนึ่งถูกเว้นช่วง 
ก่อสร้างไว้ประมาณ 35 เมตร มีบ่อพักน�้ำ 
ขนาดใหญ่กว่าสองเมตรขวางบาทวิถี มีกองดิน 
มีหญ้าและต้นไม้ขนาดเล็กขึ้นขวางทางสัญจร
ท�ำให้ผู ้ใช้บาทวิถีต้องเดินริมช่องทางจราจร
ของรถยนต์แทน ซึ่งอาจได้รับอันตรายจาก 
ยานพาหนะท่ีสญัจรบนท้องถนนได้ เร่ืองร้องเรียน 
นี้มีข้อสังเกตประการหนึ่งว่า ผู้ร้องเรียนอาจ 
ร้องเรียนหน่วยงานของรัฐคลาดเคลื่อนไปจาก
หน่วยงานที่มีหน้าท่ีและอ�ำนาจที่แท้จริงได้  
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ระจ�ำซึ่งเป็นเรื่องปกติเนื่องจากในเขตพื้นท่ีหนึ่ง ๆ  

กฎหมายจะก�ำหนดให้มีหน่วยงานของรัฐ 
บางหน่วยทีไ่ม่ใช่เจ้าของพืน้ท่ีมีหน้าท่ีดแูลบาทวิถ ี
สาธารณะทับซ้อนพื้นที่กับหน่วยงานของรัฐ
เจ้าของพืน้ทีก่ไ็ด้4 การตรวจสอบหน่วยงานของ
รัฐที่มีหน้าที่รับผิดชอบท่ีถูกต้องจึงเป็นหน้าท่ี
ของส�ำนักงานผู ้ตรวจการแผ่นดินที่จะต้อง 
ตรวจสอบให้ชัดเจนก่อน แล้วจึงประสานงาน 
ไปยังหน่วยงานของรัฐที่รับผิดชอบต่อไป 

จากกรณีร้องเรียนดังกล่าว ส�ำนักงาน 
ผู้ตรวจการแผ่นดินได้มีหนังสือขอให้ผู ้บังคับ
บัญชาของหน ่วยงานของรัฐผู ้ รับผิดชอบ
โครงการชัน้เหนอืข้ึนไปหน่ึงช้ันช้ีแจงข้อเท็จจรงิ 
และส่งเอกสารหลักฐานเพื่อประกอบการ
พิจารณา แต่เรื่องได้เงียบหายไป ส�ำนักงาน 
ผูต้รวจการแผ่นดนิจงึตดิตามเรือ่งร้องเรยีนโดย
ประสานงานทางโทรศัพท์ตามล�ำดับสายการ
บังคับบัญชาจนทราบหน่วยงานและเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบโครงการโดยตรง จากการประสาน
งานท�ำให้ทราบข้อเท็จจริง ความคืบหน้าการ
ด�ำเนินการตลอดจนปัญหาข้อขัดข้อง ดังนี้ 

กรณีท่ี 1 หน่วยงานของรัฐที่รับผิดชอบ
โครงการปรับปรุงบาทวิถีได้จัดปูพ้ืนบาทวิถี
ใหม่ ซึ่งในช่วงเวลาก่อนการประสานงาน
ของส�ำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน หน่วยงาน
ของรัฐผู้รับผิดชอบโครงการยังไม่ได้ปิดฝาท่อ
เนื่องจากอยู่ระหว่างข้ันตอนการจัดท�ำฝาท่อ 

4  ตัวอย่าง ในเขตพื้นที่ความรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนจังหวัดซึ่งนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดมีอ�ำนาจการก�ำกับ  
ตรวจตราและควบคมุทางหลวงท้องถิน่ และงานทางดงักล่าว แต่ในพืน้ทีเ่ดยีวกนัอาจจะมทีางหลวง ซึง่อธบิดกีรมทางหลวงมีอ�ำนาจ
การก�ำกับ ตรวจตราและควบคุมทางหลวง และงานทาง ทับซ้อนพื้นที่ดังกล่าวอยู่ด้วย 
5  เป็นการขดุดนิเพือ่วางท่อร้อยสายไฟฟ้าใต้ดินด้วยวัสดุ หรอืโพลเีอทลินีทีม่ค่ีาความหนาแน่นสงู (High density polyethylene- 
HDPE) แล้วจึงเทหุ้มด้วยคอนกรีต

และการขนส่งฝาท่อส ่งมอบที่จุดก ่อสร ้าง  
ส�ำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดินจึงประสานงาน 
โดยแจ ้งให ้หน ่วยงานของรัฐที่รับผิดชอบ
ด�ำเนินการติดตามทวงถามผู้จัดท�ำและผู้ขนส่ง 
ให ้ด� ำ เนินการจัดท�ำและส ่งมอบโดยเ ร็ว  
และในระหว ่างรอการส ่ งมอบฝาท ่อให  ้
หน่วยงานของรัฐที่รับผิดชอบโครงการจัดการ 
หาสิ่งป้องกันอันตรายมิให้ประชาชนตกท่อ 
เพ่ือมิให้หน่วยงานของรัฐท่ีรับผิดชอบต้อง 
ถูกประชาชนฟ้องเรียกค่าสินไหมทดแทน 
ต่อศาล หากประชาชนได้รับอันตรายจาก
บาทวิถีดังกล่าว ซ่ึงหลังจากการประสานงาน
ประมาณหนึ่งสัปดาห์ หน่วยงานที่รับผิดชอบ
โครงการได้ด�ำเนินการปิดฝาท่อเสร็จเรียบร้อย 

กรณีท่ี 2 บาทวิถีบางส่วนได้เว ้นช่วง
การก่อสร้างไว้เป็นระยะประมาณ 35 เมตร 
เนื่องจากบริเวณดังกล่าวได้ฝังแนวท่อร้อย
สายไฟฟ้าใต้ดินที่เทหุ้มด้วยคอนกรีต (DUCK 
BANK)5 ไว้ และเป็นแนวสายไฟฟ้าที่จ่ายไปยัง 
เขตอุตสาหกรรมที่อยู่ใกล้เคียง การด�ำเนินการ
ก่อสร้างบาทวิถีดังกล่าวจะกระท�ำได้ต่อเมื่อ 
หน่วยงานของรัฐอีกหน่วยงานหนึ่งที่ เป ็น 
ผู้รับผิดชอบนั้นต้องด�ำเนินการย้ายท่อร้อยสาย
ไฟฟ้าใต้ดินเสียก่อน เมื่อการก่อสร้างบาทวิถี
ต้องรอการร้ือย้ายท่อสายไฟฟ้า ท�ำให้บาทวิถี 
ไม่อาจจัดสร้างได้ ประชาชนผู้สัญจรต้องลงไป
เดนิบนรมิถนนซ่ึงมรีถยนต์และรถจักรยานยนต์
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ทีค่บัคัง่ และบางครัง้ทีก่ารจราจรสะดวกรถยนต์ 
รถจักรยานยนต์มักใช้ความเร็วสูง ซึ่งอาจเกิด
อันตรายแก่ประชาชนได้ ส�ำนักงานผู้ตรวจการ
แผ่นดินจึงแจ้งให้หน่วยงานของรัฐที่รับผิดชอบ 
โครงการด�ำเนินการน�ำแท่งปูนมาวางตาม 
ริมแนวบ่อพักกับริมถนนเพื่อป้องกันอันตราย
แก่ประชาชนผู้สัญจรใช้บาทวิถี ซึ่งหน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบโครงการได้ด�ำเนินการวางแท่งปูน
ตามข้อเสนอของส�ำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน
โดยทนัทแีละจดัท�ำเสร็จเรยีบร้อยภายในสามวนั

จากกรณีข ้ างต ้น  จะเห็นได ้ ว ่ า เมื่ อ 
ผู้ตรวจการแผ่นดินทราบข้อเท็จจริงจากผู้แจ้ง

หรือผู ้ร้องเรียนว่า มีผู ้ได้รับความเดือดร้อน 
จากการไม่ดูแลรักษาถนนหรือทางหลวงอนัเป็น 
หน้าที่ตามกฎหมายของหน่วยงานของรัฐ  
ผู ้ ต ร ว จ ก า ร แ ผ ่ น ดิ น ไ ม ่ ไ ด ้ นิ่ ง น อ น ใ จ 
หากแต่รีบเร่งแก้ไขปัญหาบาทวิถีให้ปลอดภัย 
ภายใต ้หลักการท�ำงานแบบกัลยาณมิตร 
มุ ่งแสวงหาทางออกแก้ไขความเดือดร้อน
ของประชาชนรวมทั้งเสนอแนะให้หน่วยงาน 
ของรัฐปฏิบัติหน ้าที่อย ่างมีประสิทธิภาพ 
ตาม เ จตนา รมณ ์ ขอ ง รั ฐ ธ ร รมนูญแห ่ ง 
ราชอาณาจักร พุทธศักราช 2560 ๏
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