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เรื่องที่ ๔ 

	 กรณีหน่วยงานไม่โอนที่ดินคืนให้กับเกษตรกรที่ช�ำระเงินครบถ้วนตามสัญญาเช่าซื้อ

	 ผู้ตรวจการแผ่นดินได้รับเรื่องร้องเรียน โดยสรุปว่า ผู้ร้องเรียนซึ่งเป็นเกษตรกร 

เป็นหนีเ้งนิกูส้ถาบนัการเงนิต่าง ๆ  และได้ข้ึนทะเบียนหนีเ้กษตรกรกบัหน่วยงานผู้ถูกร้องเรียน 

เพื่อขอรับการช่วยเหลือในการแก้ไขปัญหาหนี้สิน ต่อมาหน่วยงานผู้ถูกร้องเรียนได้เข้ามา

ช�ำระหนี้แทนผู้ร้องเรียน โดยมีเงื่อนไขตามกฎหมายว่าผู้ร้องเรียนจะต้องโอนที่ดินที่เป็น 

หลักประกันการช�ำระหนี้ดังกล่าวให้กับหน่วยงานผู้ถูกร้องเรียน และผู้ร้องเรียนจะได้รับ 

ที่ดินคืนโดยการท�ำสัญญาเช่าซ้ือที่ดินกับหน่วยงานผู้ถูกร้องเรียน ซ่ึงภายหลังผู้ร้องเรียน 

ได้ผ่อนช�ำระเงินครบถ้วนตามสัญญาเช่าซ้ือแล้ว พร้อมทั้งติดต่อขอไถ่ถอนโฉนดที่ดินคืน  

แต่หน่วยงานผู้ถูกร้องเรยีนไม่ด�ำเนนิการโอนทีด่นิคนืให้กับผูร้้องเรยีน เป็นเหตุให้ผูร้้องเรียน

ได้รับความเดือดร้อน

	 เลขาธิการส�ำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดินได้เป็นประธานการประชุมพิจารณาแก้ไข

ปัญหาเรือ่งร้องเรยีนดงักล่าวร่วมกบัผูแ้ทนจากหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง ณ ส�ำนกังานผูต้รวจการ

แผ่นดนิ ซึง่สรุปผลการประชุมได้ว่า เร่ืองร้องเรยีนดงักล่าวสบืเนือ่งจากหน่วยงานผูถ้กูร้องเรยีน

ได้ช�ำระหนี้แทนเกษตรกรที่ได้ขึ้นทะเบียนหนี้เกษตรกรไว้และมีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์

เงื่อนไขให้กับสถาบันการเงิน และได้มีการจดทะเบียนโอนที่ดินที่เป็นหลักประกัน 

การช�ำระหนี้ดังกล่าวให้ตกเป็นของหน่วยงานผู้ถูกร้องเรียน ซึ่งเกษตรกรจะได้รับที่ดินคืน 

โดยการท�ำสัญญาเช่าซ้ือกับหน่วยงานผู้ถูกร้องเรียน ตกลงเช่าซ้ือในราคาร้อยละ ๕๐  

ของหนี้เงินต้นเดิม ส่วนเงินต้นส่วนที่เหลือพร้อมทั้งดอกเบี้ย หน่วยงานผู้ถูกร้องเรียนจะขอ

ชดเชยคืนจากรัฐบาล แต่ประเด็นปัญหา คือ เมื่อเกษตรกรได้ช�ำระเงินครบถ้วนตามสัญญา

เช่าซื้อแล้ว หน่วยงานผู้ถูกร้องเรียนไม่ด�ำเนินการโอนที่ดินคืนให้กับเกษตรกร โดยอ้างว่า 

จะต้องรับเงินชดเชยจากรัฐบาลก่อน จึงจะสามารถโอนที่ดินคืนให้กับเกษตรกรได้ และ

เกษตรกรที่ประสงค์จะได้ที่ดินคืนทันทีก่อนที่หน่วยงานผู้ถูกร้องเรียนจะได้รับเงินชดเชย 

จากรัฐบาล เกษตรกรจะต้องช�ำระเงินชดเชยจ�ำนวนดังกล่าวเอง

รายงานประจ�ำปี ๒๕๖๒96
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	 ซึ่งประเด็นปัญหาดังกล่าว ที่ประชุมพิจารณาแล้วเห็นว่า หน่วยงานผู้ถูกร้องเรียน

ไม่อาจยกข้อกล่าวอ้างทีว่่าจะต้องได้รับเงนิชดเชยจากรฐับาลก่อน มาเป็นเหตทุีจ่ะยดึหน่วง

หรือไม่โอนที่ดินคืนให้กับเกษตรกร หรือใช้เป็นเงื่อนไขให้เกษตรกรที่ประสงค์จะได้ที่ดินคืน

ก่อนที่หน่วยงานผู้ถูกร้องเรียนจะได้รับเงินชดเชยจากรัฐบาลจะต้องช�ำระเงินชดเชยเองได้ 

เนือ่งจากเร่ืองของการขอเงนิชดเชยดงักล่าวเป็นขัน้ตอนภายในระหว่างหน่วยงานผูถ้กูร้องเรยีน

กับรัฐบาล นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาข้อกฎหมายตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 

มาตรา ๕๗๒ วรรคหนึ่ง ซึ่งบัญญัติว่า “อันว่าเช่าซื้อนั้น คือสัญญาซึ่งเจ้าของเอาทรัพย์สิน

ออกให้เช่าและให้ค�ำม่ันว่าจะขายทรพัย์สนิน้ันหรอืว่าจะให้ทรพัย์สนิน้ันตกเป็นสทิธแิก่ผูเ้ช่า 

โดยเงื่อนไขที่ผู้เช่าได้ใช้เงินเป็นจ�ำนวนเท่านั้นเท่านี้คราว” และตามระเบียบของหน่วยงาน

ผูถ้กูร้องเรยีนกก็�ำหนดว่า “การโอนกรรมสทิธิใ์นทรพัย์สนิหรอือสงัหารมิทรพัย์ ให้กระท�ำได้

เมือ่ช�ำระราคาเสรจ็สิน้ตามทีก่�ำหนดในสญัญา” ประกอบกบัสญัญาเช่าซือ้ระหว่างหน่วยงาน

ผูถ้กูร้องเรยีนกบัเกษตรกรได้ก�ำหนดไว้ด้วยว่า เมือ่ผู้เช่าซือ้ช�ำระค่าเช่าซือ้ครบถ้วนตามก�ำหนด

ระยะเวลา ผูใ้ห้เช่าซือ้จะโอนกรรมสทิธ์ิหรอืสทิธคิรอบครองในทรพัย์สนิทีเ่ช่าซือ้ให้แก่ผู้เช่า

ซื้อโดยไม่ชักช้า ดังนั้น จึงเห็นได้อย่างชัดแจ้งว่า หน่วยงานผู้ถูกร้องเรียนมีหน้าที่ต้อง 

โอนท่ีดนิคนืให้กบัเกษตรกรรายทีช่�ำระเงนิครบถ้วนตามสญัญาเช่าซือ้แล้ว ในการนี ้ทีป่ระชมุ

จงึแจ้งให้หน่วยงานผูถู้กร้องเรยีนด�ำเนนิการตรวจสอบและรายงานข้อมลูเพิม่เติมว่า ปัจจุบนั

มีเกษตรกรที่ช�ำระเงินครบถ้วนตามสัญญาเช่าซื้อแล้วและยังไม่ได้รับที่ดินคืนจ�ำนวนกี่ราย 

และคิดเป็นเงินที่หน่วยงานผู้ถูกร้องเรียนจะต้องขอชดเชยจากรัฐบาลจ�ำนวนเท่าไร 

เจ้าหน้าที่ส�ำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดินประชุมพิจารณาแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน 

ร่วมกับผู้แทนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ผู้ตรวจการแผ่นดิน 97
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	 ต่อมา ผู้ตรวจการแผ่นดิน (นายบูรณ์ ฐาปนดุลย์) ได้เป็นประธานการประชุม

พิจารณาแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนดังกล่าวร่วมกับผู ้แทนจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง  

ณ ส�ำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน ซึ่งที่ประชุมมีความเห็นสรุปได้ว่า หน่วยงานผู้ถูกร้องเรียน

มหีน้าทีต้่องโอนทีดิ่นคนืให้กบัเกษตรกรรายทีช่�ำระเงนิครบถ้วนตามสญัญาเช่าซ้ือแล้ว และ

เรื่องการขอเงินชดเชยเป็นขั้นตอนภายในระหว่างหน่วยงานผู้ถูกร้องเรียนกับรัฐบาลน้ัน 

หน่วยงานผู้ถูกร้องเรียนได้มีค�ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาให้ความเห็นข้อกฎหมาย

กรณีการคืนหลักทรัพย์ตามสัญญาเช่าซื้อให้แก่เกษตรกร เพ่ือพิจารณาให้ความเห็น 

ข้อกฎหมายกรณีเกษตรกรที่ช�ำระเงินครบถ้วนตามสัญญาเช่าซ้ือแล้ว แต่ติดปัญหาเรื่อง 

เงนิชดเชยว่าหน่วยงานผูถ้กูร้องเรยีนจะสามารถโอนกรรมสทิธ์ิหลกัทรพัย์คนืให้กับเกษตรกร

ได้หรือไม่ ซึ่งคณะกรรมการฯ ได้ประชุมแล้วมีความเห็นสรุปได้ว่า หน่วยงานผู้ถูกร้องเรียน 

สามารถโอนกรรมสทิธ์ิหลกัทรพัย์คนืให้กบัเกษตรกรทีช่�ำระเงนิครบถ้วนตามสญัญาแล้วได้ 

ส่วนเรือ่งเงนิชดเชยเป็นคนละเรือ่งกบัสญัญา ซึง่หน่วยงานผู้ถกูร้องเรียนได้รายงานความเหน็

ของคณะกรรมการฯ ดังกล่าวต่อฝ่ายนโยบาย อาทิ รัฐมนตรีว่าการกระทรวง รัฐมนตร ี

ช่วยว่าการกระทรวง เป็นต้น และหน่วยงานผู้ถูกร้องเรียนได้มีหนังสือส่ังการไปยังสาขา

จังหวัดท่ัวประเทศ เพ่ือให้ทราบและยึดถือปฏิบัติ รวมทั้งเตรียมความพร้อมในการโอน 

หลักประกันคืนให้กับเกษตรกรแล้ว ในการนี้ หน่วยงานผู้ถูกร้องเรียนจะด�ำเนินการ 

ตรวจสอบและรายงานข้อมูลในส่วนของเกษตรกรรายที่ร้องเรียนต่อผู้ตรวจการแผ่นดิน  

หากเป็นเกษตรกรที่ช�ำระเงินครบถ้วนตามสัญญาเช่าซื้อและปฏิบัติถูกต้องตามหลักเกณฑ์

เง่ือนไขแล้ว หน่วยงานผู้ถูกร้องเรียนจะด�ำเนินการคืนหลักประกันให้กับเกษตรกรโดยเร็ว 

ส่วนในภาพรวมนั้น หน่วยงานผู้ถูกร้องเรียนจะเร่งด�ำเนินการปิดบัญชีและคืนหลักประกัน

ให้กับเกษตรกรทุกรายที่ช�ำระเงินครบถ้วนตามสัญญาแล้วต่อไป

ผู้ตรวจการแผ่นดินเป็นประธาน

ในที่ประชุมพิจารณาแก้ไขปัญหา

เรื่องร้องเรียน ร่วมกับผู้แทน

จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

รายงานประจ�ำปี ๒๕๖๒98
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	 ต่อมา ส�ำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดินได้รับการชี้แจงข้อเท็จจริงจากหน่วยงาน 

ผู้ถูกร้องเรียนเกี่ยวกับข้อมูลสถานะทางบัญชีของเกษตรกรรายที่ร้องเรียนต่อผู้ตรวจการ 

แผ่นดิน สรุปได้ว่า ได้ปิดบัญชีและคืนหลักประกันให้กับเกษตรกรแล้วจ�ำนวน ๓ ราย  

อยูร่ะหว่างด�ำเนนิการขออนมัุติคนืหลักประกันจ�ำนวน ๒ ราย และมเีกษตรกรทีย่งัช�ำระเงนิ

ไม่ครบตามสัญญา จ�ำนวน ๑ ราย จึงยังไม่สามารถโอนที่ดินคืนให้ได้

	 ผูต้รวจการแผ่นดนิพจิารณาข้อเทจ็จรงิและข้อกฎหมายทีเ่ก่ียวข้องแล้วมคีวามเหน็

ดังนี้

	 ๑.	 กรณีผู้ร้องเรียนรายที่หน่วยงานผู้ถูกร้องเรียนได้ด�ำเนินการปิดบัญชีและโอน

ทีดิ่นคืนให้แล้วนัน้ เป็นกรณีทีผู้่ร้องเรยีนได้รบัการแก้ไขความเดอืดร้อนอย่างเหมาะสมแล้ว 

ตามมาตรา ๓๗ (๖) แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยผู้ตรวจการแผ่นดิน 

พ.ศ. ๒๕๖๐ ดังนั้น ผู้ตรวจการแผ่นดินจึงสั่งยุติเรื่องร้องเรียนดังกล่าว ตามมาตรา ๓๗  

วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญดังกล่าว

	 ๒.	 กรณผีูร้้องเรยีนรายทีห่น่วยงานผูถ้กูร้องเรยีนได้ด�ำเนินการปิดบัญชใีห้แล้ว และ

อยูร่ะหว่างการอนมุติัคนืทีดิ่นนัน้ จากข้อเทจ็จริงดงักล่าวจึงยงัไม่อาจรบัฟังได้ว่า หน่วยงาน

ผู้ถูกร้องเรียนไม่ปฏิบัติตามกฎหมายหรือปฏิบัตินอกเหนือหน้าที่และอ�ำนาจตามกฎหมาย

ที่ก่อให้เกิดความเดือดร้อนหรือความไม่เป็นธรรมแก่ผู้ร้องเรียน ตามมาตรา ๒๒ (๒)  

แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยผู้ตรวจการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๖๐ ดังนั้น  

ผู้ตรวจการแผ่นดินจึงสั่งยุติเรื่องร้องเรียนดังกล่าว

	 ๓.	 กรณีผู ้ร้องเรียนรายที่หน่วยงานผู้ถูกร้องเรียนได้ด�ำเนินการปิดบัญชีและ 

โอนที่ดินคืนให้กับผู้ร้องเรียนแล้ว และอยู่ระหว่างการพิจารณาด�ำเนินการคืนเงินให้กับ 

ผู้ร้องเรียนที่ได้ช�ำระเงินชดเชยเองนั้น จากข้อเท็จจริงดังกล่าวจึงยังไม่อาจรับฟังได้ว่า  

หน่วยงานผู้ถูกร้องเรียนไม่ปฏิบัติตามกฎหมายหรือปฏิบัตินอกเหนือหน้าที่และอ�ำนาจ 

ตามกฎหมายที่ก่อให้เกิดความเดือดร้อนหรือความไม่เป็นธรรมแก่ผู้ร้องเรียน ตามมาตรา 

๒๒ (๒) แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยผู้ตรวจการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๖๐ 

ดังนั้น ผู้ตรวจการแผ่นดินจึงสั่งยุติเรื่องร้องเรียนดังกล่าว

ผู้ตรวจการแผ่นดิน 99
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	 ๔.	 กรณีผู้ร้องเรียนรายท่ีหน่วยงานผู้ถูกร้องเรียนยังไม่สามารถโอนที่ดินคืนให้ได ้

เนื่องจากผู้ร้องเรียนยังช�ำระเงินไม่ครบตามสัญญาเช่าซื้อนั้น จากข้อเท็จจริงดังกล่าว 

จงึยงัไม่อาจรบัฟังได้ว่า หน่วยงานผูถ้กูร้องเรยีนไม่ปฏิบตัติามกฎหมายหรอืปฏิบติันอกเหนือ

หน้าที่และอ�ำนาจตามกฎหมายที่ก ่อให้เกิดความเดือดร้อนหรือความไม่เป็นธรรม 

แก่ผู้ร้องเรียน ตามมาตรา ๒๒ (๒) แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วย 

ผู้ตรวจการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๖๐ ดังนั้น ผู้ตรวจการแผ่นดินจึงสั่งยุติเรื่องร้องเรียนดังกล่าว

เรื่องที่ ๕ 

	 องค์กรบริหารส่วนต�ำบลละเลยการปฏิบัติหน้าที่โดยไม่ตรวจสอบการก่อสร้างอาคาร 

ก่อให้เกิดมลภาวะทางเสียงและทางน�้ำ

	 ผูร้้องเรยีนขอให้ผูต้รวจการแผ่นดนิพจิารณาและแสวงหาข้อเทจ็จรงิกรณอีงค์การ
บริหารส่วนต�ำบลแห่งหนึ่ง ละเลยการปฏิบัติหน้าท่ีโดยไม่ตรวจสอบการสร้างอาคาร  
สร้างมลภาวะทางเสยีง มลภาวะทางน�ำ้ และการน�ำเข้าและเลีย้งนกแก้วมาคอว์และสตัว์อืน่ ๆ  
โดยมิชอบด้วยกฎหมาย ก่อให้เกิดความเดือดร้อนร�ำคาญแก่ผู้ร้องเรียน 

	 ประธานผู้ตรวจการแผ่นดินได้มอบหมายเจ้าหน้าที่สอบสวนส�ำนักงานผู้ตรวจการ
แผ่นดนิตรวจสอบข้อเทจ็จรงิกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง สรปุได้ว่า จากการตรวจสอบข้อเทจ็จรงิ
ของคณะกรรมการขับเคลื่อนกลไกในการป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านความมั่นคงพิเศษ
จังหวัด พบว่า การก่อตั้งอาคารที่ผู้ร้องเรียนได้มีหนังสือร้องเรียนมานั้น ได้มีการขออนุญาต
ก่อสร้างอาคารจากองค์การบริหารส่วนต�ำบลอย่างถูกต้อง แต่ไม่ได้มีการขออนุญาตก่อตั้ง
ส�ำนกับูชาไหว้ขอพรองค์เทพตามความเชือ่ โดยห้องทีใ่ช้เป็นส�ำนักเป็นห้องทีม่ลีกัษณะมดิชดิ
จ�ำนวน ๒ ห้อง ส�ำหรบัปัญหามลภาวะทางเสยีงน้ัน จังหวดัรายงานว่า ผูท้ีอ่าศยัอยูใ่นอาคาร
ทีต้ั่งส�ำนัก ได้มกีารจดุพลใุนวนัปีใหม่เท่านัน้ ซ่ึงทางผูแ้ทนอ�ำเภอได้แจ้งแก่ผูท้ีจุ่ดพลดุงักล่าว
ว่าการจดุพลหุรอืดอกไม้เพลงิเป็นการกระท�ำทีไ่ม่ถกูต้อง เน่ืองจากจะต้องได้รบัการอนุญาต
ก่อนจึงจะด�ำเนินการได้ ส่วนปัญหามลภาวะทางกลิ่นคณะกรรมการฯ ได้ลงพื้นที่ส�ำรวจ
บริเวณอาคารที่ตั้งส�ำนัก พบว่า ไม่มีกลิ่นมูลสัตว์ และกลิ่นเครื่องบูชาแต่อย่างใด เนื่องจาก
ไม่มีการจุดธูปบูชา โดยจากการตรวจสอบ พบว่า ห้องบูชา เป็นห้องปรับอากาศที่มีการปิดไว้

รายงานประจ�ำปี ๒๕๖๒100
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