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เรื่องที่ ๔ 

 กรณีหน่วยงานไม่โอนที่ดินคืนให้กับเกษตรกรที่ช�าระเงินครบถ้วนตามสัญญาเช่าซื้อ

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้รับเรื่องร้องเรียน โดยสรุปว่ำ ผู้ร้องเรียนซึ่งเป็นเกษตรกร 

เป็นหนีเ้งนิกูส้ถำบนักำรเงนิต่ำง ๆ  และได้ข้ึนทะเบียนหนีเ้กษตรกรกบัหน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียน 

เพื่อขอรับกำรช่วยเหลือในกำรแก้ไขปัญหำหนี้สิน ต่อมำหน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียนได้เข้ำมำ

ช�ำระหนี้แทนผู้ร้องเรียน โดยมีเงื่อนไขตำมกฎหมำยว่ำผู้ร้องเรียนจะต้องโอนที่ดินที่เป็น 

หลักประกันกำรช�ำระหนี้ดังกล่ำวให้กับหน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียน และผู้ร้องเรียนจะได้รับ 

ที่ดินคืนโดยกำรท�ำสัญญำเช่ำซ้ือที่ดินกับหน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียน ซ่ึงภำยหลังผู้ร้องเรียน 

ได้ผ่อนช�ำระเงินครบถ้วนตำมสัญญำเช่ำซ้ือแล้ว พร้อมทั้งติดต่อขอไถ่ถอนโฉนดที่ดินคืน  

แต่หน่วยงำนผู้ถูกร้องเรยีนไม่ด�ำเนนิกำรโอนทีด่นิคนืให้กับผูร้้องเรยีน เป็นเหตุให้ผูร้้องเรียน

ได้รับควำมเดือดร้อน

 เลขำธิกำรส�ำนักงำนผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้เป็นประธำนกำรประชุมพิจำรณำแก้ไข

ปัญหำเรือ่งร้องเรยีนดงักล่ำวร่วมกบัผูแ้ทนจำกหน่วยงำนทีเ่กีย่วข้อง ณ ส�ำนกังำนผูต้รวจกำร

แผ่นดนิ ซึง่สรุปผลกำรประชุมได้ว่ำ เร่ืองร้องเรยีนดงักล่ำวสบืเนือ่งจำกหน่วยงำนผูถ้กูร้องเรยีน

ได้ช�ำระหนี้แทนเกษตรกรที่ได้ขึ้นทะเบียนหนี้เกษตรกรไว้และมีคุณสมบัติตำมหลักเกณฑ์

เงื่อนไขให้กับสถำบันกำรเงิน และได้มีกำรจดทะเบียนโอนที่ดินที่เป็นหลักประกัน 

กำรช�ำระหนี้ดังกล่ำวให้ตกเป็นของหน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียน ซึ่งเกษตรกรจะได้รับที่ดินคืน 

โดยกำรท�ำสัญญำเช่ำซ้ือกับหน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียน ตกลงเช่ำซ้ือในรำคำร้อยละ ๕๐  

ของหนี้เงินต้นเดิม ส่วนเงินต้นส่วนที่เหลือพร้อมทั้งดอกเบี้ย หน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียนจะขอ

ชดเชยคืนจำกรัฐบำล แต่ประเด็นปัญหำ คือ เมื่อเกษตรกรได้ช�ำระเงินครบถ้วนตำมสัญญำ

เช่ำซื้อแล้ว หน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียนไม่ด�ำเนินกำรโอนที่ดินคืนให้กับเกษตรกร โดยอ้ำงว่ำ 

จะต้องรับเงินชดเชยจำกรัฐบำลก่อน จึงจะสำมำรถโอนที่ดินคืนให้กับเกษตรกรได้ และ

เกษตรกรที่ประสงค์จะได้ที่ดินคืนทันทีก่อนที่หน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียนจะได้รับเงินชดเชย 

จำกรัฐบำล เกษตรกรจะต้องช�ำระเงินชดเชยจ�ำนวนดังกล่ำวเอง
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 ซึ่งประเด็นปัญหำดังกล่ำว ที่ประชุมพิจำรณำแล้วเห็นว่ำ หน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียน

ไม่อำจยกข้อกล่ำวอ้ำงทีว่่ำจะต้องได้รับเงนิชดเชยจำกรฐับำลก่อน มำเป็นเหตทุีจ่ะยดึหน่วง

หรือไม่โอนที่ดินคืนให้กับเกษตรกร หรือใช้เป็นเงื่อนไขให้เกษตรกรที่ประสงค์จะได้ที่ดินคืน

ก่อนที่หน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียนจะได้รับเงินชดเชยจำกรัฐบำลจะต้องช�ำระเงินชดเชยเองได้ 

เนือ่งจำกเร่ืองของกำรขอเงนิชดเชยดงักล่ำวเป็นขัน้ตอนภำยในระหว่ำงหน่วยงำนผูถ้กูร้องเรยีน

กับรัฐบำล นอกจำกนี้ เมื่อพิจำรณำข้อกฎหมำยตำมประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ 

มำตรำ ๕๗๒ วรรคหนึ่ง ซึ่งบัญญัติว่ำ “อันว่ำเช่ำซื้อนั้น คือสัญญำซึ่งเจ้ำของเอำทรัพย์สิน

ออกให้เช่ำและให้ค�ำม่ันว่ำจะขำยทรพัย์สนิน้ันหรอืว่ำจะให้ทรพัย์สนิน้ันตกเป็นสทิธแิก่ผูเ้ช่ำ 

โดยเงื่อนไขที่ผู้เช่ำได้ใช้เงินเป็นจ�ำนวนเท่ำนั้นเท่ำนี้ครำว” และตำมระเบียบของหน่วยงำน

ผูถ้กูร้องเรยีนกก็�ำหนดว่ำ “กำรโอนกรรมสทิธิใ์นทรพัย์สนิหรอือสงัหำรมิทรพัย์ ให้กระท�ำได้

เมือ่ช�ำระรำคำเสรจ็สิน้ตำมทีก่�ำหนดในสญัญำ” ประกอบกบัสญัญำเช่ำซือ้ระหว่ำงหน่วยงำน

ผูถ้กูร้องเรยีนกบัเกษตรกรได้ก�ำหนดไว้ด้วยว่ำ เมือ่ผู้เช่ำซือ้ช�ำระค่ำเช่ำซือ้ครบถ้วนตำมก�ำหนด

ระยะเวลำ ผูใ้ห้เช่ำซือ้จะโอนกรรมสทิธ์ิหรอืสทิธคิรอบครองในทรพัย์สนิทีเ่ช่ำซือ้ให้แก่ผู้เช่ำ

ซื้อโดยไม่ชักช้ำ ดังนั้น จึงเห็นได้อย่ำงชัดแจ้งว่ำ หน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียนมีหน้ำที่ต้อง 

โอนท่ีดนิคนืให้กบัเกษตรกรรำยทีช่�ำระเงนิครบถ้วนตำมสญัญำเช่ำซือ้แล้ว ในกำรนี ้ทีป่ระชมุ

จงึแจ้งให้หน่วยงำนผูถู้กร้องเรยีนด�ำเนนิกำรตรวจสอบและรำยงำนข้อมลูเพิม่เติมว่ำ ปัจจุบนั

มีเกษตรกรที่ช�ำระเงินครบถ้วนตำมสัญญำเช่ำซื้อแล้วและยังไม่ได้รับที่ดินคืนจ�ำนวนกี่รำย 

และคิดเป็นเงินที่หน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียนจะต้องขอชดเชยจำกรัฐบำลจ�ำนวนเท่ำไร 

เจ้าหน้าที่ส�านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินประชุมพิจารณาแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน 

ร่วมกับผู้แทนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ผู้ตรวจการแผ่นดิน 97
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 ต่อมำ ผู้ตรวจกำรแผ่นดิน (นำยบูรณ์ ฐำปนดุลย์) ได้เป็นประธำนกำรประชุม

พิจำรณำแก้ไขปัญหำเรื่องร้องเรียนดังกล่ำวร่วมกับผู ้แทนจำกหน่วยงำนที่เก่ียวข้อง  

ณ ส�ำนักงำนผู้ตรวจกำรแผ่นดิน ซึ่งที่ประชุมมีควำมเห็นสรุปได้ว่ำ หน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียน

มหีน้ำทีต้่องโอนทีดิ่นคนืให้กบัเกษตรกรรำยทีช่�ำระเงนิครบถ้วนตำมสญัญำเช่ำซ้ือแล้ว และ

เรื่องกำรขอเงินชดเชยเป็นขั้นตอนภำยในระหว่ำงหน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียนกับรัฐบำลน้ัน 

หน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียนได้มีค�ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรพิจำรณำให้ควำมเห็นข้อกฎหมำย

กรณีกำรคืนหลักทรัพย์ตำมสัญญำเช่ำซื้อให้แก่เกษตรกร เพ่ือพิจำรณำให้ควำมเห็น 

ข้อกฎหมำยกรณีเกษตรกรที่ช�ำระเงินครบถ้วนตำมสัญญำเช่ำซ้ือแล้ว แต่ติดปัญหำเรื่อง 

เงนิชดเชยว่ำหน่วยงำนผูถ้กูร้องเรยีนจะสำมำรถโอนกรรมสทิธ์ิหลกัทรพัย์คนืให้กับเกษตรกร

ได้หรือไม่ ซึ่งคณะกรรมกำรฯ ได้ประชุมแล้วมีควำมเห็นสรุปได้ว่ำ หน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียน 

สำมำรถโอนกรรมสทิธ์ิหลกัทรพัย์คนืให้กบัเกษตรกรทีช่�ำระเงนิครบถ้วนตำมสญัญำแล้วได้ 

ส่วนเรือ่งเงนิชดเชยเป็นคนละเรือ่งกบัสญัญำ ซึง่หน่วยงำนผู้ถกูร้องเรียนได้รำยงำนควำมเหน็

ของคณะกรรมกำรฯ ดังกล่ำวต่อฝ่ำยนโยบำย อำทิ รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวง รัฐมนตร ี

ช่วยว่ำกำรกระทรวง เป็นต้น และหน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียนได้มีหนังสือส่ังกำรไปยังสำขำ

จังหวัดท่ัวประเทศ เพ่ือให้ทรำบและยึดถือปฏิบัติ รวมทั้งเตรียมควำมพร้อมในกำรโอน 

หลักประกันคืนให้กับเกษตรกรแล้ว ในกำรนี้ หน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียนจะด�ำเนินกำร 

ตรวจสอบและรำยงำนข้อมูลในส่วนของเกษตรกรรำยที่ร้องเรียนต่อผู้ตรวจกำรแผ่นดิน  

หำกเป็นเกษตรกรที่ช�ำระเงินครบถ้วนตำมสัญญำเช่ำซื้อและปฏิบัติถูกต้องตำมหลักเกณฑ์

เง่ือนไขแล้ว หน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียนจะด�ำเนินกำรคืนหลักประกันให้กับเกษตรกรโดยเร็ว 

ส่วนในภำพรวมนั้น หน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียนจะเร่งด�ำเนินกำรปิดบัญชีและคืนหลักประกัน

ให้กับเกษตรกรทุกรำยที่ช�ำระเงินครบถ้วนตำมสัญญำแล้วต่อไป

ผู้ตรวจการแผ่นดินเป็นประธาน

ในที่ประชุมพิจารณาแก้ไขปัญหา

เรื่องร้องเรียน ร่วมกับผู้แทน

จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
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 ต่อมำ ส�ำนักงำนผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้รับกำรชี้แจงข้อเท็จจริงจำกหน่วยงำน 

ผู้ถูกร้องเรียนเกี่ยวกับข้อมูลสถำนะทำงบัญชีของเกษตรกรรำยที่ร้องเรียนต่อผู้ตรวจกำร 

แผ่นดิน สรุปได้ว่ำ ได้ปิดบัญชีและคืนหลักประกันให้กับเกษตรกรแล้วจ�ำนวน ๓ รำย  

อยูร่ะหว่ำงด�ำเนนิกำรขออนมัุติคนืหลักประกันจ�ำนวน ๒ รำย และมเีกษตรกรทีย่งัช�ำระเงนิ

ไม่ครบตำมสัญญำ จ�ำนวน ๑ รำย จึงยังไม่สำมำรถโอนที่ดินคืนให้ได้

 ผูต้รวจกำรแผ่นดนิพจิำรณำข้อเทจ็จรงิและข้อกฎหมำยทีเ่ก่ียวข้องแล้วมคีวำมเหน็

ดังนี้

 ๑. กรณีผู้ร้องเรียนรำยที่หน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียนได้ด�ำเนินกำรปิดบัญชีและโอน

ทีดิ่นคืนให้แล้วนัน้ เป็นกรณีทีผู้่ร้องเรยีนได้รบักำรแก้ไขควำมเดอืดร้อนอย่ำงเหมำะสมแล้ว 

ตำมมำตรำ ๓๗ (๖) แห่งพระรำชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่ำด้วยผู้ตรวจกำรแผ่นดิน 

พ.ศ. ๒๕๖๐ ดังนั้น ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงสั่งยุติเรื่องร้องเรียนดังกล่ำว ตำมมำตรำ ๓๗  

วรรคสอง แห่งพระรำชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญดังกล่ำว

 ๒. กรณผีูร้้องเรยีนรำยทีห่น่วยงำนผูถ้กูร้องเรยีนได้ด�ำเนินกำรปิดบัญชใีห้แล้ว และ

อยูร่ะหว่ำงกำรอนมุติัคนืทีดิ่นนัน้ จำกข้อเทจ็จริงดงักล่ำวจึงยงัไม่อำจรบัฟังได้ว่ำ หน่วยงำน

ผู้ถูกร้องเรียนไม่ปฏิบัติตำมกฎหมำยหรือปฏิบัตินอกเหนือหน้ำที่และอ�ำนำจตำมกฎหมำย

ที่ก่อให้เกิดควำมเดือดร้อนหรือควำมไม่เป็นธรรมแก่ผู้ร้องเรียน ตำมมำตรำ ๒๒ (๒)  

แห่งพระรำชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่ำด้วยผู้ตรวจกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๖๐ ดังนั้น  

ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงสั่งยุติเรื่องร้องเรียนดังกล่ำว

 ๓. กรณีผู ้ร้องเรียนรำยที่หน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียนได้ด�ำเนินกำรปิดบัญชีและ 

โอนที่ดินคืนให้กับผู้ร้องเรียนแล้ว และอยู่ระหว่ำงกำรพิจำรณำด�ำเนินกำรคืนเงินให้กับ 

ผู้ร้องเรียนที่ได้ช�ำระเงินชดเชยเองนั้น จำกข้อเท็จจริงดังกล่ำวจึงยังไม่อำจรับฟังได้ว่ำ  

หน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียนไม่ปฏิบัติตำมกฎหมำยหรือปฏิบัตินอกเหนือหน้ำที่และอ�ำนำจ 

ตำมกฎหมำยที่ก่อให้เกิดควำมเดือดร้อนหรือควำมไม่เป็นธรรมแก่ผู้ร้องเรียน ตำมมำตรำ 

๒๒ (๒) แห่งพระรำชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่ำด้วยผู้ตรวจกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๖๐ 

ดังนั้น ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงสั่งยุติเรื่องร้องเรียนดังกล่ำว

ผู้ตรวจการแผ่นดิน 99
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 ๔. กรณีผู้ร้องเรียนรำยท่ีหน่วยงำนผู้ถูกร้องเรียนยังไม่สำมำรถโอนที่ดินคืนให้ได ้

เนื่องจำกผู้ร้องเรียนยังช�ำระเงินไม่ครบตำมสัญญำเช่ำซื้อนั้น จำกข้อเท็จจริงดังกล่ำว 

จงึยงัไม่อำจรบัฟังได้ว่ำ หน่วยงำนผูถ้กูร้องเรยีนไม่ปฏิบตัติำมกฎหมำยหรอืปฏิบติันอกเหนือ

หน้ำที่และอ�ำนำจตำมกฎหมำยที่ก ่อให้เกิดควำมเดือดร้อนหรือควำมไม่เป็นธรรม 

แก่ผู้ร้องเรียน ตำมมำตรำ ๒๒ (๒) แห่งพระรำชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่ำด้วย 

ผู้ตรวจกำรแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๖๐ ดังนั้น ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงสั่งยุติเรื่องร้องเรียนดังกล่ำว

เรื่องที่ ๕ 

 องค์กรบริหารส่วนต�าบลละเลยการปฏิบัติหน้าที่โดยไม่ตรวจสอบการก่อสร้างอาคาร 

ก่อให้เกิดมลภาวะทางเสียงและทางน�้า

 ผูร้้องเรยีนขอให้ผูต้รวจกำรแผ่นดนิพจิำรณำและแสวงหำข้อเทจ็จรงิกรณอีงค์กำร
บริหำรส่วนต�ำบลแห่งหนึ่ง ละเลยกำรปฏิบัติหน้ำท่ีโดยไม่ตรวจสอบกำรสร้ำงอำคำร  
สร้ำงมลภำวะทำงเสยีง มลภำวะทำงน�ำ้ และกำรน�ำเข้ำและเลีย้งนกแก้วมำคอว์และสตัว์อืน่ ๆ  
โดยมิชอบด้วยกฎหมำย ก่อให้เกิดควำมเดือดร้อนร�ำคำญแก่ผู้ร้องเรียน 

 ประธำนผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้มอบหมำยเจ้ำหน้ำที่สอบสวนส�ำนักงำนผู้ตรวจกำร
แผ่นดนิตรวจสอบข้อเทจ็จรงิกบัหน่วยงำนทีเ่กีย่วข้อง สรปุได้ว่ำ จำกกำรตรวจสอบข้อเทจ็จรงิ
ของคณะกรรมกำรขับเคลื่อนกลไกในกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำด้ำนควำมมั่นคงพิเศษ
จังหวัด พบว่ำ กำรก่อตั้งอำคำรที่ผู้ร้องเรียนได้มีหนังสือร้องเรียนมำนั้น ได้มีกำรขออนุญำต
ก่อสร้ำงอำคำรจำกองค์กำรบริหำรส่วนต�ำบลอย่ำงถูกต้อง แต่ไม่ได้มีกำรขออนุญำตก่อตั้ง
ส�ำนกับูชำไหว้ขอพรองค์เทพตำมควำมเชือ่ โดยห้องทีใ่ช้เป็นส�ำนักเป็นห้องทีม่ลีกัษณะมดิชดิ
จ�ำนวน ๒ ห้อง ส�ำหรบัปัญหำมลภำวะทำงเสยีงน้ัน จังหวดัรำยงำนว่ำ ผูท้ีอ่ำศยัอยูใ่นอำคำร
ทีต้ั่งส�ำนัก ได้มกีำรจดุพลใุนวนัปีใหม่เท่ำนัน้ ซ่ึงทำงผูแ้ทนอ�ำเภอได้แจ้งแก่ผูท้ีจุ่ดพลดุงักล่ำว
ว่ำกำรจดุพลหุรอืดอกไม้เพลงิเป็นกำรกระท�ำทีไ่ม่ถกูต้อง เน่ืองจำกจะต้องได้รบักำรอนุญำต
ก่อนจึงจะด�ำเนินกำรได้ ส่วนปัญหำมลภำวะทำงกลิ่นคณะกรรมกำรฯ ได้ลงพื้นที่ส�ำรวจ
บริเวณอำคำรที่ตั้งส�ำนัก พบว่ำ ไม่มีกลิ่นมูลสัตว์ และกลิ่นเครื่องบูชำแต่อย่ำงใด เนื่องจำก
ไม่มีกำรจุดธูปบูชำ โดยจำกกำรตรวจสอบ พบว่ำ ห้องบูชำ เป็นห้องปรับอำกำศที่มีกำรปิดไว้

รายงานประจ�าปี ๒๕๖๒100
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