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เรือ่งรองเรยีนเกีย่วกับคนตางดาว :
กรณกีารขอมสัีญชาตไิทย
จติรลดา  คำสงค *

อรพฒัน  รฐักาญจน **

“คนตางดาว” ตามความหมายของพระราชบญัญตัคินเขาเมอืง พ.ศ. 2522 มาตรา 4
หมายความวา บคุคลธรรมดาซึง่ไมมสีญัชาตไิทย

ปจจบุนัม ี “คนตางดาว” เขามาในราชอาณาจกัรไทย ทัง้ทีถ่กูกฎหมายและไมถกู
กฎหมายจำนวนมาก โดยเฉพาะแรงงานตางดาวทีห่ลบหนเีขาเมอืงมาเพือ่ลกัลอบทำงาน
จากประเทศเพือ่นบาน เชน พมา ลาว เวยีดนาม และกมัพชูา แรงงานตางดาวดังกลาว
ไดกอใหเกดิผลกระทบตอประเทศไทยในดานตาง ๆ อยางกวางขวาง อาทิ การแยงงาน
แรงงานไทยในบางอาชพี ความปลอดภยัในชวีติและทรพัยสนิของประชาชน ผลกระทบตอ
สขุภาพอนามยั รวมถงึการตัง้รกรากและการเกดิชุมชนคนตางดาว

นอกจากแรงงานตางดาวที่หลบหนีเขาเมืองแลว ยังมีบุคคลไรรัฐ ไรสัญชาติใน
ประเทศไทยอีกประมาณ 5 กลุม ไดแก กลุมคนไทยพลัดถิ่น กลุมชาติพันธุมอรแกน
กลมุผตูกหลนทางทะเบยีนราษฎร กลมุคนไรราก และกลมุชนเผา จำนวนผทูีไ่มมสีถานะ
ทางทะเบยีนราษฎรเหลานีมี้มากกวา 2 ลานคน การเปนคนไรสญัชาตทิำใหคนเหลานีป้ระสบ
ปญหาในการดำรงชวีติ เชน ปญหาสทิธใินการอยอูาศยัในประเทศไทย การประกอบอาชพี
มีทางเลือกจำกัดและถูกเอารัดเอาเปรียบ ถูกจำกัดสิทธิในการเดินทาง ประสบปญหา
การเขาถึงบริการดานการศึกษาและสาธารณสุข การถือครองที่ดินทำกิน และสิทธิทาง
การเมอืง เปนตน
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จากสถติเิรือ่งรองเรยีนซึง่จำแนกตามหนวยงานทีม่ผีรูองเรยีนเขามายงัสำนกังาน

ผตูรวจการแผนดนิมากทีส่ดุ 10 อนัดบั (ขอมลู ณ เดอืนกนัยายน 2550) พบวา กระทรวง
มหาดไทยเปนหนวยงานทีถ่กูรองเรยีนมากทีส่ดุ โดยมเีรือ่งการขอสญัชาตไิทยเปนหนึง่ใน
ประเดน็ทีถ่กูรองเรยีนดวย ซึง่สาเหตแุหงการรองเรยีน คือ ความลาชาในการดำเนนิการ
พจิารณาใหสญัชาตไิทยแกคนตางดาวของกระทรวงมหาดไทย ดังตวัอยางตอไปนี้

เรือ่งรองเรยีนที ่1
ผรูองและครอบครวัมสีญัชาตเิวยีดนาม ผรูองใหขอมลูวาตนเองเกดิท่ีจงัหวดันครพนม

และไดยืน่เรือ่งขอสญัชาตไิทยมาเปนเวลานานและหลายครัง้แลว แตยงัไมไดรบัการพจิารณา
แตอยางใด เปนเหตใุหไดรบัความเดอืดรอน เนือ่งจากผรูองไมมสีญัชาตไิทยจงึใหพีส่ะใภ
ทีเ่ปนคนไทยรบัรองเปนเจาของบาน ตอมาพีส่ะใภไดนำบานไปค้ำประกนัเงนิกกัูบธนาคาร
แตไมมเีงนิไปชำระดอกเบีย้ ธนาคารจงึจะมายดึบาน ผรูองซึง่ไมมสีญัชาตไิทยจงึไมมสีถานะ
ที่จะไปรับรองการกูเงินกับธนาคารได นอกจากนี้ ผูรองและครอบครัวยังเสียสิทธิอื่น ๆ
อกีหลายประการ เชน สทิธใินการรกัษาพยาบาลกบับตัรทอง 30 บาท

กรณดัีงกลาวผตูรวจการแผนดนิไดมหีนงัสอืถงึจงัหวดันครพนมใหชีแ้จงขอเทจ็จรงิ
ซึง่จงัหวดันครพนมมหีนงัสอืช้ีแจงวา ไดรวบรวมคำรองขอมสีญัชาตไิทยของผรูองพรอม
บคุคลในครอบครวั จำนวน 5 คน สงใหกระทรวงมหาดไทยพจิารณาดำเนนิการเมือ่วนัที่
27 พฤษภาคม 2547 ในการนี ้กระทรวงมหาดไทยไดสงคำรองขอมสีญัชาตไิทยของผรูอง
คืนใหแกจงัหวดันครพนม เพือ่ดำเนนิการพมิพลายนิว้มอื ตรวจสอบการมตีวัตนจรงิและ
ตรวจสอบพฤตกิารณทีเ่กีย่วของกบัอาชญากรรมและยาเสพตดิ เพือ่นำผลการตรวจสอบ
เขาที่ประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาใหสัญชาติไทยและสถานะคนตางดาวเขาเมือง
โดยชอบดวยกฎหมายแกชนกลุมนอยระดับจังหวัด กอนนำเสนอคณะอนุกรรมการ ฯ
ระดับกระทรวงพิจารณา และเมื่อวันที่ 30 ตุลาคม 2549 ผูรองสงโทรสารมาแจงให
ผูตรวจการแผนดินทราบวากรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทยไดอนุมัติสัญชาติไทย
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1  แนวทางประกอบการพิจารณาในการขอแปลงสัญชาติเปนไทย ซึ่งรัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย ไดใหความเห็นชอบแลวเมื่อวันที่ 9 กรกฎาคม
2544 ไดกำหนดคุณสมบัติของผูยื่นคำขอแปลงสัญชาติเปนไทยไว ดังนี้

1. บรรลุนิติภาวะแลวตามกฏหมายไทยและกฏหมายที่บุคคลนั้นมีสัญชาติ
2. มีความประพฤติดี โดยจะตองผานการตรวจสอบประวัติอาชญากรรม ตรวจสอบพฤติการณทางดานการเมือง ยาเสพติด ความมั่นคงของประเทศ

และหมายจับตางประเทศ
3. มอีาชีพเปนหลกัฐาน ตองมหีนงัสอืรบัรองการประกอบอาชพีจากกองแรงงานคนตางดาว หรอืแรงงานจงัหวดั และตองมีรายไดไมต่ำกวาเกณฑทีก่ำหนด

ดังนี้
3.1 กรณีเขามาเพื่อทำงานตองมีรายไดไมต่ำกวาเดือนละ 80,000 บาท โดยมีหนังสือรับรองรายไดจากบริษัท หรือนายจางที่ทำงานอยู หรือเสีย

ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาในปที่ยื่นคำขอแปลงสัญชาติตั้งแต 100,000 บาทขึ้นไป และมีหลักฐานการเสียภาษีมาแลวไมนอยกวา 3 ป
3.2 กรณีอยูในราชอาณาจักรไทยเพื่อเหตุผลทางดานมนุษยธรรม เชน สมรสกับบุคคลท่ีมีสัญชาติไทย หรือ มีบุตรเกิดในประเทศไทย หรือ

จบการศึกษาในระดับอุดมศึกษาภายในประเทศไทย จะตองมีรายไดไมต่ำกวาเดือนละ 30,000 บาท และมีหลักฐานการเสียภาษีมาแลวไมนอยกวา 3 ป
4. มีภูมิลำเนาในราชอาณาจักรไทยตอเนื่องมาจนถึงวันที่ยื่นคำขอแปลงสัญชาติเปนไทยไมนอยกวา 5 ป โดยนับจากวันที่ไดรับใบสำคัญถิ่นที่อยู

หรือใบสำคัญประจำตัวคนตางดาว หรือมีหลักฐานทางทะเบียนราษฎรที่ยืนยันไดวามีภูมิลำเนาตอเนื่องในราชอาณาจักรไทยมาแลวไมนอยกวา 5 ป
5. มีความรูภาษาไทยตามที่กำหนดในกฎกระทรวง (พูด และฟงภาษาไทยไดเขาใจ) และจะตองสามารถรองเพลงชาติไทยและเพลงสรรเสริญพระบารมี

ไดและจะตองผานการสัมภาษณจาก
5.1 กรณีผูยื่นคำขอมีภูมิลำเนาอยูในเขตกรุงเทพ ฯ ใหผานการสัมภาษณจากคณะทำงานพิจารณากลั่นกรองคำขอแปลงสัญชาติเปนไทย
5.2 กรณีผูยื่นคำขอมีภูมิลำเนาอยูในตางจังหวัด ใหผานการสัมภาษณจากคณะกรรมการระดับจังหวัด ซึ่งผูวาราชการจังหวัด หรือรองผูวาราชการ

จังหวัดท่ีไดรับมอบหมายเปนประธาน หัวหนาสวนราชการที่เกี่ยวของ และผูบังคับการตำรวจภูธรจังหวัดเปนเลขานุการ
6. ผูยื่นคำขอจะตองผานเกณฑการใหคะแนนตามภาคผนวก ข. รวมกันแลวไมต่ำกวา 50 คะแนน จึงจะไดรับการพิจารณา
7. เมื่อผูยื่นคำขอไดรับอนุญาตใหแปลงสัญชาติเปนไทยแลว กระทรวงมหาดไทยจะแจงกระทรวงการตางประเทศดำเนินการแจงไปยังประเทศของ

ผูยื่นคำขอเกี่ยวกับการไดสัญชาติไทยดังกลาว
แหลงที่มา : การขอสัญชาติไทย, กองบัญชาการตำรวจสันติบาล
http://203.144.176.164/host/service03.jsp

ใหแกผรูองและครอบครวัแลว เมือ่วนัที ่6 ธนัวาคม 2548 โดยไดรบัการลงรายการสญัชาติ
พรอมทัง้จดัทำบตัรประจำตวัประชาชน เมือ่วนัที ่22 ธนัวาคม 2548

ประเด็นการรองเรียนดังกลาว ถือไดวาจังหวัดนครพนมโดยเทศบาลเมือง
นครพนมไดพิจารณาดำเนินการกรณีคำรองขอมีสัญชาติไทยของผูรองและครอบครัว
ไปตามขัน้ตอนทีร่ะเบยีบและกฎหมายกำหนดไว แตเนือ่งจากการพจิารณาใหสญัชาตไิทย
ตองดำเนินการเปนขั้นตอนและมีความสลับซับซอน ประกอบกับมีหนวยงานที่เกี่ยวของ
หลายหนวยงาน ซึง่จะตองมกีารตรวจสอบโดยละเอยีดและรอบคอบ ทัง้นี ้ เพือ่ความมัน่คง
ของประเทศชาติจึงจำเปนตองใชเวลาในการดำเนินการและกอใหเกิดความลาชาใน
การพจิารณาดงักลาว

เรือ่งรองเรยีนที ่2
ผรูองเปนคนตางดาว สญัชาตจินี อาย ุ 74 ป อาศยัอยใูนประเทศไทยมาเปนเวลา

58 ป มคีวามประสงคจะขอเปลีย่นสญัชาตเิปนไทย โดยผรูองไดไปตดิตอกบักองบญัชาการ
ตำรวจสนัตบิาลเพือ่ขอเปลีย่นสญัชาต ิแตเจาหนาทีต่ำรวจสนัตบิาลแจงวา ผรูองมคุีณสมบตัิ
ไมครบตามเกณฑทีร่ฐัมนตรวีาการกระทรวงมหาดไทยกำหนดไว1เนือ่งจากขาดคณุสมบตัิ
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2 แหลงที่มา : http://sb.police.go.th

ในเรือ่งการมใีบอนญุาตทำงานจากกองแรงงานคนตางดาวหรอืแรงงานจงัหวดั และกรณี
คสูมรสเปนคนไทยหรอืมบีตุรเกดิในประเทศไทย หรอืจบการศกึษาในระดบัอดุมศกึษาใน
ประเทศไทย จะตองมรีายไดไมต่ำกวาเดอืนละ 30,000 บาท ผรูองจงึไมสามารถยืน่เรือ่ง
เพือ่ขอเปลีย่นสญัชาตไิด

ผตูรวจการแผนดนิจงึมหีนงัสอืถงึกองบญัชาการตำรวจสนัตบิาลใหชีแ้จงขอเทจ็จรงิ
ในกรณดัีงกลาว ซึง่กองบญัชาการตำรวจสนัตบิาลชีแ้จงมาวา เจาหนาท่ีตำรวจ กองบญัชาการ
ตำรวจสนัตบิาลปฏบิตัไิปตามอำนาจหนาทีแ่ลว เมือ่เจาหนาทีท่ีท่ำหนาทีต่รวจสอบเอกสาร
และใหคำแนะนำแกผูขอเปลี่ยนสัญชาติพบวา ผูยื่นคำรองขอเปลี่ยนสัญชาติมีคุณสมบัติ
ไมครบตามเกณฑทีก่ำหนด เจาหนาทีจ่ะไมใหยืน่เรือ่ง และจะแนะนำใหผรูองเตรยีมเอกสาร
ใหครบถวนกอนแลวจงึมายืน่ใหมอกีครัง้  เพราะเมือ่ยืน่เอกสารแลวจะตองเสยีคาธรรมเนยีม
เปนเงนิ 5,000 บาท2 สำหรบักรณขีองผรูองเรยีนซึง่ขาดคณุสมบตัติามเกณฑทีก่ลาวมา
ขางตนจงึไมมขีอยกเวนหรอืผอนผนัใด ๆ  ทำใหไมสามารถยืน่เรือ่งได

อยางไรกต็าม ในกรณขีองผรูองรายนี ้ผตูรวจการแผนดนิเหน็วา ผรูองมอีายมุาก
ไมสามารถประกอบอาชพีไดเตม็ทีเ่หมอืนเดมิ ทำใหขาดคุณสมบตัใินการขอเปลีย่นสญัชาติ
การที่ผูรองไดเขามาอยูในประเทศไทยเปนเวลานาน มีภรรยาเปนคนไทย มีบุตรที่จบ
การศกึษาระดบัปรญิญาตรแีละทำงานเปนขาราชการในตำแหนงเจาหนาทีต่รวจสอบภาษี
ของกรมสรรพากร ประกอบกบัตลอดชวีติของผรูองไดมกีารประกอบสมัมาอาชพีโดยไดรบั
อนญุาตใหประกอบอาชพีรบัจางเปนชางไม ชางทาส ีชางเหลก็ และพนกังานขายได  อกีท้ัง
ผรูองมกีารเสยีภาษเีงนิไดและมเีงนิในบญัชเีงนิฝากประจำ มคีวามรคูวามเขาใจภาษาไทย
รองเพลงชาติไทยและเพลงสรรเสริญพระบารมีได นาจะมีคุณสมบัติเพียงพอใน
การแปลงสัญชาติ จึงเห็นควรใหกองบัญชาการตำรวจสันติบาลมีการกำหนดขอยกเวน
เพื่อใชเปนแนวทางในการพิจารณาเปนกรณี ๆ ไป และพิจารณาทบทวนการขอเปลี่ยน
สัญชาติของผูรองอีกครั้ง เพื่อใหเกิดความเปนธรรมและสอดคลองกับเจตนารมณ
ในการใหสญัชาตแิกบคุคลอยางแทจรงิ
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เรือ่งรองเรยีนที ่ 3
ผูรองเกิดท่ีประเทศไทย และเปนบุตรของคนตางดาว มารดาของผูรองไดยื่นขอ

สญัชาตไิทยใหกับผรูองตออำเภอไชยปราการ จงัหวดัเชยีงใหม ตัง้แตป พ.ศ. 2546 จนบดันี้
ยงัไมไดรบัการพจิารณาใหสญัชาตไิทยแตประการใด ทำใหไดรบัความเดอืดรอนเนือ่งจากกำลงั
จะศกึษาตอในชัน้อดุมศกึษา

ผตูรวจการแผนดนิจงึมหีนงัสอืถงึจงัหวดัเชยีงใหมใหชีแ้จงขอเทจ็จรงิในกรณดัีงกลาว
ซึ่งจังหวัดเชียงใหมชี้แจงวา จังหวัด ฯ ไดสงรายชื่อผูยื่นคำรองขอมีสัญชาติไทยของ
ชนกลมุนอยอำเภอไชยปราการ ซึง่มรีายชือ่ของผรูองรวมอยดูวยไปใหหนวยงานทีเ่กีย่วของ
ไดแก ตำรวจภธูรจงัหวดัเชยีงใหม และสำนกังานปองกนัและปราบปรามยาเสพตดิภาค 5
เพือ่ตรวจสอบประวตัดิานอาชญากรรมและประวตัดิานยาเสพตดิ ตามขัน้ตอนการดำเนนิงาน
ใหสถานะตามกฎหมายแกชนกลมุนอย แตปจจุบนัยงัไมไดรบัการรายงานผลการตรวจสอบ
จากหนวยงานทั้ง 2 อยางไรก็ดี จังหวัด ฯ ไดประสานกับหนวยงานดังกลาวใหเรงรัด
การตรวจสอบแลว หากไดรับผลการดำเนินการจะสรุปเสนอคณะกรรมการพิจารณาให
สญัชาตไิทยและใหสถานะคนตางดาวเขาเมอืงโดยชอบดวยกฎหมายแกชนกลมุนอยระดบั
จงัหวดัพจิารณากลัน่กรองตอไป

ตอมา เมือ่วนัที ่ 12 มถินุายน 2550 ผตูรวจการแผนดนิไดโทรศพัทประสานงาน
กับเจาหนาที่กลุมงานความมั่นคง จังหวัดเชียงใหม เพื่อขอทราบความคืบหนาของ
เรื่องรองเรียน ไดความวา ขณะนี้ตำรวจภูธรจังหวัดเชียงใหมรายงานผลการตรวจสอบ
ประวัติดานอาชญากรรมมาแลว แตสำนักงานปองกันและปราบปรามยาเสพติด ภาค 5
ยังไมไดรายงานผลการตรวจสอบประวัติดานยาเสพติด ซึ่งจะตองใชเวลาเนื่องจากตอง
ตรวจสอบประวตัทิัง้ครอบครวั หากรายงานมาแลวไมมพีฤตกิรรมทีเ่กีย่วของกบัยาเสพตดิ
จังหวัด ฯ จะจัดประชุมคณะกรรมการพิจารณาใหสัญชาติไทยและใหสถานะคนตางดาว
เขาเมืองโดยชอบดวยกฎหมายแกชนกลุมนอยระดับจังหวัด เมื่อรวบรวมรายชื่อผูขอ
สัญชาติไทยไดประมาณ 200 ราย จึงจะจัดสงรายชื่อไปยังกรมการปกครอง กระทรวง
มหาดไทย เพือ่พจิารณาในขัน้ตอนตอไป  ซึง่ทกุขัน้ตอนตองใชเวลาและมหีลายหนวยงาน
เขามาเกีย่วของ จงึทำใหเกดิความลาชา
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เรือ่งรองเรยีนที ่ 4
ผรูองรองเรยีนกรณอีำเภอเมอืงแมฮองสอน จงัหวดัแมฮองสอน ไมดำเนนิการอนมุตัิ

สญัชาตไิทยใหแกภรรยาของผรูอง ทัง้ ๆ ทีเ่อกสารหลกัฐานตาง ๆ มคีรบถวน
ผูตรวจการแผนดินไดมีหนังสือถึงจังหวัดแมฮองสอนเพื่อใหชี้แจงขอเท็จจริงใน

กรณดัีงกลาว และจงัหวดัแมฮองสอนชีแ้จงขอเทจ็จรงิ สรปุไดวา ภรรยาของผรูองไดยืน่
คำรองขอลงรายการในทะเบยีนบานตามระเบยีบสำนกัทะเบยีนกลาง วาดวยการพจิารณาลง
รายการสถานะบุคคลในทะเบียนราษฎรใหแกบุคคลบนพื้นที่สูง พ.ศ. 2543 เมื่อวันที่
12 กรกฎาคม 2547 แตผใูหญบานไมกลาเปนพยานรบัรองการลงรายการเปนสญัชาตไิทยให
เนือ่งจากทราบวาภรรยาของผรูองมสีญัชาตไิทยใหญ มใิชสญัชาตกิะเหรีย่งตามทีก่ำหนดไว
ในระเบียบสำนักทะเบียนกลาง วาดวยการพิจารณาลงรายการสถานะบุคคลในทะเบียน
ราษฎรใหแกบคุคลบนพืน้ทีส่งู พ.ศ. 2543 ขอ 6 ทีก่ำหนดวา “ชาวไทยภเูขา” หมายความวา
กลมุชาตพินัธด้ัุงเดมิทีอ่าศัยทำกนิอยบูนพืน้ทีส่งูในราชอาณาจกัร ซึง่มวีฒันธรรม ประเพณี
ความเชื่อ ภาษา และการดำเนินชีวิตที่มีเอกลักษณเฉพาะตัว ประกอบดวยชาติพันธุ
หลกัคือ กะเหรีย่ง ฯลฯ ประกอบกบัรายการบดิา - มารดาของภรรยาของผรูองตามทะเบยีน
ประวตัไิมตรงกบัขอเทจ็จรงิ เจาหนาท่ีจงึแจงใหภรรยาของผรูองทราบวาไมสามารถลงรายการ
สญัชาตไิทยได และแนะนำใหภรรยาของผรูองมายืน่คำรองขอมสีถานะตางดาวเขาเมอืงโดย
ชอบดวยกฎหมายแทนการลงรายการสญัชาตไิทย ดังนัน้ การไมอนมุตัใิหสญัชาตไิทยแก
ภรรยาของผรูองจงึเปนไปตามระเบยีบและกฎหมายแลว

เรือ่งรองเรยีนที ่5
ผรูองเรยีนขอความเปนธรรม กรณ ีผรูองไปตดิตอขอสญัชาตไิทยทีอ่ำเภอศรสีชันาลยั

หลายครั้ง แตเจาหนาที่ฝายทะเบียนราษฎรไมดำเนินการให เปนเหตุใหผูรองไดรับ
ความเดอืดรอน ผรูองแจงวาตนเกดิท่ีประเทศไทย มบีดิาเปนคนไทย แตมารดาเปนคนพมา
ตอมาบดิาและมารดาแยกทางกนั เมือ่ผรูองอายปุระมาณ 6 ขวบ บดิาไดเสยีชวีติลง ผรูอง
ตองอยกัูบคนพมาและมอญเรรอน จนกระทัง่โตผรูองจงึแยกมาอยคูนเดยีว และไดแตงงาน
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กับคนสัญชาติไทย มีบุตร 2 คน ซึ่งไดรับสัญชาติไทย บิดาของผูรองมีภูมิลำเนาอยูที่
อำเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย  ซึ่งมีคนที่อพยพจากประเทศพมาและประเทศอื่น ๆ
มาอยรูวมกนัมากมาย ผรูองไดไปตดิตอกับอำเภอศรสีชันาลยัเพือ่ขอเพิม่ชือ่ในทะเบยีนบาน
ของบิดา และขอสัญชาติไทย แตผูใหญบานมาจากตางถิ่นจึงไมทราบประวัติของผูรอง
และไมรบัรองใหผรูอง ทำใหผรูองไมไดรบัสญัชาตไิทย

ผูตรวจการแผนดินไดประสานกับอำเภอศรีสัชนาลัยใหชี้แจงขอเท็จจริงใน
กรณดัีงกลาว พบวา อำเภอศรสีชันาลยัไดดำเนนิการตรวจสอบขอมลูเพือ่พจิารณาการขอ
เพิม่ชือ่ของผรูองในทะเบยีนบาน (ท.ร. 14) ของบดิาผรูอง แตเนือ่งจากไมมพียานบคุคล
ในพืน้ทีดั่งกลาวมายนืยนัวาผรูองเปนคนสญัชาตไิทย และอาศยัอยใูนพืน้ท่ีนัน้จรงิ ตามที่
ระเบียบสำนักทะเบียนกลาง วาดวยการจัดทำทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 และที่แกไข
เพิม่เตมิ ขอ 97 กำหนดไว ประกอบกบัปรากฏหลกัฐานทางทะเบยีนวา เมือ่ ป พ.ศ. 2547
ผูรองไดยื่นคำรองขอจดทะเบียนคนตางดาวสัญชาติพมา ณ อำเภอศรีสัชนาลัย และมี
การถายรูปทำประวัติคนตางดาวไวดวย ดังนั้น ประเด็นตามที่ผูรองเรียนจึงมิไดเกิดจาก
การละเลยไมปฏบิตัหินาท่ีของเจาหนาท่ีฝายทะเบยีนราษฎรอำเภอศรสีชันาลยั

เรือ่งรองเรยีนที ่6
ผรูองเรยีนขอใหผตูรวจการแผนดนิตรวจสอบและเรงรดัอำเภอทองผาภมู ิจงัหวดั

กาญจนบรุ ีกรณชีาวบาน 32 คน ยืน่เรือ่งขอสญัชาตไิทยเมือ่ป พ.ศ. 2542 โดยผรูองเรยีน
ใหขอมลูวา กลมุของผรูองไดมกีารตดิตามความคบืหนาในเร่ืองนีจ้ากกรมการปกครอง และ
กรมการปกครองแจงใหผรูองทราบวาไดสงเรือ่งการขอมสีญัชาตไิทยผานจงัหวดักาญจนบรุี
ไปแลว แตเมือ่กลมุของผรูองไปสอบถามตอนายอำเภอทองผาภมู ิเมือ่เดอืนมกราคม 2549
กลบัไดรบัคำตอบวายงัไมไดรบัเรือ่งจากจงัหวดักาญจนบรุแีตอยางใด

ผูตรวจการแผนดินไดประสานกับทางจังหวัดกาญจนบุรีเพื่อใหชี้แจงขอเท็จจริง
ในกรณดัีงกลาว ซึง่จงัหวดักาญจนบรุมีหีนงัสอืชีแ้จง ดังนี้
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1. คณะอนกุรรมการพจิารณาใหสญัชาตไิทยและใหสถานะคนตางดาวเขาเมอืงโดย

ชอบดวยกฎหมายแกชนกลมุนอยระดบัจงัหวดั ไดประชมุคณะอนกุรรมการ ฯ ระดบัจงัหวดั
เมือ่วนัที ่ 31 สงิหาคม 2549 โดยพจิารณาการใหสถานะคนตางดาวเขาเมอืงโดยชอบดวย
กฎหมายและใหสญัชาตไิทยแกบตุรชนกลมุนอยทีเ่กดิในประเทศไทย (กลมุบคุคลบนพืน้ทีส่งู/
ชมุชนบนพืน้ทีส่งูและผพูลดัถิน่สญัชาตพิมา) เพือ่พจิารณากลัน่กรองความถกูตอง เปนไป
ตามเงื่อนไขและหลักเกณฑที่กำหนด และมีมติเห็นชอบผานการพิจารณาของคณะ
อนกุรรมการ ฯ  ระดบัจงัหวดั จำนวนทัง้สิน้ 3, 696 ราย สำหรบัอำเภอทองผาภมู ิกลมุ
ผพูลดัถิน่สญัชาตพิมา ขอสถานะตางดาวเขาเมอืงโดยชอบดวยกฎหมาย 563 ราย และขอ
สญัชาตไิทย 6 ราย ซึง่ตามบญัชรีายชือ่ทีผ่รูองอางองิถงึทัง้ 3 ราย จงัหวดักาญจนบรุไีดสงเรือ่ง
ใหกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทยพจิารณาแลว

2. กลมุบคุคลบนพืน้ทีส่งู/ชมุชนบนพืน้ทีส่งู ตามบญัชรีายชือ่ทีผ่รูองอางองิถงึ คือ
ลำดบัที ่1 – 7 ไดผานความเหน็ชอบของคณะอนกุรรมการ ฯ ระดบัจงัหวดั และสงใหกรม
การปกครอง สำนกังานบรหิารการทะเบยีนพจิารณาดำเนนิการตอไป

3. กลมุผพูลดัถิน่สญัชาตพิมา (บตัรสชีมพู) ตามบญัชรีายชือ่ท่ีผรูองอางองิถงึ คือ
ลำดบัที ่8 – 27 อยรูะหวางดำเนนิการในขัน้ตอนของอำเภอทองผาภมู ิซึง่กระทรวงมหาดไทย
ไดใหความเหน็ชอบตามหลกัเกณฑกำหนดสถานะเชนเดยีวกนักบักลมุบคุคลบนพืน้ทีส่งู
ซึ่งรัฐบาลมีนโยบายตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 23 สิงหาคม 2548 ผอนผันใหอยู
ชัว่คราวอกี 3 เดอืน โดยใหจงัหวดั ฯ เรงรดัดำเนนิการตามกลมุเปาหมายใหแลวเสรจ็ใน
วนัที ่1 ตลุาคม 2548

และเมือ่วนัที ่22 มนีาคม 2550 ผตูรวจการแผนดนิไดประสานงานไปยงัสำนกังาน
จังหวัดกาญจนบุรี เพื่อขอทราบขอเท็จจริงเพิ่มเติมไดความวา จังหวัด ฯ ไดสงรายชื่อ
ของผูขอสัญชาติไทย จำนวน 32 ราย ไปยังกระทรวงมหาดไทยเพื่อพิจารณาดำเนิการ
ตอไปแลว ซึ่งการที่จะพิจารณาใหสัญชาติไทยแกบุคคลใดนั้น ขั้นตอนการพิจารณาให
สญัชาตไิทยเปนเรือ่งทีส่ลบัซบัซอน มหีนวยงานทีเ่กีย่วของหลายหนวยงาน จงึกอใหเกดิ
ความลาชาในการพจิารณาได
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ทั้งนี้ มีขอพิจารณาวา การพิจารณาดำเนินการของอำเภอทองผาภูมิ จังหวัด

กาญจนบรุ ีและกระทรวงมหาดไทย กรณกีารขอสญัชาตไิทย มไิดมกีารกำหนดกรอบเวลา
การดำเนินการแลวเสร็จในแตละขั้นตอนการปฏิบัติงานของเรื่องดังกลาวใหชัดเจน
ตามที่ผูตรวจการแผนดินไดเคยมีหนังสือขอใหกระทรวงมหาดไทยพิจารณาดำเนินการ
เพือ่ใหการปฏบิตังิาน ของสวนราชการตอบสนองความตองการและการใหบรกิารประชาชน
ไดอยางมปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ รวมทัง้เสรมิสรางความเขาใจทีดี่แกประชาชนตามหลกัเกณฑ
และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ทำใหปจจุบันยังเกิดปญหาและมีเรื่องรองเรียน
ในลกัษณะเดยีวกนันีอ้ยเูปนจำนวนมาก จงึไดแจงใหกระทรวงมหาดไทยเรงรดัการพจิารณา
เรือ่งดงักลาว ถงึแมวา การพจิารณาดำเนนิการใหสญัชาตไิทยแกบคุคลใดจะเกีย่วของกบั
ความมัน่คงของประเทศ ซึง่ตองพจิารณาวนิจิฉยัเปนขัน้ตอนและดวยความละเอยีดรอบคอบ
แตก็ควรดำเนนิการให แลวเสรจ็ในระยะเวลาอนัควร

จะเห็นไดวา เรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการขอสัญชาติไทยของคนตางดาวสวนใหญ
ที่มีความลาชา เนื่องจากขอกฎหมายและระเบียบการดำเนินงาน ซึ่งมีหลายหนวยงาน
เขามาเกีย่วของ โดยเฉพาะเมือ่คำนงึถงึเรือ่งความมัน่คงของชาต ิอยางไรกต็าม ปญหา
ความลาชาจากหนวยงานทีเ่กีย่วของสามารถแกไขได หากหนวยงานนัน้ ๆ มกีารกำหนด
กรอบระยะเวลาการดำเนินงานแตละขั้นตอนอยางชัดเจน โปรงใส สามารถตรวจสอบได
และเหน็เปนรปูธรรม
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