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ในกำรรักษำสิทธิและกำรท�ำหน้ำท่ีในบริบทของตนเองได้อย่ำงมีคุณูปกำร 

ต่อไป

                   (นำยรักษเกชำ แฉ่ฉำย)

      เลขำธิกำรส�ำนักงำนผู้ตรวจกำรแผ่นดิน

[ ค�าน�า ]



006

พิมพ์ครั้งที่ 1 สิงหำคม 2560 

จ�ำนวน 5,000 เล่ม 

ข้อมูลทำงบรรณำนุกรมของส�ำนักหอสมุดแห่งชำติ 

“ผู้ตรวจกำรแผ่นดิน : ร้อยเรื่องรำวช่วยชำวบ้ำน” - กรุงเทพฯ 

192 หนำ้ 

ISBN - 978-616-91146-8-0

เจ้าของ : 

ส�ำนักงำนผู้ตรวจกำรแผ่นดิน 

ที่ปรึกษา : 

นำยรักษเกชำ แฉ่ฉำย

ออกแบบรูปเล่ม : 

บริษัท ดีไลท์โซลูชั่น จ�ำกัด

สงวนสิทธิ์ หำ้มท�ำกำรลอกเลียนไม่วำ่ส่วนใดส่วนหนึ่ง

ของหนังสือนอกจำกจะได้รับอนุญำต

ผู้ตรวจการแผ่นดิน : ร้อยเรื่องราวช่วยชาวบ้าน



007

1. นำยรักษเกชำ  แฉ่ฉำย ที่ปรึกษำโครงกำร

2.    นำงสำวจงดี  หมำยดี ประธำนคณะท�ำงำน

3.    นำยกรรชิง  อิศรำงกูร ณ อยุธยำ รองประธำนคณะท�ำงำน

4.    นำงสำวสรัลธร  มัณฑยำนนท์ คณะท�ำงำน

5.    นำงสิริรัตน์  มุลิจันทร์ คณะท�ำงำน

6.    นำงอัจฉรำพร  พิบูลย์สมบัติ คณะท�ำงำน

7.    นำยณัฎชูนำท  พิบูลย์สมบัติ คณะท�ำงำน

8.    นำงนลินพรรณ ไวสืบขำ่ว คณะท�ำงำน

9.    หม่อมหลวงปรียทิพย์ เทวกุล คณะท�ำงำน  

10.   นำงสำวดำรำรัตน์  โพธิ์อุไร คณะท�ำงำน  

11.   นำงสำวบุณฑรี  โฉมศิริ คณะท�ำงำน  

12.   นำงสำวอรพัฒน์  รัฐกำญจน ์ คณะท�ำงำน

13.   นำงกรชนก  ใจเกษม คณะท�ำงำน  

14.   นำยอนันต์  อภิชัยนันท ์ คณะท�ำงำน

15.   นำงสำวปิยะภรณ์  ทรัพย์ค�ำจันทร์   คณะท�ำงำน

16.   นำงสำวลีลำนำฏ พิมพ์พัฒน์ คณะท�ำงำน

17.   นำงสำวเกตุวิไล  มำตแย้ม               คณะท�ำงำนและเลขำนุกำร

18.   นำงสำวจันทรำกำนต์ เจริญพิศยกุล      คณะท�ำงำนและผูช่้วยเลขำนกุำร

19.   นำงสำวนวพรรณ  อิ่มดวง คณะท�ำงำนและผูช่้วยเลขำนกุำร

คณะท�างานเพื่อจัดท�าหนังสือ  
“ผู้ตรวจการแผ่นดิน : ร้อยเรื่องราวช่วยชาวบ้าน”



008

เรื่องที่   51 :   ปวดศีรษะจำกยำฆำ่แมลง   010 - 013 

เรื่องที่  52 :   ประกำศรับรำชกำรขัดกฎหมำย? 014 - 016 

เรื่องที่  53 :   สำมีภรรยำกับผลประโยชน์ทับซ้อน  017 - 020 

เรื่องที่  54 :   ที่ดินของใคร? 021 - 024 

เรื่องที่  55 :   ที่ดินซ้อนซ่อนเงื่อน  025 - 028 

เรื่องที่  56 :   ขอของกลำงคืน  029 - 032 

เรื่องที่ 57 :   ใบเหลืองมันผิดตรงไหน  033 - 036 

เรื่องที่  58 :   วุฒิกำรศึกษำปลอมจำกเจำ้หนำ้ที่รัฐ  037 - 039 

เรื่องที่  59 :   โรงงำนในเขตพื้นที่ชุมชน  040 - 043 

เรื่องที่  60 :   สิทธิของใคร  044 - 047 

เรื่องที่  61 :   โลกมืดในวงกำรค้ำอัญมณี 048 - 050 

เรื่องที่  62 :   ลงโทษน้อยเกินไปหรือเปลำ่ 051 - 054 

เรื่องที่  63 :  สะพำนข้ำมแยกที่มีแต่ตอม่อ  055 - 058 

เรื่องที่  64 :   ปัญหำกำรลืม...ที่ยังไม่สำย  059 - 062 

เรื่องที่  65 :   คนพิกำรที่มีสิทธิเป็นผู้พิพำกษำ  063 - 066 

เรื่องที่  66 :   ขอยกเว้นค่ำธรรมเนียมฟ้องคดีศำลปกครอง  067 - 070 

เรื่องที่  67 :   ท่ำเทียบเรือ  071 - 073 

เรื่องที่  68 :   แพเสียงดังรบกวน...ใครช่วยที 074 - 078 

เรื่องที่  69 :   เรือนจ�ำกับชุมชน  079 - 082 

เรื่องที่  70 :   ไล่ที่ไม่เป็นธรรม  083 - 086 

เรื่องที่  71 :   ผมไม่ผิด...ท�ำไมโดนจับ  087 - 091 

เรื่องที่  72 :   ก�ำนันหวงหอยแครง  092 - 095 

เรื่องที่  73 :   (ที่) เหลือ...ขอ  096 - 098 

เรื่องที่  74 :   ล๊อตเตอรี่เกินรำคำต้องลดลงมำเหลือ 80   099 - 101 

เรื่องที่  75 :   ขำยควำยช่วยใคร?  102 - 104

[ สารบัญ ]



009

เรื่องที่  76 :   ไม่อยำกเป็นขำ่ว  105 - 108 

เรื่องที่  77 :   รั้วบนถนน  109 - 111 

เรื่องที่  78 :   โรงเรียนของหนู  112 - 115 

เรื่องที่  79 :   ท่อกระทบรั้ว  116 - 118 

เรื่องที่  80 :   โค้งจินตหรำ 119 - 122 

เรื่องที่  81 :    ยกท่อสูง  123 - 125 

เรื่องที่  82 :   ย้ำยโรงเรียนไม่ได้ 126 - 128 

เรื่องที่  83 :   คิดนำนไปนะ 129 - 131 

เรื่องที่  84 :   อย่ำงนี้ก็โอนฟรีน่ะสิ  132 - 134 

เรื่องที่  85 :   ปิดทำง  135 - 138 

เรื่องที่  86 :   พังไปทั้งแถบ 139 - 142 

เรื่องที่  87 :   ผิดที่ถมหนอง  143 - 145 

เรื่องที่  88 :   รถพ่วงขำ้ง  146 - 148 

เรื่องที่  89 :   สองมำตรฐำน  149 - 152 

เรื่องที่  90 :  เจำ้ลิงจ๋อสิ้นฤทธิ์  153 - 156 

เรื่องที่  91 :   วังน�้ำเขียวโมเดล  157 - 161 

เรื่องที่  92 :   สะพำนลอยที่รอคอย  162 - 164 

เรื่องที่  93 :   ดูดทรำยริมตลิ่ง 165 - 168 

เรื่องที่  94 :   ไม่เอำโรงลิเก  169 - 171 

เรื่องที่  95 :   โป๊มั้ยพี่?  172 - 174 

เรื่องที่  96 :   เสียบบัตรแทน  175 - 178 

เรื่องที่  97 :   จริยธรรม...ขำ้รำชกำร 179 - 181 

เรื่องที่  98 :   ฟ้องซ้อนฟ้อง  182 - 185 

เรื่องที่  99 :   ชีวิตเปื้อนฝุ่น  186 - 188 

เรื่องที่  100 :   ถนนผ่ำนที่  189 - 191

[ สารบัญ ]



010

[ ปวดศีรษะจากยาฆ่าแมลง ]



011

[ ปวดศีรษะจากยาฆ่าแมลง ]

 ทนงศักดิ์ ผู้ใหญ่บำ้นแห่งหนึ่งในจังหวัดกระบี่ทรำบข่ำววำ่ ลูกบ้ำนใน

หมู่บำ้นปวดศีรษะกันมำก อีกทั้งเป็นผื่นตำมตัว เป็นกันต่อเนื่องและลุกลำม

ไปทั่วหมู่บ้ำน เขำจึงพยำยำมหำสำเหตุจนพบวำ่ เกิดจำกกำรฉีดยำฆ่ำแมลง

ของบริษัท ส้มสวย จ�ำกัด ที่เป็นผู้ประกอบกำรปลูกส้มโชกุนในพื้นที่ ผู้ใหญ่

บ้ำนทนงศกัดิจึ์งได้แจ้งไปยงัหน่วยงำนท่ีเกีย่วข้องเพ่ือให้เข้ำมำตรวจสอบและ

แก้ปัญหำ รวมทั้งท�ำเรื่องร้องเรียนมำยังผู้ตรวจกำรแผ่นดินอีกทำงหนึ่ง

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินพิจำรณำข้อเท็จจริงตำมค�ำร้องเรียนและค�ำชี้แจง

จำกจังหวัดกระบี่ ได้ข้อสรุปวำ่ 

 จงัหวดักระบีไ่ด้แต่งตัง้คณะกรรมกำรมำแก้ไขปัญหำทีเ่กิดขึน้โดยขอให้ 

อบต.ในพื้นที่ของผู้ประกอบกำรเข้ำไปตรวจสอบพบว่ำ ประชำชนในพื้นที่

หมู่บ้ำนส่วนใหญ่มีอำกำรปวดศีรษะ เนือ่งจำกกลิน่เหมน็ของยำฆ่ำแมลงและ

เกดิผืน่คันบริเวณผวิหนงั นอกจำกนัน้ยงัพบว่ำ น�ำ้ฝนทีต่กลงมำมสีเีหลอืง ท�ำให้

ชำวบ้ำนไม่สำมำรถน�ำไปใช้ดืม่กินได้ ขณะเดยีวกันส�ำนกังำนสำธำรณสขุจงัหวดั

ได้เข้ำไปเจำะเลือดของผู ้ป่วยในพื้นที่เพื่อหำสำรเคมีในกระแสเลือด 

ส�ำนักงำนทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม จังหวัดกระบี่ร ่วมกับ

ส�ำนักงำนสิ่งแวดล้อม ภำคที่ 4015 จังหวัดภูเก็ต ได้ออกเก็บตัวอย่ำงน�้ำ 

ที่ใช้บริโภคและอุปโภคมำตรวจสอบเพ่ือเทียบเคียงกับตัวอย่ำงยำฆ่ำแมลง

จำกบริษัท ส้มสวย จ�ำกัด

[ ปวดศีรษะจากยาฆ่าแมลง ]
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 ผูต้รวจกำรแผ่นดินจึงได้ลงพืน้ท่ีเพ่ือประชมุหำรอืร่วมกบัหน่วยรำชกำร 

ทีเ่กีย่วข้องและบรษิทั ส้มสวย จ�ำกัด ผลกำรทดสอบพบว่ำ เป็นสำรเคมชีนดิ

เดียวกัน 

 บรษัิท ส้มสวย จ�ำกัด ได้ชีแ้จงว่ำ สำเหตุทีน่�ำ้ฝนเป็นสเีหลอืงนัน้ เกดิจำก

ก�ำมะถันในสำรเคมีที่ใช้ในยำฆ่ำแมลง ซึ่งบริษัทจะใช้เฉพำะช่วงที่เกิดกำร

ระบำดของแมลงวนัทองเท่ำนัน้ บรษิทั ส้มสวย จ�ำกัด ยอมรบัว่ำ สำรเคม ี

ทีใ่ช้อยูม่ผีลกระทบต่อสิง่แวดล้อมจรงิ และได้พยำยำมแก้ไขปัญหำด้วยกำร

ท�ำระบบกรองน�้ำผ่ำนชั้น อิฐ-หิน และถ่ำน ก่อนน�้ำจะปล่อยออกสู่แม่น�้ำ

ล�ำคลอง ส่วนเรื่องกลิ่นนั้น บริษัท ส้มสวย จ�ำกัด ได้จัดให้บริษัทที่มีควำม

เชี่ยวชำญเข้ำมำแก้ไขปัญหำในเรื่องดังกล่ำวแล้ว

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินและที่ประชุมจึงมีมติให้ บริษัท ส้มสวย จ�ำกัด  

ลดกำรใช้ยำฆ่ำแมลง และรับภำระค่ำใช้จ่ำยในกำรป้องกันปัญหำสุขภำพ

ของประชำชนในหมูบ้่ำน รวมถงึพนกังำนในโรงงำน และกำรควบคมุคณุภำพ

น�ำ้ประปำ อกีท้ังขอควำมร่วมมอืให้ อบต.ในพืน้ทีเ่ข้ำมำก�ำกับดแูลอย่ำงใกล้ชดิ 

ทั้งนี้ ให้จังหวัดกระบี่เป็นเจ้ำภำพรับผิดชอบบูรณำกำรหน่วยงำนต่ำงๆ  

ที่เกี่ยวข้องในกำรกำรแก้ไขปัญหำอย่ำงจริงจังและต่อเนื่อง 

  จำกปัญหำที่เกิดขึ้นในจังหวัดกระบี่ ผู้ตรวจกำรแผ่นดินพิจำรณำแล้ว 

เห็นว่ำ อำจเกิดปัญหำเช่นเดียวกันนี้ในภูมิภำคอื่นได้ ดังนั้น เพื่อเป็นกำร

ป้องกนัและแก้ไขปัญหำในเชงิระบบ จงึให้เสนอรำยงำนไปยงันำยกรฐัมนตรี

พิจำรณำสั่งกำรให้กระทรวงมหำดไทย กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

กระทรวงทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม และกระทรวงสำธำรณสุข 

พิจำรณำตำมข้อเสนอของผู้ตรวจกำรแผ่นดิน

 ต่อมำ กระทรวงมหำดไทยได้มีหนังสือรำยงำนผลกำรด�ำเนินกำรโดย

และติดตำมผลจำกจังหวัดกระบี่ ดังนี้

 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้รำยงำนว่ำ ในภำพรวมกำรปนเปื้อน

[ ปวดศีรษะจากยาฆ่าแมลง ]
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ของสำรพษิกำรเกษตรในบรเิวณสวนส้ม และในน�ำ้ทีร่ะบำยออกจำกสวนส้ม

ก่อนลงสูแ่ม่น�ำ้ล�ำคลอง มปีรมิำณไม่สงูเกินค่ำควำมปลอดภยั สำมำรถน�ำน�ำ้ 

มำใช้เพื่อกำรอุปโภคและกำรท�ำกำรเกษตรได้

 กระทรวงสำธำรณสขุได้จัดให้หน่วยงำนทีเ่ก่ียวข้อง เช่น โรงพยำบำลกระบี่ 

ส�ำนักงำนสำธำรณสขุ ให้ตรวจสอบและระบสุิง่คกุคำมสขุภำพแก่ประชำชน

ในพ้ืนท่ีและบรเิวณใกล้เคยีง ให้ทรำบโดยท่ัวกนัว่ำ มสีำรเคมทีีก่่อมลพษิจำก

กำรฉีดยำฆ่ำแมลงตัวใดอีกบ้ำง ที่จะอำจก่อให้เกิดอนัตรำยแก่ประชำชนได้ 

และจดัให้มีกำรเฝ้ำระวงัและตรวจสขุภำพอย่ำงต่อเนือ่ง 

 กระทรวงทรัพยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดล้อมรำยงำนว่ำ ส�ำนัก

ทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดกระบี่ ร่วมกับส�ำนักสิ่งแวดล้อม

ภำคท่ี 15 ภูเกต็ ได้เก็บตัวอย่ำงน�ำ้ในคลองมำตรวจสอบ พบว่ำ ปรมิำณสำรเคมี

ทีใ่ช้ก�ำจัดแมลงต�ำ่กว่ำเกณฑ์มำตรฐำนไม่เป็นอันตรำยต่อสิง่แวดล้อม พร้อมทัง้

ได้จัดท�ำแผนกำรตดิตำมตรวจสอบคณุภำพน�ำ้เพือ่เฝ้ำระวงัมลพษิจำกสวนส้ม

เสนอจังหวัดกระบี่ 

 นอกจำกนั้น กรมควบคุมมลพิษได้จัดท�ำมำตรกำรลดผลกระทบ 

สิ่งแวดล้อมจำกกำรใช้สำรเคมีป้องกันก�ำจัดศัตรูพืชและสัตว์ เพื่อเป็น

แนวทำงและวิธีป้องกันแก่สวนส้มทั่วประเทศไทยอีกด้วย

 กำรแก้ไขปัญหำทีม่ผีลกระทบต่อสำธำรณะจ�ำเป็นอย่ำงยิง่ทีต้่องอำศยั 

กำรบูรณำกำรร่วมกันของหน่วยงำนภำครัฐและเอกชน เพื่อหำแนวทำง

ป้องกันและแก้ไขควำมเดือดร้อนให้ประชำชน ให้อยู่กันได้อย่ำงมีควำมสุข

และยั่งยืน

 เป็นอกีหน่ึงผลงำนของผูต้รวจกำรแผ่นดนิ ทีร่่วมน�ำปัญหำควำมเดอืดร้อน

ของประชำชนมำแก้ไขในเชงิระบบ และเป็นประโยชน์แก่ประชำชนโดยส่วนรวม
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 พระรำชบัญญติัประกอบรฐัธรรมนญูว่ำด้วยผู้ตรวจกำรแผ่นดนิ พ.ศ.2552 

มำตรำ 14(2) ผู้ตรวจกำรแผ่นดินอำจเสนอเรื่องต่อศำลรัฐธรรมนูญหรือ 

ศำลปกครองได้ เมือ่เห็นว่ำ กฎ ข้อบงัคบั ระเบยีบ ค�ำสัง่ หรอืกำรกระท�ำอืน่ใด

ของบคุคลใดตำมมำตรำ 13(1) มปัีญหำเก่ียวกับควำมชอบด้วยรฐัธรรมนญู

หรอืกฎหมำย ให้เสนอเรือ่งพร้อมด้วยควำมเหน็ต่อศำลปกครองโดยไม่ชกัช้ำ 

เพื่อให้ศำลปกครองพิจำรณำวินิจฉัย

 เรือ่งทีจ่ะยกมำนี ้เป็นเรือ่งทีป่ระชำชนร้องเรยีนมำยงัผูต้รวจกำรแผ่นดนิ 

ขอให้เสนอเรื่องต่อศำลปกครองพิจำรณำ กำรก�ำหนดคุณสมบัติเฉพำะ

ต�ำแหน่งบคุลำกร 3 ต้องได้รับวฒิุปรญิญำตรเีกียรตนิยิม ตำมประกำศกรม

อทุยำนแห่งชำต ิสัตว์ป่ำและพนัธุพ์ชื ลงวนัที ่19 กรกฎำคม 2548 และหนงัสอื

ของส�ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรอืน ที ่นร.1004.1/ว 28 ลงวันที่ 

29 กนัยำยน 2547 มปัีญหำควำมชอบด้วยรฐัธรรมนูญตำมมำตรำ 29 มำตรำ 30 

และมำตรำ 50 ของรัฐธรรมนูญ พุทธศักรำช 2540

 ผูต้รวจกำรแผ่นดินพิจำรณำค�ำร้องเรยีนตลอดจนเอกสำรหลกัฐำนแล้ว

เห็นว่ำ กำรประกำศของกรมอุทยำนแห่งชำติสัตว์ป่ำและพันธุ์พืช ในเรื่อง 

รับสมัครคัดเลือกเพื่อบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ำรับรำชกำรในต�ำแหน่ง

บคุลำกร 3 ลงวนัที ่19 กรกฎำคม 2548 เป็นไปเพือ่ให้ได้บคุคลมำปฎบิตังิำน

ในต�ำแหน่งดังกลำ่วโดยเร็ว ซึ่งไม่อำจถือเป็นเหตุแห่งกำรยกเว้นหลักควำม

เสมอภำค ตำมมำตรำ 30 วรรคสำม ของรฐัธรรมนญูแห่งรำชอำณำจกัรไทย 

พทุธศกัรำช 2540 ได้ เนือ่งจำก มลีกัษณะเป็นกำรเลอืกปฏบิตัโิดยไม่เป็นธรรม 
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 กรณกีำรก�ำหนดคุณสมบติัของผู้สมคัรว่ำต้องได้วฒิุปรญิญำตรเีกยีรตนิยิม 

ตำมหนังสือ ก.พ.ที่ นร.1004.1 ว/28 ลงวันที่ 29 กันยำยน 2547 และ

ประกำศกรมอุทยำนแห่งชำติ สัตว์ปำ่และพันธุ์พืช ในต�ำแหน่งบุคลำกร 3 

ว่ำเป็นกำรกระทบเสรีภำพในกำรประกอบกิจกำรหรือประกอบอำชีพและ

กำรแข่งขนัโดยเสรอีย่ำงเป็นธรรม ตำมมำตรำ 50 ของรฐัธรรมนญูแห่งรำช

อำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2540 

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินพิจำรณำแล้วเห็นว่ำ กำรก�ำหนดให้บรรจุผู้ส�ำเร็จ 

กำรศึกษำปริญญำตรีเกียรตินิยมทุกสำขำวิชำจำกสถำบันกำรศึกษำที่ ก.พ. 

รบัรองท้ังในประเทศและต่ำงประเทศ เข้ำรับรำชกำรเป็นข้ำรำชกำรพลเรอืน

สำมญัไม่อยู่ภำยใต้บงัคับตำมมำตรำ 29 ประกอบมำตรำ 50 ของรฐัธรรมนญู

แห่งรำชอำณำจกัรไทย พทุธศกัรำช 2540 

 ด้วยเหตุน้ี ผูต้รวจกำรแผ่นดินได้เสนอเรือ่งพร้อมควำมเหน็ต่อศำลปกครอง

เพือ่พจิำรณำวนิิจฉยั เพิกถอนประกำศของกรมอุทยำนแห่งชำต ิสตัว์ป่ำและ

พนัธ์ุพืช เฉพำะในส่วนทีเ่ก่ียวกบัคุณสมบตัทิีก่�ำหนดว่ำ ต้องได้รบัเกียรตินยิม

วนศำสตร์ เนื่องจำกเป็นกำรเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม 

 ต่อมำ ผู้ร้องเรียนได้ขอให้ผู้ตรวจกำรแผ่นดินยุติกำรพิจำรณำและ 

ถอนค�ำฟ้องต่อศำลปกครอง เน่ืองจำกได้รับกำรบรรจุเป็นข้ำรำชกำร 

ในต�ำแหน่ง นักวิชำกำรป่ำไม้ 3 ของกรมอุทยำนแห่งชำต ิสตัว์ป่ำและพนัธุพ์ชื

เรยีบร้อยแล้ว ผูต้รวจกำรแผ่นดนิจึงได้ถอนฟ้องตำมประสงค์ของผู้ร้อง

 ถึงแม้ว่ำจะยังไม่รู้ผลว่ำศำลจะพิพำกษำไปในแนวทำงใด แต่ก็คิดว่ำ 

ผู้ร้องได้รับควำมเป็นธรรมแล้ว ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงได้ยุติเรื่อง
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 “ฉันถูกใส่ร้ำย ผู้ตรวจกำรแผ่นดินช่วยได้ไหมค่ะ”

 นางยพุนิ นำยก อบจ.นครพนม ถูกประชำชนร้องเรยีนผ่ำนมำยงัผูต้รวจกำร

แผ่นดิน เนื่องจำกสงสัยว่ำเธออำจได้รับผลประโยชน์จำกกำรที่ ห้ำงหุ้นส่วน

พิทักษ์กำรก่อสร้ำง จ�ำกัด ที่พิทักษ์ สำมีของเธอเป็นเจ้ำของได้รับสัมปทำน

ดูดทรำยกับอบจ.นครพนม 

 ผลประโยชน์ทับซ้อน หรอืควำมขัดแย้งกันระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตน

และผลประโยชน์ส่วนรวม สถำนกำรณ์ท่ีเจ้ำหน้ำที่ของรัฐใช้อ�ำนำจหน้ำที่

ควำมรบัผดิชอบเพือ่ให้เกดิผลประโยชน์ส่วนตน โดยก่อให้เกดิผลเสียต่อผล

ประโยชน์ส่วนรวม เช่น กำรที่บุคคลผู้มีอ�ำนำจตัดสินใจให้ญำติพี่น้อง หรือ

บรษิทัทีต่นมส่ีวนได้ส่วนเสยีได้รับสมัปทำนหรอืผลประโยชน์จำกทำงรำชกำร 

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินพิจำรณำข้อเท็จจริงตำมค�ำร้องเรียน ประกอบกับ

ประสำนงำนไปยงัจงัหวดันครพนม เพือ่ขอให้ชีแ้จงข้อเทจ็จรงิ พบว่ำ นำงยพุนิ  

ผูถ้กูร้องเรยีน ด�ำรงต�ำแหน่งนำยกองค์กำรบรหิำรส่วนจังหวดั และนำยพทิกัษ์ 

สำมขีองนำงยุพิน เป็นเจ้ำของห้ำงหุ้นส่วน พิทกัษ์กำรก่อสร้ำง จ�ำกดั ได้เป็น

คู่สัญญำสัมปทำนกำรดูด หิน กรวด ทรำย จำกอบจ.นครพนม ตลอดมำ  

 เรื่องเกิดขึ้น เมื่ออบจ.นครพนม มีประกำศประกวดรำคำจ้ำงเหมำ

โครงกำรก่อสร้ำงสิ่งอ�ำนวยควำมสะดวกและพัฒนำแหล่งท่องเที่ยวน�้ำตก

ห้วยทรำยภูลังกำ พบวำ่ หำ้งหุ้นส่วน พิทักษ์ก่อสรำ้ง จ�ำกัด ของนำยพิทักษ์ 

[ สามีภรรยากับ
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ได้ร่วมยื่นซองประกวดรำคำเข้ำมำด้วย แต่ยังไม่ประกำศผลว่ำใครเป็นผู้ได้

รับคัดเลือก นำงยุพินก็ได้ถูกร้องเรียน และผลกำรพิจำรณำออกมำว่ำ  

นำงยุพินมีส่วนได้ส่วนเสีย อันขัดต่อพระรำชบัญญัติองค์กำรบริหำร 

ส่วนจังหวัด พ.ศ. 2540 ต้องสิ้นสุดควำมเป็นสมำชิกภำพตำมกฎหมำย  

ท�ำให้นำงยุพินพ้นจำกต�ำแหน่งนำยกอบจ.นครพนม จำกเหตุกำรณ์ครั้งน้ี

ท�ำให้ห้ำงหุ้นส่วน พิทักษ์ก่อสร้ำง จ�ำกัด ถอนตัวออกไปจำกกำรประกวด

รำคำโครงกำรก่อสร้ำงดังกล่ำว 

 ผูต้รวจกำรแผ่นดนิได้ประสำนจงัหวดันครพนมและได้รบัหนงัสอืชีแ้จงว่ำ 

เพ่ือให้เกิดควำมเป็นธรรมในกำรวินิจฉัย จึงได้น�ำเรื่องนี้เข้ำที่ประชุมคณะ

กรรมกำรสอบสวนข้อเทจ็จรงิ เกีย่วกบัเหตกุำรณ์ทีเ่กดิขึน้ ในเรือ่งคณุสมบติั

กำรด�ำรงต�ำแหน่งของนำยกอบจ.นครพนม ได้ข้อสรุปวำ่

 1. กำรมีส่วนได้ส่วนเสียหรือผลประโยชน์ทับซ้อนในโครงกำรก่อสร้ำง 

สิ่งอ�ำนวยควำมสะดวกและพัฒนำแหล่งท่องเที่ยวน�้ำตกห้วยทรำยภูลังกำ  

ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินได้พิจำรณำตรวจสอบข้อมูลทะเบียนรำษฎรและ 

ใบทะเบียนสมรสของนำงยุพินและนำยพิทักษ์แล้ว พบว่ำ ทั้งสองได ้

จดทะเบียนสมรสกันและไม่ได้หย่ำขำดจำกกันแต่ประกำรใด ดังนั้นเมื่อ 

ห้ำงหุ้นส่วน พิทักษ์ก่อสร้ำง จ�ำกัด ซึ่งนำยพิทักษ์เป็นเจ้ำของได้ยื่นซอง

ประกวดรำคำในโครงกำรดังกล่ำว ในช่วงเวลำที่ นำงยุพิน ยังคงเป็นนำยก 

อบจ.นครพนมอยู่นั้น ถือได้ว่ำนำงยุพินมีส่วนได้ส่วนเสียไม่ว่ำทำงตรง 

หรือทำงอ้อมในสัญญำที่ท�ำกับอบจ.นครพนม เนื่องจำกพระรำชบัญญัติ

องค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด พ.ศ.2540 เป็นกฎหมำยที่ห้ำมให้สมำชิกของ 

อบจ. ทีด่�ำรงต�ำแหน่งเข้ำไปมปีระโยชน์ได้เสยีกับอบจ. ไม่ว่ำจะทำงตรงหรอื

อ้อม จะถือว่ำเป็นกำรผิดกฎหมำย จึงท�ำให้นำงยุพินต้องพ้นจำกต�ำแหน่ง  

นำยกอบจ.ไป

 2. แม้ว่ำ นำยพทิกัษ์ สำมขีองนำงยุพนิ ให้กำรปฏเิสธว่ำ ไม่ได้เป็นผูย้ืน่ซอง

[ สามีภรรยากับผลประโยชน์ทับซ้อน ]
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เสนอรำคำโครงกำรก่อสร้ำงและพัฒนำแหล่งท่องเที่ยวดังกล่ำว และได ้

ร้องเรียนว่ำ หลักฐำนกำรยืน่ซองประกวดรำคำมกีำรปลอมแปลงลำยเซน็ต์ของ

นำยพิทักษ์ และคณะกรรมกำรตรวจสอบข้อเท็จจริงได้เสนอให้มีกำรตรวจ

พิสูจน์ลำยเซ็นต์ของนำยพิทักษ์ไปยังกองพิสูจน์หลักฐำน ส�ำนักงำนต�ำรวจ

แห่งชำติ ซึ่งหำกได้ผลเป็นประกำรใดให้ส่งด�ำเนินคดีกับผู้ที่กระท�ำผิด

กฎหมำย และให้มีกำรตรวจสอบกำรปฏิบัติหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ 

ที่เกี่ยวข้องกับกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงในโครงกำรดังกล่ำว และก�ำชับบรรดำเจ้ำ

หน้ำทีข่องรัฐในเขตจังหวดันครพนม ให้ปฏบิติัหน้ำทีใ่นกำรจดัซือ้จดัจ้ำงตำม

ระเบียบของทำงรำชกำรอย่ำงเคร่งครัด

 3. ผูต้รวจกำรแผ่นดินพิจำรณำแล้วมคีวำมเห็นว่ำ กรณี กำรรบัอนญุำต

สัมปทำนด�ำเนินกำรดูดหิน กรวด ทรำย ต้องด�ำเนินกำรขออนุญำตผ่ำน

ส�ำนักงำนท่ีดินจังหวัดและกรมที่ดิน ซึ่งต ้องผ่ำนกำรพิจำรณำโดย 

คณะกรรมกำรจำกส่วนกลำง และเมื่อได้รับอนุญำตแล้ว ต้องเสียค่ำ

ตอบแทนเป็นรำยปีแก่อบจ.นครพนม ตำมวิธีกำรและอัตรำที่ก�ำหนดใน 

ข้อบัญญัติจังหวัด โดยให้เป็นรำยได้ของอบจ.นครพนม ดังนั้น กรณีน้ี  

หำ้งหุ้นส่วน พิทักษ์ก่อสรำ้ง จ�ำกัด จึงมิใช่เป็นคู่สัญญำกับอบจ.นครพนม

 ต่อมำ จังหวัดนครพนมได้รำยงำนผลกำรด�ำเนินกำรตำมข้อเสนอแนะ

ของผู้ตรวจกำรแผ่นดิน โดยจังหวัดได้ด�ำเนินกำรร้องทุกข์ด�ำเนินคดีกับ 

ผูป้ลอมแปลงลำยเซน็ต์แล้ว และมคี�ำสัง่ตัง้คณะกรรมกำรสอบสวนข้อเทจ็จรงิ

เพื่อพิจำรณำกำรปฏิบัติหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำท่ีที่เก่ียวข้องในกระบวนกำร 

ยื่นซองประกวดรำคำและขอคืนหลักประกันซองเพื่อให้ควำมเป็นธรรม 

แก่ผู้ร้องเรียนแล้ว

 พบเห็นสิ่งที่ไม่ถูกต้อง ร้องเรียนมำยังผู้ตรวจกำรแผ่นดิน เพื่อรักษำ 

ผลประโยชน์ส่วนรวม

[ สามีภรรยากับผลประโยชน์ทับซ้อน ]



021

[ ที่ดินของใคร? ]



022

 เมือ่ชำวบ้ำนในเขตอ�ำเภอพรหมพิรำมก�ำลงัเดอืดร้อนจะไม่มทีีอ่ยูอ่ำศยั

และท่ีท�ำมำหำกนิ จำกทีด่นิทีพ่วกเขำอำศยัมำต้ังแต่รุน่ปู ่ย่ำ ตำยำย จงึรวมตวั

ร้องเรียนมำยังผู้ตรวจกำรแผ่นดิน ให้เข้ำมำช่วยเหลือควำมเดือดร้อนที ่

พวกเขำประสบอยู ่โดยขอให้รฐัยกเลกิหนงัสอืส�ำหรบัทีห่ลวงทีอ่อกในบรเิวณ

ที่พวกเขำอำศัยและท�ำมำหำกินมำตั้งแต่บรรพบุรุษ และขอให้ทำงรำชกำร

ออกเอกสำรสิทธิหรือจัดสรรที่ดินท�ำกินให้แก่พวกเขำ

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินพิจำรณำแล้วเห็นว่ำ เรื่องน้ีเป็นเรื่องที่กระทบกับ 

ชำวบ้ำนเป็นจ�ำนวนมำกและต้องรีบเยียวยำแก้ไข จึงได้รีบประสำนไปยัง

จังหวัดพิษณุโลก เพื่อขอให้ชี้แจงข้อเท็จจริงตำมค�ำร้องเรียนของชำวบ้ำน

เขตอ�ำเภอพรหมพิรำม 

 ส�ำนักงำนที่ดินจังหวัดพิษณุโลกได้ชี้แจงวำ่ ที่ดินที่ชำวบำ้นได้ร้องเรียน

ไปนั้น เป็นที่ดินสำธำรณประโยชน์ที่ชำวบ้ำนขอให้ทำงรำชกำรออกเอกสำร

สิทธิให้ อยู่ในท้องที่ที่กระทรวงมหำดไทยหวงหำ้มไว้เป็นที่เลี้ยงสัตว์ ตั้งแต่

สมัยรัชกำลที่ 5 และไม่มีกำรออกโฉนดตรำจองที่ดิน หรือเอกสำรสิทธ์ิ 

ในที่ดินสำธำรณประโยชน์ดังกลำ่ว 

[ ที่ดินของใคร? ]
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 ต่อมำ ในปี 2542 ทำงรำชกำรได้ด�ำเนนิกำรรงัวัดตรวจสอบพร้อมแก้ไข

รูปแผนที่ เนื้อท่ี และออกหนังสือท่ีหลวง โดยกันเขตส่วนท่ีดินท�ำกินของ 

รำษฎรออก และปัจจุบันกระทรวงมหำดไทยได้ให้กรมรำชทัณฑ์ใช้เป็นที่ตั้ง

ของทัณฑสถำน มีเนื้อที่ประมำณ 3 ไร่  

 ส�ำนักงำนท่ีดนิจงัหวดัพิษณโุลกได้เชญิชำวบ้ำนมำรบัฟังค�ำชีแ้จง พร้อม

อธิบำยข้อเท็จจริงให้แก่ชำวบ้ำนได้ทรำบว่ำ กำรที่ชำวบ้ำนเข้ำมำอยู่อำศัย

ท�ำกินในที่ดินแปลงนี้ ถือวำ่เป็นผู้บุกรุกที่ดินสำธำรณประโยชน์ แต่ปัจจุบัน

รัฐบำลมีนโยบำยแก้ไขปัญหำสังคมและควำมยำกจนเชิงบูรณำกำร โดยน�ำ

ที่ดินสำธำรณประโยชน์ที่มีกำรบุกรุกมำจัดระเบียบกำรถือครองที่ดิน 

ตำมแผนปฏิบัติกำรนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรใช้ประโยชน์ที่ดินเพื่อแก้ไข

ปัญหำควำมยำกจน และจัดให้ชำวบ้ำนท่ีบกุรุกท�ำประโยชน์ทีด่นิได้เข้ำมำอยู่

อำศัยและท�ำกินได้ แต่ไม่มีสิทธิถือครองที่ดิน 

 ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินได้ลงพื้นที่เพ่ือสอบสวนหำข้อเท็จจริงและเป็น

คนกลำงในกำรจัดประชุมหำรือเจรจำไกล่เกลี่ยระหว่ำงหน่วยงำนภำครัฐ 

ทีเ่กีย่วข้องและชำวบ้ำน เพือ่ให้ได้ข้อสรปุร่วมกนัอย่ำงสนัติวธิ ี โดยผูต้รวจกำร

แผ่นดินได้มีข้อเสนอแนะไปจังหวัดพิษณุโลกและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง  

เพื่อหำแนวทำงแก้ไขทุกข์ร้อนของชำวบ้ำนได้ 3 แนวทำง คือ

 1. หำกมีสัญญำกำรเช่ำครบ 5 ปี และชำวบ้ำนหรือผู้เช่ำไม่ผิดสัญญำ

หรือเงื่อนไข รัฐจะต้องต่อสัญญำให้โดยไม่มีเงื่อนไข

 2. ผูต้รวจกำรแผ่นดนิจะเสนอแนะให้กรมทีด่นิแก้ไขกฎหมำย โดยเสนอให้

องค์กำรบริหำรส่วนต�ำบล(อบต.) เป็นผู้เก็บค่ำเช่ำ หรือผลประโยชน์แทน

องค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด 

 3. ในอนำคต หำกรฐัไม่เข้ำไปใช้ประโยชน์ในท่ีดนิบรเิวณดงักล่ำว กเ็หน็

สมควรท่ีรัฐจะเพิกถอนหนังสือส�ำคัญส�ำหรับที่ดินหลวงนี้ และจัดสรรที่ดิน

ท�ำกินและมอบกรรมสิทธิ์ให้แก่ชำวบ้ำนหรือผู้เชำ่ตำมกฎหมำยต่อไป

[ ที่ดินของใคร? ]
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 เมื่อชำวบ้ำนได้รับทรำบสิ่งท่ีผู ้ตรวจกำรแผ่นดินได้ให้ข้อเสนอแนะ 

แก่จงัหวดัพษิณุโลกและหน่วยงำนท่ีเก่ียวข้องแล้ว ชำวบ้ำนกร็ูส้กึมคีวำมหวัง

และเตม็ใจทีจ่ะเข้ำร่วมโครงกำรตำมแผนกำรบรหิำรจัดกำรประโยชน์ในทีดิ่น

ของรัฐ พร้อมทั้งได้ส่งส�ำเนำหนังสือยินยอม โดยมีผู้ตรวจกำรแผ่นดินเป็น

สักขีพยำน

 ปัจจุบัน ส�ำนักธนำรักษ์พื้นที่พิษณุโลกได้เข้ำมำด�ำเนินโครงกำร 

จัดระเบียบกำรถือครองที่ดินของรัฐ โดยจัดให้รำษฎรในพื้นที่ขอเช่ำที่ดิน 

รำชพัสดุเพื่ออยู่อำศัยและเพื่อกำรเกษตรกับส�ำนักธนำรักษ์พื้นที่พิษณุโลก  

 กำรท�ำงำนของผู้ตรวจกำรแผ่นดินไม่ใช่จะไปจับผิดหรือตรวจสอบ 

กำรท�ำงำนของหน่วยงำนรัฐ แต่ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินเป็นคนกลำงที่จะ 

สร้ำงควำมเข้ำใจร่วมกันระหว่ำงหน่วยงำนของรัฐและชำวบ้ำนที่เดือดร้อน

จำกกำรท�ำงำนของรัฐ ด้วยกำรเข้ำใจ เข้ำถึง และน�ำไปสู่กำรพัฒนำ  

ตำมหลักกำรทรงงำนของพระบำทสมเด็จพระเจำ้อยู่หัว รัชกำลที่ 9 

[ ที่ดินของใคร? ]
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 “โฉนดทีด่นิ” เอกสำรทำงรำชกำรทีแ่สดงถงึกำรมสิีทธิควำมเป็นเจ้ำของ

บนที่ดินนั้น ๆ อยำ่งถูกต้องตำมกฎหมำย           

 วันนี้ ปรัชญำ ถือเอกสำรโฉนดที่ดินของตน แต่กลับไม่มีสิทธิในที่ดิน

ของตนทั้งหมด!!!! 

 เรือ่งนีเ้กดิขึน้เมือ่ปรชัญำตัง้ใจจะแบ่งขำยทีด่นิน.ส.3 ก.ของเขำ ทีด่นิแปลงนี้ 

เขำซื้อต่อมำจำกเจ้ำของเดิม ซึ่งเป็นที่ดินติดกับที่รำชพัสดุ เขำจึงติดต่อ

ส�ำนักงำนท่ีดินให้มำท�ำกำรรังวดั และแจ้งไปยงัส�ำนกังำนธนำรกัษ์พืน้ทีใ่ห้มำ 

ระวังชี้แนวเขต 

 นำยช่ำงส�ำรวจทีไ่ด้รบัมอบหมำยให้มำลงชือ่รบัรองแนวเขต ได้คดัค้ำน

กำรรังวัดที่ดิน และให้เหตุผลวำ่ ที่ดินแปลงนี้ทับซ้อนกับที่รำชพัสดุ 

 ปรัชญำเกิดควำมสงสัยว่ำ “เหตุใดจึงเกิดปัญหำน้ีขึ้นได้? ทั้งๆ ที่เขำ 

มีเอกสำรยืนยันกำรครอบครองที่ดินแปลงนี้อยำ่งถูกต้อง” 

 แล้วปรัชญำจะต้องท�ำอยำ่งไร? มันเกิดขึ้นได้อยำ่งไร? 

 ใครจะช่วยปรัชญำได้บ้ำง? ค�ำถำมต่ำงๆ มำกมำยเกิดขึ้นกับปรัชญำ 

ท�ำให้เขำรู้สึกมืดแปดดำ้น

[  ที่ดินซ้อนซ่อนเงื่อน ]
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 ปรัชญำใช้เวลำและท�ำทุกทำงเพ่ือหำทำงแก้ปัญหำที่ดินของเขำ  

ทับซ้อนกับที่รำชพัสดุ เวลำผ่ำนไปจำกวันเป็นเดือนก็ยังไม่มีควำมคืบหน้ำ 

เขำจึงขอควำมช่วยเหลือและร้องเรียนมำยังผู้ตรวจกำรแผ่นดิน เพื่อให้ช่วย

แก้ไขปัญหำควำมเดือดร้อนของเขำ

 เมื่อผู้ตรวจกำรแผ่นดินเข้ำตรวจสอบข้อเท็จจริงพบว่ำ ที่ดินแปลงนี ้

เดมิเป็นของนำยสมศกัดิ ์โดยเมือ่ปี 2519 สมศกัดิไ์ด้ยืน่ค�ำขอออก น.ส.3 ก ไว้

ก่อนจะมำยื่นค�ำขอเพื่อเปลี่ยนเป็น น.ส.3 ก ในปี 2529 ต่อมำในปี 2536 

เจ้ำหน้ำท่ีส�ำนักงำนธนำรกัษ์พืน้ทีไ่ด้เข้ำมำส�ำรวจรงัวัดปักหลกัเขตทีด่นิและ

พบวำ่ พื้นที่รำชพัสดุขำดหำยไป ซึ่งส่วนที่หำยไปนั้นอยู่ในพื้นที่ของสมศักดิ์ 

จงึแจ้งไปยงักรมทีด่นิให้เพกิถอนหนงัสอืรับรองกำรท�ำประโยชน์ (น.ส.3 ก.) 

บำงส่วนของนำยสมศกัดิอ์อก ส่วนนำยสมศกัดิก็์ได้ท�ำเรือ่งคัดค้ำนกำรเพกิถอน

เอำไว้แล้วเช่นกนั หลำยปีต่อมำ ทีด่นิดงักล่ำวถกูขำยต่อมำให้กบันำยปรชัญำ 

จนปัจจุบนัท่ีนำยปรชัญำต้องกำรแบ่งท่ีดนิเพือ่ขำยจงึได้เกดิกรณพิีพำทนีข้ึ้น 

 ผูต้รวจกำรแผ่นดินได้ตรวจสอบและหำสำเหตุเพิม่เตมิพบว่ำ แท้จรงิแล้ว 

ในกำรรังวัดท่ีดินครั้งแรกเมื่อปี 2519 นั้น เจ้ำพนักงำนที่ดินไม่ได้แจ้งให้

ส�ำนกังำนธนำรกัษ์พ้ืนท่ีมำระวงัแนวเขตด้วย เมือ่ไม่มกีำรชีแ้นวเขต จงึท�ำให้

เกิดกำรเข้ำใจผิดว่ำ ที่ดินทั้งหมดเป็นของนำยสมศักดิ์ จนเมื่อส�ำนักงำน

ธนำรักษ์เข้ำมำส�ำรวจปักหลักเขตในภำยหลัง จึงทรำบว่ำที่ดินรำชพัสดุได้

ขำดหำยไป

 ผูต้รวจกำรแผ่นดนิได้ชีแ้จงข้อมลูนีใ้ห้นำยปรชัญำทรำบ พร้อมประสำน

กับส�ำนักงำนธนำรักษ ์พื้นที่ เพื่อเสนอแนวทำงแก ้ไขร ่วมกันอย ่ำง

ประนีประนอม โดยให้นำยปรชัญำซึง่เป็นเจ้ำของท่ีดนิคนปัจจบุนัด�ำเนนิกำร

ถอนเรื่องคัดค้ำนกำรเพิกถอนที่สมศักดิ์เจ้ำของที่ดินเดิมได้ท�ำไว้ เพื่อให้

สำมำรถท�ำกำรรังวัดปักแนวเขตที่ดินต่อไปได้ 

[ ที่ดินซ้อนซ่อนเงื่อน ]
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 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินและหน่วยงำนภำครัฐที่เกี่ยวข้องได้หำรือเพื่อแก้ไข

ปัญหำและเยียวยำควำมเดือดร้อน โดยส�ำนักงำนธนำรักษ์พื้นที่จะอนุญำต

ให้นำยปรัชญำได้ยื่นเรื่องเพื่อขอเป็นผู้เช่ำท่ีดินรำชพัสดุในส่วนที่ล�้ำเข้ำมำ 

และยืนยันสิทธิกำรเป็นผู้เช่ำให้กับนำยปรัชญำ โดยให้สิทธิในสัญญำเช่ำ

สำมำรถตกไปถึงลูกหลำนได้ด้วย ส่วนท่ีดินบริเวณที่ไม่มีกำรทับซ้อนกับที่

รำชพัสดุนัน้ ทำงกำรจะท�ำกำรรบัรองแนวเขต เพือ่ให้ส�ำนักงำนทีดิ่นสำมำรถ

ออกโฉนดได้ต่อไป ปัญหำที่ดินสุดยุ่งเหยิงครั้งนี้ก็คลี่ลำยลงไปได้ด้วยดี 

 วนันี ้โฉนดทีด่นิท่ีอยู่ในมอืของปรัชญำ จึงเป็นเอกสำรสทิธ ิทีเ่ขำมสีทิธิ

ในเอกสำรและที่ดินอยำ่งถูกต้อง 

 ปัญหำทีเ่กดิขึน้บำงครัง้ไม่มผู้ีใดถูกผู้ใดผิด แต่เม่ือมผีูเ้ดอืดร้อน ผูต้รวจกำร

แผ่นดินจะเป็นคนกลำงที่จะประสำนสร้ำงควำมเข้ำใจระหว่ำงรัฐและ

ประชำชน เพื่อแก้ปัญหำสร้ำงควำมเป็นธรรมแก่ทุกฝ่ำยให้จบลงด้วยดี

[ ที่ดินซ้อนซ่อนเงื่อน ]
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 “ผู้ตรวจกำรแผ่นดินเป็นองค์กรที่มีภำรกิจแก้ไขควำมทุกข์ร้อนให้กับ

ประชำชนทีไ่ม่ได้รบัควำมเป็นธรรม จำกกำรด�ำเนนิงำนของหน่วยงำนรฐัและ

รัฐวิสำหกิจ โดยรับเร่ืองร้องเรียนจำกประชำชนที่เดือดร้อนมำพิจำรณำ  

แล้วเสนอแนะหำทำงแก้ไขไปยังหน่วยงำนรัฐ โดยเน้นแนวทำงสมำนฉันท์

และสันติวิธี เพ่ือลดปัญหำควำมขัดแย้ง และในวันนี้ผู้ตรวจกำรแผ่นดิน 

ได้จัดเจำ้หน้ำที่มำให้บริกำรรับเรื่องร้องเรียนแก่ประชำชนด้วย...” 

 เสียงค�ำกล่ำวเปิดกำรประชุมท่ีคุณยำยจันทร์เพ็ญ เจ้ำของร้ำนของช�ำ

ได้รับฟังจำกกำรเข้ำร่วมในโครงกำรผู้ตรวจกำรแผ่นดนิสัญจรพบประชำชน

ในส่วนภูมภิำค หลงัจบกำรบรรยำยของผู้ตรวจกำรแผ่นดนิ คณุยำยจันทร์เพญ็

ไม่รอช้ำ เข้ำไปร้องเรียนควำมทุกข์ที่ตนได้รับกับเจำ้หนำ้ที่ทันที เพรำะเชื่อ

และมีควำมหวังว่ำ ผู้ตรวจกำรแผ่นดิน คือ หน่วยงำนที่พร้อมจะช่วยปัดเป่ำ

ควำมทุกข์ของประชำชนท่ีเดือดร้อน และไม่ได้รับควำมเป็นธรรมจำกกำร 

กระท�ำของเจ้ำหน้ำที่รัฐได้

[ ขอของกลางคืน ]
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 “หนูๆ...ยำยขอร้องเรียนจ้ะ” คุณยำยจันทร์เพ็ญแจ้งกับเจ้ำหน้ำท่ีของ

ส�ำนักงำนผู้ตรวจกำรแผ่นดินตรงหนำ้พร้อมด้วยสีหนำ้อมทุกข์“

 ได้สิคะ คุณยำย ร้องเรียนเรื่องอะไรคะ เล่ำรำยละเอียดได้เลยค่ะ”  

เจ้ำหน้ำที่ผู้ตรวจกำรแผ่นดินตอบอยำ่งสุภำพ

 คณุยำยได้เล่ำว่ำ เมือ่ 4 ปีก่อน ได้เข้ำแจ้งควำมกบัเจ้ำหน้ำทีต่�ำรวจภธูร 

ในท้องที่ หลังจำกพบว่ำ มีคนร้ำยเข้ำไปงัดรำ้นขำยของและขโมยทรัพย์สิน

ในรำ้นของตนออกไปเป็นจ�ำนวนมำก 

 จำกกำรสบืสวนและเกบ็หลกัฐำนของเจ้ำหน้ำทีต่�ำรวจพบว่ำ ผูต้้องสงสยั

คือ นำยค�ำนวณ ซึ่งเป็นวัยรุ่นที่อำศัยอยู่ในละแวกนั้น จึงได้เข้ำจับกุมพร้อม

ยึดของกลำงที่ขโมยจำกร้ำนของช�ำของคุณยำยเอำไว้ 

 หลงักำรสอบสวน ผู้ต้องหำให้กำรรบัสำรภำพ เจ้ำหน้ำทีต่�ำรวจมคีวำมเหน็

ให้สัง่ฟ้อง โดยในระหว่ำงทีร่อกำรตดัสนิอยูน่ัน้ คณุยำยจนัทร์เพญ็ได้เดนิทำง 

ไปทีส่ถำนตี�ำรวจหลำยครัง้ เพ่ือขอรบัของกลำงคนื แต่กถ็กูเจ้ำหน้ำทีป่ฏเิสธ 

และให้เหตุผลว่ำ ต้องรอให้คดีถึงที่สุดก่อน จนถึงวันน้ี ศำลได้พิพำกษำ

ลงโทษจ�ำคกุจ�ำเลยแล้วถงึ 2 ปี แต่คณุยำยจนัทร์เพญ็กย็งัไม่ได้รบักำรตดิต่อ

จำกเจ้ำหนำ้ที่ต�ำรวจให้ไปรับของกลำงคืนเลย ทั้งที่ในส�ำนวนกำรสอบสวน

เขียนวำ่ ได้รับของกลำงคืนไปแล้ว 

 “เรื่องมันก็เป็นแบบน้ีแหละ ช่วยยำยหน่อยเถอะนะ ยำยหมดหนทำง

ไม่รู้จะไปพึ่งใครแล้ว” คุณยำยเล่ำพร้อมสีหนำ้เศร้ำใจ

 ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินจึงได้ตรวจสอบข้อเท็จจริงและประสำนไปยัง 

เจ้ำหน้ำทีต่�ำรวจเจ้ำของส�ำนวนเพ่ือรบัของกลำงคนื เนือ่งจำกของกลำงทีอ่ยู่

กับต�ำรวจนั้น เป็นของที่คุณยำยจันทร์เพ็ญซื้อมำเพื่อน�ำไปขำยต่อ และหำก

ปล่อยให้เวลำผ่ำนไป สิง่ของเหล่ำนัน้อำจเสือ่มสภำพลงได้ และจะสร้ำงควำม

เสียหำยและควำมเดือดร้อนกับยำยจันทร์เพ็ญได้

[ ขอของกลางคืน ]
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 ผูต้รวจกำรแผ่นดินได้รบักำรยืนยันจำกสถำนตี�ำรวจว่ำ จะเร่งด�ำเนนิกำร 

น�ำของกลำงมำคืนให้โดยเร็ว 

 เวลำผ่ำนไป...เกือบเดือน

 “สวสัดค่ีะ ส�ำนกังำนผู้ตรวจกำรแผ่นดิน...” ยังไม่ทนัท่ีปลำยสำยจะพดูต่อ 

คุณยำยจันทร์เพ็ญก็ตอบกลับไปพร้อมทั้งรอยยิ้ม

 “หนู ยำยได้ของกลำงคืนหมดแล้วจ้ะ ยำยนึกว่ำต้องขำดทุนหมดแน่

ครำวนี้ ต้องขอบคุณหนูมำกๆ เลยนะจ้ะ” 

 “คุณยำยจ�ำเสียงหนูได้ด้วยหรือคะ” เจำ้หนำ้ที่ถำมอย่ำงสงสัย 

 “จ�ำได้สิลูก ยำยจะจ�ำเสียงคนที่มำช่วยยำยไม่ได้ ได้อยำ่งไรหล่ะ ยำย

ต้องขอบคณุอกีครัง้นะลกู” คณุยำยจันทร์เพญ็พดูจบ กว็ำงสำยพร้อมหนัไป

มองกองข้ำวของที่น�ำกลับมำจำกสถำนีต�ำรวจ ที่พร้อมจะจัดข้ึนช้ันวำงขำย

อีกครั้ง

 คุณยำยจันทร์เพ็ญได้รับของกลำงคืนครบถ้วน แม้ว่ำจะมีบำงชิ้นที ่

เสื่อมสภำพไปบ้ำง แต่ก็ไม่ท�ำให้ต้องเสียหำยทั้งหมด วันนี้ร้ำนขำยของช�ำ

ของคุณยำยจันทร์เพ็ญเปิดขำยของต่อไปได้อยำ่งรำบรื่นอีกครั้ง 

 ทุนไม่หำย ... ก�ำไรไม่หด เพรำะผู้ตรวจกำรแผ่นดินช่วยไว้แท้ๆ

[ ขอของกลางคืน ]
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 “ ท�ำไมใช้ใบเหลืองแทนไม่ได้ล่ะคะ...บัตรประชำชนเดิมที่หมดอำยุ  

หนูก็แนบมำด้วย ขอหนูเข้ำห้องสอบเถอะนะคะพี่ หนูอุตส่ำห์นั่งรถมำจำก 

ใต้เลย เพื่อมำสอบ” 

 อรทัย พยำยำมอธิบำยให้เจำ้หน้ำที่ตรงหนำ้เข้ำใจ เพื่อที่เธอจะได้เขำ้

สอบคัดเลือกเป็นข้ำรำชกำรในวันนี้ 

 “ไม่ได้จริงๆ ครับ ... ใบเหลืองต้องติดรูปถ่ำยปัจจุบันด้วยครับ  

เป็นระเบยีบท่ีทำงมหำวทิยำลยัได้แจ้งไว้ในระเบยีบกำรเข้ำสอบแล้วนะครบั 

ถ้ำไม่เป็นไปตำมระเบยีบ กไ็ม่สำมำรถเข้ำห้องสอบได้ครบั” เจ้ำหน้ำทีค่มุสอบ 

แจ้งกับอรทัย พร้อมผำยมือเชิญเธอออกจำกห้องสอบด้วยสีหนำ้ขึงขัง 

 อรทัย หญิงสำวจำกปักษ์ใต้ เธอฝันอยำกรับรำชกำร และวันนี้เธอใช้

เงินเก็บส่วนตัว ต้ังใจเดินทำงจำกบ้ำนเกิดชำยแดนสำมจังหวัดภำคใต้ 

มำสอบเข้ำเป็นข้ำรำชกำรองค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด(อบจ.)แห่งหน่ึง  

โดยน�ำใบรับค�ำขอมีบัตรประชำชน (ใบเหลือง) พร้อมบัตรประชำชนที่หมด

อำยุใบเดิมของเธอแนบมำแสดงด้วย แต่กลับถูกเจำ้หน้ำที่ควบคุมกำรสอบ

เชญิออกจำกห้องสอบแข่งขนั เพรำะเจ้ำหน้ำทีค่มุกำรสอบแจ้งว่ำ ในระเบยีบ

กำรสอบ กรณกีำรใช้ใบเหลอืงแสดงตนต้องตดิรปูถ่ำยปัจจบุนัด้วย และต้อง

ตรวจสอบตำมกฎระเบยีบอย่ำงเข้มงวด เพือ่ป้องกนักำรปลอมแปลงเอกสำร 

ท�ำให้อรทัยต้องเสียสิทธิในกำรสอบดังกล่ำวไป

[ ใบเหลืองมันผิดตรงไหน ]
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 สุดท้ำยแล้ว อรทัยจ�ำยอมออกจำกห้องสอบด้วยควำมรู้สึกเสียใจ 

อย่ำงมำก และคิดว่ำเธอไม่ได้รับควำมเป็นธรรมจำกเหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้น  

 ขณะเดินออกจำกสนำมสอบ เธอฉุกคิดถึงผู้ตรวจกำรแผ่นดิน ซึ่งสมัย

ทีเ่ธอเป็นนกัศกึษำมหำวทิยำลยัได้เคยเข้ำร่วมอบรมกำรเขยีนเรือ่งร้องเรยีน

กับส�ำนักงำนผู้ตรวจกำรแผ่นดิน ซึ่งมำจัดสัมมนำผู้ตรวจกำรแผ่นดินสัญจร 

พบประชำชนในส่วนภูมิภำคที่ภำคใต้เมื่อหลำยปีก่อน 

 ไม่รอช้ำ เธอจงึตดัสนิใจร้องเรียนมำยงัผูต้รวจกำรแผ่นดนิ เพือ่ขอควำม

เป็นธรรม 

 เมื่อเรื่องร้องเรียนของอรทัยถึงมือผู้ตรวจกำรแผ่นดิน จึงได้มอบหมำย

เจ้ำหน้ำทีเ่ร่งตรวจสอบหำข้อเทจ็จรงิ โดยประสำนไปยงัหน่วยงำนทีเ่กีย่วข้อง 

ได้ทรำบว่ำ อบจ.แห่งนี้ ได้มอบหมำยให้มหำวิทยำลัยรำชภัฏแห่งหนึ่ง  

เป็นผู้ด�ำเนินกำรจัดสอบแข่งขันดังกลำ่ว แต่เนื่องจำกมำตรกำรกำรป้องกัน

กำรทจุรติหรอืไม่ให้มกีำรสอบแทนกัน ทำงมหำวทิยำลยัจงึได้ออกมำตรกำร

ทีเ่ข้มงวด เพ่ือป้องกนักำรทจุรติหรอืปลอมแปลงเอกสำร โดยจะไม่อนุญำต

ให้ผูท้ีไ่ม่มบีตัรประชำชนตวัจรงิ หรอืผูท้ีไ่ม่มรีปูถ่ำยตดิอยูบ่นใบเหลอืงเข้ำสอบ

โดยเดด็ขำด ในกรณขีองอรทยันัน้ แม้จะมบีตัรเหลอืงมำแสดงตน แต่บนบตัร 

ก็ไม่ได้ติดรูปถ่ำยเอำไว้ ซึ่งไม่ตรงตำมระเบียบที่ก�ำหนด เจ้ำหนำ้ที่จึงจ�ำเป็น

ต้องเชิญเธอออกจำกห้องสอบ

 ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินได้ตรวจสอบข้อกฎหมำยอย่ำงละเอียดพบว่ำ  

ตำมพระรำชบญัญัติบตัรประจ�ำตัวประชำชน พ.ศ. 2526 ระบไุว้ว่ำ สำมำรถ

ใช้ใบเหลืองได้เหมือนบัตรตัวจริง เพียงแต่ต้องใช้พร้อมกับบัตรเดิม ยกเว้น

กรณีที่ขอรับบัตรครั้งแรก บัตรหำย หรือบัตรถูกท�ำลำย จะต้องมีกำรติดรูป

ถ่ำยเอำไว้ด้วย โดยผู้ยื่นค�ำขอต้องน�ำรูปถ่ำยมำติดใบค�ำขอเอง และทำง

อ�ำเภอจะประทับตรำให้ แต่กำรใช้ร่วมกับบัตรเดิมนั้น ไม่จ�ำเป็นต้องติดรูป 

เพรำะในบัตรเดิมมีรูปของผู้ถือบัตรอยู่แล้ว 

[ ใบเหลืองมันผิดตรงไหน ]
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 ผูต้รวจกำรแผ่นดนิได้พจิำรณำแล้วเหน็ว่ำ ค�ำวนิิจฉยัของคณะกรรมกำร

อ�ำนวยกำรประจ�ำสนำมสอบ ไม่เป็นไปตำมพรบ. ดังกล่ำว จงึเสนอให้จงัหวัด

ในฐำนะผู้ก�ำกับดูแลอบจ. ซึ่งเป็นหน่วยงำนที่มอบหมำยให้มหำวิทยำลัย

รำชภัฏดังกล่ำวด�ำเนินกำรสอบ ให้มีกำรเยียวยำแก้ไขควำมเดือดร้อน 

โดยเร็วและเหมำะสมกับควำมเสียหำยที่เกิดขึ้น 

 ต่อมำ ทำงจังหวัดได้มีหนังสือถึงผู้ตรวจกำรแผ่นดิน โดยแจ้งว่ำทำง 

มหำวทิยำลยัรำชภฏัฯ ได้มกีำรเยยีวยำแก้ไขปัญหำควำมเดอืดร้อนของอรทยัแล้ว 

โดยได้รับผิดชอบค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงและค่ำที่พักระหว่ำงกำรมำสอบ 

ให้เธอ เป็นเงินจ�ำนวน 4,000 บำท 

 ถึงแม้ว่ำผู้ตรวจกำรแผ่นดินจะเสียดำยโอกำสแทนอรทัยที่ไม่ได้แสดง

ควำมรู้ในกำรสอบก็ตำม แต่เมื่อเห็นว่ำ อรทัยได้รับกำรเยียวยำอย่ำง 

เหมำะสมแล้ว ผูต้รวจกำรแผ่นดนิจึงยุติกำรพจิำรณำเรือ่งร้องเรยีนดงักล่ำว

 “ขอบคณุนะคะ อย่ำงน้อยหนกูร็ู้สกึว่ำได้รบัควำมช่วยเหลือ ทดแทนใน

สทิธิท่ีต้องเสียไปบ้ำง ค่ำเดินทำงมนัอำจจะเลก็น้อยส�ำหรบัคนอืน่ แต่ส�ำหรบัหนู 

มันคือทุนที่จะใช้ในกำรสอบเข้ำรับรำชกำรครั้งต่อไป ครำวหน้ำ คงต้อง

ละเอียด รอบคอบกว่ำนี้ หนูจะพยำมยำมใหม่...ขอบคุณจริงๆ ค่ะ” อรทัย 

ตอบกลบัผ่ำนโทรศพัท์กบัเจ้ำหน้ำทีส่�ำนกันักงำนผูต้รวจกำรแผ่นดนิทีโ่ทรมำ

มำสอบถำม ควำมคืบหน้ำในกำรแก้ไขเรื่องร้องเรียนของเธอ.....

[ ใบเหลืองมันผิดตรงไหน ]
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 “ ...ผมขอให้ผู้ตรวจกำรแผ่นดินตรวจสอบศูนย์กำรศึกษำนอกโรงเรียน 

แห่งหนึ่ง...เนื่องจำกมีหลักฐำนชี้ว่ำ อำจมีกำรท�ำวุฒิกำรศึกษำปลอมให้กับ 

ผู้ที่มำสมัครเข้ำเรียนในหน่วยงำนของผม โปรดตรวจสอบด้วยนะครับ”

 เจ้ำหนำ้ที่สอบสวนของส�ำนักงำนผู้ตรวจกำรแผ่นดิน อ่ำนข้อควำมหนึ่ง

จำกหนังสือร้องเรียนที่ขอไม่ประสงค์ออกนำม 

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้รับเรื่องร้องเรียนให้ตรวจสอบ กรณีที่เจ้ำหน้ำท่ี

หน่วยงำนกำรศึกษำนอกโรงเรียนแห่งหนึ่ง ขำยวุฒิกำรศึกษำปลอมให้กับ

นำงสำวปรียำ เพื่อใช้ในกำรยื่นสมัครเขำ้เรียนในโรงเรียนกำรไปรษณีย์ 

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้เร่งประสำนหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพื่อตรวจสอบ

ประวัติและระเบียนแสดงผลกำรเรียนของศูนย์กำรศึกษำนอกโรงเรียน 

ดังกล่ำว จำกข้อเท็จจริง ไม่พบว่ำนำงสำวปรียำ ส�ำเร็จกำรศึกษำระดับ

มัธยมศึกษำตอนปลำยจำกท่ีน่ี ท้ังยังไม่เคยเข้ำเรียนในหลักสูตรนี้มำก่อน 

อีกด้วย 

[ วุฒิการศึกษาปลอม
จากเจ้าหน้าที่รัฐ ]
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 ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินได้ลงพื้นท่ีไปยังศูนย์กำรศึกษำนอกโรงเรียน  

และได้พบหลกัฐำนท่ีมคีวำมไม่ถูกต้องหลำยประกำร ตัง้แต่ระบบกำรบนัทกึ

ข้อมลูในระบบคอมพวิเตอร์ ซึง่ใครกส็ำมำรถเข้ำไปบนัทกึและแก้ไขข้อมลูได้  

ทั้งที่กำรบันทึกข้อมูลแบบเดิม ใช้วิธีกำรพิมพ์ลงในเอกสำรเท่ำนั้น และจะ

เก็บต้นฉบับไว้เป็นหลักฐำนที่ศูนย์กำรศึกษำนอกโรงเรียน 

 นอกจำกนั้น ยังพบควำมไม่ชอบมำพำกลที่ส่อไปในทำงทุจริต เพรำะมี

กำรออกเลขใบระเบยีนแสดงผลกำรเรียนถงึสองหมำยเลขให้กบัผูส้�ำเรจ็กำร

ศกึษำ ซึง่มแีค่คนเดียว รวมทัง้พบหลกัฐำนจำกสมดุคมุกำรลงชือ่ผูส้�ำเรจ็กำร

ศึกษำที่มำรับใบระเบียนแสดงผลกำรเรียนนั้น มีกำรลงลำยมือชื่อวำ่ รับใบ

ระเบียนแล้วเพียงเล่มเดียว ส่วนอีกเล่มหนึ่งยังไม่มีกำรลงลำยมือช่ือ  

 จำกหลักฐำนข้อเท็จจริงดังกลำ่ว ท�ำให้สันนิษฐำนได้วำ่ นำ่จะมีบุคคล

หรือกลุ่มคนของหน่วยงำนรัฐท�ำกำรทุจริต มีส่วนรู้เห็น หรือร่วมกันปลอม

วุฒิกำรศึกษำตำมที่มีกำรร้องเรียนมำจริง

 ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินจึงได้เสนอเรื่องให้ส�ำนักงำนปลัดกระทรวง

ศึกษำธิกำร แต่งตั้งคณะกรรมกำรสอบสวนหำข้อเท็จจริงในกรณีนี ้  

เพื่อพิจำรณำโทษทำงวินัยกับเจ้ำหน้ำท่ีท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง และหำกพบว่ำ 

มีควำมผิดเกี่ยวข้องกับคดีอำญำ ควรให้ด�ำเนินคดีกับเจ้ำหน้ำที่คนดังกล่ำว 

ทั้งนี้เพื่อเป็นกำรป้องกันไม่ให้เกิดคดีแบบนี้ในอนำคตได้อีก....

[ วุฒิการศึกษาปลอมจากเจ้าหน้าที่รัฐ ]
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 ในชมุชนเลก็ๆ แห่งหนึง่ชำวบ้ำนต่ำงอำศยัอยู่ด้วยกนัด้วยควำมเรยีบง่ำย 

และสงบสุข  ในชุมชนมีสวนสำธำรณะที่ชำวบ้ำนในละแวกนี้ต่ำงมำพักผ่อน

หย่อนใจในช่วงเย็นเป็นประจ�ำ บ้ำงก็พำลูกหลำนมำเล่นเครื่องเล่นเพื่อ 

ออกก�ำลงักำย บ้ำงกพ็ำสตัว์เลีย้งมำเดนิเล่น เป็นภำพทีช่นิตำของคนในชุมชน

มำยำวนำน 

 กระทั่งวันหนึ่ง ชำวบำ้นสังเกตเห็นมีกำรล้อมรั้วสูงเต็มพื้นที่ขนำดใหญ่ 

บริเวณใกล้ๆ หมู่บ้ำนที่อยู่อำศัย ชำวบ้ำนต่ำงจับกลุ่มคุยกันถึงสำเหตุของ

กำรล้อมรั้วในพื้นที่บริเวณดังกล่ำว เพรำะที่ผ่ำนมำชำวบ้ำนไม่ได้รับกำร

ประชำสมัพันธ์จำกหน่วยงำนใดๆ ถงึกรณทีีเ่กีย่วกบักำรก่อสร้ำงอำคำรหรอื

โรงงำนภำยในชุมชน 

 กำรพดูคยุของชำวบ้ำนในชมุชนเริม่ขยำยวงกว้ำงและเริม่เหน็สิง่ผดิปกติ 

เนือ่งจำกอำคำรทีก่่อสร้ำงนัน้ เป็นกำรก่อสร้ำงโรงงำนอตุสำหกรรมขนำดใหญ่ 

มีฝุ่นตลบอบอวลทั้งวัน อีกทั้งกลิ่นจำกสำรเคมีและมีเสียงดัง มีรถบรรทุก

เข้ำออกตลอดเวลำ สร้ำงควำมไม่ปลอดภัยให้แก่เด็กๆ ที่วิ่งเล่นไปมำ  

[ โรงงานในเขตพื้นที่ชุมชน ]
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 ชำวบ้ำนในชุมชนจึงรวมตัวกันร้องเรียนกำรก่อสร้ำงโรงงำนดังกล่ำว 

ต่อองค์กำรบริหำรส่วนต�ำบล โดยองค์กำรบริหำรส่วนต�ำบลได้แจ้งว่ำ  

ได้อนุญำตให้มกีำรก่อสร้ำงโรงงำนขนำดใหญ่ในชมุชน 

 เมือ่ทรำบเช่นนัน้แล้ว ชำวบ้ำนจึงเห็นว่ำควรไปร้องเรียนยังหน่วยงำนอื่น 

เพื่อไม่มีให้มีกำรก่อสร้ำงโรงงำนอุตสำหกรรมกลำงชุมชน ชำวบำ้นคนหนึ่ง

จึงเสนอให้ไปร้องเรียนต่อผู้ตรวจกำรแผ่นดิน เพื่อให้ตรวจสอบองค์กำร

บริหำรส่วนต�ำบลที่อนุญำตให้ก่อสรำ้งโรงงำนอุตสำหกรรมในพื้นที่ชุมชน 

 เมือ่ผูต้รวจกำรแผ่นดนิได้รบัเรือ่งร้องเรยีนดงักล่ำวแล้ว ได้ประสำนงำน

กับองค์กำรบริหำรส่วนต�ำบล พร้อมท้ังศึกษำจำกกฎหมำยต่ำงๆ ท่ีเกีย่วข้อง  

รวมท้ังพิจำรณำจำกเอกสำรหลักฐำนต่ำงๆ ทั้งภำพถ่ำยชุมชน ภำพถ่ำย 

ควำมคืบหน้ำกำรก่อสร้ำงโรงงำน พบว่ำ บริษทัแห่งหนึง่ได้ขออนญุำตก่อสร้ำง

อำคำรโรงงำนเพ่ือผลิตยำงรถยนต์ขนำดใหญ่ในพื้นที่ แต่ขั้นตอนกำร 

ขออนุญำตจำกกรมโรงงำนอุตสำหกรรมยังไม่เรียบร้อย อกีทัง้กำรได้รบั

อนญุำตจำกองค์กำรบรหิำรส่วนต�ำบลให้ก่อสร้ำงโรงงำนน้ัน ไม่เป็นไปตำม

กฎหมำย เนื่องจำกกำรขออนุญำตก่อสรำ้งโรงงำนอุตสำหกรรมขนำดใหญ่

ต้องได้รับอนุญำตจำกกรมโรงงำนอุตสำหกรรมและนอกจำกน้ันยังไม่ได้มี

กำรจัดท�ำรำยงำนกำรวิเครำะห์ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมแต่อย่ำงใด  

และท่ีส�ำคัญประชำชนในท้องท่ีต่ำงคดัค้ำนกำรก่อสร้ำงโรงงำนอุตสำหกรรม

ดังกล่ำว เนื่องจำกส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสุขภำพอนำมัยของ

ประชำชนในท้องที่ ซึ่งถือเป็นกำรก่อปัญหำในชุมชนในเขตที่มีผู้พักอำศัย  

 ผูต้รวจกำรแผ่นดนิจงึได้จดัให้มกีำรประชมุร่วมกบัหน่วยงำนทีเ่กีย่วข้อง 

เพื่อแก้ไขปัญหำที่เกิดขึ้น โดยให้องค์กำรบริหำรส่วนต�ำบลเปิดประชุมสภำ

องค์กำรบรหิำรส่วนต�ำบลเพือ่พจิำรณำให้ควำมเหน็ชอบเกีย่วกบัควำมเหมำะสม

ของที่ตั้งและสภำพแวดล้อมของโรงงำนที่ขออนุญำตโดยเร็วที่สุด      

[ โรงงานในเขตพื้นที่ชุมชน ]
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 ต่อมำ สภำองค์กำรบริหำรส่วนต�ำบลมีมติไม่เห็นด้วยกับกำรก่อสร้ำง

โรงงำนดงักล่ำวในพืน้ท่ี จำกกำรตรวจสอบข้อเท็จจรงิของผูต้รวจกำรแผ่นดนิ 

ทั้งเอกสำรหลักฐำน ข้อกฎหมำยต่ำงๆ และกำรลงพื้นท่ีเป็นที่ประจักษ์ว่ำ  

โรงงำนดงักล่ำวก่อสร้ำงโดยมไิด้รบัอนญุำตตำมกฎหมำย จงึได้มข้ีอเสนอแนะ 

ให้จงัหวดัระงับกำรก่อสร้ำงโรงงำนดงักล่ำว และให้จังหวัดตรวจสอบข้อเทจ็จรงิ 

กรณี องค์กำรบริหำรส่วนต�ำบลพิจำรณำอนุญำตให้ก่อสร้ำงอำคำรโรงงำน

ในพ้ืนท่ีซ่ึงเป็นท่ีชุมชน หำกผลกำรตรวจสอบข้อเทจ็จรงิปรำกฏว่ำ เจ้ำหน้ำที่ 

ทีเ่กีย่วข้องมพีฤตกิำรณ์ปฏบิตัหิน้ำที ่หรอืละเลยกำรปฏบิตัหิน้ำทีโ่ดยมชิอบ 

ให้ด�ำเนินกำรตำมกฎหมำยและตำมระเบียบของทำงรำชกำรต่อไป และขอ

ควำมร่วมมือให้กระทรวงมหำดไทยก�ำชับจังหวัดต่ำงๆ ในกรณีหำกมีกำร 

ขออนุญำตก่อสร้ำงโรงงำนอุตสำหกรรมในจังหวัดจะต้องมีจัดให้มี

กระบวนกำรรับฟังควำมคิดเห็นของประชำชนในท้องที่ และปฏิบัติตำม

กฎหมำยอย่ำงเคร่งครัด 

 นอกจำกน้ี ผูต้รวจกำรแผ่นดนิยงัได้มหีนงัสอืขอให้นำยกรฐัมนตรเีร่งรดั

ให้หน่วยงำนต่ำงๆ ด�ำเนินกำรออกกฎกระทรวงบังคับใช้ผังเมืองโดยเร็ว 

เพื่อป้องกันปัญหำที่อำจจะเกิดขึ้นในอนำคต

 กรณดัีงกล่ำว นบัเป็นอกีหนึง่ควำมเดอืดร้อนของชำวบ้ำนทีผู่ต้รวจกำร

แผ่นดินให้ควำมช่วยเหลืออย่ำงเร่งด่วน โดยยึดหลักกำรที่ว่ำคุ้มครอง

ประโยชน์สำธำรณะเป็นส�ำคัญ และเร่งด�ำเนินกำรแสวงหำข้อเท็จจริง  

ด้วยควำมเป็นธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

[ โรงงานในเขตพื้นที่ชุมชน ]
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 ลุงสม เป็นสมำชิกนิคมสหกรณ์ในท้องที่อ�ำเภอแห่งหนึ่ง อำศัยท�ำกิน 

ในที่ดินของสหกรณ์มำเป็นเวลำนำน  

 ต่อมำ ลุงสมได้ยื่นเรื่องร้องขอหนังสืออนุญำตให้เข้ำท�ำประโยชน ์

ในท่ีดินของนิคมสหกรณ์ (กสน.3) และหนงัสอืแสดงกำรท�ำประโยชน์ในทีด่นิ

ของนิคมสหกรณ์ (กสน.5) เพือ่ว่ำในอนำคตลงุสมจะได้ยืน่เรือ่งขอออกโฉนด

ในที่ดินท�ำกินเช่นเดียวกับสมำชิกนิคมสหกรณ์อีกหลำยๆ คน ที่ได้ท�ำกิน 

ในที่ดินของสหกรณ์ 

 แต่เหตุกำรณ์กลับไม่เป็นไปอย่ำงที่ลุงสมและสมำชิกนิคมสหกรณ์ได้

คำดคิดไว้ เนื่องจำกที่ดินที่ลุงสมและสมำชิกนิคมสหกรณ์ได้ท�ำกินอยู่น้ัน  

มีหลักฐำนว่ำ เป็นที่ดินที่อยู่ในเขตปำ่สงวนแห่งชำติ  

 เหตุนี้ จึงกลำยเป็นควำมสับสนของกำรถือครองที่ดินของลุงสมและ

สมำชิกสหกรณ์รำยอ่ืน ๆ  อีกกว่ำ 52 แปลง  ว่ำอยู่ในเขตกำรดูแลของหน่วยงำน

ใดกันแน่? ระหว่ำงนิคมสหกรณ์กับเขตปำ่สงวน 

 ด้วยควำมร้อนใจลงุสมและสมำชกินคิมสหกรณ์จงึได้รวมตัวกนัยืน่เรือ่ง

ร้องเรียนเพื่อขอควำมเป็นธรรมต่อผู้ตรวจกำรแผ่นดิน   

 ผูต้รวจกำรแผ่นดนิได้รบัเรือ่งร้องเรยีนแล้วเหน็ว่ำ กรณดีงักล่ำวกระทบ

ต่อประโยชน์สำธำรณะ และกระทบต่อสทิธขิองประชำชนด้วย จงึได้ตรวจสอบ

เอกสำรหลกัฐำน พร้อมท้ังขอให้หน่วยงำนท่ีเกีย่วข้องชีแ้จงในเรือ่งดงักล่ำว  

[ สิทธิของใคร ]
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 ผลจำกกำรตรวจสอบอย่ำงละเอียดสรุปได้ว่ำ นิคมสหกรณ์ได้ออก

หนังสืออนุญำตให้เข้ำท�ำประโยชน์ในที่ดินของนิคมสหกรณ์ (กสน.3) และ

หนังสือแสดงกำรท�ำประโยชน์ในที่ดินของนิคมสหกรณ์ (กสน.5) ให้แก่

รำษฎรที่ท�ำกินในพื้นที่นิคมสหกรณ์ และที่ดินจ�ำนวน 52 แปลงของสมำชิก

นคิมสหกรณ์ท่ีมกีำรร้องเรยีนนีด้้วย ซึง่ท่ีดนิทัง้ 52 แปลง เดมิเป็นทีด่นิทีอ่ยู่

นอกเขตนิคมสหกรณ์ ต่อมำ นิคมสหกรณ์ได้ขอปรับปรุงแก้ไขพระรำช

กฤษฎีกำจัดตั้งนิคมสหกรณ์โดยขอให้ผนวกพ้ืนท่ีที่จัดสรรให้รำษฎรในเขต

พื้นที่จัดตั้งนิคมสหกรณ์ทั้ง 52 แปลงเขำ้ไปด้วย 

 ต่อมำ ในปี 2541 พบว่ำ มีพื้นที่ที่จะต้องแก้ไขปรับปรุงบำงส่วนให้เป็น

พืน้ท่ีอุทยำนแห่งชำต ิซึง่มพีืน้ทีใ่นเขตอ�ำเภออืน่ๆ จงึต้องด�ำเนนิกำรเพกิถอน

พืน้ทีท่ีเ่ป็นอทุยำนแห่งชำตเิสยีก่อน เพือ่มใิห้เกดิปัญหำกำรบงัคบัใช้กฎหมำย 

2 ฉบบัในพืน้ทีเ่ดยีวกัน ด้วยเหตุน้ีท่ีดิน ท้ัง 52 แปลง จึงเป็นกำรออกหนงัสอื

แสดงกำรท�ำประโยชน์ในทีด่นินิคมสหกรณ์ทีไ่ม่ชอบด้วยกฎหมำย เนือ่งจำก

เป็นหนังสือท่ีออกทับที่ดินในเขตป่ำสงวนแห่งชำติ จึงไม่สำมำรถน�ำไปใช้ 

อำ้งสิทธิที่พึงมีได้ 

 ในกำรแก้ไขปัญหำดงักล่ำว หน่วยงำนทีเ่ก่ียวข้องได้แจ้งสมำชกิสหกรณ์

ทรำบว่ำ จะต้องด�ำเนนิกำรรบัรองสทิธกิำรอยูอ่ำศยัและทีท่�ำกนิให้แก่สมำชกิ

นิคมสหกรณ์ ซึ่งอยู่ในเขตป่ำสงวนแห่งชำติ จ�ำนวน 52 แปลงในรูปสิทธ ิ

ท�ำกิน (สทก.) ตำมพระรำชบัญญัติปำ่สงวนแห่งชำติ พ.ศ. 2507 

 แต่เมื่อสมำชิกสหกรณ์ได้ทรำบ ต่ำงก็คัดค้ำนและไม่ยอมเข้ำร่วม

โครงกำรดังกล่ำว  เนือ่งจำกกำร ออกหนงัสอืสทิธทิ�ำกนิ (สทก.) ไม่สำมำรถ

ขอออกโฉนดได้ในอนำคต และเน่ืองจำกเห็นว่ำพวกตนเป็นสมำชกิตัง้แต่ต้น 

ย่อมได้สิทธิได้รับหนังสือ กสน. 3 และ/หรือ กสน. 5 ซึ่งสำมำรถน�ำไป 

ขอออกโฉนดท่ีดินหรือท�ำหนังสือรับรองกำรท�ำประโยชน ์ในท่ีดิน 

ตำมประมวลกฎหมำยที่ดิน เหมือนดังสมำชิกนิคมสหกรณ์รำยอื่นๆ 

[ สิทธิของใคร ]
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 ด้วยเหตุท่ีท่ีดินทั้ง 52 แปลงของสมำชิกเข้ำไปอยู่ในเขตป่ำสงวน  

เกิดจำกกำรจัดผังที่ดินที่มีควำมผิดพลำดมำต้ังแต่แรก จึงควรที่จะเยียวยำ

แก้ไขปัญหำให้แก่สมำชิกสหกรณ์ โดยให้ได้รับสิทธิได้ออกหนังสืออนุญำต

ให้เข้ำท�ำประโยชน์ในทีด่นิของนคิมสหกรณ์ (กสน.3) และหรอืหนงัสอืแสดง

กำรท�ำประโยชน์ในทีด่นิของนคิมสหกรณ์ (กสน.5) เช่นเดยีวกบัสมำชกินคิม

สหกรณ์รำยอื่นๆ ต่อไปได้ 

 ผูต้รวจกำรแผ่นดนิพจิำรณำจำกเอกสำรหลกัฐำนต่ำงๆ อย่ำงรอบคอบ

แล้วเห็นว่ำ เพื่อเป็นกำรเยียวยำควำมทุกข์ร้อนของลุงสมและสมำชิกนิคม

สหกรณ์รำยอื่นๆ ที่ได้รับผลกระทบดังกล่ำว ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงได้ม ี

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับประเด็นดังกลำ่วให้หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง ดังนี้

 1. ให้ระงับกำรออกหนังสืออนุญำตให้รำษฎรมีสิทธิท�ำกินชั่วครำว 

ในเขตป่ำสงวนแห่งชำติ(สทก.) ให้กับสมำชิกนิคมสหกรณ์ตำมโครงกำร

จัดกำรทรัพยำกรที่ดินและป่ำไม้ และเร่งรัดให้มีประกำศบังคับใช้พระรำช

กฤษฎีกำจัดตั้งนิคมสหกรณ์ในท้องที่อ�ำเภอโดยเร็ว 

 2. ให้หน่วยงำนทีร่บัผิดชอบเร่งรดัด�ำเนนิกำรแก้ไขแผนทีแ่ละหำข้อยตุิ

เร่ืองกำรจัดรำษฎรลงในแปลงทีด่นิ และกำรอพยพรำษฎรบำงส่วนจำกทีพ่กั

อำศยับรเิวณอ่ำงเกบ็น�ำ้ได้มทีีด่นิจดัสรรร่วมกนั ซึง่เรือ่งนีเ้ป็นเรือ่งทีค้่ำงกำร

ด�ำเนินกำรมำตัง้แต่ปี 2541 เนือ่งจำกควำมล่ำช้ำดงักล่ำวก่อให้เกดิควำมไม่

เป็นธรรมแก่รำษฎรในพื้นที่เป็นจ�ำนวนมำก และกำรแก้ไขควรกระท�ำ 

โดยเร็วต่อไป

 ควำมล่ำช้ำคือควำมไม่เป็นธรรม ใช้สิทธิร้องเรียน ไม่เพียงเพื่อตัวทำ่น 

แต่เพื่อส่วนรวมด้วย

[ สิทธิของใคร ]
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 “เดือดร้อนนะ เดือดร้อนกันไปหมด” เสี่ยเล็ก ผู้ค้ำอัญมณีรำยหนึ่ง  

บ่นทันทีที่เดินมำเจอเฮียกวงเพื่อนในวงกำรเดียวกัน

 “เดือดร้อนอะไรหรือเสี่ย” เฮียกวง เจำ้ของร้ำนเพชร ถำมเพื่อนด้วย

ควำมสงสัย

 “ก็เรื่องที่พวกพ่อค้ำแบบเรำไปยอมร่วมมือกับพวกต่ำงชำติตั้งสมำคม  

เพื่อมำผูกขำดกำรค้ำในวงกำรของเรำน่ะสิ” เสี่ยเล็กชี้แจงอย่ำงหัวเสีย

 “อย่ำงนัน้พวกเรำก็ได้รบัผลกระทบกันหมดส ิไม่ได้กำรแล้ว เรำต้องท�ำ

อะไรสักอย่ำง” 

 เฮียกวงและเสี่ยเล็กปรึกษำกันแล้ว จึงรวบรวมกลุ่มผู้ประกอบกำร

อัญมณีหลำยรำยที่ได้รับผลกระทบไปยื่นเรื่องร้องเรียนต่อกองบังคับกำร

ปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเศรษฐกิจและเทคโนโลยี ส�ำนักงำนต�ำรวจ 

แห่งชำต ิกรณี มชีำวต่ำงชำตแิละคนไทยบำงกลุม่ร่วมกนัท�ำนติกิรรมอ�ำพรำง

กำรซื้อขำยอัญมณี จนส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ

 หลงัจำกน้ัน คณะกรรมำธกิำรกำรปกครองวฒิุสภำได้ทรำบเรือ่งร้องเรยีน

ดงักล่ำว จึงได้มกีำรประชมุและแต่งตัง้คณะอนกุรรมำธกิำรขึน้มำคณะหนึง่ 

เพื่อศึกษำและสอบสวนหำทำงแก้ไขปัญหำและพบว่ำ เรื่องนี้เป็นเรื่อง 

ร้องเรียนที่อยู่ในอ�ำนำจหน้ำที่ของผู้ตรวจกำรแผ่นดิน จึงได้ส่งรำยงำน 

ผลกำรศึกษำและสอบสวนปัญหำกำรค้ำอัญมณีให้กับผู้ตรวจกำรแผ่นดิน

พิจำรณำ
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 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินพิจำรณำแล้วเห็นว่ำ ปัญหำที่เกิดข้ึนเป็นปัญหำ 

เชิงระบบ ทั้งกำรตรวจสอบ ควบคุม ก�ำกับ ดูแล กำรน�ำเข้ำและกำรส่งออก 

กำรจัดเกบ็ภำษีท่ีควรจะเป็นรำยได้เข้ำสูป่ระเทศ เกดิจำกสำเหตท่ีุหน่วยงำน

ทีเ่กีย่วข้องขำดกำรบรูณำกำรในกำรท�ำงำนร่วมกัน และไม่มหีน่วยงำนกลำง

ท�ำหน้ำที่ประสำนงำน ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงได้เสนอเรื่องให้คณะรัฐมนตรี

พิจำรณำด�ำเนินกำรต่อไป

 ต่อมำ ส�ำนักเลขำธิกำรคณะรัฐมนตรีแจ้งมำยังผู้ตรวจกำรแผ่นดินว่ำ 

นำยกรัฐมนตรีได้มีค�ำสั่งให้กระทรวงพำณิชย์ กระทรวงกำรคลัง กระทรวง

กำรต่ำงประเทศ กระทรวงมหำดไทย กระทรวงแรงงำน ส�ำนักงำนต�ำรวจ

แห่งชำติ ส�ำนักงำนสภำควำมมั่นคงแห่งชำติ และส�ำนักงำนป้องกันและ 

ปรำบปรำมกำรฟอกเงนิ รบัข้อเสนอแนะของผูต้รวจกำรแผ่นดนิไปด�ำเนนิกำร 

โดยให้กระทรวงพำณิชย์เป็นหน่วยงำนกลำงในกำรรวบรวมควำมเห็น  

เพื่อรำยงำนผลให้ผู้ตรวจกำรแผ่นดินทรำบ

 จำกนั้นไม่นำน กระทรวงพำณิชย์ในฐำนะหน่วยงำนกลำงที่รับผิดชอบ  

ได้แจ้งมำยังผู้ตรวจกำรแผ่นดินว่ำ ได้แต่งต้ังคณะท�ำงำนบูรณำกำรในกำร

จดัระเบยีบกำรค้ำอัญมณแีละเครือ่งประดบัแล้ว โดยมผีูแ้ทนจำกภำคเอกชน

และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เขำ้ร่วมเป็นคณะท�ำงำนในกำรพิจำรณำระเบียบ

ปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับกำรค้ำอัญมณี ตลอดท้ังรวบรวบปัญหำที่เกิดขึ้นเพื่อ

เสนอแนะแนวทำงแก้ไข และหำแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนร่วมกัน  

เพ่ือสนับสนุนให้ประเทศไทยสำมำรถเป็นศูนย์กลำงกำรค้ำอัญมณีและ 

เครื่องประดับที่ได้รับกำรยอมรับ 

 ประชำชนที่พบเห็นเหตุกำรณ์ที่กระทบต่อส่วนรวม หรือไม่ได้รับควำม

เป็นธรรม ใช้สิทธิร้องเรยีนไม่เพยีงเพือ่ตัวท่ำน แต่เพือ่ส่วนรวมด้วย ผูต้รวจกำร

แผ่นดินจะรักษำควำมเป็นธรรมให้เกิดขึ้นในสังคมไทย
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 นายอ�านาจ ไปนั่งกินข้ำวที่ร้ำนข้ำวต้มโต้รุ่งของนำยอ�ำนวยที่บริเวณ

หน้ำปำกซอย และเกดิมปีำกเสยีงกบันำยอ�ำนวยเจ้ำของร้ำน จนถงึขัน้ท�ำร้ำย

รำ่งกำยกันเกิดขึ้น นำยอ�ำนวยจึงได้แจ้งควำมด�ำเนินคดี 

 ต่อมำ ศำลมคี�ำพพิำกษำจ�ำคกุนำยอ�ำนำจเป็นเวลำ 3 ปี โทษฐำนท�ำร้ำย

ร่ำงกำยจนเป็นเหตุให้ผู้ถูกกระท�ำได้รบัอันตรำยสำหสั แต่มเีหตบุรรเทำโทษ

จึงให้รอกำรลงโทษไว้ 2 ปี 

 เรื่องนี้สร้ำงควำมไม่พอใจต่อนำยอ�ำนวยเป็นอย่ำงมำก เพรำะนำย

อ�ำนวยคิดว่ำ นำยอ�ำนำจได้รบัโทษน้อยกว่ำควำมเป็นจริง ทัง้ๆ ทีใ่นวันเกดิเหตุ 

นำยอ�ำนำจมีพฤตกิำรณ์ในลกัษณะชงิทรพัย์ โดยกำรใช้ธนบตัรใบละ 100 บำท 

1 ใบ วำงทับบนมดักระดำษทีม่ขีนำดเท่ำกบัธนบตัรจรงิมำจ่ำยค่ำอำหำร และเมือ่

มีกำรทะเลำะกันเกิดขึ้น ได้ลงมือท�ำร้ำยร่ำงกำยนำยอ�ำนวยและภรรยำจน

บำดเจ็บสำหสั อกีทัง้พยำยำมหลบหน ี แต่ลกูค้ำในร้ำนช่วยจบัไว้ได้ นอกจำกนี ้

ยังมีพยำนรู้เห็นเป็นจ�ำนวนมำก แต่พนักงำนอัยกำรซึ่งมีควำมสนิทสนมกับ

ญำติผู้ต้องหำกลับสั่งฟ้องเป็นคดีท�ำร้ำยร่ำงกำย เพื่อช่วยเหลือจ�ำเลย 

ให้มิต้องรับโทษตำมควำมเป็นจริง ผู้ร้องเรียนจึงน�ำเรื่องดังกล่ำวร้องเรียน

มำยังผู้ตรวจกำรแผ่นดินเพื่อขอควำมเป็นธรรมในกรณีดังกล่ำว 
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 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้ตรวจสอบข้อเท็จจริงเพื่อให้ควำมเป็นธรรมกับ 

ทกุฝ่ำยทีเ่กีย่วข้อง โดยพิจำรณำจำกข้อเท็จจรงิตำมค�ำร้องเรยีนและหนงัสอื

ชี้แจงและเอกสำรที่เกี่ยวข้องจำกหน่วยงำนต้นสังกัดของพนักงำนอัยกำร 

ที่ถูกร้องเรียน โดยมีเหตุอันสงสัยว่ำ พนักงำนอัยกำรจะปฏิบัติหน้ำที ่

โดยมิชอบเกี่ยวกับส�ำนวนคดีอำญำ ซึ่งเป็นคดีระหว่ำงนำยอ�ำนวยและนำย

อ�ำนำจในข้อหำฐำนชงิทรพัย์ โดยใช้ก�ำลงัประทษุร้ำยเป็นเหตใุห้ภรรยำของ

อ�ำนวยได้รับอันตรำยสำหัสหรือไม่ 

 โดยหน่วยงำนต้นสังกัดของพนักงำนอัยกำรที่ถูกร้องเรียนได้มีค�ำสั่ง 

แต่งตั้งคณะกรรมกำรสอบสวนชั้นต้น เพื่อท�ำกำรสอบสวนเรื่องร้องเรียน 

ดังกล่ำวแล้ว 

 คดีนี้นำยอ�ำนำจ (ผู้ต้องหำ) อำยุ 57 ปี ไปอยู่ที่รำ้นที่เกิดเหตุ 2 ชั่วโมง 

สำเหตุที่มีกำรท�ำร้ำยร่ำงกำยกัน เนื่องมำจำกกำรไม่พอใจในกำรให้บริกำร 

เมื่อนำยอ�ำนำจหยิบเงินออกมำ ฝ่ำยนำยอ�ำนวยก็คิดว่ำจะให้เงินแต่กลับ 

มีกระดำษท่ีตัดจำกกระดำษหนังสือพิมพ์ นำยอ�ำนวยจึงคว้ำข้อมือและ 

คอเสื้อนำยอ�ำนำจไว้ ก่อนที่จะมีกำรชกต่อยกันจนชุลมุน 

 จำกรูปกำรดังกล่ำว จึงฟังไม่ได้ว่ำนำยอ�ำนำจมีเจตนำจะชิงทรัพย์  

กำรท่ีอัยกำรมีค�ำสั่งไม่ฟ้องฐำนชิงทรัพย์เป็นเหตุให้ผู ้อ่ืนได้รับอันตรำย 

จึงชอบแล้ว และไม่ปรำกฏหลักฐำนอ่ืนใดท่ีแสดงให้เห็นว่ำ เจ้ำหน้ำที่  

ได้กระท�ำโดยไม่สุจริตเพื่อช่วยเหลือผู้ต้องหำ แต่กำรที่เจ้ำหน้ำที่เจ้ำของ

ส�ำนวนใช้เวลำในกำรพิจำรณำนำนถึง 4 เดือนเศษ ถือเป็นกำรปฏิบัติหน้ำที่

ทีล่่ำช้ำ ไม่เป็นไปตำมระเบยีบของหน่วยงำน ว่ำด้วยกำรด�ำเนนิคดอีำญำของ

พนักงำน ในประเด็นน้ีจึงมีควำมเห็นและค�ำส่ังว่ำ เป็นกำรกระท�ำผิดวินัย 

ฐำนไม่ปฏิบัติตำมระเบียบแบบแผนของทำงรำชกำร 

 คณะกรรมกำรจงึมมีตใิห้ลงโทษพนกังำนอยักำรทัง้สองคน สถำนภำคทณัฑ์ 

และว่ำกล่ำวตักเตือน กำรปฏิบัติรำชกำรแก่พนักงำนอัยกำรที่เป็นผู้บังคับ
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บัญชำ ให้ใช้ควำมระมัดระวังและละเอียดรอบคอบในกำรปฏิบัติหน้ำที่  

ให้เป็นไปตำมแบบแผนของทำงรำชกำรต่อไป 

 ในส่วนกำรกำรพิจำรณำอรรถคดีของศำลนั้น ผู้ตรวจกำรแผ่นดินไม่มี

อ�ำนำจที่จะก้ำวล่วงกำรพิจำรณำพิพำกษำอรรถคดีของศำลได้ คดีจึง 

สิ้นสุดแต่เพียงเท่ำนี้ แต่ระหว่ำงนำยอ�ำนวยและนำยอ�ำนำจ คงจะมีเรื่อง 

กินแหนงแคลงใจกันตลอดไป 

 นำยอ�ำนวย เมื่อทรำบผลกำรด�ำเนินกำรแล้ว ได้แต่คิดในใจว่ำ เรื่องที่

เกิดขึ้นนั้น เกิดจำกควำมใจร้อนแท้ๆ ภรรยำก็มำเจ็บ ข้ำวของก็เสียหำย... 

ไม่น่ำเลย.. แต่อย่ำงน้อย กำรร้องเรียนต่อผู้ตรวจกำรแผ่นดินก็สำมำรถ 

ตรวจสอบกำรท�ำงำนของหน่วยงำนรัฐให้มีควำมเที่ยงธรรมกับประชำชนได้ 

ไม่ให้หน่วยงำนรัฐประพฤติผิดมิชอบต่อประชำชน
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 สะพำนข้ำมแยกที่ถูกสร้ำงไว้ค ้ำงๆ คำๆ ประชำชนคนใช้ถนน 

ก็เดือดร้อนสิคะ แล้วผู้ตรวจกำรแผ่นดินจะช่วยได้อยำ่งไร !!!

 นับวันสภำพกำรจรำจร ปริมำณรถยนต์ก็มีแต่จะทวีเพิ่มควำมหนำแน่น

มำกขึ้น ทำงหลวงแผ่นดินหมำยเลข 4 (เพชรเกษม) ซึ่งเป็นถนนสำยหลัก

เส้นเดียวในกำรเดินทำงสู่ภำคใต้ของไทย ต้องรองรับปริมำณรถยนต์ถึง 

125,000 คันต่อวัน 

 เมื่อกำรจัดกำรจรำจรในระบบทำงแยกโดยใช้สัญญำณไฟจรำจร 

ไม่สัมพันธ์กับปริมำณรถยนต์จึงจ�ำเป็นต้องปรับรูปแบบกำรจรำจรใหม่  

โดยกำรก่อสร้ำงสะพำนยกระดับข้ำมแยก แน่นอนว่ำระหว่ำงกำรก่อสร้ำง 

ย่อมก่อให้เกิดควำมไม่สะดวกในกำรจรำจรกับผู ้ใช ้รถยนต์ท่ีสัญจร 

ผ่ำนบริเวณดังกล่ำวและประชำชนที่อำศัยอยู ่บริเวณนั้น แต่ซ�้ำร ้ำย 

กำรก่อสร้ำงเน่ินนำนเป็นแรมปีไม่แล้วเสร็จสักที เหตุนี้...ประชำชนจะต้อง 

ทนเดือดร้อนไปอีกนำนแค่ไหน ?
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 เมือ่ผูต้รวจกำรแผ่นดินรบัค�ำร้องเรยีนจำกชำวบ้ำนในชมุชนแห่งหนึง่ว่ำ 

ได้รับควำมเดือดร้อนจำกกำรก่อสร้ำงสะพำนข้ำมแยกของกรมทำงหลวง 

มำเป็นเวลำเนิ่นนำนแล้ว บริษัทรับเหมำด�ำเนินกำรลงเสำตอม่อไว้ 10 ต้น 

แต่ไม่มีกำรก่อสร้ำงต่อให้แล้วเสร็จ ท�ำให้กำรจรำจรยิ่งติดขัด ถนนก็เป็น

หลมุเป็นบ่อ เกดิอบุตัเิหตมุำกขึน้ เดอืดร้อนกนัมำหลำยปี ผูต้รวจกำรแผ่นดนิ 

จึงได้รีบแสวงหำข้อเท็จจริงว่ำเกิดอะไรขึ้น โดยสอบถำมจำกหน่วยงำน 

ทีเ่กีย่วข้อง เพ่ือให้ทรำบถงึเหตขุองปัญหำว่ำ หน่วยงำนมปัีญหำตดิขดัอะไร

ในกำรก่อสร้ำง ท�ำให้โครงกำรนีก่้อสร้ำงไม่แล้วเสรจ็ และไม่มคีวำมคบืหน้ำ

ในกำรก่อสร้ำงปล่อยให้ทิ้งรำ้งไว้นำน 

 ในทีส่ดุกท็รำบว่ำ สำเหตุของกำรก่อสร้ำงไม่แล้วเสรจ็ เพรำะผูร้บัเหมำ

ทิง้งำนแต่กต้็องใช้เวลำพอสมควร กว่ำจะได้ผูร้บัเหมำรำยใหม่มำด�ำเนนิกำรต่อ 

แล้วตอม่อ 10 ต้น กลำงถนนทีข่รุขระเป็นหลมุเป็นบ่อ จนท�ำให้เกดิอบุตัเิหตุ

บ่อยครั้งนั้นเล่ำ?

 กำรลงพ้ืนที่เพื่อไปดูสภำพพื้นที่จริงและหำรือร่วมกับหน่วยงำน 

ที่เก่ียวข้องและประชำชนในพ้ืนท่ี น่ำจะเป็นแนวทำงในกำรแก้ไขปัญหำ 

เรื่องนี้ได้ ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงเชิญกรมทำงหลวง อ�ำเภอ เทศบำลต�ำบล 

และประชำชนผู้ได้รับผลกระทบ ร่วมหำรือถึงปัญหำดังกล่ำว หลำยฝ่ำย 

ได้แสดงควำมคิดเห็นหลำกหลำย แต่สุดท้ำยเป้ำหมำยของเรื่องนี้คือ  

เพื่อบรรเทำปัญหำควำมเดือดร้อนให้กับประชำชน 

 ทุกฝ่ำยตำ่งก็เห็นด้วยวำ่ เมื่อยังด�ำเนินกำรก่อสร้ำงต่อไปไม่ได้ แต่กำร

จะปล่อยให้ประชำชนทนทุกข์ รับปัญหำเดือดร้อนต่อไปก็ไม่ได้เช่นกัน  

จึงต้องเร่งบรรเทำควำมเดือดร้อนนั้นเสียก่อน 

 ที่ประชุมจึงมีมติให้รื้อถอนเสำตอม่อทั้ง 10 ต้นและฐำนคอนกรีต 

ที่ก่อสร้ำงค้ำงไว้ออกไปท้ังหมดก่อน รวมทั้งปรับพื้นผิวถนนที่มีกำรขุดไว ้

เพื่อเปิดเส้นทำงให้ประชำชนสำมำรถสัญจรได้อยำ่งสะดวกมำกขึ้น 

[ สะพานข้ามแยกที่มีแต่ตอม่อ ]
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 ส�ำหรับโครงกำรก่อสร้ำงสะพำนข้ำมแยกตำมรูปแบบเดิม ก็ให้ 

เร่งด�ำเนินกำรจัดหำผู้รบัเหมำรำยใหม่ แม้ต้องใช้ระยะเวลำกต็ำม และขอให้

ด�ำเนินกำรผ่ำนกระบวนกำรรับฟังควำมคิดเห็นของประชำชนที่ได้รับ 

ผลกระทบอย่ำงทั่วถึง เพื่อให้ประชำชนได้เขำ้มำมีส่วนร่วมด้วย 

 ถึงแม้เรื่องนี้ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจะมีค�ำวินิจฉัยแล้ว แต่ก็ใช่วำ่จะปล่อย

ให้จบไปแค่น้ัน ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินยังคงมีกำรติดตำมกำรด�ำเนินงำน 

ของหน่วยงำนท่ีเก่ียวข้อง ในกำรร่วมกันแก้ไขและบรรเทำปัญหำควำม 

เดือดร้อนของประชำชน จนกำรด�ำเนินกำรทุบท�ำลำยเสำตอม่อ และปรับ 

ผิวจรำจรแล้วเสร็จ

 ปัญหำควำมเดอืดร้อนของประชำชนทีส่ัง่สมมำนำน อำจก่อให้เกดิควำม

ขดัแย้งระหว่ำงหน่วยงำนของรัฐกับประชำชน จนไม่อำจหำทำงออกร่วมกนัได้ 

หลกักำรเจรจำไกล่เกลีย่และกำรมส่ีวนร่วมท่ีผู้ตรวจกำรแผ่นดนิใช้ในเรือ่งนี้ 

เพื่อให้ทุกฝ่ำยได้ร่วมมือกันในกำรแก้ไขปัญหำดังกล่ำว แม้หน่วยงำนจะท�ำ

ถกูกฎหมำย ถกูขัน้ตอนแล้วกต็ำม แต่หำกก่อให้ควำมเดอืดร้อนกบัประชำชน 

ทุกข์ร้อนนั้นต้องได้รับกำรบรรเทำและแก้ไขให้หมดสิ้นไปเช่นกัน

[ สะพานข้ามแยกที่มีแต่ตอม่อ ]
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 เรื่องนี้เป็นเรื่องที่ร้องเรียนมำยังผู้ตรวจกำรแผ่นดิน ถึงควำมทุกข์ร้อน

ของนำงโชติ ผู้เป็นแม่ที่มีต่อลูก คือ เด็กชำยแดง ที่ได้รับควำมไม่เป็นธรรม

จำกควำมล่ำช้ำ กรณีขอกำรแจ้งเกิดเกินก�ำหนด

 จำกค�ำร้องเรียนของนางโชติ “เมื่อ 11 ปีที่แล้ว ดิฉันได้คลอดบุตรที่ 

โรงพยำบำลสอยดำว จังหวัดจันทบุรี แต่มิได้แจ้งเกิดบุตร เป็นเพรำะฉัน

ท�ำงำนไม่เป็นหลกัแหล่ง ย้ำยทีอ่ยู่อำศยัตำมงำนไปจงัหวัดต่ำงๆ จนลมืไปว่ำ

ลูกเรำยังมิได้แจ้งเกิด 

 ภำยหลงัคดิได้ว่ำ ลกูจะมปัีญหำในกำรด�ำเนนิชวีติ เพรำะไม่มใีบแจ้งเกดิ  

จึงได้ไปท�ำเรื่องขอแจ้งเกิดที่เกินก�ำหนดของบุตรชำยที่เทศบำลต�ำบล 

หำดทรำยขำว จังหวัดเลย 

 เวลำผ่ำนไป กำรขอแจ้งเกิดก็ไม่คืบหน้ำ จึงไปยืน่ค�ำร้องพร้อมหลกัฐำน

ทีอ่�ำเภอพรหมบรุ ีจังหวดัสงิห์บรีุ เพ่ือส่งเรือ่งให้นำยทะเบยีนอ�ำเภอสอยดำว

ด�ำเนินกำรตำมระเบยีบส�ำนกัทะเบยีนกลำง แต่ก็ไม่ได้รบักำรแก้ไขแต่อย่ำงใด 

 อยู่มำวันหนึ่งได้เห็นกำรโฆษณำของส�ำนักงำนผู้ตรวจกำรแผ่นดิน 

ทำงโทรทัศน์ว่ำ “หำกไม่ได้รบัควำมเป็นธรรมจำกเจ้ำหน้ำทีร่ฐั หรอืหน่วยงำนรฐั

[ ปัญหาการลืม...ที่ยังไม่สาย ]
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ให้ร้องเรียนมำได้ ทำงโทร. 1676 จึงตัดสินใจโทรศัพท์มำร้องเรียนต่อ 

ผูต้รวจกำรแผ่นดนิ” ซึง่หลงัจำกโทรศพัท์ไปกำรร้องเรยีนในวันนัน้แล้ว ชวิีต

ของเธอเริ่มจะมีควำมหวัง 

 “มเีจ้ำหน้ำท่ีตดิต่อมำหำฉนั บอกว่ำจะจดักำรเป็นธรุะให้ ฉนัรูส้กึมคีวำม

หวังในเรื่องกำรขอสิทธิแจ้งเกิดของลูก” นำงโชติกล่ำว 

 เมือ่เข้ำสูก่ระบวนกำรตำมขัน้ตอนกำรตรจสอบหำข้อเทจ็จรงิ สรปุได้ว่ำ 

 นำงโชติคลอดบุตร (ด.ช.แดง) ที่โรงพยำบำลสอยดำว จังหวัดจันทบุรี 

และมิได้แจ้งเกิดบุตร ประกอบกับนำงโชติท�ำงำนก่อสร้ำง ท�ำให้ต้องย้ำย

ถ่ินฐำนท่ีอยู่อำศัยไปตำมจังหวัดต่ำงๆ จนกระทั่งเด็กชำยแดงได้เข้ำเรียน

หนังสือท่ีอ�ำเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงหบุรี นำงโชติจึงไปย่ืนค�ำร้องพร้อม

เอกสำรหลักฐำนที่อ�ำเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห์บุรี ซึ่งอ�ำเภอพรหมบุรีได้ท�ำ

หนังสอืส่งเรือ่งให้นำยทะเบยีนอ�ำเภอสอยดำว ด�ำเนนิกำรตำมระเบยีบส�ำนกั

ทะเบียนกลำงต่อไป 

 ต่อมำ เทศบำลต�ำบลทรำยขำว จังหวัดจันทบุรี ได้โทรมำแจ้งกับ 

นำงโชติว่ำ กรณีของนำงโชติที่ขอแจ้งเกิดเกินก�ำหนด ต้องท�ำประชำคม

หมู่บำ้นและต้องรอผลกำรสอบสวนก่อน

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงได้มอบหมำยให้เจ้ำหน้ำที่สอบสวนประสำนงำน

และตรวจสอบข้อเท็จจรงิไปยงัฝ่ำยทะเบยีน เทศบำลต�ำบลทรำยขำว จังหวัด

จันทบุรี  ได้ควำมว่ำ 

 กำรแจ้งเกิด ต้องแจ้งต่อนำยทะเบียนในท้องที่เด็กเกิด หรือท้องท่ี 

ที่สำมำรถไปแจ้งได้ ภำยใน 15 วัน นับจำกวันที่เด็กเกิด หรือถ้ำไม่สำมำรถ

แจ้งได้ตำมก�ำหนด ให้แจ้งภำยหลังได้ แต่ต้องไม่เกิน 30 วัน นับแต่วันเกิด  

 แต่ในกรณีของนำงโชติที่ได้ยื่นเรื่องไว้นั้น เป็นกรณีกำรแจ้งเกิดเกิน

ก�ำหนด เนื่องจำกเด็กชำยแดงอำยุเกิน 7 ปีแล้ว กรณีนี้จะต้องมีกำรท�ำ

ประชำคมหมู่บ้ำน ซึ่งนำงโชติ ผู้เป็นแม่อยู่อำศัยไม่เป็นหลักแหล่ง จึงท�ำให้

[ ปัญหาการลืม...ที่ยังไม่สาย ]
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รู้จักคนไม่มำก กำรด�ำเนินกำรจึงเป็นไปด้วยควำมล่ำช้ำ ซึ่งเทศบำลต�ำบล

ทรำยขำวได้เร่งประสำนกับอ�ำเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห์บุรีแล้ว เมื่อได้รับ

แจ้งแล้วก็จะส่งเรื่องให้อ�ำเภอสอยดำว จังหวัดจันทบุรี พิจำรณำอนุมัติ 

อีกครั้ง 

 ผูต้รวจกำรแผ่นดินจึงได้ท�ำหนังสอืขอให้จังหวดัจนัทบรุ ี ชีแ้จงข้อเทจ็จรงิ 

และส่งเอกสำรหลักฐำนเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนดังกล่ำว ภำยใน 30 วัน 

 เมื่อได้หนังสือจำกผู้ตรวจกำรแผ่นดิน ทำงจังหวัดจันทบุรีได้ประสำน

ส�ำนักงำนเทศบำลต�ำบลทรำยขำว อ�ำเภอสอยดำว จังหวัดจันทบรุ ีให้ตรวจสอบ

ข้อเท็จจริงในกรณดีงักล่ำว ปรำกฏว่ำ ส�ำนกัทะเบยีนท้องถิน่ เทศบำลต�ำบล

ทรำยขำวได้ด�ำเนินกำรแจ้งเกิดเกินก�ำหนดให้แก่เด็กชำยแดงเรียบร้อยแล้ว  

 เรือ่งร้องเรียนนี ้ เป็นกรณกีำรแก้ไขควำมเดอืดร้อนทีผู้่ตรวจกำรแผ่นดนิ

ประสำนงำนในกำรขอควำมร่วมมอืจำกหน่วยงำนต่ำงๆ และได้รับควำมร่วมมอื

จำกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเป็นอยำ่งดี 

 ในทีสุ่ด ด.ช.แดง บตุรของนำงโชติ ผู้ร้องเรยีน ได้รบัสตูบิตัรเรยีบร้อยแล้ว 

เรื่องร้องเรียนจึงได้ยุติ 

 11 ปี กับกำรรอคอยที่ยังไม่สำย

[ ปัญหาการลืม...ที่ยังไม่สาย ]
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 ผูต้รวจกำรแผ่นดนิให้ควำมส�ำคญักับค�ำว่ำ สทิธ ิเท่ำเทียม และเป็นธรรม

 ธรียุทธ เนตบิณัฑติหนุม่ ผูม้คีวำมใฝ่ฝันอยำกเป็นผูพ้พิำกษำ แม้ธรียทุธ  

จะพิกำรร่ำงกำยเป็นโปลิโอมำแต่เด็กๆ แต่ธีรยุทธก็ไม่เคยย่อท้อและทิ้ง 

ควำมฝันของเขำ เขำได้สมัครเข้ำทดสอบควำมรู้เพื่อเข้ำรับกำรบรรจุเป็น

ข้ำรำชกำรตุลำกำร ในต�ำแหน่งผู้ช่วยผู้พิพำกษำ ประจ�ำปี 2552  

 ด้วยควำมรูค้วำมสำมำรถและควำมมุง่มัน่ตัง้ใจของธรียทุธ เขำสำมำรถ

สอบผ่ำนข้อเขียนในรอบแรก และเข้ำรบักำรตรวจร่ำงกำยตำมระเบยีบของ

ข้ำรำชกำรตุลำกำร แต่เมื่อถึงวันประกำศรำยชื่อผู้มีสิทธิสอบรอบสอง  

กลับไม่ปรำกฏรำยชื่อของธีรยุทธ 

 เป็นเพรำะเหตุใด? จึงไม่มีช่ือของธีรยุทธในรำยชื่อผู ้มีสิทธิสอบ 

รอบสอง? ค�ำถำมที่อยู่ภำยในใจของธีรยุทธ

 เขำไม่รอช้ำที่จะหำค�ำตอบดังกล่ำวให้กับตนเอง จึงยื่นเรื่องสอบถำม 

ไปยังคณะกรรมกำรศำลยุติธรรม

 ค�ำตอบท่ีได้คือ ธีรยุทธมีสภำพร่ำงกำยและจิตใจไม่เหมำะสม 

ต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ข้ำรำชกำรตุลำกำร ตำมพระรำชบัญญัติระเบียบ

ข้ำรำชกำรฝ่ำยตลุำกำรศำลยุติธรรม พ.ศ. 2543 มำตรำ 26(10) ควำมว่ำ  

[ คนพิการก็มีสิทธิ 
เป็นผู้พิพากษา ]
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 “ไม่เป็นคนไร้ควำมสำมำรถ คนเสมือนไร้ควำมสำมำรถ คนวิกลจริต 

หรือจิตฟั่นเฟือน ไม่สมประกอบ หรือมีกำยหรือจิตใจไม่เหมำะสมที่จะเป็น

ข้ำรำชกำรตุลำกำร หรือเป็นโรคที่ระบุไว้ในระเบียบของ ก.ต.”

 ธีรยุทธคิดว่ำ เขำไม่ได้รับควำมเป็นธรรมจำกกฎหมำยฉบับดังกล่ำว  

ทั้งที่เขำเป็นผู้มีควำมรู้ควำมสำมำรถ และมีควำมพร้อมในกำรปฏิบัติหน้ำที่

ข้ำรำชกำรตลุำกำร จนสอบผ่ำนข้อเขียนในรอบแรกแล้ว แต่กลบัถกูตดัสทิธิ

ไม่อำจเข้ำสอบรอบสองได้  เพียงเพรำะเขำเป็นโปลโิอมำตัง้แต่เดก็ ซ่ึงควำม

พิกำรดังกล่ำว เขำก็ไม่อำจเลือกที่จะไม่เป็นได้

 อีกหนทำงที่ธีรยุทธมองวำ่น่ำจะคืนสิทธิ ควำมเท่ำเทียม และให้ควำม

เป็นธรรมกับเขำและคนพิกำรในสังคมได้ คือ “ผู้ตรวจกำรแผ่นดิน” 

 ธีรยุทธ จึงได้ยื่นค�ำร้องขอควำมเป็นธรรมต่อผู้ตรวจกำรแผ่นดิน 

 เมื่อผู ้ตรวจกำรแผ่นดินรับเรื่องร้องเรียนดังกล่ำวแล้ว ได้เล็งเห็น 

ถึงควำมไม่เป็นธรรมที่เกิดขึ้น จึงได้ให้เจำ้หนำ้ที่ศึกษำข้อมูลที่ผ่ำนมำ และ

ข้อกฎหมำยท่ีเกีย่วข้อง พบว่ำ กำรพจิำรณำของคณะกรรมกำรศำลยตุธิรรม 

โดยอำศัยอ�ำนำจตำมพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรฝ่ำยตุลำกำร 

ศำลยุติธรรม พ.ศ.2543 มำตรำ 26(10) ตัดสิทธิธีรยุทธน้ัน ชอบด้วย

กฎหมำยแล้ว แต่บทบญัญตัขิองข้อกฎหมำยดงักล่ำว ก่อให้เกดิควำมไม่เป็นธรรม

กับธีรยุทธและคนพิกำรอื่นๆ ที่มีคุณสมบัติ ควำมรู้ ควำมสำมำรถ สอบผ่ำน

ข้อเขียนรอบแรกมำได้ 

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงได้ค้นหำข้อเท็จจริงท่ีเกี่ยวข้องกับเรื่องดังกล่ำว

เพ่ิมเตมิ พบว่ำ ในกรณลีกัษณะเดยีวกันนี ้ศำลรฐัธรรมนญูได้เคยมคี�ำวนิิจฉยัว่ำ 

มำตรำ 26(10) แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรฝ่ำยตุลำกำร 

ศำลยุติธรรม พ.ศ.2543 ไม่ขัดกับมำตรำ 30 วรรคสำม ตำมรัฐธรรมนูญ

แห่งรำชอำณำจักรไทย พทุธศกัรำช 2540 ทีว่่ำ “กำรเลอืกปฏบิตัโิดยไม่เป็น

ธรรมต่อบุคคล เพรำะเหตุแห่งควำมแตกต่ำงในเรื่องถิ่นก�ำเนิด เชื้อชำติ 

[ คนพิการที่มีสิทธิเป็นผู้พิพากษา ]
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ภำษำ เพศ อำยุ สภำพทำงกำย หรือสุขภำพ สถำนะของบุคคล ฐำนะทำง

เศรษฐกจิหรอืสงัคม ควำมเชือ่ทำงศำสนำ กำรศกึษำอบรม หรอืควำมคดิเหน็

ทำงกำรเมือง อันไม่ขัดต่อบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญจะกระท�ำมิได้” 

 ต่อมำ ในรฐัธรรมนญูแห่งรำชอำณำจกัรไทย พทุธศกัรำช 2550  มำตรำ 

30 วรรคสำม ได้มีกำรแก้ไขเพิ่มเติมค�ำวำ่ “ควำมพิกำร” เข้ำไปด้วยแล้ว

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงเห็นว่ำ พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรฝ่ำย

ตลุำกำรศำลยุตธิรรม พ.ศ.2543 เป็นกฎหมำยทีใ่ห้มกีำรใช้ดลุยพนิจิ และอำจ

ก่อให้เกดิควำมไม่เป็นธรรมต่อผู้สมคัรบำงคน เพรำะเหตแุห่งควำมแตกต่ำง

ในเร่ืองสภำพทำงกำย ซ่ึงต้องห้ำมในมำตรำ 30 ตำมรัฐธรรมนูญแห่ง 

รำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2550 

 ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินจึงได้ส ่งเรื่องพร้อมควำมเห็นดังกล่ำวไปยัง 

ศำลรัฐธรรมนูญ เพื่อพิจำรณำวินิจฉัยให้เป็นแนวทำงกำรปฏิบัติต่อ 

ผู้มีร่ำงกำยพิกำรกรณีบรรจุเป็นขำ้รำชกำรตุลำกำรต่อไป

 ต่อมำ ศำลรัฐธรรมนูญได้มีค�ำวินิจฉัยโดยเห็นพ้องตำมควำมเห็นของ 

ผู้ตรวจกำรแผ่นดินว่ำ บทบัญญัติตำมพระรำชบัญญัติดังกล่ำวขัดต่อหลัก

กำรไม่เลือกปฏิบตัต่ิอบคุคล เพรำะเหตุแห่งควำมแตกต่ำงในเรือ่งของควำม

พิกำร ตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2550 

 ผลของค�ำวินิจฉัยดังกลำ่ว ท�ำให้ธีรยุทธได้มีโอกำสเข้ำรับกำรทดสอบ

ควำมรู้ในรอบสอง เพื่อบรรจุเป็นข้ำรำชกำรตุลำกำรตำมที่เขำใฝ่ฝันและ

ตั้งใจ เช่นเดียวกับผู้ผำ่นกำรทดสอบคนอื่นๆ ที่มีรำ่งกำยปกติ 

 นั่นเป็นเพรำะผู ้ตรวจกำรแผ่นดินเล็งเห็นถึงควำมส�ำคัญของสิทธิ 

และควำมเป็นธรรมที่ประชำชนทุกคนควรได้รับอยำ่งเท่ำเทียม

[ คนพิการที่มีสิทธิเป็นผู้พิพากษา ]
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 จะว่ำไป คงไม่มีใครอยำกมีปัญหำกับหน่วยงำนของรัฐ แต่หำก

เหตุกำรณ์มันมำถึงหน้ำประตูบ้ำน ก็ต้องต่อสู้เพ่ือรักษำสิทธิของตนเอง  

เมือ่ถกูหน่วยงำนของรฐักระท�ำละเมดิ สดุท้ำยกำรยืน่ฟ้องคดหีน่วยงำนของรฐั 

ต่อศำลปกครอง ฐำนกระท�ำละเมิดที่ท�ำให้ประชำชนได้รับควำมเสียหำย  

จึงเป็นหนทำงที่ประชำชนจะได้รับกำรชดเชยเยียวยำ หำกศำลพิจำรณำว่ำ 

หน่วยงำนของรัฐกระท�ำละเมิดจริง 

 แต่ก่อนที่จะน�ำคดีขึ้นสู่ศำลได้นั้น ผู้ฟ้องคดีจะต้องมีเงินไปจ่ำยค่ำ

ธรรมเนียมศำลเสียก่อน แล้วคนจนที่ไม่มีเงินจำ่ยค่ำธรรมเนียมศำล จะท�ำ

เช่นไรได้?

 พรเทพ มีข้อพิพำทกับหน่วยงำนของรัฐแห่งหนึ่งในคดีละเมิด และ

เตรยีมยืน่ฟ้องต่อศำลปกครองเพือ่เรยีกร้องค่ำเสยีหำยจำกหน่วยงำนของรฐั 

แต่ศำลปกครองมรีะเบยีบก�ำหนดให้ผูย้ืน่ฟ้องคด ี จะต้องเสยีค่ำธรรมเนยีมศำล

ในอัตรำร้อยละ 2.5 ของทุนทรัพย์ แต่ไม่เกิน 200,000 บำท 

[ ขอยกเว้นค่าธรรมเนียม
ฟ้องคดีศาลปกครอง ]
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 พรเทพเคยย่ืนฟ้องคดมีำก่อนหน้ำนีแ้ล้ว 1 คด ี โดยได้กูย้มืเงนิบคุคลอืน่ 

มำจ่ำยค่ำธรรมเนียมศำลไปแล้ว จึงท�ำให้ไม่มีเงินเพียงพอมำจ่ำย 

คำ่ธรรมเนียมศำลในคดีที่จะยื่นฟ้องใหม่ได้ 

 พรเทพจะท�ำอย่ำงไร จะขอตดิค้ำงค่ำธรรมเนยีมศำลไว้ก่อน รอหกัเงนิ

หลังจำกชนะคดีแล้วได้หรือไม่??? 

 พรเทพ คิดไม่ตกวำ่ควรท�ำเช่นไรดี จึงเขำ้ปรึกษำกับเจ้ำหน้ำที่รับเรื่อง

ร้องเรยีนท่ีส�ำนักงำนผูต้รวจกำรแผ่นดนิ ทีต่ัง้อำคำรอยูใ่กล้ๆ ศำลปกครองนัน่เอง 

 ในท่ีสุด พรเทพก็ย่ืนเรื่องร้องเรียนต่อผู้ตรวจกำรแผ่นดิน เพื่อขอให้

พิจำรณำหำทำงแก้ไขเยียวยำควำมทุกข์ร้อนให้พรเทพและพี่น้องประชำชน 

ผู้ยำกไร้ต่อไป 

 เมื่อผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้พิจำรณำค�ำร้องของพรเทพแล้ว เห็นว่ำ 

แนวทำงปฏิบัติของศำลปกครองดังกลำ่ว มีควำมแตกต่ำงจำกแนวทำงของ

ศำลยุตธิรรม  และน่ำจะไม่เป็นธรรมต่อผูย้ืน่ฟ้องคดีต่อศำลปกครอง สมควร

ที่จะมีกำรปรับปรุงแก้ไขกฎหมำยที่เก่ียวข้อง โดยขอให้มีกำรฟ้องคดีอย่ำง

อนำถำได้ 

 เพรำะก่อนที่จะมีศำลปกครอง กำรฟ้องคดีปกครองจะต้องยื่นฟ้องคดี

ต่อศำลชัน้ต้นทีม่อี�ำนำจพจิำรณำพพิำกษำคดใีนส่วนคดแีพ่ง หำกคูค่วำมคนใด 

เป็นคนมฐีำนะยำกจนไม่มทีรพัย์สนิพอท่ีจะเสยีค่ำธรรมเนยีมศำล กส็ำมำรถ

ทีจ่ะขออนุญำตต่อศำลด�ำเนินคดเีป็นคดอีนำถำได้ ตำมประมวลกฎหมำยวิธี

พิจำรณำควำมแพ่ง 

 แต่เมื่อมีศำลปกครองตำมพระรำชบัญญัติจัดตั้งศำลปกครองและวิธี

พิจำรณำคดีปกครอง พ.ศ.2542 กำรฟ้องคดีทำงปกครองจะต้องเสีย 

คำ่ธรรมเนียมศำลในอัตรำ 2.5 ของทุนทรัพย์ แต่ไม่เกิน 200,000 บำท 

โดยไม่เปิดโอกำสให้คนทีม่ฐีำนะยำกจน ยืน่ฟ้องเป็นคดอีนำถำได้เช่นเดยีวกนั

กับคดีแพ่งทั่วไป 

[ ขอยกเว้นค่าธรรมเนียมฟ้องคดีศาลปกครอง ]
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 ดงัน้ัน เพ่ือเป็นกำรช่วยเหลอืประชำชนทีไ่ด้รบัควำมเดอืดร้อน ผูต้รวจกำร

แผ่นดนิจงึได้ส่งเรือ่งดงักล่ำว พร้อมควำมเหน็ให้แก่สมำชกิสภำผูแ้ทนรำษฎร 

สมำชิกวุฒิสภำ นำยกรัฐมนตรี และประธำน ศำลปกครองสูงสุด เพื่อ

พจิำรณำด�ำเนินกำรตำมควำมเหน็ ข้อเสนอแนะของผูต้รวจกำรแผ่นดนิต่อไป

 ต่อมำ เมือ่ศำลปกครองน�ำควำมเหน็ของผูต้รวจกำรแผ่นดนิไปพจิำรณำแล้ว 

ได้รวบรวมสภำพควำมรนุแรงของปัญหำดงักล่ำว มคีวำมเหน็พ้องกบัควำมเหน็

ของผู้ตรวจกำรแผ่นดิน 

 จำกเหตดุงักล่ำว จึงมกีำรน�ำไปสูก่ำรแก้ไขเพ่ิมเตมิกฎหมำยว่ำด้วยกำร

จัดตั้งศำลปกครองและวิธีพิจำรณำคดีปกครอง ตำมพระรำชบัญญัติจัดตั้ง

ศำลปกครองและวิธีพิจำรณำคดีปกครอง (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2548 ประกำศ 

ณ วนัท่ี 31 มกรำคม 2548 ซึง่มีสำระส�ำคญั เก่ียวกบักำรยกเว้นค่ำธรรมเนยีม

ส�ำหรบัผูฟ้้องคดทีีไ่ม่มทีรัพย์สนิเพยีงพอ หรอืโดยสถำนะของผูข้อ ถ้ำไม่ได้รบั 

กำรยกเว้นค่ำธรรมเนียมศำลแล้ว จะได้รบัควำมเดือดร้อนเกนิสมควรไว้แล้ว

ในมำตรำ 45/1 แห่งพระรำชบัญญัติฉบับดังกลำ่ว 

 หำกในวันน้ัน พรเทพไม่เดินเข้ำมำที่ส�ำนักงำนผู้ตรวจกำรแผ่นดิน  

เพ่ือเล่ำทุกข์ร ้อนของตน ผู ้คนยำกจนคงไม่มีโอกำสยื่นฟ้องคดีต ่อ 

ศำลปกครอง ทั้งที่มีทุกข์ร้อนเดิมที่ได้รับจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ หรือกำร 

กระท�ำละเมิดจำกหน่วยงำนรัฐ แล้วยังไม่มีทุนทรัพย์เพียงพอที่จะขอควำม

ยุติธรรมต่อศำลปกครองอีก 

 และนีค่อื “กำรท�ำงำนของผูต้รวจกำรแผ่นดนิ ท่ีแก้ไขทกุข์ร้อนให้ประชำ  

มุ่งมั่นพัฒนำธรรมำภิบำล”

[ ขอยกเว้นค่าธรรมเนียมฟ้องคดีศาลปกครอง ]
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 ประสทิธิ์ประกอบธรุกจิขนส่งทำงน�ำ้ บรเิวณท่ำเรอืแห่งหนึง่ โดยได้ท�ำ

สัญญำเช่ำกับเทศบำล ต่อมำได้มีข้อพิพำทกัน ในกรณีกำรซ่อมแซมพื้นผิว

ท่ำเทียบเรือให้มีควำมมั่นคงแข็งแรง สำมำรถรับน�้ำหนักบรรทุกจำกกำร

ขนส่งทำงเรอืได้ ซึง่เทศบำลได้แจ้งว่ำ กำรซ่อมแซมดงักล่ำวไม่ได้มำตรฐำน

และธนำคำรจังหวัดได้มีหนังสือแจ้งให้ประสิทธิ์ ด�ำเนินกำรปฏิบัติตำม

แนวทำงของทำงรำชกำร 

 ประสิทธิ์จะได้ด�ำเนินกำรปรับปรุงท่ำเรือใหม่อีกครั้ง แต่หน่วยงำน 

ที่เกี่ยวข้องได้มีค�ำสั่งห้ำมใช้และให้เคลื่อนยำ้ยเครน ขนำด 150 ตันของเขำ

ออกไปจำกท่ำเรือ ด้วยสำเหตุวำ่ กำรซ่อมแซมพื้นผิวท่ำเรือไม่ได้มำตรฐำน

และได้มคี�ำสัง่ปิดท่ำเรอื และให้ประสทิธิข์นย้ำยทรพัย์สินและคนงำนออกไป 

โดยเร็ว แม้ว่ำประสิทธิ์จะประสำนงำนขอปรับปรุงแก้ไขกำรซ่อมแซม 

ท่ำเทียบเรอืใหม่แต่กไ็ม่เป็นผล ทำงเทศบำลยงัคงยนืยนัให้ประสทิธิย้์ำยออกไป

จำกท่ำเทียบเรือดังกล่ำวโดยเร็ว 

 เมื่อมองหำทำงออกไม่เจอ ประสิทธ์ิจึงหวังพึ่งผู ้ตรวจกำรแผ่นดิน 

เพื่อขอควำมเป็นธรรม และช่วยในกำรเจรจำกับเทศบำล ในกำรหำข้อยุติ 

จำกเรื่องดังกล่ำว เพื่อที่เขำจะได้ประกอบธุรกิจต่อไป 

 ผูต้รวจกำรแผ่นดนิจึงได้ขอให้เทศบำลชีแ้จงข้อเทจ็จรงิตำมค�ำร้องเรยีน 

พร้อมลงพืน้ทีเ่พือ่ตรวจสอบสถำนที ่และประชมุร่วมกบัหน่วยงำนทีเ่กีย่วข้อง 

เพื่อหำแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำควำมเดือดร้อน 

[ ท่าเทียบเรือ ]
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 จำกกำรประชุมร่วมกัน สรุปได้ว่ำ เทศบำลเสนอให้ประสิทธ์ิปฏิบัติ 

ตำมเงื่อนไขของทำงเทศบำล โดยให้จัดหำวิศวกรมำรับรองรำยละเอียด 

กำรประยุกต์ใช้งำนเครน และกำรกระจำยน�้ำหนักบรรทุกจำกเครนลงสู่พื้น 

ท่ำเทียบเรือ รวมถึงกำรรับรองควำมมั่นคงแข็งแรงของกำรซ่อมแซมพื้นผิว

ท่ำเทียบเรือ และช�ำระค่ำธรรมเนียมในกำรใช้บริกำรท่ำเทียบเรือที่ติดค้ำง

กับทำงเทศบำล พร้อมทั้งจัดท�ำข้อตกลงกำรใช้บริกำรท่ำเทียบเรือกับ

เทศบำล เมื่อด�ำเนินกำรตำมข้อเสนอทั้งหมดของเทศบำลแล้ว นอกจำกนี้ 

จะต้องปฏิบัติตำมข้อก�ำหนดกำรใช้งำนท่ำเทียบเรือตำมท่ีกรมกำรขนส่ง 

ทำงน�้ำและพำณิชย์นำวีก�ำหนด 

 เมือ่ได้ข้อสรุปจำกทีป่ระชมุแล้ว ประสทิธิยิ์นดีทีจ่ะด�ำเนนิกำรตำมข้อเสนอ

ของเทศบำลทุกประกำร โดยประสิทธิ์ได้ให้เทศบำลเข้ำมำตรวจสอบกำร

ซ่อมแซมแก้ไขท่ำเทยีบเรอืหลำยครัง้ ตลอดจนมกีำรประชมุร่วมกนัระหว่ำง

ผู้ตรวจกำรแผ่นดินและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องอีกหลำยครั้ง เพื่อช่วยให้งำน

ซ่อมแซมท่ำเทียบเรือไปเป็นตำมมำตรฐำนทำงวิศวกรรม มีควำมปลอดภัย

แก่ชีวิตและทรัพย์สินของประชำชนในพื้นท่ี ตลอดจนเป็นกำรคุ้มครอง

ทรัพย์สินของทำงรำชกำร

 เมื่อประสิทธิ์ได้ปฏิบัติตำมข้อเสนอของทำงเทศบำลครบทุกข้อแล้ว 

เทศบำลจึงได้เปิดท่ำเทียบเรือ ให้ประสิทธิ์ด�ำเนินธุรกิจได้ตำมปกติ 

 ประสิทธิไ์ด้ท�ำหนังสอืขอบคณุผู้ตรวจกำรแผ่นดนิเป็นอย่ำงยิง่ ทีไ่ด้เป็น

ตัวกลำงในกำรประสำนงำนและช่วยแก้ไขปัญหำตำมข้อพิพำท สร้ำงควำม

เข้ำใจร่วมกันกับเทศบำล ซึ่งเป็นกำรช่วยให้ปัญหำของเขำมีทำงออก  

และน�ำไปสู่ควำมเข้ำใจอันดีระหวำ่งประชำชนและหน่วยงำนของรัฐ 

[ ท่าเทียบเรือ ]
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 “เบอร์โทรอื่น จะได้ยินเสียงรอสำย  แบบ แบบ แบบ ว่ำให้รอ 

 แต่เบอร์นี ้จะได้ยินเสยีงใจบอกว่ำ  ท่ำนก�ำลงัเข้ำสูบ่รกิำรรบัฝำก หวัใจ 

 ลงทะเบียนฝำกไว้ตัวเอำกลับไป ใจให้เก็บรักษำ” 

 *เนื้อเพลงบำงส่วนจำกบทเพลงขอใจแลกเบอร์โทร ลิขสิทธ์ิของ 

แกรมมี่โกลด์ (จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่)

 ลุงชัย : เฮ้ย ไอ้ชิด ข้ำทนไม่ไหวแล้ว มันจะมำขอเบอร์โทรอะไร 

กันนักกนัหนำ ตอนเวลำคนจะนอนทกุคนื ข้ำนอนไม่หลบั ไม่ได้พกัผ่อนเลย

 ลุงชิด :  เออใช่ ไอ้ชัย ข้ำก็นอนไม่หลับเหมือนกัน เสียงเพลงดังทุกคืน 

จนข้ำจะเป็นโรคประสำทตำย..อยู่แล้ว 

 ลุงชัย : แล้วเรำจะท�ำยงัไงกันด ีข้ำได้ไปร้องเรยีนทีศ่นูย์ด�ำรงธรรมของ

จังหวัดแล้ว มีคนมำตรวจสอบ แล้วพบว่ำมีเสียงดนตรีดังมำกจริงๆ ทำง

อ�ำเภอเมืองเรียกเจ้ำของร้ำนมำแจ้งข้อกล่ำวหำ พร้อมว่ำกล่ำวตักเตือน 

ให้ท�ำกำรภำยใต้ข้อก�ำหนดของกฎหมำยโดยเคร่งครดั หำกยงัไม่ปฏิบตัติำม

แล้วมีคนมำร้องเรียนอีก จะเสนอให้ผู้วำ่รำชกำรจังหวัดสั่งปิดสถำนบริกำร

หรือเพิกถอนใบอนญุำตร้ำนค้ำ  แต่ก็ยงัมเีสยีงดงัอยูอ่ย่ำงนี ้ยงัเหน็ไม่มกีำร

แก้ไขให้ดีขึ้น ข้ำไปร้องเรียนที่ผู ้ว่ำรำชกำรจังหวัดและหน่วยงำนอื่นอีก 

ตั้งหลำยหน่วยงำน แต่ก็ไม่เห็นหน่วยงำนไหนจะมำจัดกำร ตอนนี้ ข้ำก็จน

ปัญญำไม่รู้จะไปร้องเรียน ขอให้หน่วยงำนไหนมำช่วยเรำได้อีกแล้ว

[ แพเสียงดังรบกวน ใครช่วยที ]
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 ลุงชิด : อืม... แต่เมื่อวำน ข้ำได้ยินเสียงโฆษณำทำงโทรทัศน์ว่ำ   

“หำกไม่ได้รับควำมเป็นธรรมจำกเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ ร้องเรียนได้ที่สำยด่วน 

1676 ส�ำนักงำนผู้ตรวจกำรแผ่นดิน” เรำจะลองไปร้องเรียนกันดูดีไหม... 

เผื่อผู้ตรวจกำรแผ่นดินจะเป็นที่พึ่งของพวกเรำได้

 ลุงชัย : เออ ก็ดีเหมือนกันนะ เพรำะขำ้ก็ไม่เห็นหนทำงที่จะไปพึ่งพำ

ใครได้อีกแล้ว

 หลังจำกที่ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินได้รับเรื่องร้องเรียนของลุงชัยแล้ว  

ได้ประสำนจังหวัดให้เร่งรีบด�ำเนินกำรแก้ไขปัญหำ 

 เมื่อเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยปกครองของอ�ำเภอเมอืงและเจ้ำหน้ำทีต่�ำรวจ สถำนี

ต�ำรวจภธูร อ�ำเภอเมอืงได้ร่วมกันตรวจสอบ ผลปรำกฎว่ำ ผู้ประกอบกำร 

รำ้นอำหำรบนแพมีกำรเล่นดนตรีส่งเสียงดังจริง จึงได้จับกุมและแจ้งควำม

ด�ำเนินคดีตำมกฎหมำย และเสนอผู้ว่ำรำชกำรจังหวัดออกค�ำสั่งให้หยุด

ด�ำเนินกิจกำรสถำนบริกำรเป็นเวลำ 30 วัน  

 อย่ำงไรก็ตำม ผู้ตรวจกำรแผ่นดินเห็นว่ำ ปัญหำเรือแพส่งเสียงดัง

รบกวนเป็นปัญหำท่ีเรื้อรัง สร้ำงควำมเดือดร้อนให้แก่ประชำชนมำนำน  

ผูต้รวจกำรแผ่นดนิจงึได้เสนอแนะให้จงัหวดัเร่งรดัก�ำหนดมำตรกำรควบคมุ

เรอืแพ ให้สอดคล้องกับควำมต้องกำรของประชำชนทีอ่ยูบ่รเิวณรมิฝ่ังแม่น�ำ้  

และประกำศใช้บังคับต่อไปโดยเร็ว พร้อมทั้ง ให้มีกำรควบคุมให้ปฏิบัติตำม

มำตรกำรอย่ำงจรงิจงัและต่อเนือ่ง และหำกมผีูฝ่้ำฝืนก็ขอให้จงัหวดัด�ำเนนิกำร

ทำงกฎหมำยกับผู้ฝ่ำฝืนอยำ่งเฉียบขำด เพื่อป้องกันมิให้เกิดกรณีร้องเรียน

เช่นนี้อีก

 ต่อมำ จังหวัดได้ออกประกำศ เรือ่งขอควำมร่วมมอืผูป้ระกอบกำรเรอืแพ

และผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อบังคับใช้ตำมข้อเสนอแนะของผู้ตรวจกำรแผ่นดิน  

 หลงัจำกระยะเวลำผ่ำนไปนำนพอสมควร ผูต้รวจกำรแผ่นดนิได้รบัเรือ่ง

ร้องเรียนในลักษณะเดียวกันนี้อีก โดยมีผู้มำร้องเรียน กรณีที่จังหวัดและ

[ แพเสียงดังรบกวน...ใครช่วยที ]
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หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องละเว้นไม่ด�ำเนินกำรตำมกฎหมำยกับร้ำนอำหำรหรือ

สถำนบันเทิงบนแพที่พักแบบติดตั้งเครื่องขยำยเสียง และก่อมลภำวะ 

ทำงเสียงรบกวนประชำชนที่อำศัยอยู่บริเวณใกล้เคียง 

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินเห็นว่ำเรื่องร้องเรียนดังกล่ำว มีลักษณะปัญหำ 

เช่นเดยีวกบัเรือ่งร้องเรยีนท่ีเคยมคี�ำวนิิจฉยัมำก่อนหน้ำแล้ว ซึง่มข้ีอสงัเกตว่ำ 

ปัญหำดังกล่ำวอำจเกิดจำกกำรละเลยกำรปฏิบัติหน้ำที่ของหน่วยงำน 

ที่เกี่ยวข้องในกำรควบคุมดูแลแพ รวมไปถึงกำรบริหำรจัดกำรกำรก�ำหนด

แนวทำงมำตรกำรต่ำงๆ และกำรบังคับใช้ประกำศ ระเบียบข้อบังคับในกำร

ใช้แพ ในเขตพื้นที่จังหวัดยังไม่ชัดเจนเทำ่ที่ควร ดังนั้น หำกมีกำรบังคับใช้

กฎหมำยอย่ำงจรงิจงั อำจช่วยควบคมุรูปแบบของกจิกรรมกำรท่องเทีย่วแพ

ให้เป็นไปอย่ำงสงบเรียบร้อยและอำจท�ำให้ปัญหำดังกล่ำว หมดไปในที่สุด  

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงได้เดินทำงไปหำรือร่วมกับผู้ว่ำรำชกำรจังหวัด 

และหน่วยงำนท่ีเกีย่วข้อง รวมทัง้สมำคมท่องเทีย่วในจงัหวัด เพือ่หำแนวทำง

ในกำรแก้ไขปัญหำเร่ืองกำรบรหิำรจัดกำรแพในจังหวัด ให้เป็นระบบและถกูต้อง

ตำมกฎหมำย และได้ขอให้จังหวัดพิจำรณำกำรจัดแบ่งพื้นที่ของผู้ประกอบ

กำรแพ โดยแบ่งเป็นกลุ่มรักธรรมชำติและกลุ่มแพที่ติดตั้งเครื่องเสียงออก

จำกกัน เพ่ือควำมสะดวกในกำรจัดระเบียบและควบคุมมลภำวะทำงเสียง

และส่ิงแวดล้อมให้เป็นไปอย่ำงมรีะบบและยัง่ยืนต่อไป  นอกจำกนัน้ ผูต้รวจกำร

แผ่นดินยังคงติดตำมกำรแก้ไขปัญหำผลกระทบจำกกำรประกอบกิจกำร 

ชำวเรือชำวแพของจังหวัด และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องอย่ำงต่อเนื่อง 

 ต่อมำ จังหวัดได้จัดให้มีพิธีลงนำมข้อตกลงควำมร่วมมือในกำรแก้ไข

ปัญหำผลกระทบ จำกกำรประกอบกิจกำรเรือแพของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

โดยมีนำยกเทศมนตรี นำยกสมำคมผู้ประกอบกำรชำวเรือชำวแพจังหวัด 

และหน่วยงำนทีเ่ก่ียวข้องในระดบัจงัหวดั ได้แก่ ต�ำรวจภูธรจังหวัด ส�ำนักงำน

เจ้ำท่ำภูมิภำค ส�ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัด ผู้แทนสื่อมวลชน และผู้แทน

[ แพเสียงดังรบกวน...ใครช่วยที ]
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ภำคประชำชนร่วมลงนำม โดยมีผู้ตรวจกำรแผ่นดินร่วมเป็นสักขีพยำน 

ในกำรลงนำมดังกล่ำว รวมถึงกำรกล่ำวค�ำปฏิญำณตนของผู้ประกอบกำร

ธรุกจิเรอืแพท่ีจะปฏิบตัติำมและรกัษำกฎข้อตกลงทีร่่วมกนัลงนำม ซึง่ถอืว่ำ

เป็นจุดเริ่มต้นท่ีดีของควำมร่วมมือระหว่ำงหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องและภำค 

ส่วนต่ำงๆ ในกำรแก้ไขปัญหำในพ้ืนท่ีอย่ำงจริงจัง อันจะก่อให้เกิดกำร 

อยู่ร่วมกันอย่ำงสงบสุขต่อไป

 เมือ่ทุกฝ่ำยร่วมมอืกนับรูณำกำรอย่ำงเป็นระบบ ควำมสงบสขุกเ็กดิขึน้

แก่ประชำชนอีกครั้ง

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดิน เพื่อสรำ้งเสริมควำมเป็นธรรมให้แผ่นดิน

[ แพเสียงดังรบกวน...ใครช่วยที ]
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 ตลอดช่วงปี พ.ศ. 2547 - 2555 ทีผ่่ำนมำ ส�ำนกังำนผูต้รวจกำรแผ่นดนิ 

ได้รับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่รำชทัณฑ์เรือนจ�ำ

จังหวัดอ�ำนำจเจริญอยู่บ่อยครั้ง ท้ังในด้ำนของกำรปฏิบัติต่อผู ้ต้องขัง  

เกีย่วกบัปัญหำระบบกำรรบัฝำกสิง่ของผู้ต้องขัง กำรละเมดิสทิธขิองผูต้้องขงั 

และด้ำนสัมพันธภำพกับประชำชนในเขตจังหวัดอ�ำนำจเจริญหลำยประกำร

เช่น ปัญหำกำรระบำยน�้ำเสียของเรือนจ�ำไปสู่แหล่งน�้ำในชุมชน และ

พฤตกิรรมส่วนบคุคลทีเ่ป็นกำรสร้ำงควำมเดอืดร้อนร�ำคำญให้แก่ประชำชน

ในละแวกใกล้เคียง

 เมื่อเห็นว่ำ ปัญหำเรื่องเดิมยังคงเกิดขึ้นซ�้ำๆ ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงได้

มอบหมำยให้เจ้ำหน้ำที่สอบสวนลงพื้นที่ เพื่อตรวจสอบข้อเท็จจริงทั้งจำก

บุคคล เอกสำรหลักฐำนและสถำนท่ี เพื่อช่วยในกำรวำงแผนป้องกันและ

แก้ไขปัญหำอย่ำงเป็นระบบ ไม่ให้เกิดกำรร้องเรียนเช่นนี้ขึ้นอีก 

 จำกกำรลงพ้ืนที่พบว่ำ ญำติของผู้ต้องขังส่วนใหญ่ แม้จะยังไม่ทรำบ 

กฎระเบียบของเรือนจ�ำในด้ำนต่ำงๆ อย่ำงชัดเจน แต่ก็มีท่ำทีที่พร้อมจะ 

รับฟังเหตุผลจำกเจ้ำหน้ำที่หรือหน่วยงำนของรัฐ ซึ่งเป็นแนวโน้มที่ดีส�ำหรับ

กำรขอควำมร่วมมือในกำรแก้ไขปัญหำให้ลุล่วงไปได้ด้วยดี  

[ เรือนจ�ากับชุมชน ]
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 ผูต้รวจกำรแผ่นดินจึงแนะน�ำแนวทำงกำรป้องกนัและแก้ไขปัญหำ ดงันี้

 ประเด็นแรก กรณี กำรป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรรับฝำกสิ่งของ 

ผู้ต้องขัง โดยให้ทำงเรือนจ�ำจัดท�ำแผ่นพับรำยละเอียดต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้อง 

แจกจ่ำยแก่ผูต้้องขงัและญำตไิด้ทรำบอย่ำงทัว่ถงึ และจดัท�ำตรำยำง ตลอดจน

จัดท�ำใบรับฝำกของที่ระบุรำยละเอียดไว้เป็นหลักฐำนทุกครั้ง เพื่อควำม

สะดวกและโปร่งใสในกำรรับฝำกและส่งคืนสิ่งของให้แก่ญำติ 

 นอกจำกนั้น ยังได้แนะน�ำแนวทำงกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำ โดยให้

ทำงเรือนจ�ำปรับปรุงสินค้ำภำยในร้ำนค้ำสงเครำะห์ให้มีควำมหลำกหลำย 

พร้อมกับจัดท�ำตู้แสดงตัวอย่ำงสินค้ำที่ระบุรำคำอย่ำงชัดเจน ไว้ที่บริเวณ 

จุดบริกำรเยี่ยมญำติหน้ำเรือนจ�ำ ซึ่งนอกจำกจะให้ญำติผู ้ต้องขังได้ม ี

ทำงเลือกเพิ่มเติม จำกกำรน�ำของฝำกมำจำกบำ้น หรือซื้อมำจำกที่อื่นแล้ว  

ยังสำมำรถลดปริมำณและควำมเสี่ยงบำงประกำร ที่อำจมำจำกกำรรับฝำก

สิ่งของจำกญำติผู้ต้องขัง เช่น ยำเสพติด หรืออำหำรเป็นพิษได้อีกด้วย

 ประเด็นที่สอง กรณีกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำด้ำนสัมพันธภำพ 

กบัประชำชนในเขตจงัหวัดอ�ำนำจเจรญิ โดยด�ำเนนิกำรตรวจสอบข้อเทจ็จรงิ

และแก้ไขปัญหำอย่ำงเป็นรปูธรรมทนัท ี รวมทัง้ก�ำชบักำรประพฤตปิฏบิตัติน 

ของเจ้ำหน้ำที่รำชทัณฑ์ให้อยู่ในกรอบอ�ำนำจหน้ำที่และยึดมั่นในคุณธรรม

จริยธรรม

 ประเดน็ทีส่ำม กำรป้องกันและแก้ไขปัญหำในเชิงรกุ  ส�ำนกังำนผูต้รวจกำร

แผ่นดนิได้ด�ำเนนิโครงกำรเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจแก่บคุลำกรในเรอืนจ�ำ

และผูต้้องขงั เกีย่วกบัอ�ำนำจหน้ำทีข่องผู้ตรวจกำรแผ่นดนิและแนวทำงกำร

แก้ไขปัญหำเรื่องร้องเรียน โดยหมุนเวียนไปในเรือนจ�ำทั่วประเทศ เพื่อเปิด

โอกำสให้ผู ้ต้องขังและเจ้ำหน้ำท่ีผู้เก่ียวข้องได้มีโอกำสรับทรำบข้อมูล  

รวมท้ังได้สอบถำมปัญหำทีเ่กีย่วกบัอ�ำนำจหน้ำทีข่องผูต้รวจกำรแผ่นดนิ เช่น 

วธิกีำรจดัส่งและด�ำเนนิกำรเรือ่งร้องเรยีน ตลอดจนแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำ

[ เรือนจ�ากับชุมชน ]



082

เรื่องร้องเรียนในเบื้องต้นและผลที่ได้รับจำกกำรร้องเรียนอย่ำงชัดเจน  

ทัง้ยงัวำงมำตรกำรสร้ำงสมัพันธภำพอันดีระหว่ำงเจ้ำหน้ำท่ีส�ำนกังำนผูต้รวจกำร

แผ่นดนิกบัเจ้ำหน้ำทีร่ำชทณัฑ์และผู้ต้องขัง ตลอดจนผู้เกีย่วข้อง เช่น หน่วยงำน 

หรือองค์กรอื่น และประชำชนในสังคมรอบขำ้งด้วย

         ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้มีข้อเสนอแนะและเป็นตัวกลำงประสำนควำม

ร่วมมือระหว่ำงองค์กรส่วนท้องถิ่น (องค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด-ที่ปรึกษำ

นำยก อบจ.) กับเรือนจ�ำ ในกำรวำงแนวทำงด�ำเนินโครงกำรที่เกี่ยวกับกำร

เสรมิสร้ำงคณุธรรมจรยิธรรมในงำนรำชทณัฑ์ โดยอำศัยศำสนำเป็นสือ่กลำง 

เพ่ือป้องกนัปัญหำกำรร้องเรยีนและปรบัเปลีย่นทศันคตขิองบคุคลภำยนอก

ที่มีต่อผู้ต้องขัง รวมทั้งเพื่อเป็นกำร “ขยำยเครือข่ำยคืนคนดีสู่สังคม”  

ด้วยกำรน�ำผู้ต้องขังออกบ�ำเพ็ญสำธำรณประโยชน์ พัฒนำศำสนสถำน  

โดยใช้ชื่อว่ำ “โครงกำรแสงธรรมบ�ำบัด” ซึ่งสอดคล้องกับภำรกิจของ 

กรมรำชทัณฑ์ในกำรพัฒนำพฤตินิสัยผู ้ต ้องขัง ทั้งยังเป็นกำรสร้ำง

สัมพันธภำพที่ดีระหวำ่งเรือนจ�ำ ผู้ต้องขังและสังคมภำยนอก ท�ำให้เกิดกำร

ยอมรับระบบงำนรำชทัณฑ์ในชุมชนไปพร้อมๆ กันด้วย

 และแล้ว...ผู้ตรวจกำรแผ่นดินก็ท�ำให้เรือนจ�ำ..กับชุมชน..อยู่ร่วมกันได้ 

อีกทั้ง..ปัญหำเรื่องร้องเรียนเดิมๆ เกี่ยวกับเรือนจ�ำก็หมดไปด้วย

[ เรือนจ�ากับชุมชน ]
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 ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินได้รับกำรประสำนมำจำกส�ำนักรำชเลขำธิกำร  

ขอให้ตรวจสอบข้อเทจ็จรงิ หลงัจำกชำวบ้ำนกลุม่หนึง่ มหีนงัสอืกรำบบงัคมทลู

สมเด็จพระเทพรัตนรำชสุดำฯ สยำมบรมรำชกุมำรี เพื่อขอพระรำชทำน 

ควำมช่วยเหลอืเกีย่วกับท่ีอยู่อำศัยแห่งใหม่ กรณท่ีีเจ้ำของทีไ่ม่ต่อสญัญำเช่ำ

ที่ดิน และขอให้ผู้เช่ำรื้อถอนสิ่งปลูกสรำ้งและยำ้ยออกภำยใน 30 วัน  

 ในกำรนี้ ส�ำนักรำชเลขำธิกำรจะได้น�ำผลกำรตรวจสอบและควำมเห็น

ของผู้ตรวจกำรแผ่นดินกรำบบังคมทูลประกอบพระรำชวินิจฉัยต่อไป

 แม้เร่ืองน้ีจะเป็นกรณีพิพำทระหว่ำงเอกชน ซึ่งไม่อยู่ในอ�ำนำจหน้ำที่

ของผู้ตรวจกำรแผ่นดินที่จะพิจำรณำ แต่เป็นเรื่องที่ส�ำนักรำชเลขำธิกำร 

ขอควำมร่วมมือในกำรแก้ไขปัญหำควำมทุกข์ร้อนของประชำชนตำมที่ม ี

ผู ้ถวำยฎีกำ จึงเห็นควรให้กำรสนุบสนุนในกำรแก้ไขปัญหำและเสนอ 

ควำมคิดเห็น อันจะเป็นประโยชน์ต่อกำรเยียวยำทุกข์ร้อนของประชำชน  

และเป็นเรือ่งทีป่ระชำชนได้รบัผลกระทบในเรือ่งทีอ่ยูอ่ำศยั ซึง่มคีวำมจ�ำเป็น

เร่งด่วน

 หลังจำกตรวจสอบข้อเท็จจริงแล้วพบวำ่ ท่ีดินแปลงดังกล่ำว แต่เดิม 

เป็นของนำย ก. โดยเขำได้บริจำคให้กับมูลนิธิทำงกำรแพทย์แห่งหนึ่ง 

เมื่อปี 2537 หลังจำกนั้น ทำงมูลนิธิได้ปล่อยพื้นที่ดังกล่ำว ให้ชำวบ้ำน 

เข้ำมำเช่ำเพื่ออยู่อำศัย

[ ไล่ที่ไม่เป็นธรรม ]
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 กระทั่งปี 2555 มีบริษัทเอกชนเข้ำมำติดต่อเพื่อขอซ้ือท่ีดินแปลง 

ดังกล่ำว จึงมีกำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรมูลนิธิ จนได้ข้อสรุปว่ำ  

มลูนธิไิม่สำมำรถใช้ประโยชน์ในทีด่นิแปลงนีไ้ด้ จึงตัดสนิใจขำยทีด่นิแปลงน้ี  

และมีกำรโอนกรรมสทิธิใ์ห้กับบรษิทัเอกชนดงักล่ำว เมือ่วันท่ี 7 มนีำคม 2556 

 ต่อมำ บริษัทเอกชนแห่งนี้แสดงควำมประสงค์ว่ำ จะไม่ต่อสัญญำ 

กับชำวบ้ำน จึงติดประกำศให้ชำวบ้ำนในชุมชนรื้อถอนอำคำรสิ่งปลูกสร้ำง

และให้ขนย้ำยสิ่งของทั้งหมดออกจำกที่ดินภำยใน 30 วัน และส่งมอบที่ดิน

คืนให้แก่บริษัทต่อไป แม้ชำวบ้ำนจะรวมตัวกันและไปเจรจำกับบริษัท  

แต่ก็ไม่ประสบควำมส�ำเร็จ

 ผูต้รวจกำรแผ่นดนิได้ประสำนกับส�ำนกังำนทรพัย์สนิส่วนพระมหำกษตัรย์ิ

เพื่อจัดหำท่ีอยู่แห่งใหม่ให้กับชำวบ้ำน ท่ีต้องย้ำยออกไปจำกพื้นที่ดังกล่ำว  

รวมถึงประสำนกับกำรเคหะแห่งชำติและสถำบันพัฒนำองค์กรชุมชน  

เพื่อเตรียมข้อมูลด้ำนที่อยู่อำศัยไว้อีกทำงหนึ่งด้วย 

 ต่อมำ เมือ่วนัที ่12 มถุินำยน 2556 ส�ำนกัรำชเลขำธกิำรและผูต้รวจกำร

แผ่นดนิได้จัดให้มกีำรประชมุร่วมกันระหว่ำงหน่วยงำนทีเ่กีย่วข้อง เพือ่หำรอื

แนวทำงในกำรแก้ไขปัญหำ ทีป่ระชมุเห็นควรให้ผู้ตรวจกำรแผ่นดนิในฐำนะ

เป็นองค์กรที่ประชำชนให้ควำมเชื่อถือ รับหน้ำที่เป็นผู้เจรจำหำรือประชุม

ร่วมกับชำวบ้ำนในชุมชน 

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงได้เข้ำไปพูดคุยกับบริษัทเจ้ำของที่ดินเพื่อหำ 

ทำงแก้ไขในเบือ้งต้น ซึง่บรษิทัยินดจีะขยำยเวลำในกำรขนย้ำยสิง่ของออกไป

จนถึงสิ้นปี 2556 พร้อมทั้งสนับสนุนงบประมำณช่วยเหลือในกำรขนย้ำยอีก 

10,000,000 บำท ขณะทีม่ลูนธิทิำงกำรแพทย์แห่งน้ีในฐำนะเจ้ำของทีด่ัง้เดมิ 

ได้ตัง้งบประมำณเพือ่ช่วยเหลอืประชำชนในชุมชนอีกจ�ำนวน 40,000,000 บำท

เช่นกัน

[ ไล่ที่ไม่เป็นธรรม ]
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 ต่อมำ ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้ลงพื้นที่เพื่อชี้แจงและท�ำควำมเข้ำใจ 

ในเบื้องต้นกับชำวบ้ำนในชุมชนถึงสิทธิ ตลอดจนแนวทำงและขั้นตอน 

กำรแก้ไขปัญหำ รวมท้ังรับฟังควำมต้องกำรของชำวบ้ำนในชุมชน เพื่อใช้

ตรวจสอบข้อมูลประชำกรเทียบเคียงกับข้อมูลกำรเช่ำมูลนิธิ 

 ภำยหลังจำกที่ได้ประสำนท�ำควำมเข้ำใจและรับทรำบควำมต้องกำร 

จำกชุมชนแล้ว ผูต้รวจกำรแผ่นดนิได้รำยงำนผลกำรด�ำเนนิกำรต่อทีป่ระชมุ

และหน่วยงำนท่ีเก่ียวข้อง และท่ีประชุมได้มอบหมำยให้มูลนิธิจัดท�ำบัญชี

รำยชื่อชำวบ้ำนผู้มีสิทธิได้รับค่ำชดเชย พร้อมจ�ำนวนเงินตำมหลักเกณฑ์  

และให้บรษิทัจดัท�ำบญัชีรำยช่ือชำวบ้ำนผู้มสิีทธิได้รบัค่ำขนย้ำย พร้อมจ�ำนวนเงนิ

ตำมหลักเกณฑ์ แล้วให้ผู้ตรวจกำรแผ่นดินประสำนชุมชน ตรวจสอบ 

ควำมถกูต้องอกีครัง้หนึง่ ก่อนน�ำเสนอคณะกรรมกำรมลูนิธใิห้ควำมเห็นชอบ  

เพื่อจะได้จัดท�ำสัญญำและจำ่ยเงินค่ำชดเชยและคำ่ขนย้ำยต่อไป  

 หลังจำกนั้น ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้ประสำนงำนในเรื่องนี้อย่ำงต่อเนื่อง 

จนกระทั่ง มีกำรท�ำบัญชีรำยชื่อผู้มีสิทธิได้รับค่ำชดเชย และตรวจสอบ 

ควำมถูกต้องเป็นที่เรียบร้อย

 กระทัง่วนัท่ี 6 กนัยำยน 2556 ผู้ตรวจกำรแผ่นดนิและประธำนกรรมกำร

บรหิำรมลูนิธิ ได้ลงพืน้ทีเ่พือ่ตรวจสอบดแูลกำรท�ำสญัญำและจ่ำยเงนิช่วยเหลอื

และค่ำขนย้ำยงวดแรกให้แก่ประชำชนในกำรหำที่อยู่ใหม่ ก่อนจะรำยงำน

ผลกำรตรวจสอบและกำรด�ำเนินกำรไปยังส�ำนักรำชเลขำธิกำร เพื่อน�ำ 

ควำมกรำบบังคมทูลประกอบพระบรมรำชวินิจฉัยต่อไป

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินแก้ไขทุกข์ร้อนให้ประชำ มุ่งมั่นพัฒนำธรรมำภิบำล

[ ไล่ที่ไม่เป็นธรรม ]
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 พระบรมรำโชวำทของพระบำทสมเดจ็พระเจ้ำอยูห่วั รชักำลที ่9 ควำมว่ำ  

 “หลักท่ีว่ำทุกคนต้องทรำบถึงกฎหมำยและต้องท�ำตำมกฎหมำยนั้น 

รู้สึกว่ำบำงครั้งก็ใช้ไม่ได้ เพรำะว่ำกฎหมำยไม่ถึงประชำชน ต้องนึกบ้ำงว่ำ

เป็นควำมผิดทำงรำชกำร ที่ไม่สำมำรถจะน�ำกฎหมำยไปให้ถึงประชำชน”  

 ซึ่งผู ้ตรวจกำรแผ่นดินได้น้อมน�ำมำเป็นหลักในกำรแก้ไขเยียวยำ 

ควำมทุกข์ร้อนให้แก่ประชำชน 

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินตระหนักดีว่ำ ชำวบ้ำนไม่ได้รู้กฎหมำยเสียทั้งหมด 

และควำมไม่รูข้องชำวบ้ำนนี ้ท�ำให้เกดิควำมไม่เข้ำใจกนัระหว่ำงทำงรำชกำร

กับชำวบ้ำน และเมื่อควำมไม่เข้ำใจส่ังสมในจิตใจของชำวบ้ำนไปนำนๆเข้ำ 

กลำยเป็นกำรบ่มเพำะควำมรู้สึกของชำวบ้ำนว่ำ ถูกทำงรำชกำรกลั่นแกล้ง 

รังแก และไม่ได้รับควำมเป็นธรรม ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงต้องพยำยำมเข้ำ

มำเป็นคนกลำงเพือ่แก้ไขปัญหำควำมไม่เป็นธรรมในจดุนี ้เพือ่ให้สมกบักำร

ที่ผู้ตรวจกำรแผ่นดินเป็นที่พึ่งของประชำชน  

[ ผมไม่ผิด..ท�าไมโดนจับ  ]
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 ลงุนุย้เป็นชำวบ้ำนผูป้ระกอบอำชพีประมงชำยฝ่ังทะเลประเภทอวนหลกั  

ซึ่งท�ำมำหำกินเลี้ยงชีวิตตนเองและครอบครัวมำตลอด แม้เงินที่หำได้จะไม่

มำกมำยนัก แต่ลุงนุ้ยก็สำมำรถเลี้ยงครอบครัวได้อย่ำงมีควำมสุข  

 ในค�่ำคืนหนึ่ง ขณะที่ลุงนุ้ยออกเรือประมงตำมปกติ ได้ถูกทำงรำชกำร

เข้ำจบักุมในควำมผดิกฎหมำยประมง ลงุนุย้ตกใจมำก เพรำะไม่เคยรูม้ำก่อน

เลยว่ำ มีกฎหมำยห้ำม และทำงรำชกำรไม่เคยมำบอกหรือให้ค�ำแนะน�ำ 

กับชำวบ้ำนมำก่อนเลย 

 ลุงนุ้ยมีควำมหวำดกลัวและรู้สึกว่ำตนเองก�ำลังจะหมดสิ้นทุกอย่ำง 

ในชีวิต ไม่ว ่ำจะเป็นหนทำงท�ำมำหำกินหรืออิสรภำพ ได้แต่คิดว ่ำ 

จะท�ำอย่ำงไรดี ให้ตนเองและครอบครัวผ่ำนพ้นช่วงเวลำวิกฤติของชีวิต 

ครั้งนี้ไปได้  

 ทันใดน้ัน ลุงนุ ้ยก็ได ้ยินเสียงโฆษณำดังข้ึนมำจำกโทรทัศน์ว ่ำ  

“แม้ทำงตนัยังมทีำงออก ผูต้รวจกำรแผ่นดนิเพือ่ควำมเป็นธรรมของแผ่นดนิ” 

 ลุงนุ้ยรู้สึกมีควำมหวังขึ้นในชีวิตอีกครั้ง ผู้ตรวจกำรแผ่นดินน่ำจะให้

ควำมเป็นธรรมแก่ลุงนุ้ยได้ ลุงนุ้ยจึงได้เขียนจดหมำยร้องเรียนขอควำม 

เป็นธรรมต่อผู้ตรวจกำรแผ่นดิน กรณีที่ประมงทะเลจังหวัดจับกุมชำวบ้ำน 

ที่มีอำชีพประมงประเภทอวนหลักด�ำเนินคดี โดยอ้ำงว่ำ มีควำมผิด 

ตำมกฎหมำยกำรประมง และประกำศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ที่ห้ำม

ไม่ให้ใช้เครือ่งมอือวนรงัและเฝือกรงัท�ำกำรประมง โดยทีป่ระมงทะเลจังหวัด 

ไม่เคยให้ค�ำแนะน�ำในกำรท�ำประมงแก่ชำวบ้ำนเลย ท�ำให้ชำวบ้ำนได้รับ

ควำมเดือดร้อนและเสียหำย

 เมือ่ผูต้รวจกำรแผ่นดนิได้อ่ำนจดหมำยของลงุนุย้แล้วเหน็ว่ำ เรือ่งนีต้้องรบี

ด�ำเนินกำรแก้ไขปัญหำให้ชำวบ้ำนอย่ำงเร่งด่วนทีส่ดุ เพรำะควำมเดอืดร้อนน้ี 

เกี่ยวพันถึงกำรด�ำรงชีวิตของชำวบ้ำนและครอบครัว 

[ ผมไม่ผิด...ท�าไมโดนจับ ]
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 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินพิจำรณำแล้วเห็นวำ่ หำกได้มีกำรประชุมไกล่เกลี่ย

เพื่อชี้แจงท�ำควำมเข้ำใจระหว่ำงชำวบ้ำนและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง และหำ

หนทำงประนีประนอม นำ่จะเกิดผลดีแก่ทุกฝำ่ยมำกกว่ำกำรจับกุมชำวบำ้น

ด�ำเนินคดี จึงรบีประสำนหน่วยงำนทีเ่กีย่วข้องให้มำประชมุพจิำรณำร่วมกนั 

เพ่ือหำแนวทำงแก้ไขปัญหำเรือ่งร้องเรยีนดงักล่ำว ประกอบด้วยนำยอ�ำเภอ 

หน่วยบรหิำรจดักำรประมงทะเลจงัหวดั กรมประมง ส�ำนักงำนประมงจังหวัด 

และชำวประมงผู้ใช้เครื่องมือประเภทอวนรัง (อวนหลัก) จ�ำนวน 65 รำย 

 ผลจำกกำรประชุมสรุปได้ว่ำ ปัญหำด้ำนกำรประมงในพื้นที่เกิดจำก 

กำรใช้เครื่องมือจับสัตว์น�้ำหลำยชนิดที่ผิดกฎหมำย ส่วนทำงจังหวัดเองได้มี

มำตรกำรคุ ้มครองสัตว์น�้ำในจังหวัดหลำยประกำร และได้มีประกำศ

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ห้ำมไม่ให้ผู้ใดท�ำกำรประมงด้วยเครื่องมือ 

อวนรงัและเฝือกรงั ดงันัน้  ลงุนุ้ยและชำวบ้ำนผูป้ระกอบอำชพีประมงชำยฝ่ัง

ทะเลประเภทอวนรังหรืออวนหลัก จึงไม่สำมำรถท�ำกำรประมงประเภทนี ้

ต่อไปได้  และที่ประชุมได้อธิบำยเพิ่มเติมถึงวิธีกำรท�ำประมงประเภทต่ำงๆ 

ที่สำมำรถท�ำได้โดยไม่ผิดกฎหมำย

 หลังจำกน้ัน ผูต้รวจกำรแผ่นดนิได้ขอให้ท่ีประชมุช่วยกนัหำวิธกีำรแก้ไข

ปัญหำเรื่องนี้ โดยขอให้มีกำรผ่อนผันเวลำเพื่อให้เกิดควำมเป็นธรรมแก่ 

ชำวบ้ำนด้วย  

 ในที่สุด ที่ประชุมได้มีมติให้มีกำรปรับเปลี่ยนเครื่องมือไม่ให้มีลักษณะ

และวิธีกำรท�ำประมงท่ีเป็นลักษณะของอวนรังหรืออวนหลัก โดยให ้

ปรบัเปลีย่นเป็นเครือ่งมอือวนลอย ซึง่มลีกัษณะใกล้เคียงกนัและเป็นวิธกีำร

ท�ำประมงที่ถูกกฎหมำย โดยให้ใช้อวนที่มีขนำดช่องตำ 3 เซนติเมตรขึ้นไป 

เพ่ือป้องกนัไม่ให้สัตว์น�ำ้ขนำดเลก็ถูกจับ อวนทีใ่ช้ท�ำกำรประมงยำว 100 เมตร 

ให้ใช้หลักปักเพื่อพยุงไม่เกิน 4 หลัก และห้ำมไม่ให้ประกอบอวนเป็นถุง 

โดยเดด็ขำด ท้ังน้ี ได้มกีำรผ่อนผันให้ระยะเวลำ 6 เดอืน ในกำรปรบัเปลีย่น

[ ผมไม่ผิด...ท�าไมโดนจับ ]
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อวนให้มีขนำดช่องตำ 3 เซนติเมตรขึ้นไป ซึ่งผลของกำรแก้ไขปัญหำเป็นที่

พอใจและเข้ำใจกันเป็นอย่ำงดี ระหว่ำงหน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้อง ลุงนุ้ยและ 

ชำวบ้ำนผู้ประกอบอำชีพประมงชำยฝั่งทะเลประเภทอวนหลัก

 ลงุนุย้รูส้กึคดิถกูทีไ่ด้ท�ำหนังสอืร้องเรยีนต่อผูต้รวจกำรแผ่นดนิให้มำช่วย 

และเป็นหน่วยกลำงประสำนให้ทุกฝ่ำยเข้ำมำร่วมมือแก้ไขปัญหำควำม 

ทกุข์ร้อนให้แก่ประชำชน และท�ำให้ชำวบ้ำนได้กลบัมำท�ำงำนหำกนิเลีย้งชพี

ได้เหมือนเดิม 

 ถึงแม้ว่ำ เรื่องนี้หน่วยงำนจะท�ำถูกกฎหมำย แต่เมื่อชำวบ้ำนเดือดร้อน 

ผู้ตรวจกำรแผ่นดินก็ไม่นิ่งเฉยช่วยให้ควำมเดือดร้อนของชำวบ้ำนหำยไป  

และหำทำงให้ทุกฝ่ำยร่วมมือกันได้อยำ่งสันติวิธี

[ ผมไม่ผิด...ท�าไมโดนจับ ]
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 ชำวบ้ำนในต�ำบลแห่งหนึ่ง ร้องเรียนมำยังผู้ตรวจกำรแผ่นดินให้ช่วย

ตรวจสอบก�ำนันหม ูเนือ่งจำกก�ำนนัได้ใช้อทิธพิลพำพรรคพวกเข้ำไปปักเขต

คอกหอยแครงจ�ำนวน 18,000 ไร่กลำงทะเล และกดีกนัไม่ให้ชำวบ้ำนเข้ำไป

ประกอบอำชีพในพื้นที่ซึ่งเป็นเขตหวงห้ำมของตน หำกใครรุกล�้ำพื้นที ่

ดังกล่ำว ก�ำนันหมูก็จะสั่งกำรให้ลูกน้องของตนใช้อำวุธปืนข่มขู่ สร้ำงควำม

หวำดกลัวให้กับชำวบ้ำนในพื้นที่เป็นอย่ำงมำก อีกท้ังก�ำนันหมูยังครำด 

ลูกหอยแครงซึ่งมีขนำดเล็กไปขำยสร้ำงผลประโยชน์ให้แก่ตนเอง

 ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินเมื่อได้รับเรื่องร้องเรียนดังกล่ำวแล้วไม่รอช้ำ  

รีบสั่งกำรให้เจ้ำหน้ำที่เร่งประสำนงำนกับจังหวัด เพื่อขอข้อเท็จจริงในเรื่อง

ดังกล่ำว  

 ต่อมำ จงัหวดัชีแ้จงว่ำ เรือ่งร้องเรยีนดงักล่ำวไม่เป็นควำมจรงิ ก�ำนนัหมู 

ไม่ได้ปักเขตคอกหอยแครงในพื้นที่สำธำรณประโยชน์กว่ำ 18,000 ไร่  

หำกแต่เป็นกำรปักแนวเขตห่ำงจำกชำยป่ำ 3,000 เมตร เพ่ือป้องกนักำรรกุล�ำ้  

ซึ่งเป็นกำรท�ำตำมกฎหมำยกำรประมง ส่วนกำรใช้อำวุธปืน เป็นกำรออก

ลำดตระเวนเพ่ือป้องกันและปรำบปรำมไม่ให้ใครท�ำผิดกฎหมำย และกำร

ครำดหอยแครงไปขำยเป็นกำรท�ำตำมมติประชำคมต�ำบล เงินที่ได้มำก็น�ำ

เข้ำกองกลำงของต�ำบลเพ่ือใช้ในกำรพัฒนำ ไม่เคยน�ำไปใช้ส่วนตัวเลย   

กำรร้องเรยีนของชำวบ้ำนไม่เป็นควำมจรงิ ก�ำนันหมทู�ำทกุอย่ำงถกูต้องแล้ว

และท�ำไปเพื่อผลประโยชน์ของส่วนรวม  

[ ก�านันหวงหอยแครง ]
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 ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินพิจำรณำข้อมูลท่ีได ้รับมำจำกทุกฝ่ำยและ 

ข้อกฎหมำยท่ีเกีย่วข้องแล้ว เห็นว่ำกำรทีจั่งหวดัแจ้งว่ำ ก�ำนนัหมทู�ำทกุอย่ำง

ถูกต้องแล้วน้ัน ผู้ตรวจกำรแผ่นดินไม่เห็นจริงตำมค�ำชี้แจง เพรำะบริเวณ 

ที่ก�ำนันหมูไปปักแนวเขต ไม่ได้มีกำรประกำศก�ำหนดประเภทที่จับสัตว์น�้ำ 

เมือ่ไม่มกีำรประกำศแล้ว ทีบ่รเิวณนัน้จึงเป็นทีส่ำธำรณประโยชน์ ซึง่ใครกต็ำม

จะไปตั้งปักหรือสร้ำงเครื่องมือประจ�ำที่ไม่ได้ เมื่อก�ำนันหมูไปปักเขตคอก

หอยแครงบริเวณน้ัน จึงท�ำไม่ถูกต้องตำมกฎหมำยกำรประมงอย่ำงที่ 

ชำวบ้ำนร้องเรียนจริง  

 เมื่อบริเวณนั้นเป็นที่สำธำรณประโยชน์ ชำวบ้ำนทุกคนก็มีสิทธิที่จะ

เข้ำไปท�ำกำรประมงหรอืเพำะเลีย้งสตัว์น�ำ้ได้ ก�ำนันหมไูม่มอี�ำนำจทีจ่ะไปห้ำม

หรือกีดกันชำวบ้ำนได้ เพรำะชำวบ้ำนไม่ได้ท�ำอะไรผิดกฎหมำยเลย  

 ถ้ำชำวบ้ำนท�ำผิดกฎหมำยกำรประมง ผู้ท่ีจะมอี�ำนำจหน้ำทีใ่นกำรตรวจตรำ

ต้องเป็นพนักงำนเจ้ำหน้ำทีต่ำมกฎหมำยกำรประมง ไม่ใช่อ�ำนำจของก�ำนนัหมู 

เพรำะไม่มีใครแต่งต้ังให้ก�ำนันหมูมำท�ำหน้ำท่ีเช่นนั้น เมื่อก�ำนันหมูไม่มี

อ�ำนำจหน้ำท่ี แต่ไปท�ำตนเหมือนกับมีอ�ำนำจที่จะท�ำได้ ก�ำนันหมูจึงท�ำ 

นอกเหนืออ�ำนำจหน้ำที่ตำมกฎหมำย  

 ส่วนกำรครำดหอยแครงไปขำย โดยอำ้งว่ำ ที่ประชุมประชำคมต�ำบล

ให้ท�ำได้นั้น ก็ไม่มีเอกสำรพยำนหลักฐำนมำรับรองว่ำเป็นควำมจริง  

ซึ่งผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้พยำยำมประสำนจังหวัดหลำยครั้งให้ส่งเอกสำร

พยำนหลักฐำนเพิ่มเติม แต่จังหวัดก็ไม่ได้ส่งสิ่งใดเพิ่มเติมมำให้ ผู้ตรวจกำร

แผ่นดนิจงึไม่อำจเชือ่ได้ว่ำ กำรร้องเรยีนกรณนีีไ้ม่เป็นควำมจริงตำมทีจั่งหวัด

รำยงำนให้ทรำบ

 นอกจำกนั้น ผู้ตรวจกำรแผ่นดินยังพบว่ำ กำรสอบสวนข้อเท็จจริง 

ของอ�ำเภอ ซึ่งจังหวัดสั่งให้ด�ำเนินกำรนั้นมีข้อบกพร่อง เพรำะไม่ได้ม ี

กำรสอบสวนข้อเท็จจริงจำกกลุ่มของชำวบ้ำนท่ีประสบควำมเดือดร้อน  

[ ก�านันหวงหอยแครง ]
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ตำมหนังสือท่ีกระทรวงมหำดไทยที่สั่งกำร ให้สอบสวนข้อเท็จจริงจำก 

ทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้อง  

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินยังพบข้อพิรุธจำกเอกสำรกำรสอบสวนของอ�ำเภอ 

โดยอ�ำเภอเขยีนบนัทึกค�ำให้กำรของทุกคนเหมอืนกนั จนเกอืบจะทกุถ้อยค�ำ 

ซึ่งเป็นกำรยำกที่จะเกิดขึ้นได้จริง ท�ำให้ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินเกิดควำม 

เคลือบแคลงและสงสัยว่ำ ผลกำรสอบสวนของอ�ำเภอนำ่จะไม่โปร่งใส  

 ผูต้รวจกำรแผ่นดินจึงมหีนังสอืถึงกระทรวงมหำดไทย ซึง่เป็นหน่วยงำน

ที่มีอ�ำนำจบังคับบัญชำให้ตรวจสอบกรณีนี้ให้ชัดแจ้ง และด�ำเนินกำรกับ 

ผูท่ี้เกีย่วข้อง ให้เป็นไปตำมกฎหมำยและระเบยีบทีเ่ก่ียวข้อง อกีทัง้ให้ด�ำเนนิกำร

กบัก�ำนนัหม ู ในกรณทีีท่�ำไม่ถกูต้องตำมกฎหมำยกำรประมงและท�ำนอกเหนอื

อ�ำนำจหน้ำท่ีตำมกฎหมำยโดยเร็ว เพื่อเป็นกำรแก้ไขควำมเดือดร้อนของ 

ชำวบ้ำนและสร้ำงควำมเป็นธรรมให้เกิดขึ้นในแผ่นดินต่อไป

 หำกไม่ได้รับควำมเป็นธรรม ใช้สิทธิร้องเรียน 

 ไม่เพียงเพื่อตัวท่ำน แต่เพื่อส่วนรวม

[ ก�านันหวงหอยแครง ]
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 ชำวบ้ำนในชุมชนแห่งหนึ่งถูกขับไล่ออกจำกที่รำชพัสดุ เนื่องจำก

ส�ำนักงำนต�ำรวจแห่งชำติท�ำเรื่อง ขอกรมธนำรักษ์เพื่อใช้ประโยชน์พื้นที่ 

ดังกล่ำวก่อสร้ำงสถำบันอบรมกำรสืบสวนสอบสวนคดีพิเศษ 

     แต่จนแล้วจนรอด ที่ดินดังกล่ำวก็ยังไม่ได้ถูกน�ำไปใช้ประโยชน์สักที  

ชำวบ้ำนที่ได้รับควำมเดือดร้อนจำกกำรถูกขับไล่ และประสบกับปัญหำ 

ไร้ที่อยู่อำศัยหรือที่ท�ำกิน จึงรวมตัวกันมำยื่นเรื่องร้องเรียนต่อผู้ตรวจกำร

แผ่นดิน เพื่อขอให้ช่วยแก้ไขควำมทุกข์ร้อนของพวกเขำ 

 หลังจำกได้รบัเรือ่งร้องเรยีน ผูต้รวจกำรแผ่นดนิจงึลงพืน้ทีเ่พือ่ตรวจสอบ 

ข้อเท็จจริง และประชุมร่วมกับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเพื่อหำทำงออกให้ 

แก่ปัญหำน้ี โดยพบว่ำ ที่ดินผืนดังกล่ำวเป็นของกรมธนำรักษ์ ซึ่งมอบให ้

กรมกำรสตัว์ทหำรบกเป็นผูด้แูล แต่ต่อมำ มชีำวบ้ำนจ�ำนวนหนึง่บกุรกุเข้ำไป

สร้ำงบ้ำนเรือนอยู่อำศัยและเลี้ยงสัตว์จนเกิดเป็นชุมชนขึ้น 

 จนกระท่ังปี พ.ศ. 2548 ส�ำนักงำนต�ำรวจแห่งชำติขอใช้ที่รำชพัสดุ  

เพือ่ก่อสร้ำงสถำบนัอบรมกำรสบืสวนสอบสวนคดพีเิศษ ซึง่บำงส่วนเป็นทีด่นิ

ทีช่ำวบ้ำนเหล่ำน้ีอำศยัอยู ่แต่สบืเนือ่งจำกปัญหำกำรบกุรกุพืน้ทีข่องชำวบ้ำน

ส่งผลให้ส�ำนักงำนต�ำรวจแห่งชำติยังไม่สำมำรถเริ่มด�ำเนินกำรก่อสร้ำง 

ตำมโครงกำรได้ภำยในระยะเวลำที่ก�ำหนด

[ (ที่) เหลือ ... ขอ ]
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 กรณีนี้ แม้จะยังไม่ปรำกฏว่ำมีกำรปฏิบัตินอกเหนืออ�ำนำจหนำ้ที่ก็ตำม 

แต่ผู้ตรวจกำรแผ่นดินยังคงตระหนักถึงปัญหำควำมทุกข์ร้อนของชำวบ้ำน 

ในชมุชนแห่งนี ้เพรำะถงึแม้ว่ำชำวบ้ำนเหล่ำนีจ้ะเข้ำมำอยูอ่ำศยัและประกอบ

อำชีพในที่รำชพัสดุโดยไม่มีอ�ำนำจตำมกฎหมำย แต่ก็เป็นผลมำจำก 

ควำมเดือดร้อนในเรื่องท่ีท�ำกิน ประกอบกับชำวบ้ำนก็อำศัยอยู่ในท่ีดิน 

แห่งนี้มำเป็นเวลำนำน จนเกิดเป็นชุมชนขึ้น 

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงเสนอแนะให้ส�ำนักงำนต�ำรวจแห่งชำติทบทวน 

กำรใช้ประโยชน์ในทีด่นิผืนนี ้ และหำกเหน็ว่ำไม่มคีวำมจ�ำเป็นทีจ่ะด�ำเนนิกำร

ก่อสรำ้งแล้ว ก็ควรส่งมอบที่ดินคืนให้แก่กรมธนำรักษ์ เพื่อที่กรมธนำรักษ์

จะได้ด�ำเนินกำรจัดสรรที่ดินให้แก่ชำวบ้ำนที่อยู ่อำศัยและท�ำประโยชน์ 

ในที่ดินมำก่อนหน้ำนี้ มีสิทธิเชำ่อยู่อำศัยและท�ำกินเลี้ยงชีพต่อไป 

[ (ที่) เหลือ...ขอ ]
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 จ้อย : “ป้ำสำย วนัน้ีเป็นอะไร หงดุหงิดจัง ต้นเดือนทไีรป้ำอำรมณ์เสยีทกุท”ี 

 ป้ำสำย : “จะไม่ให้ข้ำอำรมณ์เสียได้ยังไงล่ะไอ้จ้อย ก็ถกูกินอกีแล้วล่ะสิ 

ซื้อมำไม่ใช่ถูกๆ ใบตั้ง 120 นี่ขำ้เห็นวำ่เป็นเลขเด็ดนะ ถึงได้ซื้อมำ” 

 จ้อย : “อะไรนะ ป้ำซื้อมำตั้ง 120 เชียวเหรอ ท�ำไมแพงนักล่ะ”  

 ป้ำสำย : “ข้ำก็ยอมซื้อ เพรำะมันมีเลขเด็ดที่หลวงพ่อให้มำ ก็คิดว่ำ 

มันจะถูก แต่มันไม่ถูก เจ็บใจจริงๆ” 

 จ้อย : “ป้ำรู้มั๊ย เรื่องนี้ผู้ตรวจกำรแผ่นดินเคยมีข้อเสนอแนะไปถึง 

นำยกรัฐมนตรีแล้ว เพ่ือไม่ให้ชำวบ้ำนอย่ำงเรำ ต้องถูกเอำเปรียบ เดี๋ยว 

จ้อยจะเล่ำให้ฟังนะป้ำ ...”

 ปัญหำกำรขำยสลำกกินแบ่งรัฐบำลเกินรำคำนั้น ส�ำนักงำนสลำก 

กนิแบ่งรฐับำลได้วำงมำตรกำรและด�ำเนนิกำรเพ่ือแก้ไขปัญหำในระดับหน่ึงแล้ว 

มไิด้เพิกเฉยหรอืนิง่นอนใจแต่อย่ำงใด หำกแต่ปัญหำสลำกเกนิรำคำยงัคงมี

อยูบ้่ำงในขณะน้ัน ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงได้มข้ีอเสนอแนะให้ส�ำนกังำนสลำก

กินแบ่ง ด�ำเนนิกำรแก้ไขปัญหำให้เป็นรปูธรรมเพิม่เตมิจำกทีไ่ด้ด�ำเนินกำรอยูแ่ล้ว 

 ต่อมำ ส�ำนักงำนสลำกกินแบ่งรัฐบำลได้แจ้งผลกำรด�ำเนินกำรแก้ไข

ปัญหำ โดยได้ประกำศหลักเกณฑ์กำรลงโทษตัวแทนจ�ำหน่ำย หรือผู้ท่ี

เกี่ยวข้องกับกำรจ�ำหน่ำยสลำกเกินรำคำ เป็นมำตรกำรเสริมตำมควำมเห็น

และข้อเสนอแนะของผู้ตรวจกำรแผ่นดิน  

[ ล็อตเตอรี่เกินราคา 
ต้องลดลงมาเหลือ 80 ]
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 อย่ำงไรก็ดี กำรจ�ำหน่ำยสลำกตำมท้องตลำดยังคงมีรำคำสูงเกินกว่ำ 

ที่ก�ำหนดไว้ และยังคงมีผู ้ค้ำคนกลำงที่สำมำรถก�ำหนดรำคำสลำกใน 

ท้องตลำดได้ ซ่ึงเป็นกำรขัดต่อระเบยีบข้อบงัคบัของส�ำนกังำนสลำกกนิแบ่ง

รฐับำล และเป็นสำเหตหุลกัของกำรจ�ำหน่ำยสลำกเกนิรำคำ นอกจำกนีย้งัมี 

ปัญหำกำรจดัสรรโควตำสลำกให้แก่ผู้จดัจ�ำหน่ำยอย่ำงไม่เป็นธรรมอกีด้วย 

 ผูต้รวจกำรแผ่นดนิจงึได้ตรวจสอบกำรจ�ำหน่ำยสลำกเกนิรำคำทัง้ระบบ 

และมข้ีอเสนอแนะให้นำยกรฐัมนตร ี โดยเริม่จำกกำรแก้ปัญหำสลำกเกนิรำคำ 

ในเบ้ืองต้น ขอให้ส�ำนักงำนสลำกกินแบ่งรัฐบำลท�ำควำมตกลงกับ 

ผู้บัญชำกำรต�ำรวจแห่งชำติว่ำ เมื่อมีกำรแจ้งควำมเกี่ยวกับกำรขำยสลำก

เกินรำคำ ก็ขอให้สถำนีต�ำรวจที่รับแจ้งควำมส่งเรื่องมำยังส�ำนักงำนสลำก

กินแบ่งรฐับำลและผูต้รวจกำรแผ่นดนิ และให้ส�ำนกังำนสลำกกินแบ่งรฐับำล

มีมำตรกำรลงโทษตำมระเบียบต่อไป เพื่อแก้ไขปัญหำสลำกเกินรำคำอย่ำง

มีประสิทธิภำพ และแก้ที่ต้นเหตุของปัญหำจริงๆ เริ่มตั้งแต่ปรับปรุงระบบ

บรหิำรด้วยกำรแก้ไขระเบยีบทีเ่อือ้ต่อกำรด�ำเนนิกำรของผูม้อีทิธพิลในกำร

จัดสรรโควตำกำรจัดจ�ำหนำ่ย นอกจำกนั้น ควรทบทวนสัดส่วนกำรจ�ำหน่ำย

สลำกใหม่ให้เหมำะสม และพิจำรณำให้โควตำแก่หน่วยงำนของรัฐ เช่น 

บรษัิท ไปรษณีย์ไทย จ�ำกัด หรอืเปิดโอกำสให้กับคนชรำทีม่รีำยได้น้อย โดยผ่ำน

ทำงหน่วยรำชกำร เช่น ส�ำนักงำนพัฒนำชุมชนอ�ำเภอต่ำงๆ เป็นกำรกระจำย

โอกำสและรำยได้ในกำรจ�ำหนำ่ยสลำกไปทุกอ�ำเภอทั่วประเทศ และยังช่วย

ให้มีสวัสดิกำรแก่คนชรำที่มีรำยได้น้อยไม่พอเพียงต่อกำรยังชีพอีกด้วย 

 หำกมีกำรด�ำเนินกำรตำมที่ผู้ตรวจกำรแผ่นดินเสนอแนะไป เช่ือว่ำ 

จะเป็นประโยชน์ต่อประเทศชำติและประชำชนโดยรวมได้มำกยิ่งขึ้น 

 อย่ำงไรกต็ำม รฐับำลปัจจุบนัมนีโยบำยแก้ปัญหำสลำกกนิแบ่งเกนิรำคำ

อย่ำงจริงจัง ท�ำให้ปัญหำดังกล่ำวลดลงไปมำก   
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 โครงกำรธนำคำรโค - กระบือเพื่อเกษตรกร ตำมพระรำชด�ำริเกิดขึ้น

เพื่อช่วยเหลือเกษตรกรที่มีฐำนะยำกจน ให้ได้มีโค-กระบือไว้ใช้แรงงำน  

เพ่ิมผลผลิตทำงกำรเกษตร เป็นกำรช่วยให้เกษตรกรมรีำยได้เพ่ิมข้ึนอีกทำงหนึง่ 

ทั้งยังเป็นกำรรักษำชีวิตโค-กระบือ ให้หลุดพ้นจำกควำมตำยเฉพำะหน้ำ  

และได้มีโอกำสขยำยพันธุ์เพิ่มขึ้นโดยไม่สูญพันธุ์

 เกษตรกรผู้มีฐำนะยำกจนสำมำรถยืมแม่โคหรือแม่กระบือ ภำยใต้

เงื่อนไขว่ำ เมื่อลูกโคหรือลูกกระบือตัวแรกอำยุครบสองปี ให้ส่งลูกโคหรือ

ลกูกระบอืนัน้ คนืโครงกำรธนำคำรฯ ส่วนลกูโคหรอืลกูกระบอืตวัต่อไป กจ็ะ 

ตกเป็นกรรมสิทธ์ิของเกษตรกร และเมื่อยืมแม่โคหรือแม่กระบือครบห้ำปี 

แม่โคหรือแม่กระบือดังกล่ำว จะตกเป็นกรรมสิทธิ์ของเกษตรกรผู้ยืม  

แต่หำกเกษตรกรผู้ท่ีได้ยืมแม่โคหรือแม่กระบือไปครบสำมปีแล้ว ไม่มีลูก 

ตัวแรกมำคืน ทำงโครงกำรธนำคำรฯ ก็จะน�ำแม่โคหรือแม่กระบือที่ให้ยืม 

กลับไปเพื่อน�ำไปให้บริกำรแก่เกษตรกรรำยอื่นยืมต่อไป

 มนูญ เป็นหนึ่งในเกษตรกรที่เข้ำร่วมโครงกำรธนำคำรโค-กระบือ 

เพ่ือเกษตรกรตำมพระรำชด�ำริ วันหน่ึงมนูญได้คุยกับเพื่อนเกษตรกร 

ในโครงกำรเดียวกัน จนทรำบเรื่องว่ำ มีเกษตรกรหลำยรำยที่ส่งลูกโค 

ตัวแรกคืนโครงกำรธนำคำรฯ ไปแล้ว โดยเจำ้หนำ้ที่ปศุสัตว์อ้ำงว่ำ จะน�ำไป

[ ขายควายช่วยใคร? ]
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แจกให้แก่เกษตรกรรำยอ่ืนยืมต่อไป แต่ภำยหลังเจ้ำหน้ำที่ปศุสัตว์คนเดิม 

ได้กลับมำบอกให้เกษตรกรซื้อลูกโคตัวเดิม ท่ีส่งคืนโครงกำรฯไปแล้ว  

โดยท่ีไม่ต้องจ่ำยเงิน และให้ส่งมอบลูกโคตัวนั้นให้กับเกษตรกรรำยอื่น  

ที่ไม่รู ้จักกันมำก่อน พร้อมกับมอบใบเสร็จรับเงินของส�ำนักงำนปศุสัตว์

จังหวัดให้ไว้เป็นหลักฐำน

 เกษตรกรหลำยรำยเริ่มสงสัยในพฤติกรรมของเจ้ำหน้ำที่ปศุสัตว์  

ว่ำจงใจฝ่ำฝืนและไม่ปฏบิตัติำมระเบยีบของโครงกำรธนำคำรโค-กระบอืเพือ่

เกษตรกรตำมพระรำชด�ำริ พ.ศ.2547 จึงแจ้งปศุสัตว์จังหวัดให้รับทรำบ 

ข้อเท็จจริงแล้ว แต่กลับไม่มีควำมคืบหน้ำแต่อยำ่งใด 

 มนูญและเพื่อนเกษตรกรเกรงว่ำ ปัญหำดังกล่ำวจะเกิดขึ้นซ�้ำอีก  

จึงร้องเรียนมำยังผู้ตรวจกำรแผ่นดินเพื่อให้มีกำรตรวจสอบเรื่องนี้

 เมื่อผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้ลงพื้นที่เพื่อตรวจสอบข้อมูลจำกหน่วยงำน

ต่ำงๆ ท่ีเก่ียวข้อง สรุปได้ว่ำ กำรที่เกษตรกรเอำโคที่ได้ไปให้บุคคลอื่น 

เลีย้งแทน หรอืกำรเอำลกูโคไปขำยโดยไม่แจ้งให้เจ้ำหน้ำที่ทรำบเป็นปัญหำ

ที่เรื้อรังมำนำนแล้ว แสดงให้เห็นถึงควำมบกพร่องในหน้ำที่ของปศสุตัว์ 

อ�ำเภอในฐำนะผู ้รับผิดชอบกำรตรวจสอบทะเบียนสัตว์ของโครงกำรฯ  

ส่วนประเด็นกำรซื้อขำยลูกวัว ที่มีกำรออกใบเสร็จรับเงินของโครงกำรฯ  

มำด้วยนั้น พฤติกำรณ์ดังกล่ำวมีเหตุอันควรให้เชื่อได้ว่ำ อำจมีกำรทุจริต 

หรอืประพฤตมิชิอบต่อทำงรำชกำร ผูต้รวจกำรแผ่นดนิจึงส่งเรือ่งร้องเรยีนน้ี 

ไปยังคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ และ 

กรมปศุสัตว์ให้ด�ำเนินกำรทำงวินัยในเรื่องนี้

 ต่อมำ กรมปศุสัตว์ได้แจ้งให้ผู้ตรวจกำรแผ่นดินทรำบว่ำ ได้มีค�ำส่ัง 

แต่งตัง้คณะกรรมกำรสอบสวน เพ่ือด�ำเนินกำรทำงวินยักบัเจ้ำหน้ำทีป่ศุสัตว์

คนดังกลำ่วแล้ว
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 มนุษย์ทุกคนย่อมมศีกัดิศ์รขีองควำมเป็นมนษุย์เท่ำเทยีมกนั มสีทิธแิละ

เสรภีำพทีไ่ด้รบัควำมคุม้ครองตำมรฐัธรรมนญูโดยเสมอภำคกนั กำรกระท�ำใด 

ที่เป็นกำรเหยียดหยำมเกียรติและศักดิ์ศรีของควำมเป็นมนุษย์ ถือเป็นกำร

ละเมิดสิทธิของผู้อื่น 

 แล้วกำรน�ำตัวผู้ต้องหำมำแถลงข่ำวต่อสื่อมวลชนล่ะ เป็นกำรละเมิด

สิทธิเสรีภำพของผู้อื่นด้วยหรือไม่? 

 ค�ำถำมน้ีดงัขึน้ในหัวของเพชรหอม หลงัจำกท่ีนัง่ดทูวีีอยูก่บัลงุทองก้อน 

แล้วเห็นภำพต�ำรวจนั่งแถลงขำ่วร่วมกับผู้ต้องหำในคดีจ้ำงวำนฆ่ำ 

 เพชรหอมจึงถำมลุงทองก้อนว่ำ ต�ำรวจก�ำลังละเมิดสิทธิมนุษยชนอยู่

หรือเปล่ำ? 

 ลุงทองก้อนจึงเล่ำเรื่องของเสี่ยอ๋ำ ท่ีเป็นคดีดังเมื่อหลำยปีก่อน  

ให้เพชรหอมฟัง 

 เสี่ยอ๋ำ เป็นนักกำรเมืองท้องถิ่นและท�ำธุรกิจด้ำนอสังหำริมทรัพย์ 

มำนำน จึงเป็นผู้กว้ำงขวำงในเขตภำคเหนือ เรียกได้ว่ำตั้งแต่เชียงใหม่ 

เชียงรำย ล�ำพูน ล�ำปำง พะเยำ แพร่ น่ำน ไม่มีใครที่จะไม่รู้จักเสี่ยอ๋ำ  

[ ไม่อยากเป็นข่าว ]
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อยู่มำวันหน่ึง ปรำกฏภำพข่ำวต�ำรวจแถลงผลกำรเข้ำปิดล้อม ตรวจค้น 

บ้ำนพักของเสี่ยอ๋ำ และยึดอำวุธปืนพร้อมเครื่องกระสุนปืนทั้งหมด โดยมี

เสี่ยอ๋ำร่วมนั่งแถลงข่ำวด้วย ในฐำนะผู้ต้องหำ 

 เหตกุำรณ์ในวนัน้ัน ท�ำให้เส่ียอ๋ำตดัสนิใจยืน่เรือ่งร้องเรยีนต่อผูต้รวจกำร

แผ่นดิน 

 เมื่อผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้รับเร่ืองร้องเรียนของเสี่ยอ๋ำ จึงประสำน 

ไปยังผู้บัญชำกำรต�ำรวจภูธรภำคเพื่อด�ำเนินกำรตรวจสอบหำข้อเท็จจริง  

โดยมีประเด็นที่ต้องพิจำรณำ 2 เรื่อง คือ 

 ประเดน็ทีต่�ำรวจตรวจยดึอำวธุปืนและเครือ่งกระสนุปืนทีค้่นพบทัง้หมด

ภำยในบ้ำนพักของเสี่ยอ๋ำ นอกเหนือจำกรำยกำรตำมหมำยค้นของศำล 

สำมำรถกระท�ำได้หรือไม่ 

 และประเดน็กำรแถลงข่ำว ผลกำรตรวจยึดอำวุธปืน โดยมกีำรเผยแพร่

ภำพของเสี่ยอ๋ำในฐำนะผู้ต้องหำปรำกฏสู่สำธำรณะ เป็นกำรละเมิดสิทธิ

มนุษยชนหรือไม่

 จำกกำรตรวจสอบหลกัฐำนและกฎหมำยทีเ่กีย่วข้องทัง้หมดแล้ว ผูต้รวจกำร

แผ่นดินเห็นว่ำ พนักงำนสอบสวนสำมำรถตรวจยึดสิ่งของที่สงสัยว่ำ 

ใช้ในกำรกระท�ำควำมผิด หรืออำจใช้เป็นพยำนหลักฐำนได้ ตำมประมวล

กฎหมำยวิธีพิจำรณำควำมอำญำ ดังนั้น กำรที่ต�ำรวจตรวจค้นยึดสิ่งของ 

นอกเหนือจำกหมำยค้นของศำล จึงเป็นกำรกระท�ำตำมที่กฎหมำยได้ให้

อ�ำนำจไว้

 ส่วนประเดน็กำรแถลงข่ำวและเผยแพร่ภำพของเสีย่อ๋ำในฐำนะผูต้้องหำ

ออกสู่สำธำรณะ ผู้ตรวจกำรแผ่นดินเห็นว่ำ สิทธิ เสรีภำพของประชำชน 

ได้รบักำรรบัรองและคุ้มครองตำมรฐัธรรมนูญ ซ่ึงก�ำหนดห้ำมไม่ให้เผยแพร่

ข้อควำม หรือภำพไปยังสำธำรณชน อันเป็นกำรละเมิดหรือกระทบสิทธิ 

ของประชำชนในเรื่องเกียรติยศ ชื่อเสียง หรือควำมเป็นอยู ่ส ่วนตัว  
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เว้นแต่จะเป็นกรณีท่ีเป็นประโยชน์ต่อสำธำรณะ และส�ำนักงำนต�ำรวจ 

แห่งชำติก็ได้มีกำรออกค�ำสั่งห้ำมอนุญำต หรือจัดให้สื่อมวลชนทุกแขนง 

ถ่ำยภำพ สัมภำษณ์ หรือให้ข่ำวของผู้ต้องหำและเหยื่ออำชญำกรรม  

เว้นแต่พนักงำนสอบสวนด�ำเนินกำรเพื่อประโยชน์แห่งคดี หรือได้รับควำม

ยนิยอมจำกผูต้้องหำ เหย่ืออำชญำกรรม หรอืผู้เสยีหำย ตำมค�ำสัง่ส�ำนกังำน

ต�ำรวจแห่งชำตท่ีิ 465/2550 ลงวนัท่ี 15 สงิหำคม 2550 ดงันัน้ กำรทีต่�ำรวจ

ไม่ได้ป้องกนัส่ือมวลชนไม่ให้เข้ำไปบนัทกึภำพของผูต้้องหำ ท�ำให้ผูท้ีต่กเป็น

ผู้ต้องหำเสื่อมเสียเกียรติยศ ชื่อเสียง และไม่มีที่ยืนในสังคม จึงเป็นกำร

ปฏิบัติที่ขัดต่อสิทธิ เสรีภำพของประชำชนตำมรัฐธรรมนูญ 

 ในกรณีนี้ ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงเสนอให้ส�ำนักงำนต�ำรวจแห่งชำติ

พิจำรณำตรวจสอบควำมบกพร่อง และด�ำเนินกำรตำมอ�ำนำจหน้ำที่กับ 

เจ้ำหน้ำท่ีต�ำรวจที่ก่อให้เกิดกำรกระท�ำที่เข้ำข่ำยเป็นกำรละเมิดต่อสิทธิ

เสรีภำพของประชำชนตำมรัฐธรรมนูญ และยังเป็นกำรฝ่ำฝืนค�ำส่ัง 

ของส�ำนักงำนต�ำรวจแห่งชำติอีกด้วย

 เมื่อเพชรหอมได้ฟังเรื่องรำวของเสี่ยอ๋ำก็หำยสงสัย แล้วคิดขึ้นมำว่ำ  

ต่อไป ถ้ำมีใครมำละเมิดสิทธิของเพชรหอม เพชรหอมจะไปรำยงำน 

ต่อผู้ตรวจกำรแผ่นดิน
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 ณ หมู่บ้ำนแห่งหน่ึง เจ้ำหน้ำท่ีก�ำลังช่วยรื้อถอนรั้วของบ้ำนหลังหนึ่ง 

โดยมีชำวบ้ำนพำกันมุงดูและซุบซิบ 

 มณี อำศัยอยูบ้่ำนตรงข้ำมของถนน กเ็ป็นคนหนึง่ทีย่นืดกูำรรือ้ถอนของ

เจ้ำหน้ำที่ พลำงคิดว่ำ “และแล้วทำงกำรก็มำรื้อถอนออกไปเสียที?”

 ย้อนไปเมื่อ 10 ปีก่อน พ่อของ “มณี” ได้บริจำคที่ดินให้กับทำงกำร 

ปัจจบุนัทีด่นิผนืนีไ้ด้กลำยเป็นทำงเดินสำธำรณะประโยชน์ ใช้เป็นทำงเข้ำออก 

ของบ้ำนพัก 4 หลัง ภำยในหมู่บำ้น

 หลำยปีต่อมำ มณีเห็นว่ำ ผู้ที่อำศัยอีกดำ้นของทำงเดินสำธำรณะเส้นนี้ 

มกีำรล้อมรัว้ล�ำ้เข้ำมำบนทำงสำธำรณะ และมกัจะขบัขีร่ถจักรยำนยนต์ผ่ำน

ในเวลำกลำงคืน ส่งเสียงดังรบกวนอยู่บ่อยครั้ง สร้ำงควำมเดือดร้อนและ

ควำมร�ำคำญใจให้กับชำวบ้ำนในละแวกใกล้เคียง 

 “มณี” ได้พยำยำมเจรจำกับเจ้ำของบ้ำนให้ร้ือร้ัวออกจำกทำงสำธำรณะ 

และปรบัปรงุพฤตกิรรมแล้ว แต่กไ็ม่เป็นผล รวมท้ังได้โทรแจ้งไปยงัหน่วยงำน

รำชกำรต่ำงๆ ก็ยังไม่มีกำรเข้ำมำตรวจตรำแก้ไขใดๆ ด้วยควำมทุกข์ใจ  

มณจีงึตดัสนิใจร้องเรยีนมำยงัผูต้รวจกำรแผ่นดนิ เพือ่ขอคนืทีด่นิทีไ่ด้บรจิำค 

ไปแล้ว เพื่อน�ำไปปรับปรุงให้เป็นประโยชน์กับสำธำรณะมำกกว่ำนี้  

โดยปรับปรุงให้เป็นสนำมเด็กเล่นหรือสวนสำธำรณะ

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินมีหนังสือขอค�ำชี้แจงไปยังจังหวัด พบวำ่ ที่ดินผืนนี้

เทศบำลได้รับบริจำคมำจำกพ่อของมณี ต้ังแต่ครั้งยังไม่ได้มีกำรก่อต้ัง
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เทศบำลต�ำบล และไม่สำมำรถค้นหำเอกสำรท่ีระบไุด้ว่ำ  ในขณะน้ันผูบ้รจิำค

มอบที่ดินให้ใช้เพื่อวัตถุประสงค์ใดอยำ่งชัดเจน ทรำบแต่เพียงว่ำ ปัจจุบันนี้ 

ที่ดินผืนนั้น มีสภำพเป็นทำงเดินสำธำรณประโยชน์ไปแล้ว ...

 โดยเจ้ำของรั้วได้อ้ำงว่ำ “สำเหตุท่ีท�ำร้ัว เพรำะต้องกำรเอำไว้กันรถ

จักรยำนยนต์ที่วิ่งในเวลำกลำงคืน เพรำะเห็นว่ำ บริเวณนั้นเป็นทำงโค้ง  

และกลัวว่ำ รถจะพุ่งเข้ำมำชนบ้ำน”  

 จังหวัดเห็นว่ำ ทำงเดินสำธำรณะยังคงมีประชำชนได้ใช้ประโยชน์อยู่ 

อีกท้ังยังไม่เหมำะท่ีจะปรับปรุงให้เป็นสนำมเด็กเล่น เนื่องจำกมีพื้นที่น้อย

เกินไป ซึ่งมีเพียงแค่ 2 x 16 ตำรำงเมตรเท่ำนั้น

 ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินพิจำรณำข้อเท็จจริงรวมถึงข้อกฎหมำยต่ำงๆ  

ทีเ่กีย่วข้องแล้ว มคีวำมเห็นว่ำ เทศบำลไม่สำมำรถคนืทีด่นิดงักล่ำวให้กบัมณไีด้ 

เพรำะท่ีดนิดงักล่ำวยังคงใช้เป็นทำงเดินเพ่ือสำธำรณประโยชน์อยู ่ และขดัต่อ 

หลักเกณฑ์ในกำรคืนที่รำชพัสดุกลับไปให้เจำ้ของเดิม

 มณไีด้ฟังเหตผุลแล้ว ก็ยอมรบัในกำรตัดสนิ แต่ยังกงัวลถงึกำรสร้ำงรัว้ 

ทีล่�ำ้เข้ำมำบนทำงสำธำรณะของเจ้ำของบ้ำนหลงัดังกล่ำว เนือ่งจำกเป็นกำร

กระท�ำที่ไม่เหมำะสมและเอำเปรียบผู้อื่น

  ผู้ตรวจกำรแผ่นดินพิจำรณำแล้วเห็นวำ่ กำรล้อมรั้วดังกล่ำว เป็นกำร

กระท�ำที่ไม่สำมำรถกระท�ำได้ จึงเสนอให้จังหวัดสั่งกำรให้หน่วยงำนที่มี

อ�ำนำจและรบัผดิชอบในเรือ่งนี ้มำด�ำเนนิกำรรือ้รัว้ในบรเิวณพืน้ท่ีสำธำรณะ

ดังกล่ำวออกไป 

 ถงึแม้ว่ำ “มณ”ี จะไม่ได้ทีด่นิคนืตำมทีต้ั่งใจไว้ แต่กำรได้รบัควำมช่วยเหลอื

ดูแลจำกผู้ตรวจกำรแผ่นดินและหน่วยงำนภำครัฐนั้น ท�ำให้มณีรู้สึกอุ่นใจ

และสบำยใจขึน้ เมือ่เหน็ว่ำ “ควำมยตุธิรรม” ยงัคงมอียู่ในประเทศไทยต่อไป
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 ตอนเช้ำของทุกๆ วัน เด็กๆ บ้ำนป่ำดอนตันจะรีบไปโรงเรียนแต่เช้ำ 

เพื่อให้ทันเคำรพธงชำติหน้ำเสำธงและรีบเข้ำห้องเรียน และยังรอลุ้นว่ำ  

วันนี้ถึงคิวที่คุณครูจะมำสอนที่ห้องของตน หรือคุณครูจะไปสอนที่ห้องอื่น 

 สำเหตุท่ีเป็นแบบนี้นั้น ก็เพรำะว่ำ ทั้งโรงเรียนมีคุณครูเพียงคนเดียว

เท่ำน้ัน ท�ำหน้ำท่ีสอนทกุรำยวชิำ ต้ังแต่ระดบัชัน้ประถมศกึษำปีที ่1 - 6 และต้อง

ดูแลควำมเรียบร้อยของโรงเรียนอีกด้วย  

 นี่คือเรื่องในชีวิตจริงท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียนของหนูนำ โรงเรียนบ้ำนป่ำ

ดอนตัน โรงเรียนในถิ่นทุรกันดำรท่ีหนูนำและเพื่อนๆ ก�ำลังเรียนอยู่ในชั้น

ประถมศึกษำ เป็นโรงเรยีนขนำดเลก็ทีม่สีภำพทรดุโทรม ขำดอปุกรณ์กำรเรยีน

กำรสอน และขำดแคลนครูผู้สอนเป็นอยำ่งมำก 

 ผู้ปกครองเด็กๆ ในชุมชนตำ่งมีฐำนะยำกจน  ไม่สำมำรถส่งบุตรหลำน

เข้ำเรียนโรงเรียนในตัวอ�ำเภอ ซึ่งมีควำมพร้อมมำกกว่ำได้ จึงได้แต่รอคอย

อย่ำงมคีวำมหวงัว่ำ วนัหนึง่จะมคีณุครมูำสอนเพิม่ แต่ผ่ำนมำหลำยปีกไ็ร้ว่ีแวว 

ในโรงเรยีนกยั็งคงมเีพยีงคุณครหูน่ึงคนทีเ่สยีสละมำสอนอยูใ่นท้องทีห่่ำงไกล 
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 กระทัง่วนัหน่ึง  ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้ลงพ้ืนท่ี เพือ่รบัฟังควำมทกุข์ร้อน

ของประชำชนในถิ่นทุรกันดำร ซึ่งได้ไปให้บริกำรรับเรื่องร้องเรียนเคลื่อนที ่

อยู่ในหมู่บ้ำนใกล้ๆ กับบ้ำนป่ำดอนตัน 

 พ่อของหนูนำจึงได้ไปย่ืนเรื่องร้องเรียนต่อผู้ตรวจกำรแผ่นดิน ขอคร ู

ผู้สอนเพิ่มให้กับโรงเรียน และช่วยเหลืออุปกรณ์กำรเรียนกำรสอนให้แก่

โรงเรียนดังกล่ำวด้วย เพ่ือท่ีโรงเรียนของชุมชนจะได้มีควำมพร้อมในกำร

เรียนกำรสอน และให้เด็กๆ บ้ำนป่ำดอนตันได้มีควำมรู้ไว้เลี้ยงดูตัวเอง 

ในอนำคต

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้รับร้องเรียนแล้ว ได้ลงพื้นที่เพื่อตรวจสอบสภำพ

ควำมเป็นจริงของโรงเรียนพบว่ำ โรงเรียนมีควำมทรุดโทรม ขำดแคลน

อุปกรณ์กำรเรียนกำรสอน และขำดแคลนครูผู้สอนจริงตำมที่ผู้ปกครอง

นักเรียนได้ร้องเรียนมำ จึงได้เร่งประสำนงำนกับส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำร

ศึกษำประจ�ำจังหวัด เพื่อให้เร่งแก้ไขปัญหำตำมข้อร้องเรียน 

 จำกกำรประสำนงำนกับผู้บรหิำรส�ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำ ทรำบว่ำ  

โรงเรียนนบำ้นป่ำดอนตัน  เป็นโรงเรียนสำขำของโรงเรียนแห่งหนึ่ง ซึ่งเป็น

โรงเรียนขนำดเล็ก จ�ำเป็นจะต้องขอใช้บัญชีผู้สอบแข่งขันได้จำกส�ำนักงำน

เขตพืน้ทีก่ำรศกึษำจงัหวดั ซึง่อยูร่ะหว่ำงกำรประสำนงำนกบัผูท้ีส่อบแข่งขนัได้ 

ให้มำบรรจุในโรงเรยีนสำขำดงักล่ำว ซึง่อยู่ระหว่ำงรอกำรตอบรบั ท่ีผ่ำนมำนัน้

ประสบปัญหำไม่มีครูจะมำบรรจุในโรงเรียนดังกล่ำว เนื่องจำกอยู่ในถิ่น

ทุรกันดำรและห่ำงไกลควำมเจริญ 

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้ประสำนงำน ขอให้ส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ

ประจ�ำจงัหวดัตดิตำมควำมคบืหน้ำ กรณใีห้ครมูำบรรจใุนพืน้ทีด่งักล่ำวอย่ำง

ต่อเนื่อง 

 จนกระท่ังในที่สุด ก็ได้ทรำบข่ำวดีว่ำ ส�ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำ

จังหวัดได้รำยช่ือครูท่ีข้ึนบัญชีผู้สอบแข่งขันได้ เพื่อมำบรรจุในโรงเรียน 

[ โรงเรียนของหนู ]
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ดังกล่ำวแล้ว และพร้อมที่จะมำปฏิบัติหนำ้ที่ในทันที 

 นับเป็นอีกหนึ่งควำมเดือดร้อนของชุมชน ที่ในที่สุดก็ได้รับกำรแก้ไข

เยียวยำ แม้จะประสบปัญหำกำรขำดแคลนครผูู้สอนอยู ่แต่กำรประสำนงำน

ของผู้ตรวจกำรแผ่นดินก็ยังช่วยบรรเทำปัญหำและเยียวยำ ควำมทุกข์ร้อน

ของชุมชนได้เป็นอย่ำงดี 

 นอกจำกนี้ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินยังได้ประสำนงำนให้มีกำรซ่อมแซม

โรงเรียนให้มีสภำพดีขึ้น และรับบริจำคหนังสือและสื่อกำรเรียนกำรสอน 

ที่จ�ำเป็น เพื่อน�ำมำช่วยสนับสนุนกำรเรียนกำรสอนให้มีประสิทธิภำพมำก 

ยิ่งขึ้น  

 เช้ำวันใหม่หนูนำและเพื่อนๆ รีบไปโรงเรียนแต่เช้ำ เพื่อจะได้เรียน

หนังสือกบัคุณครูคนใหม่ โรงเรยีนของหนนูำมคีวำมสดใสขึน้ อปุกรณ์กำรเรยีน

ดีขึ้น หนูนำหวังว่ำคุณครูคนใหม่จะอยู่กับหนูนำและอยู่กับชุมชนตลอดไป  

 เพรำะผู้ตรวจกำรแผ่นดินแท้ๆ เชียว ที่ช่วยเหลือพวกเรำ

[ โรงเรียนของหนู ]
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 “เดี๋ยวๆ ชำ่ง... หยุดก่อนๆ !!! นี่คุณขุดท่อยังไง เห็นไหม รั้วบ้ำนฉันร้ำว

เป็นทำงยำวเลย” นางปราณี พูดกับช่ำงก่อสร้ำง ที่ก�ำลังขุดวำงระบบ 

ท่อประปำอย่ำงตกใจ

 “ผมก็ท�ำตำมหน้ำที่นี่ครับ แนวบ้ำนคุณป้ำอยู่ในเขตท่อ ยังไงคุณป้ำ 

ก็ลองไปติดต่อหน่วยงำนที่เก่ียวข้องมำดูแล้วกันนะครับ” ช่ำงคนดังกล่ำว  

ก้มหนำ้พูดและท�ำงำนต่อโดยไม่สนใจ

 ยิ่งไปกว่ำน้ัน นำงปรำณีเกิดควำมสงสัยว่ำ เพรำะเหตุใด? กำรขุด 

วำงท่อประปำบริเวณบ้ำนของเธอ จึงได้ขุดล�้ำเขำ้มำ จนท�ำให้รั้วและบันได

บ้ำนของเธอได้รับควำมเสียหำย และเมื่อสอบถำมช่ำงรับเหมำที่ด�ำเนินกำร

ก่อสรำ้ง กลับไม่ได้รับค�ำตอบที่มีเหตุผลอธิบำยสิ่งที่เกิดขึ้น 

 ถงึแม้นำงปรำณีจะเข้ำใจว่ำ กำรปรบัปรงุกำรขดุวำงท่อประปำระหว่ำง

กำรก่อสร้ำงถนนสำยวัดนครอินทร์เป็นโครงกำรเพื่อกำรพัฒนำระบบ

สำธำรณูปโภคของประชำชน แต่กำรได้รับผลกระทบจำกกำรรุกล�้ำเข้ำมำ

ในบำ้นของเธอ จนท�ำให้ได้รับควำมเสียหำยนั้น มันไม่เป็นธรรมเอำเสียเลย

 นำงปรำณี โทรศัพท์ไปปรับทุกข์กับเพ่ือนสนิท หวังหำทำงออก  

และได้รู้ว่ำ เพื่อนของเธอก็เคยประสบปัญหำคล้ำยๆ กัน เมื่อหลำยปีก่อน 

และได้ร้องเรียนไปยังผู ้ตรวจกำรแผ่นดินท่ีเบอร์สำยด่วน 1676 ฟรี 

ทั่วประเทศ แล้วแก้ไขปัญหำให้ได้ 

[ ท่อกระทบรั้ว ]
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 นำงปรำณจึีงโทรศพัท์ร้องเรยีนไปยังผู้ตรวจกำรแผ่นดนิตำมค�ำแนะน�ำ

ของเพื่อน เพื่อขอควำมช่วยเหลือเร่งรัดให้หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เข้ำมำดูแล

แก้ไขปัญหำครั้งนี้

 เมือ่ผูต้รวจกำรแผ่นดนิรบัเรือ่งร้องเรียนของนำงปรำณ ีจึงได้มอบหมำย

ให้เจ้ำหน้ำทีข่องส�ำนักงำนประสำนกับกำรประปำนครหลวง กรมโยธำธกิำร 

เพือ่ร่วมเดนิทำงไปยังพ้ืนท่ีและตรวจสอบควำมเสียหำยท่ีเกดิขึน้ตำมค�ำร้องเรยีน

 หลังกำรตรวจสอบและแสวงหำข้อเท็จจริงโดยละเอียดแล้วพบว่ำ  

กำรขดุวำงท่อประปำดงักล่ำวนัน้ สำมำรถย้ำยแนวเขตไปบรเิวณอืน่ใกล้เคยีงได้ 

 เมื่อเห็นว่ำไม่มีควำมจ�ำเป็นต้องขุดวำงแนวท่อประปำในบริเวณนี้  

ผูต้รวจกำรแผ่นดินจึงเสนอให้ ย้ำยแนวท่อออกไป ด้วยกำรถอนเสำเดมิออก 

แล้วขุดแนววำงท่อประปำใหม่ให้พ้นจำกแนวร้ัวบ้ำนประชำชน ซึ่งได้รับ 

ควำมร่วมมือจำกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเป็นอยำ่งดี

 หลังจำกนั้นประมำณ 2-3 สัปดำห์ กระบวนกำรซ่อมแซมและขุดวำง

แนวท่อใหม่ก็เสร็จสิ้น ส่งผลให้ควำมเดือดร้อนท่ีเคยเกิดขึ้นกับนำงปรำณี 

ได้รับกำรแก้ไข จนในทีส่ดุบ้ำนของเธอก็ไม่ได้รบัผลกระทบใดๆ จำกกำรขดุ

วำงท่อในครั้งนี้อีกเลย

 “ไม่น่ำเชื่อเลยนะ เธอ รั้วบ้ำนฉันอยู่รอดปลอดภัย เพรำะผู้ตรวจกำร

แผ่นดินช่วยแท้ๆ ปัญหำที่ดูเหมือนเล็กน้อย ฉันคิดวำ่จะไม่มีหน่วยงำนไหน

รับแก้ไขให้ แต่ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้ลงมำดูพื้นที่และแก้ไข โดยใช้เวลำ 

ไม่นำนด้วย ขอบคุณเธอด้วยนะที่แนะน�ำ เบอร์สำยด่วน ผู้ตรวจกำรแผ่นดิน 

1676 ให้ฉัน  รู้มั้ย...ฉันบันทึกไว้ในมือถือเลย” 

 นำงปรำณี โทรศัพท์ไปขอบคุณและแจ้งควำมคืบหน้ำกับเพื่อนของเธอ

พร้อมรอยยิ้ม

[ ท่อกระทบรั้ว ]
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 เสยีงหวอของรถกู้ภยัดังและวิง่ด้วยควำมเรว็ ก�ำลงัมุง่หน้ำสู ่“โค้งจนิตหรำ” 

ประชำชนที่อยู่ในละแวกน้ันและใกล้เคียง ส่วนใหญ่จะรู้จักและคุ้นเคยกับ 

โค้งจินตหรำเป็นอย่ำงดี รวมถึง “ลัดดำ” ที่ใช้ถนนเส้นนี้อยู่เป็นประจ�ำ 

และเห็นอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นในบริเวณแห่งนี้อยู่เป็นประจ�ำ

 เจ้ำหน้ำท่ีกู ้ภัยก�ำลังให้ควำมช่วยเหลือแก่คนขับรถยนต์ที่ประสบ

อุบัติเหตุบริเวณทำงโค้งจินตหรำ มีไทยมุงมำดูเหตุกำรณ์และเอำใจช่วย 

เจำ้หน้ำที่ ซึ่งกำรช่วยเหลือเป็นไปอยำ่งทุลักทุเล แม้เจ้ำหน้ำที่กู้ภัยจะคุ้นชิน

กับอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นมำบ่อยครั้งแล้ว...ก็ตำม

 ลัดดำ ยืนมองเหตุกำรณ์ด้วยควำมเศร้ำสลดใจ ที่ต้องได้เห็นอุบัติเหตุ

เกิดขึ้นครั้งแล้วครั้งเล่ำ นับไม่ถ้วนแล้วก็ตำม แม้เวลำได้ผ่ำนมำหลำยป ี

แต่ปัญหำก็ยังคงอยู่เหมือนเดิม ไม่ได้รับกำรแก้ไขใดๆ จำกหน่วยงำนที ่

รับผิดชอบ ปล่อยให้ประชำชนยังต้องอยู่ด้วยควำมเสี่ยงและระมัดระวัง 

ตวัเองกนัต่อไป แม้จะมกีำรร้องขอไปแล้วก็ตำม แต่ก็ยงัไม่มคีวำมคบืหน้ำใดๆ 

[  โค้งจินตหรา ]
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 ย้อนไปเมื่อสิบกว่ำปีก่อน รถของ “จินตหรำ สุขพัฒน์” ดำรำสำวชื่อดัง 

ประสบอุบัติเหตุร้ำยแรงบริเวณโค้งสวนสังข์สุวรรณ หลักกิโลเมตรที่ 250 

ถนนสุขุมวิท จังหวัดระยอง จนเป็นขำ่วโด่งดังไปทั่วประเทศ โดยในครั้งนั้น

แฟนๆ ที่ติดตำมข่ำวทุกคน ตำ่งก็พยำยำมส่งก�ำลังใจให้ จนเธอหำยดีและ

กลบัมำแสดงละครได้อกีครัง้ จำกเหตกุำรณ์ในครัง้น้ัน ท�ำให้ผูค้นพำกนัเรยีก

โค้งแห่งนีว่้ำ “โค้งจนิตหรำ” และเป็นทีรู่ก้นัโดยทัว่ว่ำ บรเิวณนีเ้ป็นอกีจดุหนึง่ 

ที่ต้องใช้ควำมระมัดระวังในกำรขับขี่ เพรำะสภำพถนนนั้นมีควำมเสี่ยง 

และมักมีอุบัติเหตุเกิดขึ้นบ่อยครั้ง สร้ำงควำมเสียหำยต่อชีวิตและทรัพย์สิน

ของประชำชนผู้ใช้ถนนหนทำงบริเวณนั้นเป็นอยำ่งมำก

 ลัดดำหดหู ่ใจและคิดว่ำ เหตุกำรณ์แบบนี้ ควรได้รับกำรแก้ไข 

อย่ำงจรงิจงักว่ำน้ีเสยีที เธอมองหำหน่วยงำนท่ีสำมำรถให้ควำมช่วยเหลอืได้ 

จึงตัดสินใจโทรศัพท์ไปที่สำยด่วน 1676 ของส�ำนักงำนผู้ตรวจกำรแผ่นดิน 

เพือ่ร้องขอให้ผูต้รวจกำรแผ่นดินท่ีมอี�ำนำจหน้ำท่ีในกำรดแูล หำกประชำชน

ไม่ได้รับควำมเป็นธรรมจำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ีของหน่วยงำนภำครัฐ  

ช่วยประสำนกบัหน่วยงำนทีร่บัผิดชอบและแก้ไขปัญหำ เพือ่ให้ประชำชนจะ

ได้มีควำมปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน มำกกว่ำนี้สักที

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินพิจำรณำเรื่องร้องเรียนแล้ว เห็นว่ำเป็นเรื่องที่ 

ส่งผลกระทบกบัส่วนรวม  จึงได้มอบหมำยให้เจ้ำหน้ำทีข่องส�ำนกังำนผูต้รวจกำร

แผ่นดินประสำนงำนกับแขวงกำรทำงจังหวัดระยอง เพื่อร่วมเดินทำง 

ไปลงพื้นที่ดูจุดเกิดเหตุดังกลำ่ว  

 โดยเจ้ำหน้ำที่แขวงกำรทำงจังหวัดได้แจ้งว่ำ “บริเวณนี้เป็นที่รู ้กัน 

ของคนในพื้นที่วำ่ คือ จุดอันตรำยที่เกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้ง ซึ่งทำงหน่วยงำน

ก็รับทรำบถึงปัญหำนี้มำโดยตลอด และได้จัดให้พื้นที่ดังกล่ำวอยู่ในแผน

ปฏิบัติกำรด้ำนควำมปลอดภัย 5 ปี โดยเป็นจุดที่ต้องมีกำรแก้ไขด้ำน

เรขำคณิต”

[ โค้งจินตหรา ]
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 ผูต้รวจกำรแผ่นดนิพิจำรณำค�ำช้ีแจงแล้วเหน็ว่ำ กำรทีโ่ค้งแห่งนีเ้ป็นจดุ

ที่เกิดอุบัติเหตุขึ้นบ่อยคร้ัง ดังน้ันจึงควรได้รับกำรแก้ไขโดยเร่งด่วน จึงได้

เสนอแนะให้กรมทำงหลวงเร่งรัดกำรออกแบบ จัดสรรงบประมำณ 

และก่อสร้ำงให้แล้วเสร็จโดยเร็ว โดยถ้ำมีกำรปรับแผนมำด�ำเนินกำรก่อน

ตำมควำมเร่งด่วน แทนกำรรอคิวตำมล�ำดับ เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหำ 

ที่มีผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชำชนให้เป็นที่เรียบร้อย 

 หลังกำรแก้ไขปัญหำโค้ง 100 ศพ หรือโค้งจินตหรำได้เสร็จสิ้นลง 

ปัจจุบัน ปัญหำกำรเกิดอุบัติเหตุบริเวณโค้งแห่งนี้ก็ลดลงอย่ำงเห็นได้ชัด  

 “ควำมล่ำช้ำ คือควำมไม่เป็นธรรม” หำกล่ำช้ำแม้น้อยนิด สำมำรถ 

ครำ่ชีวิต สร้ำงควำมเดือดร้อนให้แก่ประชำชนได้  

[ โค้งจินตหรา ]
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 นครินทร์ หนุ่มออฟฟิศ ซึ่งมีบ้ำนพักในซอยแห่งหนึ่งในเขตชุมชน  

บ้ำนของเขำอยูห่่ำงจำกปำกซอยประมำณ 500 เมตร ซึง่ถนนในซอยเริม่เป็น

หลุมเป็นบ่อ ก่อให้เกิดควำมล�ำบำกในกำรสัญจรเข้ำ - ออก ภำยในซอย 

เป็นอย่ำงมำก

 แม้นครินทร์จะดีใจท่ีหน่วยงำนในพื้นที่ ก�ำลังด�ำเนินกำรปรับปรุงถนน

ภำยในซอยบำ้นของเขำให้ดีขึ้น หลังจำกมีสภำพทรุดโทรมมำเป็นเวลำนำน 

แต่เขำก็พบว่ำ หน่วยงำนได้เสริมขอบบ่อพักท่อระบำยน�้ำสูงขึ้นจำกพื้นถนน

เดิมถึง 40 เซนติเมตร ซึ่งนั่นหมำยควำมว่ำ พื้นถนนภำยในซอยจะถูกยกให้

สูงข้ึนตำมไปด้วย และหำกปล่อยไว้จนก่อสร้ำงแล้วเสร็จ อำจท�ำให้ผู้คน 

ในซอยได้รับควำมเดือดร้อน โดยเฉพำะเวลำฝนตก จะท�ำให้น�้ำฝนไหลจำก

พื้นถนนเข้ำสู่บ้ำนเรือน รวมทั้งกำรน�ำรถเข้ำออกในบำ้นก็ล�ำบำกขึ้นด้วย 

 นครนิทร์จงึได้ร้องเรยีนมำยงัผูต้รวจกำรแผ่นดนิเพือ่ให้ช่วยประสำนงำน

แก้ไขเรื่องนี้ให้

[ ยกท่อสูง ]
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 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้ให้เจ้ำหน้ำที่สอบสวนประสำนไปยังหน่วยงำน 

ที่รับผิดชอบกำรก่อสร้ำงถนน เพื่อสอบถำมข้อเท็จจริง ได้รับแจ้งจำก 

หน่วยงำนว่ำ สำเหตุที่มีกำรปรับปรุงถนนในซอยดังกลำ่ว เนื่องจำกผิวกำร

จรำจรมีสภำพช�ำรุดทรุดโทรม และมีระดับต�่ำกว่ำถนนสำยหลักประมำณ  

40 เซนตเิมตร อำจท�ำให้เกดิปัญหำน�ำ้ท่วมขงัภำยในซอยได้ จงึท�ำกำรยกพืน้

ถนนให้สูงขึ้น เพื่อป้องกันปัญหำน�้ำท่วมขังภำยในซอยในช่วงฤดูฝน

 เมื่อทรำบเช่นนั้น ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้ขอให้หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 

ได้รับทรำบปัญหำควำมเดือดร้อนของนครินทร์และประชำชนที่อำศัย 

ในบริเวณดังกล่ำวไว้พิจำรณำด้วย พร้อมทั้งช่วยประสำนกับหน่วยงำนที ่

รับผิดชอบ ให้สร้ำงทำงลำดเชื่อมเข้ำกับบ้ำนเรือนทุกหลังภำยในซอย  

เพ่ือให้สำมำรถน�ำรถเข้ำออกได้สะดวกมำกขึ้น พร้อมทั้งให้มีกำรปรับปรุง

ทำงระบำยน�้ำจำกผิวจรำจรให้ดีขึ้น เพื่อลดปัญหำน�้ำท่วมในซอยเวลำที่มี 

ฝนตกหนักอีกด้วย

 นครินทร์ รู้สึกดใีจมำกท่ีได้ถนนเข้ำออกทีด่ขึีน้ และไม่กลวัน�ำ้จะท่วมขงั 

ในซอยบำ้นอีก

 ควำมทกุข์ในใจของเขำหำยไป ผู้ตรวจกำรแผ่นดนิเป็นทีพ่ึง่ และหำทำง

แก้ไขทุกข์ของเขำได้จริงๆ 

[ ยกท่อสูง ]
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 “แม่ ...วันน้ีพ่อไปท�ำเรื่องขอย้ำยโรงเรียนให้ลูกแล้ว แต่โรงเรียนเก่ำ 

ไม่ออกหลักฐำนให้สักที” อ๊อด กล่ำวกับภรรยำด้วยสีหน้ำกังวล

 เมื่อคู่สำมีภรรยำอย่ำง อ๊อด และ อี๊ด ย้ำยไปท�ำงำนที่ต่ำงจังหวัด  

พวกเขำจึงได้ฝำกเด็กชำยอ้น ลูกชำยไว้กับคุณยำยที่บ้ำนเกิด เพื่อไปจัดแจง

ที่อยู่ใหม่ให้เรียบร้อย ก่อนมำรับเด็กชำยอ้นไปอยู่ด้วย 

 ต่อมำ เมื่อทั้งคู่กลับมำรับเด็กชำยอ้น ลูกชำยไปอยู่ด้วย ก็เกิดปัญหำ

ขึ้นเมื่อลูกชำยของพวกเขำ ไม่สำมำรถเข้ำเรียนที่โรงเรียนแห่งใหม่ได้  

เพรำะโรงเรียนเก่ำไม่ออกหลักฐำนกำรย้ำยที่เรียนมำให้ ทั้งคู่จึงตัดสินใจ

โทรศัพท์ร้องเรียนมำยังผู้ตรวจกำรแผ่นดิน เพื่อให้ช่วยประสำนหน่วยงำน 

ที่เกี่ยวข้องในกำรย้ำยที่เรียนของลูกชำยในครั้งนี้

 ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินพิจำรณำเรื่องร้องเรียนแล้ว ได้โทรศัพท์ไปยัง

โรงเรียนเก่ำของเด็กชำยอ้น ผู้อ�ำนวยกำรโรงเรียนจึงชี้แจงว่ำ ทำงโรงเรียน

ได้เอำชื่อของเด็กชำยอ้น ออกจำกบัญชีรำยชื่อนักเรียนของโรงเรียนแล้ว 

ตำมระเบียบของรำชกำร 

[ ย้ายโรงเรียนไม่ได้ ]
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 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้ให้ข้อเท็จจริงแก่ทำงโรงเรียนได้ทรำบว่ำ กำรที่

เด็กชำยอ้นได้ขำดเรียนและมิได้มำสอบวัดผลปลำยภำคเรียนนั้น เนื่องจำก

บิดำ มำรดำได้มำรับไปอำศัยอยู่ที่ต่ำงจังหวัด และได้ท�ำเรื่องขอหลักฐำน

กำรยำ้ยโรงเรียนดังกล่ำว

 เมื่อผู้อ�ำนวยกำรโรงเรียนได้ฟังข้อเท็จจริงจำกผู้ตรวจกำรแผ่นดิน  

ได้มอบหมำยให้ครูประจ�ำชั้นของเด็กชำยอ้น โทรศัพท์ติดตำมถำมจำก 

คุณยำยของเด็กชำยอ้น ท�ำให้ทรำบว่ำ เด็กชำยอ้นได้ย้ำยตำมคุณพ่อและ

คุณแม่ไปอยู่ที่ต่ำงจังหวัดแล้ว ผู้อ�ำนวยกำรโรงเรียนจึงได้แจ้งเรื่องดังกล่ำว

กบัเจ้ำหน้ำท่ีผูรั้บผิดชอบเพือ่เร่งออกหลกัฐำนแสดงผลกำรเรยีน (ใบ ป.04) 

ให้กับเด็กชำยอ้น เพื่อให้สำมำรถเข้ำเรียนที่โรงเรียนแห่งใหม่ได้ ตำมที ่

ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้ประสำนมำ

 ต่อมำ ทำงโรงเรียนได้แจ้งให้ อ๊อดและอี๊ด มำติดต่อขอหลักฐำนแสดง

ผลกำรเรียน(ป.04) ของเด็กชำยอ้น เพื่อใช้เป็นหลักฐำนในกำรย้ำยที่เรียน 

เพื่อเข้ำศึกษำต่อในโรงเรียนใหม่ที่ตำ่งจังหวัดได้

 อ๊อดและอี๊ด นึกขอบคุณเรื่องนี้ ที่ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้ช่วยประสำน 

จนท�ำให้ลูกชำยของพวกเขำ ไม่ต้องเสียโอกำสในกำรเรียนไป 1 ปี ได้เรียน

หนังสืออย่ำงต่อเนื่อง ทันเพื่อนในรุ่นเดียวกัน

[ ย้ายโรงเรียนไม่ได้ ]
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 โอฬารเป็นผูห้นึง่ซึง่อำศยัอยูใ่นพืน้ทีเ่ขตปฏริปูทีด่นิ และมหีนงัสอืยนืยนั

ซึง่ออกให้โดยส�ำนักงำนกำรปฏริปูทีด่นิเพือ่เกษตรกรรม (ส.ป.ก.) แต่โอฬำร

กลับถูกเจ้ำหน้ำที่ป่ำไม้ แจ้งควำมด�ำเนินคดีกับตนในข้อหำบุกรุกป่ำสงวน 

แห่งชำติ ท�ำให้ได้รับควำมเดือดร้อนเป็นอยำ่งมำก 

 ต่อมำ อธิบดีอัยกำรเขตมีค�ำสั่งไม่ฟ้องและส่งเรื่องดังกล่ำว ไปยังผู้ว่ำ

รำชกำรจังหวัดเพื่อพิจำรณำ แต่ปรำกฏว่ำ ผู้ว่ำรำชกำรจังหวัดกลับใช้เวลำ

ในกำรพิจำรณำเรื่องดังกล่ำวนำนเกินไป โอฬำรจึงคิดว่ำ กำรกระท�ำเช่นนี้

ถือว่ำเป็นกำรใช้อ�ำนำจในกำรถ่วงเวลำโดยมิชอบก็เป็นได้ เพรำะระหว่ำง 

รอกำรพิจำรณำนี้ เจ้ำหน้ำที่ป่ำไม้ได้แจ้งควำมกล่ำวหำว่ำ เขำเป็นผู้บุกรุก 

ป่ำสงวนแห่งชำติถึง 2 ครั้ง ทั้งที่เจ้ำหน้ำที่ป่ำไม้ก็ทรำบว่ำ ที่ดินดังกล่ำว 

เป็นท่ีดินตำมพระรำชก�ำหนดเขตปฏิรูปท่ีดิน ซึ่งโอฬำรได้แต่คิดวกวนอยู ่

ในใจว่ำ เหตุใดจึงต้องโดนจับ ทั้งที่ตนมีหลักฐำนอย่ำงถูกต้อง?

[ “คิดนานไปนะ” ]
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 โอฬำรจึงได้น�ำเร่ืองมำยื่นต่อผู้ตรวจกำรแผ่นดิน เพื่อขอให้เร่งรัดผู้ว่ำ

รำชกำรจังหวัด ในกำรพิจำรณำเรื่องดังกล่ำวโดยเร็วด้วย 

 ผูต้รวจกำรแผ่นดินได้มหีนังสอืให้หน่วยงำนท่ีเกีย่วข้องชีแ้จงข้อเทจ็จรงิ

แล้วพบว่ำ ควำมล่ำช ้ำในกำรพิจำรณำของผู ้ว ่ำรำชกำรจังหวัดนั้น  

เกิดจำกกำรที่ ส.ป.ก. กับกรมป่ำไม้มีควำมเห็นไม่ตรงกัน จึงต้องใช้เวลำ 

ในกำรรวบรวมพยำนหลักฐำน และต้องใช้ควำมรอบคอบในกำรพิจำรณำ  

เพ่ือให้เกดิควำมเป็นธรรมกับทุกฝ่ำย 

 จำกกำรตรวจสอบเอกสำรพบว่ำผู้ว่ำรำชกำรจงัหวัดได้ท�ำควำมเหน็แย้ง

ส่งไปยังอัยกำรสูงสุดด้วย จึงถือว่ำเป็นกำรใช้อ�ำนำจอย่ำงเหมำะสมแล้ว 

ส�ำหรบักรณีเจ้ำหน้ำทีป่่ำไม้แจ้งควำมจบัโอฬำร กเ็ป็นเพรำะเหน็ว่ำ ทีพ่พิำท

อยู่ในเขตป่ำสงวนแห่งชำติ จึงจ�ำเป็นต้องด�ำเนินกำรเพื่อรักษำผลประโยชน์

ของรำชกำร 

 อย่ำงไรกต็ำม เรือ่งร้องเรยีนดังกล่ำวถึงแม้ว่ำหน่วยงำนจะปฏิบตัหิน้ำท่ี

โดยถูกต้องแล้ว แต่ผู้ตรวจกำรแผ่นดินก็ยังเห็นว่ำ กำรพิจำรณำของผู้ว่ำ

รำชกำรจังหวัดไม่ควรใช้เวลำนำนเกินไป เพรำะอำจท�ำให้ประชำชนได้รับ

ควำมเดอืดร้อนเสยีหำยได้  ผูต้รวจกำรแผ่นดินจงึได้เสนอแนะให้ผูว่้ำรำชกำร

จงัหวดัได้ปฏบิตัหิน้ำท่ีโดยไม่ไปกระทบสทิธิของประชำชน และต้องค�ำนงึถงึ

ควำมเดือดร้อนของประชำชนเป็นหลัก รวมทั้งมีมำตรกำรในกำรให้บริกำร

ประชำชนด้วยควำมรวดเร็วด้วย และนอกเหนือจำกนั้น ปัญหำเขตที่ดิน 

ไม่ตรงกันของกรมป่ำไม้และส�ำนักงำนกำรปฏิรูปที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม 

ดังกล่ำว เป็นเรื่องของทำงรำชกำรท่ีจะต้องสะสำงกัน เพื่อให้ได้ข้อยุติ 

ให้เรียบร้อย ก่อนท่ีจะไปพิจำรณำจ�ำกัดสิทธิของประชำชนที่ได ้มำ 

โดยส�ำนักงำนกำรปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมก่อนแล้ว

[ คิดนานไปนะ ]
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 ย้อนไปเมื่อหลำยปีก่อน อดิศักดิ์ ได้รับโอนที่ดินตำม น.ส.3 ก.  

ซ่ึงส�ำนักงำนท่ีดินคิดค่ำโอนท่ีดินพร้อมส่ิงปลูกสร้ำง รวมค่ำธรรมเนียม 

เป็นเงิน 11,979 บำท

 ต่อมำ เมื่อเขำได้รับหมำยให้รื้อถอนสิ่งปลูกสร้ำงจำกกองบังคับคดี  

จึงรีบเดินทำงไปสอบถำมยังกองบังคับคดี จึงได้รู้วำ่ศำลจังหวัดได้พิพำกษำ

ให้สิ่งปลูกสร้ำงที่โอนไปพร้อมกับที่ดิน น.ส.3 ก. ของเขำเมื่อหลำยปีก่อน

ตกเป็นของบุคคลอื่นเสียแล้ว 

 เขำจึงสอบถำมและร้องเรียนขอควำมเป็นธรรมด้วยวำจำที่ส�ำนักงำน

ที่ดินอ�ำเภอ ซึ่งหัวหนำ้ส�ำนักงำนที่ดินแจ้งวำ่ เรื่องนี้เกิดนำนเกิน 1 ปี และ

เจ้ำหน้ำท่ีผู้รับผิดชอบในขณะน้ันได้ย้ำยออกไปหมดแล้ว จึงไม่สำมำรถ 

ท�ำอะไรได้

 ต่อมำ อดิศักด์ิจะขำยท่ีดินพร้อมสิ่งปลูกสร้ำงดังกล่ำว เมื่อติดต่อไป 

ที่ส�ำนักงำนอ�ำเภอ เจ้ำหน้ำท่ีท่ีดินได้แจ้งว่ำ อดิศักดิ์สำมำรถโอนได้เฉพำะ

ที่ดิน เพรำะสิ่งปลูกสร้ำงนั้นได้ถูกศำลสั่งอำยัดไว้ห้ำมโอน เขำจึงท�ำเรื่อง 

ยื่นฟ้องต่อศำลปกครอง ก่อนจะได้รับหนังสือแจ้งจำกศำลปกครองว่ำ  

ศำลมีค�ำสั่งไม่รับฟ้อง เพรำะได้พ้นระยะเวลำในกำรฟ้องแล้ว

 ในระหว่ำงทีก่�ำลงัหมดหวงัอยู่น้ัน เขำได้เห็นโฆษณำของผูต้รวจกำรแผ่นดนิ

ทำงโทรทัศน์ เขำจึงตัดสินใจโทรศัพท์ร้องเรียนมำที่สำยด่วนผู้ตรวจกำร
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แผ่นดิน 1676 ให้ผู้ตรวจกำรแผ่นดินช่วยประสำนกับส�ำนักงำนที่ดินอ�ำเภอ

เพื่อตรวจสอบว่ำ แท้จริงแล้วส่ิงปลูกสร้ำงดังกล่ำว เป็นของบุคคลอื่นหรือ

เป็นของเขำ และหำกสิ่งปลูกสร้ำงเป็นของบุคคลอื่นจริง เหตุใดเจ้ำหน้ำที่

ที่ดิน ส�ำนักงำนที่ดินอ�ำเภอจึงเก็บค่ำธรรมเนียมกำรโอนสิ่งปลูกสร้ำง 

ไปพร้อมกับกำรโอนที่ดินด้วย

 ผูต้รวจกำรแผ่นดินพิจำรณำเรือ่งร้องเรยีนแล้ว ได้ประสำนกับหน่วยงำน 

ที่เกี่ยวข้องพบว่ำ สำเหตุที่มีกำรเก็บค่ำธรรมเนียมกำรโอนที่ดินดังกล่ำว

พร้อมสิ่งปลูกสร้ำงนั้น เป็นเพรำะเจ้ำหน้ำที่ส�ำนักงำนที่ดินอ�ำเภอไม่ได ้

รับแจ้งกำรยึดสิ่งปลูกสร้ำงจำกอ�ำเภอ 

 เนื่องจำกก่อนกำรโอนที่ดินครั้งนี้เมื่อหลำยปีก่อน กองบังคับคดีได้มี

หนังสือแจ้งยึดทรัพย์ไปยังอ�ำเภอและได้มีพนักงำนเจ้ำหน้ำที่ท่ีดินอ�ำเภอ 

ลงลำยมือชื่อรับหนังสือไว้แล้ว แต่ไม่มีบันทึกแจ้งกำรยึดทรัพย์ตำมระเบียบ

และวธิกีำรท่ีควรปฏบิตั ิจนเป็นเหตใุห้พนกังำนเจ้ำหน้ำทีท่ีด่นิได้จดทะเบยีน

โอนขำยและเรียกเก็บค่ำธรรมเนียมในส่วนของสิ่งปลูกสร้ำงกับอดิศักดิ์ 

 ดังน้ัน เมื่อกรณีดังกล่ำวเกิดจำกควำมบกพร่องของในกำรปฏิบัติงำน

ของเจ้ำหน้ำที่เอง ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงได้เสนอแนะให้จังหวัดด�ำเนินกำร

แก้ไขปัญหำน้ี พร้อมทั้งให้ตรวจสอบกำรประสำนงำนระหว่ำงหน่วยงำนท่ี

เกี่ยวข้องให้เข้มงวดมำกขึ้นอีกด้วย

 หลังจำกผู้ตรวจกำรแผ่นดินช่วยให้หมอกควันแห่งควำมสงสัยในครั้งน้ี

จำงหำยไป อดิศักดิ์ก็ได้รับกำรติดต่อจำกส�ำนักงำนที่ดินจังหวัด เพื่อคืนเงิน

ส่วนเกินของค่ำธรรมเนียมกำรโอนเมื่อหลำยปีก่อน เป็นเงิน 10,860 บำท 

เป็นที่เรียบร้อย

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดิน ควำมเป็นธรรมที่จับต้องได้
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 ในช่วงฤดูฝนหรือฤดูน�้ำหลำกของทุกปี ชำวบ้ำนหลำยพื้นที่ประสบกับ

ปัญหำน�้ำท่วมขัง เน่ืองจำกยังไม่มีกำรก่อสร้ำงท่อระบำยน�้ำเพื่อรองรับ 

กำรระบำยน�ำ้ในช่วงฤดูฝน ท�ำให้ชำวบ้ำนได้รบัควำมเดอืดร้อนจำกภัยน�ำ้ท่วม 

โครงกำรก่อสร้ำงท่อระบำยน�ำ้ในเขตชมุชนจึงเป็นแนวทำงหนึง่ในกำรแก้ไข

ปัญหำดังกล่ำว และยังเป็นกำรพัฒนำท้องถิ่นให้มีควำมเจริญมำกยิ่งขึ้น  

แต่หำกควำมเจริญที่เข้ำมำส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตประจ�ำวันของคนใน 

ชุมชนแล้ว เรำจะจัดกำรกับปัญหำนั้นอยำ่งไร? 

 ณ ชุมชนบ้ำนดงไม้ป่ำ ซึ่งเป็นเขตพื้นที่ลุ่มต�่ำ เมื่อเข้ำฤดูฝนหรือช่วง 

ที่มีฝนตกหนักๆ บ้ำนเรือนของชำวบ้ำนในละแวกนั้นมักจะประสบกับปัญหำ

น�้ำท่วมขังเป็นเวลำนำน ตำมมำด้วยกลิ่นเหม็นของน�้ำเนำ่เสียและเชื้อโรค 

 ค�ำแก้ว เกิดและเติบโตในชุมชนบ้ำนดงไม้ป่ำ จึงรู้สึกคุ้นชินกับสภำพ 

น�้ำท่วมขังในชุมชน และกำรเดินลุยน�้ำต้ังแต่ระดับตำตุ่มไปจนถึงหัวเข่ำ 

แทบทุกปี 

 วันหนึ่ง ค�ำแก้วเห็นรถแบคโฮก�ำลังขุดดินและเกลี่ยพื้นที่บริเวณชุมชน

บ้ำนดงไม้ป่ำ จึงเดินเข้ำไปสอบถำมหัวหน้ำคนงำนได้ควำมว่ำ เทศบำล 

ท�ำโครงกำรวำงท่อระบำยน�้ำเพื่อแก้ปัญหำน�้ำท่วมขัง และท�ำทำงเดินเท้ำ 

เพื่อให้ชำวบ้ำนสัญจรได้อยำ่งปลอดภัย 
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 ค�ำแก้วแปลกใจที่ไม่เคยรู้ข่ำวมำก่อน แต่ก็ดีใจที่เธอจะไม่ต้องเดิน 

ลุยน�้ำในฤดูฝนอีกต่อไปแล้ว 

 ผ่ำนไปหน่ึงเดือน ค�ำแก้วสังเกตว่ำ กำรวำงท่อระบำยน�้ำเสร็จแล้ว  

และถนนบริเวณหน้ำบ้ำนของเธอ ถูกสร้ำงเป็นทำงเท้ำที่ปูด้วยอิฐบล็อค  

แต่ไม่มีช่องทำงให้เอำรถผ่ำนเข้ำ-ออกบ้ำน ค�ำแก้วและชำวบ้ำนแถวนั้น 

จึงรวมตัวกันไปร้องเรียนต่อผู้วำ่รำชกำรจังหวัด 

 ผู ้ว่ำรำชกำรจังหวัดสั่งให้ตรวจสอบข้อเท็จจริงและจัดกำรประชุม

ระหว่ำงผูท้ีเ่กีย่วข้องและชำวบ้ำนท่ีได้รบัควำมเดือดร้อนทัง้หมด ซึง่เทศบำล

ได้ให้เหตผุลในกำรก่อสร้ำงทำงเดินเท้ำดังกล่ำวว่ำ ด�ำเนนิกำรตำมแบบแปลน 

ตำมสัญญำจ้ำง หำกให้เว้นช่องทำงเข้ำ-ออกบ้ำน จะท�ำให้ปริมำณงำน

เปลี่ยนแปลงไป 

 แม้ว่ำชำวบ้ำนหลำยคนทีเ่ข้ำร่วมประชมุจะไม่ตดิใจกบัปัญหำนีแ้ล้ว แต่

ค�ำแก้วคิดว่ำ น่ีไม่ใช่ค�ำตอบที่เธอต้องกำร ท�ำไมเธอจะต้องทนขับรถปีน 

ทำงเดินเท้ำเพื่อที่จะผำ่นเข้ำ - ออกบำ้นไปตลอด ค�ำแก้วจึงเขียนจดหมำย

ร้องเรียนต่อผู้ตรวจกำรแผ่นดิน ให้ช่วยแก้ไขปัญหำควำมเดือดร้อนของเธอ

และชำวบ้ำนชุมชนบำ้นดงไม้ปำ่ 

 ผูต้รวจกำรแผ่นดนิรบัเรือ่งร้องเรยีนของค�ำแก้วไว้พจิำรณำ และมอบหมำย

ให้เจ้ำหน้ำที่ไปตรวจสอบข้อเท็จจริง ปรำกฏว่ำ มีกำรก่อสร้ำงทำงเดินเท้ำ

ป ิดกั้นทำงเข ้ำ-ออกบ้ำนของชำวบ ้ำนชุมชนดงไม ้ป ่ำที่อยู ่ริมถนน  

เมื่อขับรถเข้ำ-ออกบ้ำนทุกวัน ย่อมท�ำให้ทำงเดินเท้ำพังเสียหำย และต่อไป

รัฐจะต้องสูญเสียงบประมำณไปกับกำรซ่อมแซมทำงเดินเท้ำให้ใช้งำนได้  

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินเห็นว่ำ กำรแก้ไขปัญหำดังกล่ำว ควรได้รับควำม

ร่วมมือจำกทุกฝ่ำย ทั้งผู้ว่ำรำชกำรจังหวัด เทศบำล และชำวบำ้นในชุมชน 

จึงเสนอแนะให้แก้ไขทำงเดินเท้ำให้มีช่องที่กว้ำงพอสมควร ส�ำหรับใช้ผ่ำน

เข้ำ-ออกบริเวณหน้ำบ้ำนของชำวบ้ำน และปรับสภำพพื้นที่ทำงเข้ำ-ออก 
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ให้สำมำรถรองรับน�้ำหนักของรถที่ผ่ำนเข้ำ-ออกบ้ำนได้ รวมท้ังก�ำชับ 

หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องให้พิจำรณำแบบก่อสรำ้งก่อนท�ำสัญญำว่ำจ้ำง โดยให้

ค�ำนึงถึงประโยชน์กำรใช้งำน ควำมคงทน และผลกระทบต่อประชำชน 

ส่วนรวมด้วย 

 หลังจำกที่ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินช่วยหำทำงออกให้กับชำวบ้ำนชุมชน 

บ้ำนดงไม้ป่ำทีเ่ดอืดร้อนแล้ว ค�ำแก้วและชำวบ้ำนในชมุชนก็ไม่ต้องเผชญิกบั

ปัญหำน�้ำท่วมขังอีกต่อไป แถมยังได้ทำงเดินเท้ำที่สวยงำมและไม่ปิดกั้น 

ทำง เข้ำ-ออกหน้ำบ้ำนด้วย ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงเป็นที่พึ่งให้กับประชำชน

ได้อย่ำงแท้จริง
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 “โครมมม!!...เพล้ง!!!” เสียงคล้ำยสิ่งของหนักตกบริเวณดำดฟ้ำ 

ของบ้ำน

 “ลูก... ไปดูซิ หลังคำบ้ำนเรำที่พังอยู่ กระเบื้องมันทรุดลงมำอีกแล้ว 

รึเปล่ำ” บัญชำ เจ้ำของร้ำนขำยของช�ำ  ตะโกนบอกลูกชำย

 “ พ่อครบั...หลงัคำดำดฟ้ำทีแ่ตกอยู ่พงัร่วงลงมำอีกแล้ว” ลกูชำยรบีวิง่

ลงมำชั้นล่ำงของบ้ำน พร้อมบอกเหตุที่เกิดขึ้น

 “เฮ้อ...จะรื้อ จะซ่อมกัน ก็เดือดร้อนอีก เมื่อไหร่บริษัทรับเหมำจะมำ

ซ่อมให้เนี่ย” บัญชำบ่นพึมพ�ำ ขณะที่เขำก�ำลังขำยของให้ลูกค้ำคนหนึ่งอยู่ 

 บัญชำรอให้บริษัทรับเหมำท่ีมำรื้อถอนสิ่งปลูกสร้ำงของธนำคำร 

ข้ำงๆ บ้ำนเขำ เข้ำมำซ่อมหลังคำบ้ำนที่พังจำกกำรรื้ออำคำรของธนำคำร 

มำเป็นเวลำนำนเกือบเดือนกวำ่ๆแล้ว และเห็นว่ำหลังคำบ้ำนของเขำเริ่มจะ

เสียหำยแตกร้ำวมำกขึ้น 

 เมื่อไม่มีลูกค้ำ บัญชำจึงได้เดินไปยังห้องท�ำงำนเล็กๆ ของเขำ  

และจัดกำรเข้ำอินเทอร์เน็ตไปที่หนำ้เว็บในกูเกิ้ล

 “ร้องเรียนหน่วยงำนรัฐ” บัญชำพิมพ์ค�ำท่ีต้องกำรผ่ำนเว็บไซต์ค้นหำ

ข้อมูลว่ำมีหน่วยงำนใดท่ีเขำพอจะร้องเรียนไปได้บ้ำง เพื่อจะหำทำงออก

ปัญหำที่เกิดขึ้นซ�้ำๆ ซำกๆ นี้..เสียที
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 “...ส�ำนกังำนผูต้รวจกำรแผ่นดิน.. www.ombudsman.go.th..” บญัชำ

คลิกเข้ำเว็บไซต์ทันที

 “ร้องเรียนทำงอินเทอร์เน็ต” บัญชำไม่รอช้ำ คลิกเข้ำหัวข้อดังกล่ำว 

เพื่อด�ำเนินกำรร้องเรียนผ่ำนระบบของส�ำนักงำนผู้ตรวจกำรแผ่นดินทันที

 ผูต้รวจกำรแผ่นดินรบัเร่ืองร้องเรยีนของบญัชำ โดยได้ข้อมลูผ่ำนระบบ

รบัเร่ืองร้องเรียนจำกเวบ็ไซต์ของส�ำนกังำนว่ำ เมือ่ธนำคำรออมสนิต้องกำร

จะรือ้ถอนอำคำรหลงัเก่ำ เพือ่สร้ำงอำคำรหลงัใหม่ในบรเิวณละแวกบ้ำนของ

บญัชำ จงึได้มอบหมำยให้บรษัิทเอกชนมำด�ำเนินกำรรือ้ถอน  แต่ในระหว่ำง

กำรรือ้ถอนและก่อสร้ำงอำคำรใหม่ ได้มเีศษวสัดุหล่นลงไปท�ำควำมเสยีหำย

กับบ้ำนของบัญชำ โดยบริษัทรับเหมำรื้อถอนรับปำกว่ำจะมำซ่อมแซม 

หลังคำบ้ำนของบัญชำที่เสียหำยให้ แต่ต้องหลังจำกกำรเจำะเสำเข็มเสร็จ

เสียก่อน

 เวลำก็ผ่ำนไปนำน จนกระทั่งกำรก่อสรำ้งของธนำคำรเสร็จสิ้น บัญชำ

ก็ยังไม่ได้รับกำรติดต่อเพื่อเขำ้มำซ่อมแซมบำ้นของเขำแต่อย่ำงใด 

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินพิจำรณำเรื่องร้องเรียนแล้ว ได้เร่งประสำนขอ 

ค�ำช้ีแจงจำกธนำคำรออมสนิพบว่ำ หลงัจำกทีธ่นำคำรได้รบัทรำบเรือ่งร้องเรยีน

เกี่ยวกับควำมเสียหำยที่เกิดขึ้นกับบ้ำนของบัญชำ ธนำคำรได้แจ้งให้บริษัท

ผู้รับเหมำทรำบแล้ว โดยในสัญญำจ้ำงงำนมีกำรระบุไว้ว่ำ ให้บริษัทเป็น 

ผู้รับผิดชอบควำมเสียหำยที่เกิดขึ้นต่ออำคำรขำ้งเคียง 

 ต่อมำ บริษัทผู ้รับเหมำได้หนีงำน ธนำคำรจึงได้บอกเลิกสัญญำ  

จึงท�ำให้บ้ำนของบัญชำยังไม่ได้รับกำรซ่อมแซม จนน�ำมำสู่กำรร้องเรียน 

ในครั้งนี้ 

 ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินพิจำรณำค�ำชี้แจงแล้ว ได้มีข้อเสนอแนะไปยัง

ธนำคำรออมสินว่ำ แม้ในสัญญำจะระบุให้บริษัทเป็นผู้รับผิดชอบควำม 

เสียหำยที่เกิดข้ึน แต่ในควำมเป็นจริงก็คือ ควำมเสียหำยดังกล่ำวเกิดจำก
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กำรก่อสร้ำงอำคำรของธนำคำรเอง จ�ำเป็นอย่ำงยิ่งที่ต้องมีควำมตระหนัก 

และส�ำนึกถึงควำมรับผิดชอบท่ีมีต่อสังคม โดยเฉพำะผู้ร ้องเรียนก็มี

สถำนภำพเป็นลกูค้ำคนหนึง่ของธนำคำรออมสนิด้วย ดงันัน้ ธนำคำรไม่อำจ

ปฏิเสธควำมรับผิดชอบต่อควำมเสียหำยที่เกิดขึ้นได้ จึงได้เสนอแนะให้

ธนำคำรออมสินพิจำรณำและก�ำหนดวิธีกำรเพื่อแก้ไขควำมเดือดร้อนแก่

บัญชำ 

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้ติดตำมควำมคืบหน้ำในกำรแก้ไขปัญหำควำม

เดอืดร้อนของบญัชำ และเร่งรดัให้ธนำคำรออมสนิช่วยดแูลให้ควำมเป็นธรรม 

ในกำรซ่อมแซมบ้ำนของบัญชำให้เสร็จโดยเร็ว

 ต่อมำ ธนำคำรออมสินได้มีหนังสือถึงผู้ตรวจกำรแผ่นดินว่ำ ธนำคำร

ได้ส่งเรือ่งไปยงัมลูนธิอิอมสนิเพือ่สงัคม ให้ควำมช่วยเหลอืเพือ่บรรเทำควำม

เดือดร้อนของบัญชำแล้ว

 “ซ่อมบ้ำนให้เสร็จเรียบร้อยแล้วนะครับ ธนำคำรออมสินต้องขออภัย 

ในเรื่องท่ีเกิดขึ้นด้วยครับ” เจ้ำหน้ำที่ของมูลนิธิออมสิน กล่ำวขอโทษต่อ

บัญชำ หลังจำกที่ได้เข้ำมำซ่อมแซมหลังคำบ้ำนจนเสร็จเรียบร้อย

 “ขอบคุณครับ ซ่อมเสร็จเสียที นึกว่ำจะต้องรอแบบไม่มีจุดหมำย 

เสียแล้ว” บัญชำกล่ำวขอบคุณเจ้ำหน้ำที่มูลนิธิออมสิน แล้วหันมำยืนมอง

หลังคำบ้ำนที่ซ่อมแซมแล้ว ด้วยควำมโล่งใจ พร้อมทั้งนึกถึงผู้ตรวจกำร 

แผ่นดินที่ช่วย ให้เขำ..มีวันนี้
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 “อ้ำว ท�ำไมรถตักดินมำถมหนองน�้ำล่ะ ไหนทำงเทศบำลบอกว่ำจะ 

ถมดินปรับพื้นที่เป็นสวนสำธำรณะให้ชุมชนเรำนี่” 

 “แล้วท�ำไมถึงมำถมดินลงบ่อน�้ำล่ะ“

 “นั่นสิ แทนที่จะมีบ่อน�้ำกวำ้งไว้เก็บน�้ำ ใช้ประโยชน์ได้”

   เสียงชำวบำ้นต่ำงจับกลุ่มถกกันอยำ่งสงสัยกับภำพตรงหน้ำ ขณะยืนดู

รถตักดินถมลงหนองน�้ำของชุมชน

 ด้วยเหตุนี้ จึงน�ำมำสู่กำรร้องเรียน... 

 เทศบำลเมอืงแห่งหนึง่ ถกูประชำชนร้องเรยีนมำยงัผูต้รวจกำรแผ่นดนิ 

กรณีท่ีใช้เงินอุดหนุนเฉพำะกิจไปถมดินลงหนองน�้ำสำธำรณะขนำดใหญ่

กลำงเมือง ท�ำให้พื้นท่ีเก็บน�้ำน้อยลง โดยไม่ได้ขออนุมัติให้ถูกต้อง  

จนก่อให้เกิดควำมเสียหำย

 ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินพิจำรณำเรื่องร้องเรียนแล้ว จึงมอบหมำยให้ 

เจ้ำหน้ำที่ลงพื้นท่ีเพื่อตรวจสอบข้อเท็จจริง พบว่ำ หนองน�้ำสำธำรณะ 

กลำงเมอืงดงักล่ำว ถูกถมไปบำงส่วนจรงิ และจำกหลักฐำนทำงงบประมำณ 

ระบุว่ำ เทศบำลได้ขออนุมัติเงินงบประมำณปี 2546 ในหมวดเงินอุดหนุน

เฉพำะกิจ เพื่อน�ำมำก่อสร้ำงสวนสำธำรณะ โดยรำยละเอียดค�ำขอระบุว่ำ 

น�ำมำใช้ปรับพ้ืนที่ถมดิน ปลูกหญ้ำและไม้ยืนต้น แต่ไม่มีกำรขออนุมัติ 

ถมหนองน�้ำด้วย
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 ภำยหลงัจำกได้ลงพืน้ทีต่รวจสอบข้อเทจ็จรงิและหลกัฐำนแล้ว ผูต้รวจกำร

แผ่นดินมีควำมเห็นว่ำ เทศบำลเมืองได้น�ำเงินงบประมำณไปใช้ผิดจำก

วัตถุประสงค์ที่เสนอไว้ในตอนแรก นอกจำกนั้น กำรกระท�ำเช่นนี้ยังก่อให้

เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสร้ำงควำมเดือดร้อนให้กับประชำชน  

เพรำะจะท�ำให้พ้ืนที่รับน�้ำในเวลำน�้ำหลำกมีน้อยลง จนอำจส่งผลต่อกำร 

แก้ปัญหำน�้ำท่วม ขณะเดียวกันยังส่งผลถึงปริมำณน�้ำที่เก็บไว้ใช้ในฤดูแล้ง 

อีกด้วย

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงได้เสนอแนะให้ ผู้วำ่รำชกำรจังหวัดมีค�ำสั่งระงับ

กำรถมดินในหนองน�้ำดังกล่ำวทันที และเพื่อป้องกันไม่ให้เกิดปัญหำ 

ในอนำคต และเป็นกำรสร้ำงควำมเข้ำใจอันดรีะหว่ำงรฐัและเอกชน ผูต้รวจกำร

แผ่นดินได้มีข้อเสนอแนะไปยังเลขำธิกำรคณะรัฐมนตรี ให้ก�ำชับองค์กำร

บริหำรส่วนท้องถิ่นเรื่องกำรท�ำแผนพัฒนำและแผนงบประมำณล่วงหน้ำ  

ให้มีควำมสอดคล้องกันทั้งรำยได้และรำยรับของหน่วยงำน พร้อมทั้ง 

เผยแพร่ข้อมูลให้ประชำชนได้รับรู ้และแสดงควำมคิดเห็นเพื่อป้องกัน 

เรื่องร้องเรียนที่อำจเกิดขึ้นในอนำคตด้วย
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 คุณเคยเห็นรถมอเตอร์ไซค์ที่พ่วงข้ำงดัดแปลงไว้รับคนโดยสำรไหม? 

ถ้ำเคย คิดว่ำอันตรำยหรือไม่? 

 เร่ืองน้ีเกดิข้ึนเพรำะลงุแจ้ง ชำวบ้ำนในหมูบ้่ำนแห่งหนึง่ได้เหน็อบุติัเหต ุ

ที่เกิดกับรถดัดแปลงท่ีรับจ้ำงอยู ่ในซอยบ้ำนบ่อยครั้ง และล่ำสุดคนที่ 

เจ็บตัวจำกอุบัติเหตุรถรับจ้ำงพ่วงข้ำงไม่ใช่ใครที่ไหน แต่เป็น...หนูนุ้ย  

หลำนสำวของแกเอง

 เมื่อเกิดเหตุกับคนใกล้ตัว มิหน�ำซ�้ำรถรับจ้ำงเหล่ำน้ี ยังเพิ่มจ�ำนวน 

และได้มกีำรน�ำรถจกัรยำนยนต์พ่วงข้ำงจ�ำนวนมำกไปติดตัง้เบำะและหลงัคำ 

เพื่อเอำไว้รับส่งผู้โดยสำร ซึ่งลุงแจ้งคิดวำ่น่ำจะมีควำมผิดฐำนดัดแปลงรถ 

และอำจท�ำให้เกดิอันตรำยกับผู้ใช้รถรำยอ่ืนได้ ลงุแจ้งจงึหำข้อมลูหน่วยงำน

ที่จะร้องเรียนเพื่อแก้ไขปัญหำนี้

 ลุงแจ้งจึงได้ร้องเรียนมำยังผู้ตรวจกำรแผ่นดิน และแจ้งข้อมูลดังกลำ่ว

ให้เจ้ำหน้ำที่ที่รับเรื่องร้องเรียนทรำบ

 เจ้ำหน้ำท่ีสอบสวนสวนของส�ำนักงำนผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้แจ้งแก่ 

ลงุแจ้งว่ำ กรณทีีล่งุแจ้งร้องเรยีนนัน้ ไม่ได้ระบใุห้ชดัเจนว่ำ ต้องกำรร้องเรยีน

บุคคลหรือหน่วยงำนใดที่จะให้มีกำรสอบสวน แต่โดยที่มีเรื่องร้องเรียนใน

ลักษณะเดียวกันนี้ในระบบ และคิดว่ำเรื่องรถพ่วงข้ำงน้ีจะสำมำรถน�ำมำ

ด�ำเนินกำรแก้ไขปัญหำในลักษณะเดียวกันกับกรณีที่ลุงแจ้งร้องเรียนมำได้ 
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 โชคดีท่ีก่อนหน้ำนี้เคยมีเรื่องร้องเรียนในลักษณะนี้มำยังผู้ตรวจกำร 

แผ่นดินแล้ว และผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้ส่งเรื่องร้องเรียนน้ีให้จังหวัดและ

สถำนีต�ำรวจภูธรรับไปพิจำรณำด�ำเนินกำรแล้วด้วย

 ดงันัน้ เมือ่เหน็ว่ำ ยังมีกำรน�ำรถจักรยำนยนต์ดัดแปลงไปใช้รบัจ้ำงทัว่ไปอยู่ 

ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงอำศัยอ�ำนำจตำมมำตรำ 30 แห่งพระรำชบัญญัติ

ประกอบรฐัธรรมนญูว่ำด้วยผูต้รวจกำรแผ่นดนิ พ.ศ.2552 ส่งเรือ่งให้จงัหวัด 

สถำนตี�ำรวจภธูร และกรมขนส่งทำงบก รบัเรือ่งน้ีไปพจิำรณำ เพือ่ให้ด�ำเนนิกำร

เร่งแก้ไขต่อไป

 “กริง๊งงงง...” เสยีงโทรศพัท์ดังข้ึน  ลุงแจ้งวำงมอืจำกกำรสอนกำรบ้ำน

หนูนุ้ย ตรงไปที่โทรศัพท์

 “สวัสดีค่ะ...คุณลุงแจ้งนะคะ จำกส�ำนักงำนผู้ตรวจกำรแผ่นดินค่ะ  

ดิฉันจะแจ้งให้ทรำบว่ำ กรณีที่คุณลุงเคยร้องเรียนไป ผู้ตรวจกำรแผ่นดิน 

ได้น�ำเรื่องร้องเรียนในลักษณะเดียวกัน ไปขอควำมร่วมมือจำกกรมขนส่ง

ทำงบกให้ก�ำชับกวดขัน และได้รับรำยงำนจำกกรมกำรขนส่งทำงบก  

สรุปได้ว่ำ กำรน�ำรถพ่วงข้ำงไปดัดแปลงเพื่อใช้บรรทุกผู้โดยสำรโดยไม่ได้

รับอนุญำตนั้น มีควำมผิด  เพรำะทำงกำรอนุญำตให้เฉพำะกำรบรรทุกของ

ส่วนตวัเท่ำน้ัน เน่ืองจำกไม่มคีวำมปลอดภยัทีเ่พยีงพอ จงึได้สัง่ให้หน่วยงำน

ในสังกัดด�ำเนินกำรตำมกฎหมำยอย่ำงเข้มงวด พร้อมทั้งประชำสัมพันธ ์

ให้เจ้ำของรถพ่วงข้ำงรับทรำบทั่วกันแล้วนะคะ”

 “อ๋อ...ขอบคุณมำกนะหนู คิดว่ำเรื่องที่ร้องเรียนไปจะเสียเปล่ำซะแล้ว 

ลุงจะได้เบำใจซะที ขอบคุณจริงๆ” ลุงแจ้งวำงโทรศัพท์ พร้อมหันไปมอง 

หนูนุ้ยที่นั่งท�ำกำรบ้ำนอยู่พร้อมรอยยิ้มบนใบหนำ้

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดิน แก้ไขทุกข์ร้อนให้ประชำได้จริงๆ 
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 กำรจดักำรปัญหำในเรือ่งเดียวกันควรมหีลกัเกณฑ์และกำรปฏิบตัไิปใน

ทศิทำงเดียวกนั มฉิะนัน้จะเป็นกำรปฏบิตัแิบบสองมำตรฐำน ท�ำให้เกดิควำม

ไม ่เป ็นธรรมและส ่งผลกระทบต่อจิตใจของคนที่ ได ้รับกำรปฏิบัติ  

เช่นเดียวกับเรื่องที่เกิดขึ้นกับสำธิต

 สาธิต เป็นคนหนุ่มรุ่นใหม่ กลำ้คิด กลำ้ท�ำ และกล้ำพูด จบปริญญำ

จำกมหำวิทยำลัยในเมืองหลวง มีควำมมุ่งมั่นที่จะน�ำควำมรู้กลับมำพัฒนำ

ถิ่นฐำนบำ้นเกิดของตนเอง สำธิตจึงสมัครเป็นนำยกเทศมนตรี และเขำก็ได้

รับเลอืกให้เป็นนำยกเทศมนตรจีำกกำรลงมตขิองสมำชกิสภำเทศบำลด้วยกัน 

สำธิตได้อุทิศเวลำทั้งหมดเพื่อพัฒนำท้องถิ่นของเขำให้ดีขึ้น

 ต่อมำ มีกำรแก้ไขกฎหมำยเกี่ยวกับกำรปกครองท้องถิ่นให้เหมำะสม

กบัยคุสมยั และก�ำหนดให้ประชำชนเป็นคนเลอืกต้ังนำยกเทศมนตรโีดยตรง 

ซึง่คนทีไ่ด้รับเลอืกเป็นนำยกเทศมนตรจีะมรีะยะเวลำด�ำรงต�ำแหน่งครำวละ

สี่ปี และสำธิตก็ได้รับควำมไว้วำงใจจำกคนในท้องถิ่นเลือกให้เขำเป็นนำยก

เทศมนตรี 

 ระยะเวลำสี่ปีในกำรด�ำรงต�ำแหน่งนำยกเทศมนตรีผ่ำนไปไวเหมือน

โกหก สำธิตยังมีอีกหลำยสิ่งท่ีต้ังใจจะท�ำประโยชน์แก่ท้องถิ่นของเขำ  

ด้วยควำมมุ่งมั่นที่จะสำนต่ออุดมกำรณ์ สำธิตจึงลงสมัครรับเลือกต้ังเป็น

นำยกเทศมนตรีอีกครั้ง แต่ในครั้งนี้เขำกับเจออุปสรรคเข้ำเสียแล้ว 
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 เมื่อจีรำวัจน์ ผู้สมัครอีกรำยยื่นค�ำร้องต่อคณะกรรมกำรกำรเลือกตั้ง

ประจ�ำจังหวัดว่ำ สำธิตขำดคุณสมบัติ เพรำะเคยเป็นนำยกเทศมนตรีมำ 

สองวำระติดกัน และคณะกรรมกำรกำรเลือกตั้งได้มีมติตัดสิทธิกำรสมัคร 

รับเลือกตั้งเป็นนำยกเทศมนตรีของสำธิต 

 สำธิตขอให้คณะกรรมกำรกำรเลือกตั้งทบทวนมติ แต่ก็ไม่เป็นผล  

เขำเริ่มท�ำใจยอมรับกับสิ่งที่เกิดขึ้น จนกระทั่งวันหนึ่ง สำธิตไปงำนเลี้ยงรุ่น

ของมหำวิทยำลัย เขำจึงได้พบกับชยันต์และเจต ซึ่งเป็นเพื่อนที่เรียนคณะ

เดียวกัน ท�ำให้ทรำบว่ำชยันต์และเจตลงสมัครรับเลือกตั้งเป็นนำยก

เทศมนตรีอีกเมืองหนึ่ง และเคยเป็นนำยกเทศมนตรีมำแล้วสองสมัย 

เช่นเดียวกันกับเขำ แต่คณะกรรมกำรกำรเลือกตั้งกลับมีมติให้ชยันต์และ

เจตมีสิทธิสมัครรับเลือกตั้งได้ 

 สำธิตจึงได้ยื่นเรื่องขอให้คณะกรรมกำรกำรเลือกตั้งทบทวนมติในกำร

วินิจฉัยคุณสมบัติของเขำอีกครั้ง แต่กลับได้รับกำรยืนยันค�ำตอบเดิม สำธิต

ทุกข์ใจเป็นอย่ำงมำก ได้แต่ถำมตัวเองว่ำ ท�ำไมเขำถึงต้องโดนเลือกปฏิบัติ

อย่ำงไม่เป็นธรรมเช่นนี ้ทัง้ทีเ่ขำมคีวำมตัง้ใจดทีีจ่ะท�ำเพือ่สงัคมมำโดยตลอด 

 สำธิตได้พยำยำมร้องเรยีนต่อคณะกรรมกำรกำรเลอืกต้ังหลำยครัง้แล้ว 

และรูส้กึหมดหนทำงทีจ่ะได้สทิธใินกำรสมคัรรบัเลอืกต้ังเป็นนำยกเทศมนตรี 

สำธิตจึงไปปรบัทุกข์กบัชยนัต์ ซึง่ชยนัต์แนะน�ำให้สำธติไปร้องเรยีนต่อผูต้รวจกำร

แผ่นดิน

 เมื่อผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้รับทรำบเรื่องรำวของสำธิต ได้ให้เจ้ำหน้ำท่ี

เร่งด�ำเนินกำรตรวจสอบข้อเทจ็จรงิแล้ว เหน็ว่ำ คณะกรรมกำรกำรเลอืกตัง้

ไม่ได ้วินิจฉัยสิทธิกำรสมัครรับเลือกตั้งบนมำตรฐำนเดียวกัน ทั้งที่ 

ข้อกฎหมำยและข้อเทจ็จรงิทีเ่กิดข้ึนมลีกัษณะคล้ำยคลงึกนั แม้ว่ำค�ำวินจิฉยั

ของคณะกรรมกำรกำรเลือกตั้งจะเป็นกำรใช้อ�ำนำจตำมรัฐธรรมนูญ 

แห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2550 ก็ตำม แต่ค�ำวินิจฉัยดังกล่ำว 
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ก่อให้เกิดควำมไม่เป็นธรรมและส่งผลกระทบต่อสิทธิของประชำชน 

 ผูต้รวจกำรแผ่นดินจึงเสนอแนะให้คณะกรรมกำรกำรเลอืกต้ังพจิำรณำ

ให้สำธิตเป็นผู ้มีสิทธิสมัครรับเลือกตั้งเป็นนำยกเทศมนตรี เมื่อมีกำร 

เลือกตั้งนำยกเทศมนตรีในครั้งต่อไป

 ถงึแม้ว่ำครัง้นีส้ำธติจะไม่มสีทิธลิงสมคัรรบัเลอืกต้ังเป็นนำยกเทศมนตรี 

แต่ในครั้งหน้ำ เขำไม่พลำดที่จะท�ำตำมอุดมกำรณ์ของเขำอย่ำงแน่นอน  

 เขำรู ้สึกขอบคุณผู ้ตรวจกำรแผ่นดิน ท�ำให้เขำเกิดควำมเชื่อมั่น 

ในควำมยุติธรรมอีกครั้ง
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 ณ เขำวัง แหล่งท่องเที่ยวส�ำคัญของจังหวัดเพชรบุรี

 แจ่มจนัทร์ : ดูท่ีน่ีส ิเด๋ียวน้ีเจ้ำลงิจ๋อไม่เดินเกะกะไปมำเหมอืนแต่ก่อนเลย

 สรวงสุดำ : จริงด้วย แต่ก่อนเจ้ำลิงพวกนี้อยู่กันไม่เป็นที่เป็นทำง  

กินอำหำรทิ้งกันเรี่ยรำด สกปรกไปหมด นักท่องเที่ยวที่เขำ้มำ หวังชมควำม

สวยงำม ชมวิวทิวทัศน์ ที่ไหนได้ เห็นแต่เจำ้ลิงพวกนี้ บำงทีนะเธอ พวกมัน

ยังแย่งสิ่งของและท�ำร้ำยร่ำงกำยนักท่องเท่ียวด้วย มิหน�ำซ�้ำ วันดีคืนดี  

ข้ำวของฉนัเองยงัโดนรือ้ท�ำลำยบ่อยๆ ฉนัเบือ่และร�ำคำญ เจ้ำลงิพวกนีจ้รงิๆ

 แจ่มจันทร์  : เอ...แต่ว่ำหน่วยงำนไหนนะเธอ ทีเ่ข้ำมำช่วยแก้ปัญหำเจ้ำลงิ

พวกน้ี..

 สรวงสุดำ : เห็นเขำบอกวำ่ ...ผู้ตรวจกำรแผ่นดิน..นะ เธอรู้จักไหม

 แจ่มจันทร์ : อ๋อ ฉันเคยได้ยินนะว่ำ ผู้ตรวจกำรแผ่นดินสำมำรถช่วย

แก้ไขปัญหำควำมเดอืดร้อนให้กบัประชำชนได้ แต่กำรแก้ไขปัญหำเรือ่งลงินี ้ ไม่ใช่

เรือ่งเล่นๆ เลยนะ เพรำะเท่ำทีฉ่นัรู ้ เรือ่งนีม้กีำรร้องเรยีนไปยงัหน่วยงำน 

ที่รับผิดชอบหลำยครั้งแล้ว แต่ก็ยังแก้ปัญหำนี้ไม่ได้

 สรวงสดุำ : เรือ่งนีเ้ป็นปัญหำใหญ่จรงิๆ รูม้ำว่ำ เมือ่ผูต้รวจกำรแผ่นดนิ 

ได้รับเรื่องรำวร้องทุกข์เกี่ยวกับปัญหำลิงพวกนี้ ก็รีบด�ำเนินกำรทันที  

ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้ลงพื้นที่สอบสวนหำข้อเท็จจริง และร่วมประชุมกับ

หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง หำแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำเรื่องที่เจ้ำลิงจ๋อสร้ำง 

ควำมเดือดร้อนให้ชำวบ้ำน
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 แจ่มจันทร์ : คงจะมีหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องหลำยหน่วยงำน เลยสินะ

 สรวงสุดำ : ใช่ มีหลำยหน่วยงำนเลย ตั้งแต่องค์กรภำครัฐ ภำคเอกชน 

และส่วนรำชกำรท้องถ่ิน โดยหน่วยงำนเหล่ำนีไ้ด้ช่วยกนัแก้ไขปัญหำ ทัง้กำร

ท�ำหมัน ท่ีจะควบคุมประชำกรลิงได้ในระดับหนึ่ง กำรควบคุมจุดกำร 

ให้อำหำร จะได้ไม่มำรบกวนชำวบ้ำน รวมถึงกำรส�ำรวจประชำกรลิงที่มีอยู่

ที่นี่ด้วย

 แจ่มจนัทร์ : แล้วแก้ปัญหำประชำกรลงิได้จรงิเหรอ  เพรำะกำรท�ำหมนัลงิ

ก็เป็นเพียงกำรควบคุมปริมำณลิงเท่ำนั้น แต่ปัญหำยังคงมีอยู่ และหำกวิธี

กำรท�ำหมันไม่ถูกต้อง เหมำะสม ก็อำจเป็นกำรสร้ำงปัญหำข้ึนมำใหม่  

หรือกำรน�ำลิงจำกที่นี่ ไปปล่อยยังที่อื่น ก็เป็นเพียงกำรย้ำยปัญหำจำกที่ 

แห่งหนึ่งไปยังที่อีกแห่งหนึ่งเท่ำนั้นเอง

 สรวงสุดำ : เพรำะแบบนี้ยังไงล่ะ ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงต้องกำรแก้ไข

ปัญหำน้ีอย่ำงจริงจงั เพรำะปัญหำนี ้ไม่ใช่เกิดข้ึนแค่แถวบ้ำนเรำจงัหวัดเดยีวนะ 

ฉนัได้ยนิว่ำ มอีกีหลำยจงัหวดัทีป่ระสบปัญหำเรือ่งลงิก่อกวนในเมอืงเหมอืนกนั 

ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงได้มีแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำลิงในพื้นที่ชุมชนเมือง 

ในเชิงระบบ

 แจ่มจันทร์ : กำรแก้ไขปัญหำเชิงระบบ คืออะไร สรวงสุดำ

 สรวงสุดำ : แหม เธอช่ำงไม่รู้อะไรเสียจริงๆ กำรแก้ไขปัญหำเชิงระบบ 

คือ กำรศกึษำหำสำเหตตุ้นตอของปัญหำทีแ่ท้จรงิไงล่ะ เมือ่ทรำบสำเหตแุล้ว 

จะได้หำแนวทำงในกำรจัดกำรกับปัญหำ แล้วน�ำแนวทำงที่ได้ไปปรับใช้ 

ในกำรแก้ไขปัญหำแบบเดียวกันกับพื้นที่อื่นต่อไปได้..ไงล่ะ

 แจ่มจนัทร์ : กำรแก้ไขปัญหำแบบเชิงระบบ คงมกีระบวนกำร ไม่ใช่น้อย 

เลยนะ

 สรวงสดุำ : ใช่ เรือ่งนีต้้องมกีำรศกึษำข้อมลูอย่ำงละเอยีดและรอบคอบ  

ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงได้เชิญผู้เชี่ยวชำญมำร่วมประชุมเพื่อศึกษำข้อมูล 
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และข้อเสนอแนะ มีกำรก�ำหนดยุทธศำสตร์กำรแก้ไขแบบบรูณำกำรเชยีวนะ  

และมีกำรวำงแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำท้ังระยะสั้นและระยะยำว โดยกำร

ก�ำหนดจุดให้อำหำรลิง กำรส�ำรวจข้อมูลประชำกรลิง กำรท�ำหมันลิง  

กำรจดัแหล่งอำหำรตำมธรรมชำติ และกำรป้องกันแก้ไขปัญหำลงิเป็นพำหะ

น�ำโรค รวมถึงกำรประชำสัมพันธ์ให้ควำมรู้แก่ประชำชน ด้วยนะ

 แจ่มจันทร์ : อย่ำงนี้สิ ถึงเรียกวำ่แก้ไขปัญหำได้อย่ำงตรงจุด วำ่แต่วำ่ 

สรวงสุดำท�ำไม เธอรู้เรื่องละเอียดจัง

 สรวงสุดำ : แหม แจ่มจันทร์ ปัญหำนี้ส่งผลกระทบกับฉันโดยตรงนี่  

จะไม่สนใจได้อย่ำงไรล่ะ

 ฉันยังจ�ำได้ว่ำ วันที่ส�ำนักงำนผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้มีกำรจัดเวทีเสวนำ

ผ่ำนทำงโทรทัศน์ถำ่ยทอดสดออกทำงทีวี ฉันยังไปร่วมงำนด้วยเลย มีคนไป

ร่วมงำนเยอะมำก เกือบ 300 คนเห็นจะได้ ผู้ตรวจกำรแผ่นดินต้องกำร 

ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในกำรแก้ไขปัญหำนี้อยำ่งแท้จริง จะได้มีแนวทำง

กำรแก้ไขปัญหำลิงแบบบูรณำกำรได้อยำ่งมีประสิทธิภำพต่อไป ไงล่ะจ๊ะ

 แจ่มจันทร์ : โห สุดยอดไปเลย เจ้ำลิงจ๋อคงจะไม่ได้มำสร้ำงควำม 

เดือดร้อนและร�ำคำญใจกับนักท่องเที่ยวและชำวบ้ำนไปอีกนำน..เลยสินะ

 สรวงสุดำ : ถูกต้อง ..แล้วจ้ำ

 และเสยีงหวัเรำะของสองสำวกด็งัไปทัว่เขำวงั จนเจ้ำจ๋อ ต้องหนัมำมอง

กันทีเดียว

[ เจ้าลิงจ๋อสิ้นฤทธิ์ ]
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 อ้อยใจ : วนัน้ีอำกำศดจีงั ชกัอยำกไปเทีย่วธรรมชำติ ป่ำเขำ ล�ำเนำไพร  

สดูอำกำศบรสิทุธ์ิจงั 

 พี่โชน : ไปเที่ยววังน�้ำเขียว กันไหม?

 อ้อยใจ : วังน�้ำเขียว!  เอ..เคยได้ยินวำ่มีปัญหำเรื่องร้องเรียน..กันอยู่

ไม่ใช่หรือ

 พี่โชน : ใช่ ตอนนั้นมีกลุ่มชำวบ้ำนไปร้องเรียนกับผู้ตรวจกำรแผ่นดิน 

 อ้อยใจ : อ๋อ เรำเคยได้ยินวำ่ ผู้ตรวจกำรแผ่นดินสำมำรถแก้ไขปัญหำ

และบรรเทำควำมเดือดร้อนให้ประชำชนได้ แล้วพวกชำวบ้ำนไปร้องเรียน 

ผู้ตรวจกำรแผ่นดิน เรื่องอะไรล่ะ 

 พี่โชน : เรื่องก็มีอยู่วำ่ เจำ้หนำ้ที่กรมปำ่ไม้ และกรมอุทยำนแห่งชำติ 

สัตว์ป่ำ และพันธุ์พืช บุกไล่รื้อบำ้นพักอำศัยและรีสอร์ทในอ�ำเภอวังน�้ำเขียว 

จังหวัดนครรำชสีมำ รวมทั้งมีกำรแจ้งจับผู้ประกอบกำรและชำวบ้ำนที ่

ครอบครองท่ีดิน ในข้อหำบกุรกุพืน้ทีป่่ำสงวนแห่งชำตป่ิำเขำหลวง ป่ำวังน�ำ้เขยีว 

และอทุยำนแห่งชำตทิบัลำน จนชำวบ้ำนวงัน�ำ้เขยีวเดือดร้อน เพรำะส่วนใหญ่ 

มีรำยได้จำกธุรกิจกำรท่องเที่ยว ชำวบ้ำนจึงรวมตัวกันเข้ำยื่นร้องเรียน 

ขอควำมเป็นธรรมต่อผู้ตรวจกำรแผ่นดิน ไงล่ะ

 อ้อยใจ : เรื่องใหญ่เลยนะนี่ ปัญหำเรื่องกำรทับซ้อนที่ดินท�ำกินของ 

ชำวบ้ำนกับพื้นที่ปำ่สงวนแห่งชำติ

[ วังน�้าเขียวโมเดล ]
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 พี่โชน : ใช่สิ เมื่อผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้รับเรื่องร้องเรียน ก็รีบลงพื้นที่

เพื่อตรวจสอบข้อเท็จจริงและศึกษำข้อกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ได้ข้อมูล

ครบถ้วนและรอบด้ำนมำกที่สุด เพรำะเป็นเรื่องที่กระทบต่อประชำชน 

ในวงกว้ำง ซึ่งพบว่ำ เรื่องทั้งหมดมีปัญหำใน 2 ประเด็นใหญ่ 

 ประเด็นแรก คือ ปัญหำเก่ียวกับสภำพพ้ืนที่ โดยเฉพำะกำรก�ำหนด 

เขตป่ำสงวนแห่งชำตทิบัซ้อนกบัทีด่นิ ส.ป.ก. เน่ืองจำกกรมป่ำไม้ และส.ป.ก. 

ถือเส้นแนวเขตท่ีดินในแผนท่ีต่ำงฉบบักนั รวมทัง้กำรก�ำหนดแนวเขตพืน้ทีป่่ำ 

ไม่มคีวำมชดัเจน ท�ำให้เกิดกำรทับซ้อนกับท่ีอยู่อำศยัและท่ีท�ำกนิของรำษฎร 

 ประเด็นที่สอง คือ ปัญหำเกี่ยวกับรำษฎรที่เข้ำครอบครองที่ดินในเขต

ป่ำสงวนแห่งชำต ิป่ำเขำภหูลวง ป่ำวงัน�ำ้เขียว ซึง่อยูใ่นควำมรบัผดิชอบของ

กรมป่ำไม้ และกำรเข้ำครอบครองพื้นท่ีในเขตอุทยำนแห่งชำติทับลำน  

ซึ่งอยู่ในควำมรับผิดชอบของกรมอุทยำนแห่งชำติ สัตว์ป่ำและพันธุ์พืช 

 เนื่องจำกได้มีกำรพิสูจน์กำรครอบครองที่ดินของรำษฎรในพื้นที่เขต 

ป่ำไม้แล้วพบว่ำ มีทั้งรำษฎรที่เข้ำมำอยู่อำศัยท�ำกินทั้งก่อนและภำยหลัง 

กำรประกำศเป็นเขตป่ำไม้ มกีำรเปลีย่นแปลงสภำพกำรใช้ประโยชน์จำกกำรท�ำ

เกษตรกรรมมำประกอบกิจกำรรสีอร์ท หรอืบ้ำนพกัอำศยัผสมผสำนกับกำร

ประกอบอำชีพในเชิงเกษตรกรรมร่วมด้วย ซึ่งเป็นกำรเปลี่ยนแปลงสภำพ

ธรรมชำติเดิม และไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกำรจัดตั้งอุทยำน 

แห่งชำติตำมกฎหมำย รวมทั้งมีรำษฎรที่รับโอนสิทธิจำกผู้ที่อยู่อำศัยท�ำกิน

มำก่อน ซึง่ไม่เป็นไปตำมเกณฑ์กำรพสิจูน์สทิธกิำรถอืครองทีดิ่นของรำษฎร 

ในพื้นที่เขตปำ่ไม้ในตอนแรก 

 อ้อยใจ : โห เรื่องรำวดูมีควำมซับซ้อน มีหน่วยงำนและข้อกฎหมำย 

ที่เกี่ยวข้องมำกมำยนะ

 พีโ่ชน : เพรำะแบบน้ี ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงเห็นว่ำ กำรแก้ไขปัญหำโดย

ใช้กฎเกณฑ์ทำงกฎหมำยเพียงอย่ำงเดียว อำจท�ำให้เกิดควำมไม่เป็นธรรม
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แก่รำษฎรผูอ้ยูอ่ำศยัในท่ีดินดังกล่ำว เน่ืองจำกปัญหำนีม้สีำเหตจุำกนโยบำย

ของรัฐที่ไม่สอดคล้องกัน และกำรปฏิบัติของหน่วยงำนรัฐที่มีควำมขัดแย้ง

กนัเอง เพรำะฝ่ำยปกครองและท้องถิน่ต่ำงกใ็ห้กำรสนบัสนนุและรับรองกำร

อำศัยและท�ำกินในพื้นที่ เช่น กำรอนุญำตให้ปลูกสร้ำงบ้ำนหรือสถำนที่

ประกอบกำรต่ำงๆ พร้อมสนับสนนุกำรพฒันำแหล่งท่องเทีย่วและกำรเกษตร

เชิงนิเวศ ท่ีส�ำคัญ ยังก�ำหนดให้กำรท่องเที่ยวในอ�ำเภอวังน�้ำเขียวเป็น

ยุทธศำสตร์ของอ�ำเภอเชียวนะ 

  แต่ในขณะเดียวกัน กรมอุทยำนแห่งชำติ สัตว์ป่ำและพันธุ์พืช รวมทั้ง

กรมป่ำไม้ก็ไม่ได้ออกส�ำรวจตรวจสอบ เพ่ือบังคับใช้กฎหมำยอย่ำงจริงจัง 

ท�ำให้รำษฎรเข้ำครอบครองและท�ำประโยชน์อยูอ่ำศยัท�ำกนิ ก่อสร้ำงทีพ่กัอำศยั 

และใช้ประโยชน์ในที่ดินมำเป็นเวลำนำน จนท�ำให้รำษฎรที่เปลี่ยนแปลง

สภำพกำรใช้ประโยชน์หรือรับโอนสิทธิครอบครองที่ดินในพื้นที่ดังกล่ำว 

เข้ำใจหรือเชื่อโดยสุจริตว่ำ สำมำรถกระท�ำเช่นน้ันได้ นอกจำกนั้น  

กรมอุทยำนแห่งชำติ สตัว์ป่ำและพนัธุพ์ชื ยังไม่ปรบัปรงุแนวเขตอทุยำนแห่งชำติ 

ทบัลำนตำมท่ีได้มกีำรรงัวดัออกให้แล้วเสรจ็ แต่กลบัเร่งรัดด�ำเนนิกำรตรวจ

ยึดจับกุมด�ำเนินคดีกับรำษฎรในพื้นที่แทน

 ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินค�ำนึงถึงควำมเป็นธรรมและควำมจ�ำเป็นด้ำน

เศรษฐกิจเป็นส�ำคัญ จึงได้เสนอแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำ โดยเห็นควร 

ผ่อนผันให้รำษฎรท่ีครอบครองท�ำประโยชน์ในลกัษณะดงักล่ำว ได้ประกอบอำชพี

และอยู่อำศัยภำยใต้เงื่อนไขที่ทำงรำชกำรก�ำหนดตำมควำมเหมำะสมต่อไป

 อ้อยใจ : เที่ยงธรรมที่สุด! ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจกำรแผ่นดินมีควำม

เป็นธรรมจริงๆ เลย ไม่ใช่แค่วินิจฉัยตำมกฎหมำยเท่ำนั้น แต่ยังค�ำนึงถึง 

ผลกระทบที่ไม่เป็นธรรมต่อประชำชนด้วย 

 พี่โชน : นอกจำกน้ัน ผู้ตรวจกำรแผ่นดินยังมีควำมเห็นว่ำ ปัญหำ 

ในพื้นที่อ�ำเภอวังน�้ำเขียวนี้มีลักษณะเป็นกำรแก้ไขปัญหำในเชิงระบบ 
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เนื่องจำกเป็นเรื่องที่ประชำชนคำดหวังจะเห็นตัวอยำ่งกำรแก้ไขปัญหำพื้นที่

ทับซ้อน อันเป็นปัญหำท่ีเกิดข้ึนมำกมำยหลำยพื้นท่ีในประเทศไทย ดังน้ัน  

ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงได้มีข้อเสนอแนะไปยังนำยกรัฐมนตรี 

 อ้อยใจ : มีข้อเสนอแนะไปยังนำยกรัฐมนตรีด้วย

 พี่โชน : เท่ำท่ีพ่ีจ�ำได้นะ มีข้อเสนอแนะท่ีส�ำคัญ เช่น ให้กรมป่ำไม้  

กรมอุทยำนแห่งชำติ สัตว์ปำ่และพันธุ์พืช และส.ป.ก. ประสำนงำนปรบัปรงุ

แก้ไขรูปแผนท่ีในควำมรบัผิดชอบของแต่ละหน่วยงำน รวมทัง้ก�ำหนดพื้นท่ี 

ป่ำสงวนแห่งชำติป่ำภูหลวง เขตพ้ืนท่ีป่ำเพื่อกำรอนุรักษ์ หรือป่ำโซนซี  

ว่ำก�ำหนดถูกต้องตำมหลักเกณฑ์และสภำพควำมเป็นจริงหรือไม่ 

 ส�ำหรับรำษฎรที่ได้ครอบครองและท�ำประโยชน์ในที่ดินเขตป่ำสงวน 

แห่งชำติและอุทยำนแห่งชำตินั้น กรณีเป็นผู้บุกรุกเข้ำแผ้วถำงพื้นที่ป่ำไม้ 

โดยมีเจตนำชัดเจน ให้ถือว่ำเป็นผู้เข้ำครอบครองท่ีดินในเขตป่ำไม้โดย 

ไม่สุจริต รัฐต้องบังคับใช้กฎหมำยและด�ำเนินกำรอย่ำงจริงจัง รวมถึง กรณี

เป็นผู้รับโอนสิทธิมำโดยไม่สุจริต ก็ไม่ควรได้รับกำรคุ้มครองสิทธิ 

 แต่กรณีรำษฎรที่ได้ครอบครองและท�ำประโยชน์อยู ่ก่อน ถ้ำเป็น 

ผูก้ระท�ำกำรโดยสุจริต ก็ควรได้รับกำรผ่อนผันให้อยูอ่ำศยั และท�ำประโยชน์

ในพื้นที่ปำ่ไม้ต่อไปในช่วงเวลำหนึ่ง เช่น ระยะเวลำ 15 ปี เป็นต้น 

 อ้อยใจ : กำรแก้ไขปัญหำของผู้ตรวจกำรแผ่นดินในเรื่องนี้ น่ำจะถือ

เป็นต้นแบบที่จะท�ำให้ที่ดินป่ำสงวนแห่งชำติ ท่ีถูกบุกรุกอยู่ทั่วประเทศ 

จ�ำนวนมำก สำมำรถยึดเป็นแนวทำงแก้ไขปัญหำกำรบุกรุกที่ดินสำธำรณะ

ที่เกิดขึ้นในลักษณะเดียวกันได้เลยทีเดียวนะ

 พีโ่ชน : เรียกได้ว่ำเป็น “วงัน�ำ้เขียวโมเดล” เลยล่ะ ถ้ำอย่ำงนัน้ สรปุว่ำวันนี้ 

พวกเรำตำมไปดูผลงำนของผู้ตรวจกำรแผ่นดินที่วังน�้ำเขียว กันเถอะนะ

 อ้อยใจ : ไปกันเลย..
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 ปำยมองผ่ำนหน้ำต่ำงจำกตึกที่ท�ำงำน เบื้องล่ำงเป็นถนนใหญ่  

มีรถสัญจรวิ่งกันขวักไขว่ และขับกันด้วยควำมเร็วสูง เพรำะเป็นทำงลง 

จำกสะพำนข้ำมแยก เป็นทีน่่ำหวำดเสยีวส�ำหรบัคนข้ำมถนนบริเวณนีเ้สยีจรงิ 

 ปำยคิดในใจว่ำ โชคดีนะที่มีสะพำนลอย ไม่อย่ำงนั้นคงมีอุบัติเหตุ 

เกิดขึ้นทุกวันแน่นอน ระหว่ำงที่ปำยก�ำลังเหม่อมองไปที่ถนน กิ๊กเพื่อน 

ร่วมงำนก็ส่งเสียงเรียกปำย

 กิ๊ก : ปำย ปำย คิดอะไรอยู่นะ เรำเรียกปำยตั้งนำนแล้วนะ

 ปำย : อ้ำวเหรอ  เรำคงมัวแต่ใจลอย คิดถึงควำมโชคดีของพวกเรำ 

ที่หนำ้ตึกมีสะพำนลอยไว้ให้ขำ้มถนนได้อยำ่งสะดวกและปลอดภัย

 กิ๊ก : ว่ำแต่..ปำยรู้รึเปล่ำวำ่ สะพำนลอยแห่งนี้เกิดขึ้นมำได้อย่ำงไร

 ปำย : เอ๊ะ...สะพำนลอยนี้ไม่ได้มีมำนำนแล้วเหรอ

 กิ๊ก : ไม่ใช่จ้ำ เพิ่งมีได้ไม่นำนนี้เอง เพรำะผู้ตรวจกำรแผ่นดิน

 ปำย : ผู้ตรวจกำรแผ่นดิน?

 กิ๊ก : ใช่จ๊ะ เพรำะผู้ตรวจกำรแผ่นดิน อย่ำงนี้นะ พวกเรำได้ไป 

ร้องเรียนต่อผู้ตรวจกำรแผ่นดินว่ำ หน่วยงำนไม่ด�ำเนินกำรแก้ไขปัญหำ 

เรือ่งสะพำนลอยเก่ำท่ีได้รบัควำมเสยีหำยจำกอุบติัเหตรุถบรรทกุ 10 ล้อ เฉีย่วชน  

จนไม่สำมำรถใช้งำนได้ ท�ำให้ประชำชนบริเวณนี้เดือดร้อนมำนำน

 เมือ่ผูต้รวจกำรแผ่นดินได้รับเร่ืองร้องเรยีนก็รบีด�ำเนนิกำรโดยไม่ชกัช้ำ 

ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้ตรวจสอบข้อเท็จจริงและเร่งประสำนไปยังหน่วยงำน

ที่เกี่ยวข้อง เพื่อหำแนวทำงในกำรแก้ไขปัญหำอยำ่งเร่งด่วน 
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 ปำย : แล้วผู้ตรวจกำรแผ่นดนิมแีนวทำงแก้ไขปัญหำเรือ่งนี ้อย่ำงไรบ้ำง

  กิ๊ก : ตอนแรก ยังไม่ได้มีกำรสร้ำงสะพำนลอยแทนสะพำนลอยเก่ำ

ในทันทีนะ ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้ประสำนให้หน่วยงำนเร่งจัดท�ำทำงข้ำม 

พร้อมติดตั้งสัญญำณไฟจรำจรกระพริบเตือน หำ่งจำกเชิงสะพำนข้ำมแยก 

ประมำณ 150 เมตร พร้อมทั้งให้มีไฟส่องสวำ่ง เป็นกำรแก้ไขปัญหำควำม

เดือดร้อนของประชำชนในเบื้องต้นก่อน 

 ปำย : แล้วสะพำนลอยใหม่..สรำ้งมำได้อยำ่งไร

 กิก๊ : ผูต้รวจกำรแผ่นดินได้มข้ีอเสนอแนะไปยงัหน่วยงำนให้มกีำรสร้ำง

สะพำนลอยทดแทนสะพำนลอยเกำ่ที่ช�ำรุด เสียหำย โดยติดตำมผลกำรแก้

ปัญหำอย่ำงต่อเนือ่งจนในท่ีสดุ หน่วยงำนได้มกีำรสร้ำงสะพำนลอยใหม่ตำม

ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจกำรแผ่นดิน 

 ปำย : เลิศที่สุด นอกจำกผู้ตรวจกำรแผ่นดินสำมำรถแก้ไขปัญหำ 

อย่ำงเร่งด่วนให้กับประชำชนในระยะสั้นแล้ว ยังมีแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำ

ในระยะยำว และยังมีข้อเสนอแนะ ตลอดจนกำรติดตำมผลกำรด�ำเนินงำน

อย่ำงต่อเนื่องอีกด้วย ในท่ีสุด พวกเรำและประชำชนท่ีอยู่แถวนี้นั่นแหละ  

ที่ได้ประโยชน์ และก็ได้ใช้สะพำนลอยใหม่..นี่เอง

 กิ๊ก : อุ ๊ย! มัวแต่คุยกันเรื่องสะพำนลอย หัวหน้ำให้มำตำมปำย 

ไปพบด่วน..เลยนะ 

 ปำย : เหรอจ๊ะ ขอบคุณมำกนะกิ๊ก 

  ปำยรีบเดินไปพบหัวหน้ำ พลำงคิดในใจว่ำ โชคดทีีม่ผีูต้รวจกำรแผ่นดนิ

เป็นองค์กรท่ีแก้ไขปัญหำควำมเดือดร้อนให้กับประชำชน และขอบคุณ 

ผู้ตรวจกำรแผ่นดินที่ท�ำให้มีสะพำนลอยใช้ในวันนี้
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 สุธี ก�ำลังน่ังดูระดับน�้ำในคลองล�ำคตที่สูงขึ้นมำกกว่ำทุกปี สุธีก็ทอด

สำยตำเลยไปถึงเครื่องจักรขนำดใหญ่ ที่ก�ำลังท�ำงำนดูดตักทรำยในคลอง

ล�ำคตตรงโค้งน�้ำถัดไปของบริษัท แสงทรำย จ�ำกัด พลันควำมคิดของสุธ ี

กห็วนค�ำนึงไปยังวยัเดก็ของเขำท่ีเคยโดดน�ำ้เล่นจำกรมิตลิง่คลอง แต่เดีย๋วน้ี...

ตลิ่งริมน�้ำพังทลำยไปเกือบทั้งหมดแล้ว ปริมำณน�้ำที่ขึ้นสูงปริ่มชำนบ้ำน 

ริมน�้ำของเขำ หำกปล่อยไปอีกไม่นำน บ้ำนริมน�้ำของเขำคงกลำยเป็นบ้ำน

จมน�้ำเป็นแน่ 

 สุธีไม่รอช้ำ เขำเริ่มพูดคุยกับเพื่อนบำ้นถึงเรื่องกำรดูดทรำยของบริษัท

แสงทรำย จ�ำกัด โดยไม่มีใครรู้วำ่ บริษัท แสงทรำย จ�ำกัดนี้ ได้รับอนุญำต

ดดูทรำยถกูต้องหรอืไม่ แต่ทกุคนต่ำงมคีวำมเห็นพ้องต้องกนัว่ำ ต้องยกเลกิ

ไม่ให้มีกำรดูดทรำยในคลองล�ำคตอีกต่อไป จึงจะรักษำบ้ำนริมน�้ำของ 

พวกเขำไม่ให้กลำยเป็นบ้ำนจมน�้ำได้ 

 สธุแีละชำวบ้ำนรวมตวักนัร้องเรยีนไปยงัส�ำนกังำนอตุสำหกรรมจงัหวดั

ขอให้เข้ำมำตรวจสอบ บริษัท แสงทรำย จ�ำกัด ว่ำได้รับอนุญำตโดยถูกต้อง

หรือไม่ หำกไม่ได้รับอนุญำตถูกต้องตำมกฎหมำยก็จะได้ขอให้เลิกกำร 

ดดูทรำยเสีย แต่ข้อสรปุทีไ่ด้คอื บรษิทั แสงทรำย จ�ำกดั ได้รบัอนุญำตดดูทรำย

ถูกต้องตำมกฎหมำย

 สุธีและชำวบ้ำนยังคงเดินหน้ำร้องเรียนต่อไป ผู้ตรวจกำรแผ่นดิน 

เป็นควำมหวังหนึ่งที่น่ำจะช่วยให้บ้ำนริมน�้ำของพวกเขำไม่ทรุดจมไปใน 

คลองล�ำคต  
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 เมือ่ผูต้รวจกำรแผ่นดนิรบัเรือ่งร้องเรียนของสธุแีละชำวบ้ำนคลองล�ำคตแล้ว 

ได้ด�ำเนินกำรตรวจสอบข้อเท็จจริงจำกทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้อง โดยมีเป้ำหมำย 

คือ กำรแก้ไขควำมเดือดร้อนให้ชำวบ้ำน  

 ผู ้ตรวจกำรแผ่นดินได้ขอให้หน่วยงำนท่ีเก่ียวข้องชี้แจงข้อเท็จจริง 

และส่งเอกสำรหลักฐำนมำให้ผู้ตรวจกำรแผ่นดินเพื่อประกอบกำรพิจำรณำ  

 ผลกำรตรวจสอบปรำกฏว่ำ บริษัท แสงทรำย จ�ำกัด ได้รับใบอนุญำต

ให้ด�ำเนินกำรขุด ตัก และคัดขนำดทรำยในที่ดินกรรมสิทธิ์ และดูดทรำยใน

ล�ำคลองสำธำรณประโยชน์(คลองล�ำคต) โดยมีก�ำหนดบริเวณและระยะ

เวลำกำรอนุญำต ซึ่งในปีที่มีกำรร้องเรียนเกิดฝนตกหนักติดต่อกันหลำยวัน

ท�ำให้ระดับน�้ำในคลองล�ำคตสูงกว่ำริมตลิ่ง เป็นเหตุให้แนวตลิ่งพังทลำย 

พืน้ท่ีคลองล�ำคตและพืน้ทีม่กีรรมสทิธิไ์ม่มแีนวเขตกัน้ทีม่ัน่คงถำวร และจำก

สภำพพ้ืนท่ีดังกล่ำว เชื่อได้ว่ำกำรพังทลำยของแนวตลิ่งมีสำเหตุจำก 

ภัยธรรมชำติ และไม่ปรำกฏว่ำบริษัท แสงทรำย จ�ำกัด มีกำรกระท�ำที่ผิด

กฎหมำย

 เมื่อได้ข้อมูลดังกล่ำวแล้ว ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้เล็งเห็นว่ำ แม้จะไม่มี

กำรกระท�ำผดิขัน้ตอนทำงกฎหมำย ทัง้ในส่วนของเอกชนและหน่วยงำนของรฐั 

แต่ชำวบ้ำนยังคงได้รับควำมเดือดร้อน และหวั่นเกรงวำ่บ้ำนเรือนจะทรุดตัว

จมไปในคลองล�ำคตได้ เนือ่งจำกกำรพังทลำยของแนวตลิง่ ผูต้รวจกำรแผ่นดนิ

จึงมอบหมำยให้เจ้ำหน้ำที่ส�ำนักงำนผู ้ตรวจกำรแผ่นดินลงพื้นที่เพื่อไป 

ตรวจสอบข้อเท็จจริงและหำรือร่วมกับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องในกำรแก้ไข

ปัญหำทุกข์ร้อนให้ชำวบ้ำนอีกครั้ง 

 ผลกำรตรวจสอบและหำรอืครัง้นีท้�ำให้ได้แนวทำงในกำรแก้ไขทกุข์ร้อน

ให้ชำวบ้ำน ซึ่งได้รับควำมร่วมมืออยำ่งดีจำกบริษัท แสงทรำย จ�ำกัด และ

หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง โดยขอให้บริษัท แสงทรำย จ�ำกัด ยื่นค�ำขอสอบ 

เขตท่ีดินกรรมสิทธิ์ต่อส�ำนักงำนที่ดินจังหวัด เพื่อให้ทรำบแนวเขตที่ดิน 
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ทีช่ดัเจนและด�ำเนนิกำรแก้ไขปรับปรุง แนวตลิง่ท่ีพงัทลำยและท�ำแนวคนัดนิ

ให้มีระยะห่ำงจำกแนวเขตคลองล�ำคตให้เป็นไปตำมที่กฎหมำยก�ำหนด  

และให้ส�ำนักงำนอุตสำหกรรมจังหวัดตรวจสอบกำรด�ำเนินกำรของบริษัท

แสงทรำย จ�ำกัด ว่ำเป็นไปตำมเงื่อนไขท่ีได้รับอนุญำตให้ประกอบกิจกำร

โรงงำนหรือไม่ และรำยงำนผลให้ผู้ตรวจกำรแผ่นดินทรำบต่อไป 

 ส�ำนักงำนอตุสำหกรรมจงัหวดัมคี�ำสัง่ให้บรษิทั แสงทรำย จ�ำกดั ควบคมุ

และปรับปรุงระยะเว้นจำกแนวเขตควำมชัน ให้เป็นไปตำมเงื่อนไข 

กำรอนุญำต และปักหลักหรือหมุดแสดงแนวเขตบริเวณโรงงำนและพื้นที่ 

ที่ได้รับอนุญำตให้ประกอบกิจกำรโรงงำนทั้งหมด 

 ต่อมำ บริษัท แสงทรำย จ�ำกัด ได้รำยงำนผลกำรปรบัปรงุแก้ไขโรงงำนว่ำ 

บริษัทได้ด�ำเนินกำรปรบัปรงุแนวเขตควำมชัน และได้ยืน่ค�ำขอสอบเขตโฉนด

ที่ดิน จ�ำนวน 4 แปลง ต่อส�ำนักงำนท่ีดินจังหวัดแล้ว เจ้ำหน้ำที่รังวัดได ้

ออกส�ำรวจแนวหลักเขตที่ดินและท�ำกำรปักหลักแสดงเขตบริเวณโรงงำน

และพ้ืนท่ีท่ีได้รับอนญุำตให้ประกอบกิจกำรโรงงำนทัง้หมดเสรจ็เรยีบร้อยแล้ว

 จำกน้ัน ผูต้รวจกำรแผ่นดนิได้มข้ีอเสนอแนะให้จงัหวดัตดิตำมและเร่งรดั

ให้หน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้อง ด�ำเนินกำรตรวจสอบกำรประกอบกิจกำรโรงงำน

หรือไม่ โดยให้ถือเอำแนวเขตตำมโฉนดที่ดินที่ได้มีกำรรังวัดตรวจสอบใหม่

เป็นเกณฑ์ในกำรพิจำรณำ ท้ังน้ี เพื่อให้เป็นไปตำมกฎหมำยและระเบียบ 

ของทำงรำชกำรต่อไป 

 กำรท�ำงำนและข้อเสนอแนะของผู้ตรวจกำรแผ่นดิน โดยอำศัย 

ควำมร่วมมือร่วมใจกันของภำครัฐและเอกชน เพื่อกำรแก้ไขปัญหำให้กับ 

ชำวบ้ำนชุมชนริมคลองล�ำคต ท�ำให้ทุกคนสำมำรถอยู่ร่วมกันได้อย่ำง 

ปกติสุขต่อไป..
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 “เอ้ำ...พ่อแม่พ่ีน้อง...เร่เข้ำมำ วันนี้ ลิเกคณะไกรศร ขอเสนอ...”  

เสียงประชำสัมพันธ์ผำ่นล�ำโพงจำกฝั่งโฆษกของโรงลิเกดังอย่ำงต่อเนื่อง

 “เฮ้ออออ จะห้ำทุ่มแล้ว...พรุ่งนี้มีประชุมเช้ำอีก หรือว่ำจะต้องย้ำย 

ไปนอนท่ีท�ำงำนเนี่ย” ประชำ ได้แต่นั่งบ่น สลับถอนหำยใจ พร้อมขยี ้

ขอบตำคล�้ำๆ ของตัวเอง นี่เป็นวันที่ห้ำแล้ว ที่เขำไม่สำมำรถนอนหลับได้ 

อย่ำงปกตสิขุ 

 ประชำ มีบ้ำนอยู ่ในเขตชุมชนใกล้กับตลำดนัดแห่งหนึ่ง แต่แล้ว 

ควำมสงบสขุของเขำกต้็องหมดไป เมือ่มคีณะลเิกทีเ่พิง่มำเปิดใหม่ในตลำดนดั 

ส่งเสียงดงัรบกวนต้ังแต่ช่วงเย็นไปจนถงึช่วงดกึเป็นประจ�ำทกุวัน จนเขำแทบ 

จะไม่ได้หลับนอน เช่นเดียวกับชำวบ้ำนในบริเวณน้ัน ท่ีรู้สึกเช่นเดียวกัน  

ชำวบ้ำนจึงได้ไปแจ้งเหตรุ้องทกุข์ แต่กย็งัไม่ได้รบักำรแก้ไขจำกหน่วยงำนใดๆ

 “หำกไม่ได้รบัควำมธรรม ร้องเรยีน 1676 สำยด่วนผูต้รวจกำรแผ่นดนิ” 

ข้อควำมหน่ึงปรำกฏบนจอมือถือ ขณะท่ีประชำก�ำลังหำข้อมูลร้องเรียน 

ในเสิร์ชเอ็นจิ้นชื่อดัง 

 ไม่รอช้ำ เช้ำวันต่อมำ เขำจึงโทรไปปรึกษำกับสำยด่วน 1676  

ของส�ำนักงำนผูต้รวจกำรแผ่นดนิ เมือ่ผูต้รวจกำรแผ่นดนิรบัเป็นเรือ่งร้องเรยีน 

ได้ประสำนงำนไปยังส�ำนักงำนเขต ซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบพื้นที่ดังกล่ำว พบว่ำ 

ปัญหำควำมเดอืดร้อนน้ีเคยมกีำรร้องเรยีนมำยังส�ำนักงำนเขตแล้ว จำกกำร

ตรวจสอบพบว่ำ โรงลิเกดังกล่ำวจะท�ำกำรแสดงพร้อมมีกำรใช้เครื่อง 

ขยำยเสียงตั้งแต่เวลำ 21.00 - 23.00 น. ของทุกวัน

[ ไม่เอาโรงลิเก ]

94

[ ไม่เอาโรงลิเก ]



171

 ส�ำนักงำนเขตจึงได้รับมอบหมำยให้หน่วยงำนที่รับผิดชอบเข้ำไป 

ตรวจสอบเพ่ือควบคมุระดบัเสยีง รวมทัง้หำมำตรกำรในกำรแก้ไข หลงัจำกนัน้ 

ผูต้รวจกำรแผ่นดนิได้ติดตำมผล  โดยกำรสอบถำมประชำชนทีอ่ยูใ่นบรเิวณ

ใกล้เคยีง ซึง่ได้รบัข้อมลูว่ำ โรงลเิกได้ลดระดบัเสยีงในกำรแสดงลง รวมทัง้

คณะลิเกได้ลดวันท�ำกำรแสดงเหลือสัปดำห์ละ 2 - 3 วัน

 แต่เมื่อเห็นว่ำ ประชำชนในพื้นที่ยังได้รับควำมเดือดร้อนอยู่ หน่วยงำน

ที่รับผิดชอบจึงได้มีกำรก�ำหนดมำตรกำรควบคุมเสียงและแจ้งให้คณะลิเก

หำสถำนท่ีกำรแสดงแห่งใหม่ที่จะไม่ก่อให้เกิดผลกระทบกับประชำชน 

ในบริเวณนี้ พร้อมทั้ง ให้หยุดกำรใช้เคร่ืองเสียงในกำรแสดงจนกว่ำจะหำ

ทำงแก้ไขเร่ืองดังกล่ำวได้ และได้ประสำนงำนไปยงัเจ้ำของตลำดนดัในฐำนะ

ผู้อนุญำตให้มีกำรแสดงเพื่อหำแนวทำงแก้ไขร่วมกัน

 ภำยหลัง หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบได้แจ้งมำว่ำ คณะลิเกไม่ปฏิบัติตำม 

ข้อตกลงที่เป็นแนวทำงร่วมกันในเบื้องต้น จึงได้มีกำรออกค�ำสั่งตำม 

เจ้ำพนักงำนท้องถิ่นให้แก้ไขหรือระงับเหตุร�ำคำญตำมพรบ.สำธำรณสุข  

พ.ศ.2534 จนในที่สุด คณะลิเกจึงได้ย้ำยสถำนที่ห่ำงจำกจุดเดิมออกไป

ประมำณ 5 เมตร และไม่มีกำรใช้เครื่องขยำยเสียงในกำรแสดงอีกต่อไป

 “สวัสดีครับ...คุณประชำ จำกส�ำนักงำนผู้ตรวจกำรแผ่นดินนะครับ  

ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้ด�ำเนินกำรประสำนหน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้องแก้ไขปัญหำ

ให้แล้ว จะขอติดตำมควำมคืบหนำ้ว่ำ ปัจจุบันเรียบร้อยดีนะครับ” เสียงจำก

ปลำยสำยกลำ่ว

 “เรยีบร้อยดคีรบั โรงลเิกได้ย้ำยออกจำกตลำดนดัไปแล้ว ขอบคณุมำก

นะครับ ชำวบ้ำนในหมู่บำ้นฝำกขอบคุณมำด้วย หลับสนิทกันซะที” ประชำ

ตอบกลับไปอย่ำงโล่งอก 

 เขำนึกขอบคุณ ผู้ตรวจกำรแผ่นดิน ที่เป็นที่พึ่งให้เขำได้จริงๆ 
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 หลังจำกสือ่มวลชนได้มกีำรแพร่ภำพของสมำชกิสภำผูแ้ทนรำษฎร (ส.ส.) 

คนหนึ่งใช้โทรศัพท์มือถือเปิดภำพอนำจำรในระหว่ำงกำรประชุมสภำ  

จนท�ำให้เกิดกระแสวิพำกษ์วิจำรณ์อย่ำงมำก ถึงกำรกระท�ำที่ไม่เหมำะสม

ดังกล่ำว 

 แม้ว่ำต่อมำ ส.ส. ผู้นัน้ ได้ออกมำยอมรบัว่ำ บคุคลท่ีปรำกฏอยูใ่นภำพข่ำว

และเปิดภำพอนำจำร คือตนเอง และเป็นกำรเปิดดูเพื่อจะลบภำพเท่ำนั้น  

ไม่ได้มีเจตนำเปิดเพื่อดูภำพอนำจำรแต่อยำ่งใด

 ประเด็นน้ีเป็นที่วิพำกษ์วิจำรณ์อย่ำงมำกถึงควำมไม่เหมำะสม และได้

มผู้ีร้องเรยีนมำยังผูต้รวจกำรแผ่นดนิ ขอให้พจิำรณำสอบสวนว่ำ กำรกระท�ำ 

ของ ส.ส. คนดังกลำ่ว ขัดต่อข้อบังคับวำ่ด้วยประมวลจริยธรรมของสมำชิก

สภำผู้แทนรำษฎรและกรรมำธิกำร พ.ศ.2553 หรือไม่ 

 ในกำรน้ี ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้ประสำนงำนไปยังประธำนสภำผู้แทน

รำษฎร ในฐำนะผูร้บัผิดชอบในกำรบงัคบักำรประชมุให้เป็นไปตำมข้อบงัคบั 

เพื่อตรวจสอบข้อเท็จจริง 

[ โป๊มั้ยพี่? ]
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 ต่อมำ ส�ำนกังำนเลขำธกิำรสภำผูแ้ทนรำษฎรได้มีหนังสอืชีแ้จงให้ผูต้รวจกำร

แผ่นดินทรำบว่ำ ที่ประชุมคณะกรรมกำรจริยธรรมสภำผู ้แทนรำษฎร  

มมีตไิม่รบัค�ำร้องเรยีนดงักล่ำวไว้พจิำรณำ เนือ่งจำกเหน็ว่ำ กำรกระท�ำของ

ส.ส.คนดงักล่ำว ไม่ได้เป็นไปโดยเจตนำ จึงไม่เป็นกำรฝ่ำฝืนข้อบงัคบัว่ำด้วย

ประมวลจริยธรรมของสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร 

 ผูต้รวจกำรแผ่นดนิได้พจิำรณำแล้วเหน็ว่ำ แม้ ส.ส.คนดงักล่ำวจะไม่ได้

เปิดดูภำพอนำจำรโดยเจตนำ แต่ด้วยสถำนภำพของ ส.ส. ซึง่เป็นผูแ้ทนของ

ประชำชนจะต้องเป็นแบบอย่ำงที่ดีแก่ประชำชน กำรที่ปรำกฏภำพ  

ส.ส.คนดังกลำ่วเปิดภำพอนำจำรระหว่ำงกำรประชุม  แม้จะเป็นกำรกระท�ำ

โดยไม่มเีจตนำกต็ำม แต่กำรกระท�ำดงักล่ำว แสดงให้เหน็ถงึกำรไม่ใส่ใจใน

กำรประชุม และภำพที่เผยแพร่ออกไป ท�ำให้ประชำชนขำดควำมเชื่อถือต่อ

สภำผู้แทนรำษฎร 

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงได้ท�ำหนังสือเสนอแนะให้ประธำนสภำผู้แทน

รำษฎร ก�ำชบัให้ ส.ส. ใช้ควำมระมดัระวงัและประพฤตตินให้เป็นแบบอย่ำง

ที่ดีของประชำชน 

 กรณีดังกล่ำวจึงเป็นอุทำหรณ์ที่ส�ำคัญ ไม่วำ่จะอยู่ในต�ำแหน่งหน้ำที่ใด

ก็ตำม ควรที่จะตระหนักและระมัดระวังไม่ปล่อยให้เหตุกำรณ์ดังกล่ำวขึ้น 

อีกต่อไป
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 วันหนึ่งขณะที่นำงสำวรวย เจ้ำหน้ำท่ีรัฐสภำ เดินผ่ำนห้องประชุม  

ซึง่ในขณะน้ันก�ำลังมกีำรประชมุอยู ่ เธอได้พบเห็น ส.ส.คนหนึง่ ก�ำลงัเสยีบบตัร

ลงคะแนนในกำรประชุมสภำผู้แทนรำษฎร ซึ่งบนโต๊ะและในมือ ส.ส.คนนั้น 

ยังมีบัตรของ ส.ส.คนอื่น อีก 6-7 ใบ 

 เมื่อนำงสำวรวย มองไปท่ีจอภำพในห้องประชุม เห็นตัวหนังสือใน

จอภำพว่ำ “มติร่ำงแก้ไขรัฐธรรมนูญ” ในใจของนำงสำวรวยเกิดควำมคิด

และสงสัยว่ำ สิ่งท่ี ส.ส. ก�ำลังท�ำอยู่น้ัน เป็นกำรกระท�ำที่ถูกต้องหรือไม่  

แต่อีกใจหนึ่งก็คิดว่ำ อยำ่ไปยุ่งเลย เดี๋ยวจะเดือดร้อน !! 

 นำงสำวรวยคดิว่ำ กำรกระท�ำของ ส.ส. เช่นนัน้ เป็นกำรแสดงถงึควำม

ไม่สุจริต เนื่องจำก ส.ส. เป็นตัวแทนของประชำชนที่เข้ำไปท�ำหน้ำที่ในกำร

ตรำกฎหมำยและตรวจสอบกำรท�ำงำนของรัฐบำล ร่วมกับสมำชิกวุฒิสภำ 

กำรปฏิบัติหน้ำที่ดังกล่ำว ต้องท�ำด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต เพื่อประโยชน์ 

ส่วนรวมของปวงชนชำวไทย 

 นำงสำวรวย ในฐำนะประชำชนคนหนึง่ จึงตัดสนิใจร้องเรยีนต่อผูต้รวจกำร

แผ่นดิน ขอให้ตรวจสอบข้อเทจ็จรงิ กรณทีีพ่บว่ำ มกีำรเสยีบบตัรลงคะแนน

แทนกันในกำรประชุมรัฐสภำขณะที่มีกำรลงมติร่ำงแก้ไขรัฐธรรมนูญ  

ถูกต้องหรือไม่

[ เสียบบัตรแทน ]

96

[ เสียบบัตรแทน ]



177

 ซึง่ต่อมำ กรณดัีงกล่ำวได้ถูกตีแผ่ออกสูส่งัคม ให้รบัทรำบถงึพฤตกิรรม 

ของส.ส.รำยน้ัน และศำลรัฐธรรมนูญได้มีค�ำวินิจฉัยกรณีนี้ว่ำ เป็นกำร

กระท�ำที่เข้ำข่ำยกำรขัดรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พ.ศ.2550  

และข้อบงัคบักำรประชมุสภำผูแ้ทนรำษฎร พ.ศ.2551 รวมไปถงึขดัต่อควำม

ซ่ือสัตย์สุจริตของสมำชิกรัฐสภำที่ได้ปฏิญำณตนไว้ เมื่อครั้งเข้ำรับหน้ำที่  

ส่งผลให้กำรลงมติแก้ไขรัฐธรรมนูญดังกลำ่วไม่ชอบด้วยกฎหมำย 

 ต่อมำ ผูต้รวจกำรแผ่นดนิได้พจิำรณำจำกข้อเท็จจรงิและพยำนหลกัฐำน 

ซึง่เป็นวดีิโอบนัทึกกำรประชมุแล้วเห็นว่ำ กำรเสยีบบตัรแทนกนัของส.ส.นัน้ 

เป็นกำรฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบัติตำมข้อบังคับว่ำด้วยประมวลจริยธรรม 

ของสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎรและกรรมำธิกำร พ.ศ.2553 อย่ำงร้ำยแรง  

เพรำะเห็นว่ำ ส.ส.จะต้องปฏิบัติหน้ำท่ีและแสดงควำมคิดเห็นโดยสุจริต  

ไม่ร่วมมือกับบุคคลใดกระท�ำกำรที่ขัดต่อควำมควำมรับผิดชอบและกำร

ปฏิบัติรำชกำร ประกอบกับส.ส.มีหน้ำที่โดยตรงในกำรพิจำรณำให้ควำม 

เห็นชอบกฎหมำย 

 ดงัน้ัน กำรเสยีบบตัรอเิลก็ทรอนกิส์เพือ่ลงคะแนนแทนกนัในกำรแก้ไข

เพิม่เตมิรฐัธรรมนญู ซึง่ถอืเป็นกฎหมำยสงูสดุของประเทศ จึงเป็นกำรกระท�ำ

ที่ส่อไปในทำงทุจริต และเป็นกำรทุจริตในหนำ้ที่ส�ำคัญของตน

  ผูต้รวจกำรแผ่นดนิจึงได้มหีนงัสือแจ้งผลกำรวนิจิฉยั และส่งเรือ่งร้องเรยีน

ให้คณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติด�ำเนินกำร 

ตำมอ�ำนำจหน้ำที่  

 ซึ่งต่อมำ ท่ีประชุมคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต 

แห่งชำติได้มีมติเป็นเอกฉันท์ชี้มูลควำมผิดส.ส.คนดังกล่ำว พร้อมทั้ง 

ส่งรำยงำนพร้อมควำมเห็นไปยังอัยกำรสูงสุด เพื่อด�ำเนินกำรฟ้องต่อ 

ศำลฎีกำแผนกคดีอำญำของผู้ด�ำรงต�ำแหน่งทำงกำรเมือง และส่งรำยงำน

ไปยังสภำนิติบัญญัติแห่งชำติ เพื่อถอดถอนออกจำกต�ำแหน่งตำมพระรำช

[ เสียบบัตรแทน ]



178

บัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต 

พ.ศ.2542 

 ในกำรนี้ ท่ีประชุมสภำนิติบัญญัติแห ่งชำติ ได ้มีมติถอดถอน 

ส.ส.คนดงักล่ำว ออกจำกต�ำแหน่งด้วยคะแนนเสยีง 221 : 1 เสยีง งดออกเสยีง 

2 เสียง และตัดสิทธิทำงกำรเมืองเป็นเวลำ 5 ปี

 กำรที่นำงสำวรวยพบเห็นควำมไม่ถูกต้องและไม่นิ่งเฉย นับได้ว่ำ 

เป็นผู้มีควำมรับผิดชอบต่อสังคมและส่วนรวม ในอันที่จะช่วยเสริมสร้ำง 

ควำมแข็งแรงให้กับสังคมและประเทศชำติ 

[ เสียบบัตรแทน ]
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 รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช 2550 ได้บัญญัติ 

ถึงกำรมุ่งเน้นกำรท�ำให้บ้ำนเมืองมีควำมโปร่งใส มีคุณธรรม จริยธรรม  

โดยก�ำหนดไว้ในหมวด 13 จริยธรรมของผู้ด�ำรงต�ำแหน่งทำงกำรเมืองและ

เจ้ำหน้ำท่ีของรฐั และก�ำหนดให้ผู้ตรวจกำรแผ่นดนิมีอ�ำนำจหน้ำทีด่�ำเนินกำร

เกี่ยวกับจริยธรรมของผู้ด�ำรงต�ำแหน่งทำงกำรเมืองและเจ้ำหนำ้ที่ของรัฐ

 พีระ นักศึกษำมหำวิทยำลัยแห่งหน่ึงตกใจและเสียควำมรู้สึกมำก  

เม่ือได้เห็นกำรโพสข้อควำมของอำจำรย์เอ๋ ในเฟซบุก๊กลุม่รำยวิชำทีเ่ขำเรยีนอยู่  

เป็นข้อควำมที่เขียนว่ำ “งำนหมำไม่แดก ไม่อยำกเซ็น อย่ำนึกวำ่ MV สถุล

จะผ่ำน” ส่งผลให้เขำได้รับควำมอับอำยในหมู่เพื่อนฝูงเป็นอย่ำงมำก

 ในควำมรูส้กึของพีระแล้ว เขำเห็นว่ำ พฤติกรรมดงักล่ำวของอำจำรย์เอ๋  

เป็นพฤติกรรมท่ีไม่เหมำะสม เนื่องจำกอำจำรย์ต้องเป็นผู้ที่มีวุฒิภำวะ  

มีคุณธรรม จริยธรรม และมีจิตส�ำนึกของควำมเป็นครูมำกกว่ำสำขำ 

วิชำชีพอื่นๆ  

 เขำจึงตัดสินใจโทรศัพท์มำร้องเรียนต่อผู้ตรวจกำรแผ่นดิน เพื่อให้ 

ตรวจสอบจริยธรรมของอำจำรย์ทำ่นนี้

[ จริยธรรม...ข้าราชการ ]
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 ผูต้รวจกำรแผ่นดนิพจิำรณำเรือ่งร้องเรยีนแล้ว ได้ตรวจสอบข้อเทจ็จรงิ

ไปยังมหำวิทยำลัย ว่ำได้มีกำรกระท�ำดังกล่ำวจริงหรือไม่ ผลปรำกฎว่ำ  

มีเหตุกำรณ์ตำมค�ำร้องเรียนของพีระจริง ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงได้ขอให้

มหำวิทยำลัยด�ำเนินกำรให้เป็นไปตำมประมวลจริยธรรมขององค์กร

 ต่อมำ มหำวิทยำลัยได้ตั้งคณะกรรมกำรตรวจสอบพิจำรณำโทษ 

ทำงวินัยและได้มีหนังสือว่ำกลำ่วตักเตือนไปยังอำจำรย์เอ๋ ตำมระเบียบแล้ว

 อย่ำงไรก็ดี แม้ว่ำกำรกระท�ำดังกล่ำวจะเป็นกำรใช้ถ้อยค�ำที่ไม่สุภำพ 

และไม่ใช่เป็นเรื่องที่ร้ำยแรงนัก แต่ก็มีผลทำงด้ำนจิตใจแก่ทั้ง 2 ฝ่ำย  

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินเห็นวำ่ ทั้งอำจำรย์เอ๋ และพีระ อยู่ในฐำนะที่จะต้อง

พบเจอกนัโดยตลอด จนจบภำคกำรศกึษำ เพ่ือให้อำจำรย์เอ๋และพรีะมคีวำม

สัมพันธ์ท่ีดีต่อกัน จึงได้ด�ำเนินกำรประสำนให้ทั้งคู ่ ได้มีโอกำสพูดคุย 

ปรับควำมเข้ำใจกัน เพื่อไม่ให้เกิดเรื่องบำดหมำงต่อไป

 ที่แล้ว ก็แล้วไป  เริ่มกันใหม่ ในสิ่งที่ดี.. 

[ จริยธรรม...ข้าราชการ ]
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 ปัจจุบัน กำรให้บริกำรของเจำ้หนำ้ที่ฝำ่ยปกครองในหน่วยงำนรำชกำร 

ต่ำงๆ ได้ยดึหลกักำรให้บรกิำรเป็นไปด้วยควำมรวดเรว็ ยิม้แย้ม มมีติรไมตรี 

และให้บริกำรด้วยควำมสุภำพนอบน้อม 

 แต่เจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยปกครองในหน่วยงำนรำชกำรแห่งหนึ่ง ซึ่งเป็น

ข้ำรำชกำรระดบัสงูท่ีสภุำพได้ไปประสบพบเจอมำ ได้ใช้ถ้อยค�ำ ด่ำว่ำ สภุำพ

ด้วยถ้อยค�ำท่ีรนุแรง และขบัไล่ให้สภุำพออกไปจำกสถำนทีร่ำชกำร จนท�ำให้

เขำได้รับควำมอับอำย   

     สุภำพได้แต่คิดว่ำ “น่ีหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยปกครอง 

ในหน่วยงำนรำชกำร มนัช่ำงแตกต่ำงกับภำพลกัษณ์อนัสวยหรทูีไ่ด้โฆษณำไว้ 

ในโทรทัศน์เสียเหลือเกิน”

 สุภำพจึงตัดสินใจยื่นเรื่องร้องเรียนต่อผู้ตรวจกำรแผ่นดินให้ตรวจสอบ

กรณีดังกล่ำว ซึ่งจำกกำรตรวจสอบข้อเท็จจริงพบว่ำ กรณีกำรใช้ถ้อยค�ำ 

ที่รุนแรงต่อกัน เกิดจำกควำมเข้ำใจคลำดเคลื่อนในเรื่องส่วนตัวระหว่ำง

สุภำพและเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยปกครองระดับสูงดังกล่ำว จึงมิได้เป็นเรื่องที่
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เกีย่วข้องกบักำรปฏบิตัหิน้ำที ่ซึง่ไม่อยูใ่นอ�ำนำจหน้ำทีข่องผูต้รวจกำรแผ่นดนิ  

 แต่อย่ำงไรก็ตำม ถึงแม้ว่ำเรื่องดังกล่ำวจะไม่อยู่ในอ�ำนำจหน้ำที่ของ 

ผู้ตรวจกำรแผ่นดิน แต่หำกเจ้ำหน้ำท่ีฝ่ำยปกครองระดับสูงมีพฤติกรรม 

ดงักล่ำวจริง กอ็ำจส่งผลกระทบต่อภำพลกัษณ์ในเชิงลบของหน่วยรำชกำรได้  

ผู้ตรวจกำรแผ่นดินจึงได้ส่งเรื่องร้องเรียนดังกล่ำวไปยังผู้ว่ำรำชกำรจังหวัด 

ให้พิจำรณำตรวจสอบควำมเหมำะสมและก�ำชับให้เจ้ำหน้ำที่ทุกระดับชั้น

ระมัดระวังพฤติกรรมในกำรให้บริกำรแก่ประชำชน โดยในส�ำเนำหนังสือ

ร้องเรียนได้ประทับตรำห้ำมเปิดเผยไว้ด้วย

 ต่อมำ สุภำพได้มีหนังสือถึงผู ้ตรวจกำรแผ่นดินว่ำ ถูกเจ้ำหน้ำที่ 

ฝ่ำยปกครองคนดังกล่ำว น�ำเอกสำรกำรร้องเรยีนทีป่ระทบัตรำห้ำมเปิดเผย

ของผู ้ตรวจกำรแผ่นดินฉบับนั้น ไปแจ้งควำมด�ำเนินคดีเขำในข้อหำ 

หมิ่นประมำท ซึ่งเขำเห็นว่ำเป็นกำรกระท�ำท่ีไม่ถูกต้อง เพรำะเห็นว่ำ  

กำรใช้สิทธิร้องเรียนตำมกฎหมำยของตนควรได้รับควำมคุ้มครอง

 ผูต้รวจกำรแผ่นดนิมไิด้น่ิงนอนใจในเรือ่งนี ้เนือ่งจำกกำรร้องเรยีนของ

ประชำชนเป็นกำรใช้สิทธิตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย ดังน้ัน  

กำรท่ีเจ้ำหน้ำท่ีฝ่ำยปกครองคนดงักล่ำว น�ำเอกสำรกำรร้องเรยีนของสภุำพ

ไปฟ้องร้อง จะท�ำให้กำรตรวจสอบกำรใช้อ�ำนำจรัฐไม่อำจเกิดขึ้นได ้

อย่ำงแท้จริง และไม่สอดคล้องต่อสิทธิที่จะเสนอเรื่องรำวร้องทุกข์ของ

ประชำชนตำมท่ีรัฐธรรมนูญบัญญัติไว้ และที่ส�ำคัญกำรน�ำเอกสำรกำร 

ร้องเรียนไปฟ้องร้องน้ัน จะท�ำให้หน่วยรำชกำรหรือหัวหน้ำหน่วยรำชกำร 

นั้นๆ มีควำมผิดได้ 

 ผูต้รวจกำรแผ่นดนิจงึได้ให้จงัหวดัชีแ้จงและท�ำควำมเข้ำใจกบัเจ้ำหน้ำที่

ฝ่ำยปกครองคนดังกล่ำว และเหตุผลท่ีต้องประทับตรำห้ำมเปิดเผย และ 

ขอให้ถอนฟ้องผูร้้องเรยีน หำกไม่ถอนฟ้องผู้ตรวจกำรแผ่นดนิคงต้องด�ำเนนิกำร

ตำมบทก�ำหนดโทษ ซึ่งได้ระบุไว้ว่ำ ต้องระวำงโทษจ�ำคุกไม่เกินหกเดือน 
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หรือปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบำท หรือทั้งจ�ำทั้งปรับ 

 นอกจำกนัน้ ผูต้รวจกำรแผ่นดนิได้มีหนงัสอืถงึรฐัมนตรว่ีำกำรกระทรวง

มหำดไทย เพื่อแจ้งกรณีที่เกิดขึ้นให้ทรำบด้วย ซึ่งกระทรวงมหำดไทยได้รับ

ข้อเสนอแนะดังกล่ำวไว้ และก�ำหนดแนวปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่องรำวร้องทุกข์

และกล่ำวโทษข้ำรำชกำรให้หน่วยงำนในสังกดัถอืปฏบิตัแิล้ว โดยให้ด�ำเนนิกำร

เป็นควำมลับ และระมัดระวังในกำรเก็บรักษำเอกสำรค�ำร้อง หำกพบว่ำ 

เจ้ำหน้ำท่ีผูร้บัผดิชอบน�ำเรือ่งไปเปิดเผยต่อผู้ไม่มหีน้ำทีเ่กีย่วข้อง ให้ผูบ้งัคบั

บัญชำพิจำรณำโทษทำงวินัยตำมควรแก่กรณี

 จำกกำรด�ำเนินงำนของผู้ตรวจกำรแผ่นดินในกำรส่งเรื่องให้จังหวัด 

และรัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงมหำดไทย เพื่อคุ้มครองสิทธิของประชำชน 

ในกำรร้องเรียน ส่งผลให้เจำ้หน้ำที่ฝ่ำยปกครองดังกล่ำวถอนฟ้องสุภำพ 

 สุภำพมีควำมเชื่อมั่นต่อกำรท�ำงำนของผู้ตรวจกำรแผ่นดินมำกยิ่งขึ้น 

และเชื่อมั่นว่ำผู ้ตรวจกำรแผ่นดินสำมำรถคุ้มครองสิทธิของประชำชน 

ในกำรร้องเรียนได้ และควำมเป็นธรรมยังมีอยู่จริง 
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 “แค่กๆๆ โอ่ย ไม่ไหวแล้ว ทั้งไอ ทั้งจำม จนเจ็บหนำ้อกไปหมดแล้ว 

เมื่อไหร่ฝุ่นจะหมดๆ ซะทีนะ”

 “ลูก ! ปิดจมูกเร็วเข้ำ เดี๋ยวฝุ่นเขำ้จมูก เข้ำตำนะ ไม่นำ่เดินผ่ำนมำ 

ทำงนี้เลย” 

 เสียงบ่นจำกชำวบ้ำนในชุมชนแห่งหนึ่ง หลังจำกได้รับควำมเดือดร้อน

จำกฝุ่นละอองท่ีเกิดจำกกำรสีข้ำวของโรงสีข้ำวแห่งหนึ่งเป็นประจ�ำทุกวัน

ตลอด 24 ชั่วโมง เนื่องจำกโรงเก็บแกลบของโรงสีแห่งนี้ที่ตั้งอยู่ติดกับถนน 

ไม่มีกำรป้องกันฝุ่นละอองแกลบท่ีเหมำะสม นอกจำกน้ัน ท่อส่งแกลบที ่

ออกมำจำกเครือ่งสข้ีำวจะพ่นฝุน่ละอองกระจำยไปตำมสำยลมอยูต่ลอดเวลำ 

ท�ำให้คนในชุมชนมีปัญหำเรื่องภูมิแพ้และโรคทำงเดินหำยใจ

 ด้วยเหตุน้ี ทนง ในฐำนะชำวบ้ำนคนหนึ่งในชุมชนได้เข้ำร้องเรียน 

กับส�ำนักงำนอุตสำหกรรมจังหวัดให้แก้ไขปัญหำฝุ่นละอองจำกโรงสีข้ำว 

ในคร้ังน้ี แต่เมือ่เหน็ว่ำยังไม่มกีำรด�ำเนนิกำรใดๆ เขำจงึส่งหนงัสอืร้องเรยีน

ต่อผู้ตรวจกำรแผ่นดินให้ช่วยพิจำรณำและสอบสวนหำข้อเท็จจริง
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 เมื่อผู้ตรวจกำรแผ่นดินรับทรำบปัญหำท่ีเกิดขึ้น จึงได้ประสำนงำน 

ไปยังจังหวัดเพื่อเร่งตรวจสอบข้อเท็จจริง 

 จังหวัดให้ควำมร่วมมือเป็นอย่ำงดี และได้แจ้งว่ำ ส�ำนักงำนท้องถิ่น

จงัหวดัได้ให้เจ้ำหน้ำทีข่องเทศบำลต�ำบลเข้ำแก้ไขปัญหำควำมเดอืดร้อนแล้ว 

โดยให้โรงสีขำ้วแห่งนี้ ด�ำเนินมำตรกำรแก้ไขเป็น 2 ระยะคือ

 ระยะแรก ให้ท�ำกำรติดตั้งวัสดุป้องกันและกรองฝุ่นละออง และให ้

โรงสีข้ำวควบคุมควำมเร็วรถบรรทุกที่วิ่งเข้ำ-ออก เพื่อลดปริมำณฝุ่นที่ 

ฟุ้งกระจำย 

 ส่วนระยะท่ีสอง ให้โรงสีข้ำวจัดท�ำระบบสำยพำนล�ำเลียงเพื่อน�ำมำใช้

ล�ำเลียงแกลบที่เกิดจำกกำรสีข้ำวแทนกำรใช้พัดลมเป่ำแกลบ มำที่ยุ้งเก็บ

แกลบ ซึ่งจะช่วยลดฝุ่นละอองที่ฟุ้งกระจำยบริเวณยุ้งแกลบได้อย่ำงถำวร

 นอกจำกนั้น ส�ำนักงำนอุตสำหกรรมจังหวัด ยังได้มีค�ำสั่งให้ผู้ประกอบ

กจิกำรโรงำนหยดุประกอบกิจกำรโรงงำนทัง้หมด จนกว่ำจะได้ปรบัปรงุแก้ไข

ระบบขจัดฝุ่นท่ีเกิดจำกกระบวนกำรสีข้ำวให้มีประสิทธิภำพเพียงพอที่จะ

ป้องกันฝุน่ละอองจำกกำรสข้ีำว ไม่ให้ส่งผลกระทบต่อผู้ทีอ่ยูอ่ำศัยในบรเิวณ

ใกล้เคียง

 หลงัรบัทรำบแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำแล้ว เจ้ำหน้ำทีส่�ำนกังำนผูต้รวจกำร

แผ่นดินได้โทรศัพท์สอบถำมมำยังทนงและชำวบ้ำนในบริเวณโรงสีข้ำว  

ถงึกำรปรบัปรงุแก้ไขโรงงำนอย่ำงสม�ำ่เสมอ จนกระทัง่กำรด�ำเนนิกำรแก้ไข

ระบบขจัดฝุ่นละอองแล้วเสร็จ

 ตั้งแต่นั้น ทนงและชำวบ้ำนที่อยู่บริเวณโรงสีข้ำว ก็หำยใจได้อย่ำง 

เตม็ปอด และไม่ต้องทนทรมำนจำกกำรเป็นโรคภูมแิพ้และโรงทำงเดนิหำยใจ

ที่เกิดจำกฝุ่นละอองอีกต่อไป

[ ชีวีตเปื่อนฝุ่น ]
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 “อ�ำเภอเมือง 10 กม.” ข้อควำมบนป้ำยบอกทำงที่ถูกท�ำขึ้นมำเอง 

แห่งหน่ึงเขียนบอกไว้ พร้อมด้วยลูกศรที่ชี้ตรงไป แต่หำกมองตำมลูกศร 

ไปแล้วนั้น อำจจะต้องสับสน เพรำะถนนดำ้นหนำ้นั้นมีรั้วลวดหนำมกั้นอยู่ 

 “เกิดอะไรขึ้นกับถนนเส้นนี้...ระหว่ำงถนน ป้ำยบอกทำง และรั้ว 

ลวดหนำม...???” 

 กิจ ผู ้ใหญ่บ้ำนในพื้นที่ได้รับเรื่องร้องเรียนจำกชำวบ้ำนในชุมชน   

เกี่ยวกับปัญหำกำรสร้ำงรั้วลวดหนำม ปิดก้ันทำงสัญจรที่จะเข้ำสู่ตัวเมือง   

 กิจจึงได้ไปเจรจำกับ “สง่ำ” เจำ้ของที่ดิน  

 สง่ำให้เหตผุลว่ำ “ตนเองมสีทิธสิำมำรถล้อมรัว้ปิดกัน้ถนนทีผ่่ำนบนทีด่นิ

ของตนได้ ตำมสิทธิกำรครอบครองที่ดินอยำ่งถูกต้องตำมกฎหมำย” 

 กิจจึงเกิดค�ำถำมข้ึนมำในใจว่ำ “เหตุใด สง่ำจึงมีสิทธิถูกต้อง 

ตำมกฎหมำยบนท่ีดนิผืนน้ี ทัง้ๆทีม่ถีนนให้ชำวบ้ำนใช้สญัจรไปมำตัง้นำนได้?” 

 กิจจึงเป็นตัวแทนชำวบ้ำนในชุมชนร้องเรียนมำยังผู้ตรวจกำรแผ่นดิน 

ให้ตรวจสอบ เรื่องกำรออกเอกสำรสิทธิกำรครอบครองที่ดินให้กับสง่ำ  

ซึ่งเป็นท่ีทับซ้อนกับถนนสำธำรณะที่ใช้ในกำรสัญจรของชำวบ้ำนในพื้นที่ 

และสง่ำได้ท�ำรั้วลวดหนำมปิดกั้นบนพื้นที่อีกด้วย ท�ำให้ชำวบ้ำนไม่สำมำรถ

ใช้ถนนในกำรสัญจรเขำ้ตัวเมืองได้ สรำ้งควำมเดือดร้อนและส่งผลกระทบ

ต่อคนเป็นจ�ำนวนมำก

[ ถนนผ่านที่ ]
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 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้ลงพื้นที่และเชิญผู้แทนจำกหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงได้เชิญ “กิจ” และ “สง่ำ” ให้มำประชุมหำรือร่วมกัน 

 สง่ำได้ชี้แจงว่ำ “สำเหตุที่เขำต้องล้อมรั้วกั้นบนถนน เพรำะป้องกัน 

คนที่ผำ่นไปมำ จะเข้ำไปลักทรัพย์สินภำยในพื้นที่ของตน”

 ผู้ตรวจกำรแผ่นดินได้หำแนวทำงแก้ปัญหำที่เกิดขึ้นอย่ำงเป็นธรรม 

ให้กับทุกฝ่ำย จนในท่ีสุด สง่ำได้ยินยอมให้ใช้ที่ดินของเขำบริเวณอื่น 

เพ่ือท�ำเป็นทำงสำธำรณะเส้นใหม่ และใช้แทนทำงสำธำรณะเส้นเดิม 

ทีต่ดัผ่ำนกลำงแปลงทีด่นิของเขำ โดยเส้นทำงสำยใหม่นัน้ สำมำรถตดัออกมำ

บรรจบกับทำงสำธำรณะเดิมได้ ท�ำให้กิจและชำวบ้ำนพึงพอใจในกำร 

แก้ปัญหำดังกล่ำว

 หลังจำกกำรเจรจำและหำข้อตกลงร่วมกันได้แล้ว ชำวบ้ำนตำ่งช่วยกัน

รื้อรั้วลวดหนำมบำงส่วนออก และปรับปรุงเส้นทำงสัญจรใหม่ตำมที่สง่ำ

เจ้ำของที่ดินได้ยินยอมให้ใช้ได้ 

 หลังจำกนั้น ชำวบ้ำนจึงมีถนนเส้นใหม่ไว้ใช้สัญจรเข้ำสู่ตัวเมือง และ

สง่ำกไ็ม่ต้องกลัวว่ำ จะมใีครเข้ำมำขโมยของบนทีด่นิของเขำอกี ท�ำให้ควำม

สงบสุขได้กลับมำสู่ชุมชนแห่งนี้อีกครั้ง

 เรื่องบำงเรื่องอำจไม่ใช่ปัญหำใหญ่อยำ่งที่คิด เพียงแต่ขำดกำรสื่อสำร

ท�ำควำมเข้ำใจกัน เมื่อมีคนกลำงมำไกล่เกลี่ยพูดคุยให้อย่ำงสันติวิธี  

ก็สำมำรถสร้ำงมิตรภำพและควำมสำมัคคีให้เกิดขึ้นสังคมได้

[ ถนนผ่านที่ ]
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