

เรื่องน่ารู้เกี่ยวกับผู้ตรวจการแผ่นดิน

ว่าด้วยเรื่องของ
ประมวลจริยธรรม
 

สุภรณ์ ยิ่งวรการ* 

*  นักวิชาการอาวุโสระดับสูง สำนักส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม สำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 
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	 ผู้ตรวจการแผ่นดินมีอำนาจหน้าที่เพิ่มเติม

ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย	พุทธศักราช	

2550	 ในเรื่องของการดำเนินการเกี่ยวกับจริยธรรม

ของผู้ดำรงตำแหน่งทางการเมืองและเจ้าหน้าที่ของ

รัฐ2	 (สำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน,	 2552)	 ดังนั้น						

ผู้ตรวจการแผ่นดินจึงมีบทบาทหน้าที่สำคัญในการ

ดำเนินการด้านจริยธรรม	3	ประการ	ดังนี้	

	 1.		 เสนอแนะหรอืใหค้ำแนะนำในการจดัทำ

หรือปรับปรุงประมวลจริยธรรมของผู้ดำรงตำแหน่ง

ทางการเมือง	 ข้าราชการ	 และเจ้าหน้าที่ของรัฐแต่ละ

ประเภท	

	 2.	 สง่เสรมิใหผู้ด้ำรงตำแหนง่ทางการเมอืง 

ข้าราชการ	 และเจ้าหน้าที่ของรัฐมีจิตสำนึกในด้าน

จริยธรรม	

	 3.	 รายงานการกระทำทีม่กีารฝา่ฝนืประมวล

จริยธรรม	 เพื่อให้ผู้ที่รับผิดชอบในการบังคับการให้

เป็นไปตามประมวลจริยธรรม	 ดำเนินการบังคับให้

เป็นไปตามประมวลจริยธรรม	

	 โดยผู้ตรวจการแผ่นดินได้กำหนดกลุ่ม			

เป้าหมายในการดำเนินงานด้านจริยธรรมออกเป็น			

3	กลุ่มหลัก	ได้แก่	

	 1.	 ผูด้ำรงตำแหนง่ทางการเมอืง	ทัง้ระดบัชาต ิ

(สมาชกิสภาผูแ้ทนราษฎร/	สมาชกิวฒุสิภา/	ขา้ราชการ

การเมือง)	 และระดับท้องถ่ิน	 (สมาชิกสภาองค์การ

บริหารส่วนจังหวัด/สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วน

ตำบล/	สมาชิกสภาเทศบาล)	

	 2.	 ข้าราชการ	 ตามกฎหมายเกี่ยวกับ

ข้าราชการประเภทต่าง	ๆ		

	 3.	 เจ้าหน้าท่ีของรัฐ	 ได้แก่	 พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ	 องค์การมหาชน	 องค์กรอิสระ	 องค์กร

ตามรัฐธรรมนูญ	และเจ้าหน้าที่ของรัฐตามกฎหมาย

อื่น	ๆ		

	 จากภารกิจ	 3	 ประการข้างต้น	 ผู้ตรวจการ

แผ่นดินได้เริ่มดำเนินการด้านการเสนอแนะหรือให้	

คำแนะนำในการจดัทำหรอืปรบัปรงุประมวลจรยิธรรม

ของผู้ดำรงตำแหน่งทางการเมือง	 ข้าราชการ	 และ	

เจา้หนา้ทีข่องรฐัแตล่ะประเภทเปน็อนัดบัแรก	 เนือ่งจาก

มาตรา	 304	 บัญญัติให้หน่วยงานดำเนินการจัดทำ

ประมวลจริยธรรมตามมาตรา	 279	 ให้แล้วเสร็จ

ภายใน	 1	 ปี	 นับแต่วันประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่ง	

ราชอาณาจักรไทย	พุทธศักราช	2550		

	 คำว่า	“ประมวลจริยธรรม”	ถือเป็นศัพท์ใหม่	

ยงัไมเ่คยมปีรากฏในสงัคมไทยมากอ่น	ดงันัน้	ในชว่งแรก

ของการดำเนินการด้านการจัดทำประมวลจริยธรรม	

สำนกังานผูต้รวจการแผน่ดนิไดแ้ตง่ตัง้คณะกรรมการ

ศึกษาเพื่อจัดวางระบบหลักเกณฑ์และวิธีดำเนินการ	

เก่ียวกับจริยธรรมของผู้ดำรงตำแหน่งทางการเมือง

และเจา้หนา้ทีข่องรฐัตามรฐัธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัร

ไทย	พุทธศักราช	2550	ขึ้น	และมีมติให้ในการจัดทำ

ประมวลจรยิธรรมดงักลา่วจะตอ้งมคีา่นยิมหลกั	 (Core	

Value)	9	ประการเป็นอย่างน้อย	ทั้งนี้	หน่วยงานอาจ

มีค่านิยมหลักประการอื่นเพิ่มเติมได้อีก	 เพื่อให้

เหมาะสมกับลักษณะเฉพาะของแต่ละหน่วยงาน	

รวมถึงการจัดทำประมวลจริยธรรม/จรรยาบรรณของ

แต่ละวิชาชีพด้วย	

2	 	มาตรา	244(2)	ผู้ตรวจการแผ่นดินมีอำนาจหน้าที่	ดังนี้	

.....	

(2)		ดำเนินการเกี่ยวกับจริยธรรมของผู้ดำรงตำแหน่งทางการเมืองและเจ้าหน้าที่ของรัฐตามมาตรา	279	วรรคสาม	และมาตรา	280	
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องค์ประกอบของประมวลจริยธรรม

	 ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย	

พุทธศักราช	 2550	 มาตรา	 279	 กล่าวถึงประมวล

จรยิธรรมของผูด้ำรงตำแหนง่ทางการเมอืง	ขา้ราชการ 

และเจ้าหน้าที่ของรัฐ	 โดยประมวลจริยธรรมดังกล่าว	

ควรประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก	3	ประการ	คือ		

	 1.		 มาตรฐานทางจริยธรรม	ซึ่งเป็นบทสาร

บัญญัติของประมวลจริยธรรม	 กำหนดว่าสิ่งใดควร

ทำ	สิ่งใดไม่ควรทำ	(Do	&	Don’t)	

	 2.	 กลไก	และระบบบงัคบัการ	(Mechanism 

&	System)	

	 3.		 ขั้นตอนการลงโทษตามความร้ายแรง

ของการกระทำ	

	 ทัง้นี	้ ตามรฐัธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย 

พุทธศักราช	 2550	มาตรา	 280	 วรรคท้ายยังกำหนด

ไว้ว่า	 หากปรากฏเหตุว่าการฝ่าฝืนมาตรฐานทาง

จริยธรรมมีลักษณะร้ายแรง	หรือกลไกบังคับการจะ

ดำเนนิการไปดว้ยความไมเ่ปน็ธรรม	ผูต้รวจการแผน่ดนิ

สามารถเข้าไปไต่สวนและเปิดเผยผลการไต่สวนต่อ

สาธารณะได้		

มาตรฐานทางจรยิธรรม:สิง่ใดควรทำสิง่ใดไมค่วรทำ

(Do&Don’t)

	 หลังจากที่ได้มีการมอบอำนาจหน้าท่ีด้าน

จริยธรรมให้ผู้ตรวจการแผ่นดินพิจารณาดำเนินการ

ตามทีร่ฐัธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทย	พทุธศกัราช 

2550	กำหนด	ผูต้รวจการแผน่ดนิจึงไดเ้รง่สรา้งแนวทาง

และมาตรฐานในการดำเนินการด้านจริยธรรม	 เพื่อที่

หน่วยงานของรัฐทั่วประเทศจะได้ใช้เป็นหลักดำเนิน

การใหเ้ป็นมาตรฐานเดยีวกนั	โดยในเบือ้งตน้ผูต้รวจการ

แผ่นดินได้แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาหลักเกณฑ์

และแนวทางการดำเนินการด้านจริยธรรมข้ึน	 1	 ชุด

เพื่อพิจารณากรณีดังกล่าว	 โดยผลการพิจารณา

ระดมความคิดของคณะกรรมการชุดน้ี	 ได้ก่อให้เกิด

มาตรฐานทางจริยธรรมอันเป็นค่านิยมหลัก	 หรือ	

Core	Values	ขึ้น	9	ประการ	ได้แก่	

	 1.		 การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม	

	 2.		 การมีจิตสำนึกที่ด	ี ซื่อสัตย์	 สุจริต	 และ

รับผิดชอบ		

	 3.		 การยึดถือผลประโยชน์ของชาติเหนือ

กว่าประโยชน์ส่วนตน	และไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน		

	 4.		 การยนืหยดัทำในสิง่ทีถ่กูตอ้ง	 เปน็ธรรม

และถูกกฎหมาย		

	 5.		 การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความ

รวดเร็ว	มีอัธยาศัย	และไม่เลือกปฏิบัติ		

	 6.		 การใหข้อ้มลูขา่วสารแกป่ระชาชนอยา่ง

ครบถ้วน	และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง		

	 7.		 การมุ่ ง ผลสัมฤทธิ์ ของงานรั กษา

มาตรฐาน	มีคุณภาพ	โปร่งใส	และตรวจสอบได้		

	 8.		 การยดึมัน่ในระบอบประชาธปิไตยอนัมี

พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข		

	 9.		 การยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพของ

องค์กร		

	 เมือ่ไดม้าตรฐานทางจรยิธรรมอนัเปน็คา่นยิม

หลัก	9	ประการดังกล่าว	ผู้ตรวจการแผ่นดินจึงได้แจ้ง

ให้หน่วยงานของรัฐทั่วประเทศ	นำเอามาตรฐานทาง

จริยธรรมอันเป็นค่านิยมหลัก	หรือ	Core	Values	ทั้ง	

9	 ประการ	 บรรจุไว้ในส่วนสารบัญญัติของประมวล

จริยธรรมทุกฉบับ	 โดยให้ถือเป็นมาตรฐานทาง

จริยธรรมหลักของทุกหน่วยงานภาครัฐท่ัวประเทศมา

ตั้งแต่ปลายปี	พ.ศ.	2550		
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กลไกและระบบบงัคบัการ(Mechanism&System)

	 หลงัจากทีไ่ดก้ำหนดสารบญัญตัขิองประมวล

จริยธรรมในเร่ืองมาตรฐานทางจริยธรรมอันเป็นค่า

นิยมหลัก	 หรือ	 Core	 Values	 ทั้ง	 9	 ประการแล้ว			

องค์ประกอบของประมวลจริยธรรมในลำดับถัดมา

คือเรื่องของกลไก	 และระบบบังคับการ	 ซ่ึงสามารถ

อธิบายได้ดังนี้	

	 -		 กลไก	หมายถงึ	“ใคร”	 (Who)	ทีป่ระมวล

จริยธรรมกำหนดให้เป็นผู้บังคับการตามประมวล	

จริยธรรมนั้น	ๆ	ซึ่งมีหลายแนวคิด	เช่น	อาจแต่งตั้งตัว

บุคคล	 หรือมอบหมายองค์กรภายในหน่วยงานนั้น	

หรืออาจแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการ	 (ทั้งแบบถาวร	

หรือเฉพาะเร่ือง)เป็นผู้รับผิดชอบดำเนินการบังคับให้

เป็นไปตามประมวลจริยธรรม	

	 -		 ระบบ	หมายถงึ	“ทำอยา่งไร”	 (How	หรอื 

Procedure)	เมื่อมีการแต่งตั้งใครแล้ว	จะให้มีอำนาจ

หน้าที่อย่างไร	 มีกระบวนการดำเนินการอย่างไรเพื่อ

บังคับการให้เป็นไปตามประมวลจริยธรรม	

ขั้นตอนการลงโทษตามความร้ายแรงของการ

กระทำ

	 เปน็เรือ่งของการลงโทษ	 เมือ่กลไกบงัคบัการ

ได้ตรวจสอบแล้วพบว่าบุคคลได้กระทำการฝ่าฝืน

ประมวลจริยธรรมจริง	 ซ่ึงการพิจารณาเร่ืองความ	

ร้ายแรงนี้	 ผู้ตรวจการแผ่นดินได้พิจารณาแล้วเห็นว่า	

สมควรกำหนดแนวทางพจิารณาเพือ่ใหเ้ปน็มาตรฐาน

เดียวกัน	จึงได้สั่งการให้สำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน

มหีนงัสอืแจ้งทกุหนว่ยงานทัว่ประเทศ	 เพือ่นำแนวทาง

การพิจารณาความร้ายแรงดังกล่าวไปใช้ประกอบ

การดำเนินการตรวจสอบทางด้านจริยธรรมแล้ว	 โดย

มีองค์ประกอบที่สำคัญ	ดังนี้	

	 1.		 ผู้ดำเนินการสั่งการลงโทษ	

	 2.	 เหตุผลอันควรนำมาประกอบการ

พิจารณาลงโทษ	

	 3.		 บทลงโทษของผูฝ้า่ฝนืประมวลจรยิธรรม 

	 4.		 ผู้มอีำนาจวนิิจฉัยชีข้าด	กรณเีกดิปญัหา

ในการปฏิบัติตามระเบียบ	

	 สำหรับการสร้างมาตรฐานการลงโทษตาม

ความร้ายแรงของการกระทำ	 ให้เป็นไปในแนวทาง

เดียวกัน	 ในเบื้องต้น	 ผู้ตรวจการแผ่นดินได้กำหนด

แนวทางการพิจารณาความร้ายแรงของการฝ่าฝืน

หรือไม่ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมไว	้ 8	 ประการ	

คือ		

	 1.		 พฤติกรรมของการฝ่าฝืน		

	 2.		 ความจงใจหรือเจตนา	

	 3.		 มูลเหตุจูงใจ		

	 4.		 ความสำคญัและระดบัตำแหนง่ตลอดจน 

หน้าที่ความรับผิดชอบของผู้ฝ่าฝืน		

	 5.		 อาย	ุประวตั	ิและความประพฤตใินอดตี 

	 6.		 สภาพแวดล้อมแห่งกรณี	

	 7.		 ผลร้ายอันเกิดจากการฝ่าฝืน		

	 8.	 เหตุอืน่อนัควรนำมาประกอบการพจิารณา 

	 แล้วแจ้งไปยังหน่วยงานของรัฐทั่วประเทศ	

เพื่อนำไปบรรจุในประมวลจริยธรรมของตนเอง	หรือ

นำไปใช้ในการพิจารณาความร้ายแรงของการฝ่าฝืน

มาตรฐานทางจริยธรรมในองค์กรของตนเองให้เป็น

มาตรฐานต่อไป	

การดำเนินการและติดตามการจัดทำประมวล

จรยิธรรม

	 สำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดินได้ดำเนินการ

ติดตาม	 เร่งรัด	 และมีหนังสือให้ผู้ดำรงตำแหน่ง

ทางการเมือง	 ข้าราชการ	 และเจ้าหน้าที่ของรัฐแต่ละ
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ประเภททัว่ประเทศดำเนนิการจดัทำประมวลจรยิธรรม

มาโดยตลอด	และตัง้แตป่ลายป	ีพ.ศ.	2550	สำนกังาน		

ผู้ตรวจการแผ่นดินได้เชิญชวนหน่วยงานของรัฐ

แต่ละประเภท	มาร่วมกันประชุมเชิงปฏิบัติการ	 รวม

ถึงบรรยายให้ความรู้เพื่อแนะนำการจัดทำประมวล

จริยธรรม	 การปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม	 ตลอด

จนเป็นผู้ ให้คำปรึกษาและแนะนำการประเมิน

ประมวลจริยธรรมมาโดยตลอด	 นอกจากนี	้ ยังร่วม

เป็นคณะกรรมการจัดทำประมวลจริยธรรมของ

หน่วยงานต่าง	ๆ	ตลอดจนการให้คำปรึกษาและตอบ

คำถามทางโทรศัพท์และทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์	

เพื่อให้หน่วยงานของรัฐทั่วประเทศมีความรู้ความ

เข้าใจในการจัดทำประมวลจริยธรรม	 และประมวล

จริยธรรมของแต่ละหน่วยงานจะได้มีองค์ประกอบ

และเนื้อหาสาระเป็นมาตรฐานเดียวกัน	 และจัดส่ง

ประมวลจริยธรรมมาเก็บไว้ที่สำนักงานผู้ตรวจการ

แผ่นดิน	 เพื่อจัดทำเป็นฐานข้อมูลด้านจริยธรรมของ

ประเทศต่อไป		

	 จากการตรวจสอบประมวลจริยธรรมท่ี

หน่วยงานต่าง	 ๆ	 ได้จัดส่งมายังสำนักงานผู้ตรวจการ

แผ่นดิน	 พบว่า	 ในเชิงปริมาณวิเคราะห	์ หน่วยงาน

ของรัฐมีการจัดประมวลจริยธรรมเกือบครบถ้วนแล้ว

ในกลุ่มเป้าหมายทุกประเภท	ขณะนี้อยู่ระหว่างการ

ตรวจสอบในเชิงคุณภาพวิเคราะห	์ ว่าประมวล

จริยธรรมเหล่านั้น	 มีองค์ประกอบครบถ้วนตามที่

รัฐธรรมนูญกำหนดหรือไม่	 และมีเนื้อหาเหมาะสม

หรือไม	่ หากประมวลจริยธรรมที่ได้จัดส่งมาไม่ครบ

ถ้วนสมบูรณ์	 จะดำเนินการประสานงานไปยังหน่วย

งานนั้น	ๆ	เพื่อให้ข้อเสนอแนะและคำแนะนำต่อไป		

	 สำหรับการจัดทำรายงานสถิติการจัดทำ

ประมวลจริยธรรม	 สำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดินได้

ตรวจสอบและจดัทำสถติกิารจดัทำประมวลจรยิธรรมที่

ปรบัปรงุใหท้นัสมยัและรายงานตอ่ผูต้รวจการแผน่ดนิ 

และผู้บริหารสำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดินเป็นประจำ

ทุกเดือน	และนำลงรายงานประจำปผู้ีตรวจการแผ่นดิน

เพือ่เสนอต่อสภาผู้แทนราษฎร	และวฒิุสภา	 เพือ่ทราบ

เป็นประจำทุกปี	

	 ตามที่ได้กล่าวในตอนต้นว่าการดำเนินงาน

ดา้นจรยิธรรมของผูต้รวจการแผน่ดนิมทีัง้สิน้	3	ประการ 

ในฉบับน้ี	 ได้ทราบและเข้าใจถึงภารกิจการดำเนิน

งานด้านประมวลจริยธรรมมาโดยละเอียดแล้ว	 ใน

ฉบับหน้าจะเป็นการดำเนินงานด้านการส่งเสริมให	้	

ผูด้ำรงตำแหนง่ทางการเมอืง	ขา้ราชการ	และเจา้หนา้ที่

ของรัฐมีจิตสำนึกในด้านจริยธรรม	ซึ่งถือเป็นภารกิจ

ใหญ่และสำคัญมากสำหรับสังคมไทยในปัจจุบัน					

ที่เต็มไปด้วยความสับสน	วุ่นวาย	ซึ่งสาเหตุของความ

สับสน	วุ่นวายต่าง	ๆ	เหล่านี้	กล่าวได้ว่าส่วนหนึ่งเป็น

ผลจากการที่มนุษย์ขาดความมีคุณธรรม	 จริยธรรม	

แล้วผู้ตรวจการแผ่นดินจะเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ปลูกและปลุกจิตสำนึกด้านจริยธรรมให้กับมนุษย	์	

ในสังคมไทยได้อย่างไร	จะได้นำเสนอในฉบับต่อไป	

เอกสารอ้างอิง

สำนักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน.	 2552.	 พระราช

บัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยผู้ตรวจ

การแผน่ดนิพ.ศ.2552.




