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1. 	���

������ 2 �	
��� 2551 ������	�������	����� ����������������������!����"� #

���"�$��������������� Call Centre 1676  �"�%&���������'��!���(�$��)� �$�

*���%��� +�,"-� 	�%���"�!��	��).)�"�%	��/!������0 �����������,�"���"������

�������&"�$� �$�-$� +���"�%������-�3

���������&�4�8�8!�$� �����9���-������������%	:��"����"�-��$�� �	,�"����

������%&�4�8����	+���;��.)-;��"����"�-��$�����������	��	�� ('$... ��,�"���"������

�������&"�$��	$�-����������	��).)�"����"�-��$�� �����

*%��%�� -$� -;�%��� �)=�� �� ��>��!��+�������"�������=����)!�"�	��).)%)�)�.�

�����9�?)��')���"�$�:���/' �"���%������$�	��).)0 �&���)!�����$���+,"-;�%;�%��8!

)�	%�; ��
@�"&�:"'������A� !��+�������� B4�����%�:��-,�����
�%4��	) -," (�������

-��	�$���+,"��>�����!��%�	%���'����(+$�+�4�� B4����>�������$� # '�"�'$"�')	!4�!�

"�$���� �����9������%�:��-�",�� # �&��������-��	�$���+,"!��	��).)%)�)�.� ��,�"

'$"�')	���� ('$���-;�%;�%��8!  (��	$�����>����������-��	��,"���"����'��!��:��-,�����
�

%4��	)�+	,"����",�� #  	��).)0 !4�'�"�+���"	��$� (�������-��	�$���+,"��>�

����+������$��!��+�$�����8� !4�!��)!����8+�-��	�$���+,"8���,�"�-$�'$"�')	����
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�������	
�	����� ������ ����������� �������� ������!" !""#��"!��$%��&�� ...�������	�
�

�������������
� ����� 1676 ����
����������� ������������ �������!�"�#��$�� 1676

%���������	�
���  &����!�'��
!���(��!��	�� ����������)��	*...  �������� 	
��

���������������������� �������'

(������)� �	
��... ��)� *��+���&���	
�	�����  $�����$������,��-)%�/���

*����&�"��!*����� �������&� 1676  *����&�"��!*������0����2���2�*��+$���"��

��$�3���	��$"#�!45���!��& *��+���8$��������� *���$&���)" 10 ���� ���4�/

�����%�&$���/!�8�8!4":/$�3�����&���2��� 2�"�������� ����"��$�"���$%���$��� �8�����

���!45�!�8���$�"������2������ ��)�'

2. ����!		���

*��$���$�;��4�/$�3�������$������ 57/2550 �����%�&$���/ :0�������8$��� &��

2.1  "����������

����	�����  �����"	� �������$����� 33/32 2������ 1 �+��������� �+$@�

�8")�&�A� �)�2&)�%)��� 82110

2.2  #������������$��������

�+�)"���%)C���)���!�8�&���)���������	D/�)�2&)�%)���

2.3  ��%&&����!�����������

��8��@)��3��)"D/�0���� !���������)��&��E�&$2�3�����%)"��&�

2.4  ����!		���	�$$�������

%�)"���*���)�*��E���+�&� (����)� �G�&�) %����
�$2#�&�� "�
�����$�����I

���%����
�����&����)"D
8���$�3����������	��":)�:������ ����8$���*����&�"��

!*���������)J�@� &����&"��$��� "���)��+����$��� !�8"������&�2����$�#�����

%.-.2544 ��� 15 (1) �0����,��-)%�/��8��������)��+�)"���%)C���)���!�8�&���)����

�����	D/�)�2&)�%)��� ,�����)��&����&��3���������� ��" ���%��%�  �������&�E)
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�)"&�E�"��$���!�8�)LE� 8& ��"���+$���"������&����$�#����� $����)�2&)�%)���

!�8��2�)��3�E�I!��*����&�"��!*����� &��

2.4.1  *������!�8������)& $�����-)������������$����� 2������ 2 �+���0"�)"

�+$@��8")�&�A� !�8����%)"��-)��������8��@) (�0����' !����"$2�	"��
/ (�0����' $�3��

&)���� 26 �)�&��� 2547 �+�2�����M��  �����"	� �	����& !�8��������  E8�8@)

�	��$� $��E�&���
8�+������������2��!2���8"��)� 2������ 2 �+���0"�)" �+$@��8")�&�A�

�G��	�)� *������ !�8���� ����$��I���2��� E3�� $�#"2L���	DN�  �����"	� �������O����� $��E�&��

2.4.2  *��������	 47 �P ��E�%!������ �G��	�)�%)"��-)�������%)"$�-���

�+$@��8")�&�A� �)�2&)�%)��� $����� 33/32 2������ 1 �+��������� �+$@��8")�&�A�  ��!�

2�����& ��&����� E3�� ��E)&)C�/  �����"	� ��	 48 �P $�Q�%�)"����)�$��3����)"�"�

����"����������+�)"���$�-����+$@��8")�&�A� �����$�3���8 10,500 ��� ���	��

1 �� E3�� ��@)���&	C�  �����"	� ��	 25 �P ��E�%��"������������$���/�:�/ �G��	�)�

$�#"2L���	DN�  �����"	� ��	 4 �P $������E)I���	��� 1 ,��$����	�����	��
/

2.4.3  $�#"2L���	DN�  �����"	� ����)��&��E�&$2�3� �)���I

(1)  �P 2548 "�8��&�"��%)C���)���!�8�&���)���������	D/ ����	�

"��-0"D��+�&� 25,000 ���

(2)  �+�)"��"�)J���������	�"��-0"D� �+�&� 10,000 ���

(3)  �)I�!���P 2550 $�Q������ ��$��������LL���� 2�3���	��� 21 ��

����)��	�"��-0"D� �P�8 14,900 ���

2.4.4  *����������)�$���E�&$2�3���"�)�2&)�!�8���/"����� T $�Q�����)�"��-%

!�8$���E�&$2�3� �&���8��
 80,000 ���

�)�2&)�%)���%����
�$2#�&�� ����-����� ���$�#"2L���	DN�  �����"	�

$��E�&����"$2�	"��
/�0���� !�8*������ (�) :0���)�*��E����!�2������
8��I ���������

$�Q������$�� $%3���&���)������E�&�����$�#"2L���	DN�  �����"	� �)�2&)��8%����
��2�

�&��E�&$2�3�$�3�������%)"��&������
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$�3��*����&�"��!*�����%����
����$�#�������"�)�2&)�%)����������!��&

�����2�)��3�!���*�"��&����V)���*����&�"��!*����� !����)�2&)�%)��� !�8*������ ����&��

*����&�"��!*��������%����
��+����$��� ��8"��")����"N2�����$"��&����!��&$2#�&��

����-��������$�#"2L���	DN�  �����"	� :0��$�Q��	����&!�8�	��$����*���������$��E�&��

��"��3��)"D/�0���� !�8$�#"2L���	DN�  �����"	� ����)��&��E�&$2�3����������� T

��"2��&������$"��&����!��& !�8�)�2&)�%)����8���%����
�E�&$2�3�$�3�������%)"��&�

�2�*������!�8������)&��J��8���$�Q�*����!�$�#"2L���	DN�  �����"	� ��"��& �0�$2#�&��

$�3�������$�����I����)�"��!"�����"2��&��E"������$2��8��!��& *����&�"��!*�����

�0�&����V)�2�	��"��%����
�$�3�������$����)�"���&�������� 25 (4) !2��%�8��E�)LL)��

��8"���)J������L&����&*����&�"��!*���������)J�@� %.-. 2542

3. �����������

*��$������$�3�����&����������2�$���2����������������������� ���������)�!���&��

�	
�	���������)��&��E�&$2�3�$���������$�������%)"��"�������!��& *��$����0����W�"

����&��")�$���2���������������������)�"���& &�� 2�"%��	
�	����� "�	
�E�&!�����& &��

��������	
�	����� !�8������)&��������-)�)�"���& $"����""��%����
��2��&��E�&$2�3�

��"2��2��&��� ,�$V%�8������� �)�2&)�%)��� �+�)"���*����&�"��!*����� ���$���/

1676 $�Q�!��$%��2��&����)�$�3�����&����$�����""���X��)��2��������������E"��

!�8��8������!"����2��&��$�Q�����!"�*������$����)I�

*��$����+%0�������"��)I�&�� �+��$�3�����&��I�0�����)�"����8��������&)�����

&)�%�8��E��@%������/��8�����������������... ��������%�8���/����)���!*��%-��

��)�%������E�&��������8��@)��3��)"D/�0���� ����)I��)I� �������$�3��������������0�

�G��	�)�




