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วัตถุุประสงคุ์ 
เผยแพร่ความร้� ความคิดในด�านรัฐศาสตร์ รัฐปีระศาสนศาสตร์ นิติศาสตร์ การคุ�มครองสิที่ธิิมนุษยชน 

การตรวจสอบัการใช�อำนาจรัฐ การส่งเสริมธิรรมาภิิบัาล การบัริหารจัดการบั�านเมืองที่่�ด่ กระบัวนการยุติธิรรม/อาชญาวิที่ยา
คุณธิรรม/จริยธิรรม หรือเรื�องอื�นที่่�เก่�ยวกับัผ้�ตรวจการแผ่นดิน

กำหนี้ดัต้พิมิพ์ 
ฉบัับัที่่� 1 มกราคม–มิถุุนายน และ ฉบัับัที่่� 2 กรกฎาคม–ธิันวาคม

ที่้�ปรึกษากิตติมิศูักดัิ� นายสมศักดิ�  สุวรรณสุจริต   ปีระธิานผ้�ตรวจการแผ่นดิน
   รองศาสตราจารย์อิสสร่ย์  หรรษาจร้ญโรจน์ ผ้�ตรวจการแผ่นดิน
   นายที่รงศัก  สายเชื�อ   ผ้�ตรวจการแผ่นดิน

ที่้�ปรึกษา   พันตำรวจโที่ ก่รปี  กฤตธิ่รานนที่์  เลขาธิิการสำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน
   นายวที่ัญญู้  ที่ิพยมณฑา   รองเลขาธิิการสำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน
   นายกมลธิรรม  วาสบัุญมา   รองเลขาธิิการสำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน
   นางสาวคมขวัญ  กาญจนกุญชร  รองเลขาธิิการสำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน
   นายที่ิฆััมพร  ยะลา    รองเลขาธิิการสำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน

กองบัรรณาธิิการ  ศาสตราจารย์ ดร. ศุภิสวัสดิ�  ชัชวาลย์  มหาวิที่ยาลัยธิรรมศาสตร์
ภาย์นี้อกหนี้่วย์งานี้  รองศาสตราจารย์ ดร. สุณ่ย์  กัลยะจิตร  มหาวิที่ยาลัยมหิดล
   ดร. ปีัญญา  อุดชาชน   สำนักงานศาลรัฐธิรรมน้ญ
   ดร. ศักดิ�ณรงค์  มงคล   มหาวิที่ยาลัยรังสิต
   ดร. ศุภิกร  ปีุญญฤที่ธิิ�   มหาวิที่ยาลัยมหิดล
   ดร. สมสุณ่ย์  ดวงแข   มหาวิที่ยาลัยธิรรมศาสตร์
   นางสาวชาลิน่  ถุนัดงาน   สำนกังานคณะกรรมการการแขง่ขนัที่างการค�า

กองบัรรณาธิิการ  นางขนิษฐนันที่์  อภิิหรรษากร   สถุาบัันผ้�ตรวจการแผ่นดินศึกษา
ภาย์ในี้หนี้่วย์งานี้  

กองการจััดัการ  นางสาวปีุญญรัศมิ�  ปีราชญ์โชติธินาก้ล  สถุาบัันผ้�ตรวจการแผ่นดินศึกษา

ผู่้ช่วย์บัรรณาธิิการ  นางสาวอัญพัชญ์  สัตยาพันธิุ์   สถุาบัันผ้�ตรวจการแผ่นดินศึกษา
แลุ่ะเลุ่ขานีุ้การ

วารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน ไม่มีการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมการตีพิมพ์จากผู้นิพนธ์ไม่ว่าในกรณีใด ๆ 



ท่านสามารถส่งบทความเพื่อพิจารณาผ่านระบบออนไลน์ได้ที่
http://www.tci-thaijo.org/index.php/ombudsman

ผู่้ที่รงคุุณวุฒิิอ่านี้ประเมิินี้บัที่คุวามิ
พลอากาศเอก ว่รวิที่  คงศักดิ�  ตำบัลค้คต อำเภิอลำล้กกา จังหวัดปีทีุ่มธิาน่
พันตำรวจเอก ดร. ฐาก้ร  นิ�มสมบัุญ สำนักงานตำรวจแห่งชาติ
ศาสตราจารย์ พลตำรวจตร่หญิง ดร. พัชรา  สินลอยมา  โรงเร่ยนนายร�อยตำรวจ
พันตำรวจตร่ ดร. ปีริญญา  ล่ลานันที่์ โรงเร่ยนนายร�อยตำรวจ 
ศาสตราจารย์ ดร. โกวิที่ย์  พวงงาม ตำบัลบัางแม่นาง อำเภิอบัางใหญ่ จังหวัดนนที่บัุร่
ศาสตราจารย์ ดร. ที่ิพวรรณ  หล่อสุวรรณรัตน์ สถุาบัันบััณฑิตพัฒนบัริหารศาสตร์
ศาสตราจารย์ ดร. บัรรเจิด  สิงคะเนติ สถุาบัันบััณฑิตพัฒนบัริหารศาสตร์ 
ศาสตราจารย์ ดร. สุนที่ร  มณ่สวัสดิ� มหาวิที่ยาลัยธิุรกิจบััณฑิตย์
ศาสตราจารย์ ดร. สุรพล  นิติไกรพจน์ มหาวิที่ยาลัยธิรรมศาสตร์
ศาสตราจารย์ ดร. อรรถุกฤต  ปีัจฉิมนันที่์ มหาวิที่ยาลัยธิรรมศาสตร์
ศาสตราจารย์ ดร. อัญชนา  ณ  ระนอง  สถุาบัันบััณฑิตพัฒนบัริหารศาสตร์
ศาสตราจารย์กิตติคุณ ดร. สุภิางค์  จันที่วานิช จุฬาลงกรณ์มหาวิที่ยาลัย
รองศาสตราจารย์ พันตำรวจเอก ดร. ปีระพนธิ์  สหพัฒนา สถุาบัันบััณฑิตพัฒนบัริหารศาสตร์
รองศาสตราจารย์ พันตำรวจโที่ ดร. เกษมศานต์  โชติชาครพันธิุ์ สถุาบัันบััณฑิตพัฒนบัริหารศาสตร์
รองศาสตราจารย์ พันตำรวจโที่ ดร. กฤษณพงศ์  พ้ตระก้ล มหาวิที่ยาลัยรังสิต
รองศาสตราจารย์ ดร. ฐิติวด่  ชัยวัฒน์ จุฬาลงกรณ์มหาวิที่ยาลัย
รองศาสตราจารย์ ดร. ชนินที่์ที่ิรา  ณ  ถุลาง มหาวิที่ยาลัยธิรรมศาสตร์
รองศาสตราจารย์ ดร. ต่อพงศ์  กิตติยานุพงศ์ มหาวิที่ยาลัยธิรรมศาสตร์ 
รองศาสตราจารย์ ดร. ธิัญญธิร  อินศร มหาวิที่ยาลัยมหิดล
รองศาสตราจารย์ ดร. ธินพันธิ์  ไล่ปีระกอบัที่รัพย์  จุฬาลงกรณ์มหาวิที่ยาลัย
รองศาสตราจารย์ ดร. ปีกรณ์  ศิริปีระกอบั จุฬาลงกรณ์มหาวิที่ยาลัย
รองศาสตราจารย์ ดร. ปีฐม  มณ่โรจน์ มหาวิที่ยาลัยรังสิต
รองศาสตราจารย์ ดร. พาชิตชนัต  ศิริพานิช สถุาบัันบััณฑิตพัฒนบัริหารศาสตร์
รองศาสตราจารย์ ดร. พักตร์พจง  วัฒนสินธิุ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิที่ยาลัย 
รองศาสตราจารย์ ดร. พนารัตน์  ปีานมณ่ มหาวิที่ยาลัยหอการค�าไที่ย
รองศาสตราจารย์ ดร. ภิัที่ราวด่  มากม่ มหาวิที่ยาลัยบั้รพา  
รองศาสตราจารย์ ดร. ภิ้มิ  ม้ลศิลปี์   มหาวิที่ยาลัยศร่นครินที่รวิโรฒ
รองศาสตราจารย์ ดร. โยธิิน  แสวงด่  มหาวิที่ยาลัยมหิดล 
รองศาสตราจารย์ ดร. ว่นันที่์กานต์  รุจิภิักดิ�  มหาวิที่ยาลัยมหิดล
รองศาสตราจารย์ วนิดา  แสงสารพันธิ์ มหาวิที่ยาลัยขอนแก่น
รองศาสตราจารย์ ดร. วสันต์  เหลืองปีระภิัสร์  มหาวิที่ยาลัยธิรรมศาสตร์
รองศาสตราจารย์ ดร. ศร่สมบััติ  โชคปีระจักษ์ชัด มหาวิที่ยาลัยมหิดล
รองศาสตราจารย์ ดร. สุนิสา  ช่อแก�ว มหาวิที่ยาลัยธิรรมศาสตร์
รองศาสตราจารย์ ดร. สิริโฉม  พิเชษฐบัุญเก่ยรติ มหาวิที่ยาลัยเที่คโนโลย่ราชมงคลล�านนา เช่ยงราย 
รองศาสตราจารย์ ดร. สุปีร่ยา  แก�วละเอ่ยด มหาวิที่ยาลัยธิรรมศาสตร์
รองศาสตราจารย์ ดร. สุมนที่ิพย์  จิตสว่าง จุฬาลงกรณ์มหาวิที่ยาลัย
รองศาสตราจารย์ ดร. สุวรรณา  คุณดิลกณัฐวสา    มหาวิที่ยาลัยราชภิัฏนครสวรรค์



รองศาสตราจารย์ ดร. สมบั้รณ์วัลย์  สัตยารักษ์วิที่ย์ มหาวิที่ยาลัยธิุรกิจบััณฑิตย์
รองศาสตราจารย์ ดร. อภิิญญา  เลื�อนฉว่ มหาวิที่ยาลัยธิุรกิจบััณฑิตย์
รองศาสตราจารย์ ดร. อัชกรณ์  วงศ์ปีร่ด่ สถุาบัันบััณฑิตพัฒนบัริหารศาสตร์
รองศาสตราจารย์ อานนที่์  มาเม�า มหาวิที่ยาลัยธิรรมศาสตร์
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. กฤชวรรธิน์  โล่วัชรินที่ร์  มหาวิที่ยาลัยขอนแก่น
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. จิตติ  มงคลชัยอรัญญา มหาวิที่ยาลัยธิรรมศาสตร์
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. จิตตศุภิางค์  ตันติภิิรมย์   มหาวิที่ยาลัยสุโขที่ัยธิรรมาธิิราช
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. จิราพร  สุที่ันกิตระ  มหาวิที่ยาลัยสุโขที่ัยธิรรมาธิิราช
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. จ่รวรรณ  พัชรปีระกิติ  มหาวิที่ยาลัยแม่โจ�
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ฐนันดร์ศักดิ�  บัวรนันที่กุล   มหาวิที่ยาลัยมหิดล
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ที่รงชัย  ที่องปีาน มหาวิที่ยาลัยธิรรมศาสตร์
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. นพพร  พัชรปีระกิติ  มหาวิที่ยาลัยเที่คโนโลย่ราชมงคลล�านนา
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. นพปีฎล  สุนที่รนนที่์ ตำบัลอนุสาวร่ย์ อำเภิอบัางเขน กรุงเที่พมหานคร 
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. นภิารัตน์  กรรณรัตนส้ตร มหาวิที่ยาลัยมหิดล
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. นิตยา  สินเธิาว์   มหาวิที่ยาลัยนานาชาติแสตมฟอร์ด วิที่ยาเขตเพชรบัุร่
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. นิธิิ  เนื�องจำนงค์ มหาวิที่ยาลัยนเรศวร
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ปีนันดา  จันที่ร์สุกร่  สถุาบัันบััณฑิตพัฒนบัริหารศาสตร์
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ปีระที่่ปี  ฉัตรสุภิางค์ มหาวิที่ยาลัยมหิดล
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ปีร่ชา  เปีี�ยมพงศ์สานต์ มหาวิที่ยาลัยบั้รพา
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พิชิต  รัชตพิบัุลภิพ มหาวิที่ยาลัยบั้รพา
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ระพ่พร  ศร่จำปีา  มหาวิที่ยาลัยบั้รพา 
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วชิรวิที่ย์  วิชาสวัสดิ�  มหาวิที่ยาลัยธิุรกิจบััณฑิตย์
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วรวลัญช์  โรจนพล  มหาวิที่ยาลัยสุโขที่ัยธิรรมาธิิราช
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วันวร  จะน้   มหาวิที่ยาลัยธิุรกิจบััณฑิตย์
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ศุที่ธิิกานต์  ม่จั�น    มหาวิที่ยาลัยมหาสารคาม
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ศุภิชัย  ศร่สุชาติ  มหาวิที่ยาลัยธิรรมศาสตร์
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ศุภิศิษฏ์  ที่ว่แจ่มที่รัพย์  จุฬาลงกรณ์มหาวิที่ยาลัย
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ศิริชัย  มงคลเก่ยรติศร่  มหาวิที่ยาลัยกรุงเที่พ
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อดิลล่า  พงศ์ย่�หล�า  มหาวิที่ยาลัยธิุรกิจบััณฑิตย์
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ ขนิษ  พุกกะเวส มหาวิที่ยาลัยมหิดล
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ นฐ  พชรธินนนที่์  มหาวิที่ยาลัยเที่คโนโลย่ราชมงคลล�านนา เช่ยงราย
ผ้�ช่วยศาสตราจารย์ วิชัย  ศร่รัตน์ มหาวิที่ยาลัยสุโขที่ัยธิรรมาธิิราช
ดร. ณภิัที่ร  ชัยมงคล จุฬาลงกรณ์มหาวิที่ยาลัย
ดร. ตาย้ดิน  อุสมาน มหาวิที่ยาลัยราชภิัฏยะลา
ดร. ปีัที่มา  จันที่ร์เจริญสุข มหาวิที่ยาลัยเกษตรศาสตร์
ดร. ไพเราะ  มากเจริญ มหาวิที่ยาลัยมหิดล
ดร. มนที่กานต์  ฉิมมาม่ จุฬาลงกรณ์มหาวิที่ยาลัย
ดร. วรางคณา  รัชตะวรรณ มหาวิที่ยาลัยมหิดล

เนื้อหา/ข้อความในวารสารเป็นความคิดเห็นส่วนตัวของผู้นิพนธ์
สำานักงานผู้ตรวจการแผ่นดินและกองบรรณาธิการไม่จำาเป็นต้องเห็นพ้องด้วย 



Ethics
ดร. วศิน  โกมุที่ มหาวิที่ยาลัยอุบัลราชธิาน่
ดร. วัชรัศมิ�  ล่ละวัฒน์ มหาวิที่ยาลัยขอนแก่น
ดร. ศรัณย์  จิระพงษ์สุวรรณ มหาวิที่ยาลัยราชภิัฏสวนสุนันที่า
ดร. สติธิร  ธินานิธิิโชติ สถุาบัันพระปีกเกล�า
ดร. อนุสรณ์  เกิดศร่ มหาวิที่ยาลัยสุโขที่ัยธิรรมาธิิราช
ดร. อารณ่ย์  วิวัฒนาภิรณ์  มหาวิที่ยาลัยรังสิต
นางจงจิต  อรรถุยุกติ สมาคมนักแปีลและล่ามแห่งปีระเที่ศไที่ย
นางสาวฐิติรัตน์  ที่ิพย์สัมฤที่ธิิ�กุล มหาวิที่ยาลัยธิรรมศาสตร์
นายที่ิฆััมพร  ศร่จันที่ร์ หนังสือพิมพ์ฐานเศรษฐกิจ
นายพยนต์  สินธิุนาวา กระที่รวงยุติธิรรม
นายสุรเดช  แสงเพ็ชร มหาวิที่ยาลัยหอการค�าไที่ย
นายอัครวิที่ย์ สุมาวงศ์ สำนักอบัรมศึกษากฎหมายแห่งเนติบััณฑิตยสภิา

เจั้าของ สำนี้ักงานี้ผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดัินี้ เลขที่่� 120 หม้่ 3 ศ้นย์ราชการเฉลิมพระเก่ยรติฯ อาคารรัฐปีระศาสนภิักด่ ชั�น 5  
            ถุนนแจ�งวัฒนะ แขวงทีุ่่งสองห�อง เขตหลักส่� กรุงเที่พฯ 10210  โที่รศัพที่์ 0 2141 9146  
            Website: www.ombudsman.go.th/ombudsmanstudies

พิมิพ์ที่้� บัริษัที่โรงพิมิพ์เดัือนี้ตุลุ่า จัำกัดั เลขที่่� 39/205-206 ซอยวิภิาวด่รังสิต 84 แขวงสนามบัิน เขตดอนเมือง 
 กรุงเที่พฯ 10210 โที่รศัพที่์ 0 2996 7392 4 
 E-mail: octoberprint50@hotmail.com

บทความวิจัย/วิชาการที่ได้ลงตีพิมพ์ในวารสารฉบับนี้
ได้รับการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิอ่านประเมินคุณภาพบทความ รูปแบบ Double Blinded อย่างน้อย 2 คน

ท่านสามารถเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพวารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน
ด้วยการตอบแบบสำารวจความพึงพอใจต่อวารสารผู้ตรวจการแผ่นดินฉบับนี้ได้ที่

แบับัสอบัถุามิคุวามิพึงพอใจั



วารสารผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน ปีีที่่� 16 ฉบัับัที่่� 1 มกราคม - มิถุุนายน 25666

EEthics
จรรยาบรรณของ
บรรณาธิิการ

 1. ตรวจสอบัเนื�อหาของบัที่ความโดยคำนึงถุึงความเหมาะสม
และสอดคล�องกับัวัตถุุปีระสงค์ของวารสารผ้�ตรวจการแผ่นดนิ รวมถุงึ
คณุปีระโยชน์ของบัที่ความที่่�ได�รับัด�วยความโปีร่งใส

2. พิจารณา กลั�นกรอง และให�ความเห็นต่อบัที่ความท่ี่�ได�รับั 
จากผ้�นิพนธิ์ด�วยความเปี็นกลาง

3. การตัดสินใจของบัรรณาธิิการต่อการยอมรับัหรือปีฏิเสธิ
บัที่ความเพื�อการต่พิมพ์ ต�องขึ�นอย้่ กับัคุณภิาพของบัที่ความ  
ความชัดเจนของบัที่ความ ตลอดจนความเก่�ยวข�องกับัขอบัเขต 
ของนโยบัายของวารสารผ้�ตรวจการแผ่นดินเปี็นสำคัญ 

4. การเสนอชื�อผ้�ที่รงคุณวุฒิเพื�ออ่านปีระเมินบัที่ความต�อง 
เปี็นไปีด�วยความโปีร่งใส ปีราศจากผลปีระโยชน์ที่ับัซ�อน และ 
ตรงตามความเช่�ยวชาญในแต่ละสาขาวิชา

5. การเต็มใจในการช่�แจงการแก�ไขด�วยความเต็มใจ การที่ำให�
เกิดความกระจ่าง การถุอน และการขออภิัย หากจำเปี็น

6. การพิจารณาตัดสินใจในขั�นสุดที่�ายโดยคำนึงถุึงความเห็น 
ของผ้�ที่รงคณุวฒุผิ้�อา่นปีระเมนิบัที่ความวา่บัที่ความนั�น ๆ  ควรนำลง 
ต่พิมพ์ หรือปีฏิเสธิการลงต่พิมพ์ ด�วยความโปีร่งใสและเปี็นธิรรม



จรรยาบรรณของ
ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิเพื่่�ออ่านประเมิินบทคุวามิ 
1. การปีระเมนิบัที่ความต�องที่ำด�วยความเท่ี่�ยงตรง เปีน็ธิรรม มค่วามเปีน็กลาง 

ที่างวิชาการ และรักษาความลับัของบัที่ความที่่�ต�องปีระเมิน
2. การตรวจสอบัความถุ้กต�องเหมาะสมของบัที่ความต�องเป็ีนไปีตามหลัก

วิชาการของเนื�อหาบัที่ความ
3. การปีระเมินบัที่ความต�องม่ความเห็นต่อบัที่ความอย่างใดอย่างหนึ�ง 

ดังน่� (1) การยอมรับัโดยไม่ม่เงื�อนไข (2) ยอมรับัโดยม่เงื�อนไขให�แก�ไข (3) ปีฏิเสธิ 
การลงบัที่ความเพื�อลงต่พิมพ์ในวารสารผ้�ตรวจการแผ่นดิน

4. การแจ�งขอยกเลิกการเปี็นผ้�ปีระเมินต่อกองบัรรณาธิิการ ในกรณ่ที่่�พบัว่า 
บัที่ความที่่�ต�องปีระเมินนั�น เป็ีนเรื�องที่่�ผ้�ปีระเมินกำลังดำเนินการ หรือกำลังจะ
ดำเนินการในเรื�องเด่ยวกันหรือคล�ายคลึงกัน

5. การปีระเมนิบัที่ความต�องดำเนินการให�แล�วเสร็จตามที่่�วารสารผ้�ตรวจการ 
แผ่นดินได�กำหนดเพื�อให�ผ้�นิพนธิ์ได�ม่ระยะเวลาในการปีรับัปีรุงแก�ไขบัที่ความ 
ตามความเห็นได�ที่ัน



จรรยาบรรณของ

ผู้้�นิพื่นธิ์

1. การรับัรองว่าบัที่ความที่่�จัดส่งมานั�น เปี็นผลงานใหม่และไม่เคยต่พิมพ์ที่่�ใดมาก่อน 
2. การรับัรองว่าบัที่ความที่่�จัดส่งมานั�น ไม่อย้่ระหว่างการพิจารณาเสนอต่พิมพ์ในวารสาร

หรือสิ�งพิมพ์อื�น 
3. การต�องไม่นำผลงานของตนเองที่่�ได�รับัการเผยแพร่แล�วมาคัดลอกหรือเปีล่�ยนแปีลง 

เฉพาะบัางส่วน ซึ�งอาจจะที่ำให�ผ้�อื�นเข�าใจผิดคิดว่าผลงานนั�นเปี็นผลงานใหม่ของตนเอง
4. การไม่คัดลอกผลงานของผ้�อื�น และต�องม่การอ�างอิงทีุ่กครั�ง เมื�อนำผลงานของผ้�อื�น 

มานำเสนอ หรือนำมาอ�างอิงในเนื�อหาภิายในบัที่ความของตน
5. การรายงานข�อเที่็จจริงที่่�เกิดจากการที่ำวิจัย ไม่บัิดเบัือนข�อม้ล หรือให�ข�อม้ลที่่�เปี็นเที่็จ
6. การไมน่ำผลงานไปีเผยแพร ่หรอืตพ่มิพใ์นแหลง่อื�น หลงัจากที่่�ได�รบััการตพ่มิพก์บััวารสาร

ผ้�ตรวจการแผ่นดิน
7. การรับัรองชื�อบัุคคลหรือคณะบุัคคลที่่�ปีรากฏในบัที่ความ จะต�องเป็ีนผ้�ที่่�ม่ส่วนร่วม 

ในผลงานน่�จริง
8. การมค่วามรับัผิดชอบัในการอ�างอิงผลงาน ภิาพ หรือตาราง หากมก่ารนำมาใช�ในบัที่ความ

ของตนเอง โดยให�ระบุั “ที่่�มา” เพื�อปี้องกันการละเมิดลิขสิที่ธิิ� (หากม่กรณ่การฟ้องร�องจะเป็ีน 
ความรับัผิดชอบัของผ้�นิพนธิ์แต่เพ่ยงผ้�เด่ยว ที่างวารสารจะไม่รับัผิดชอบัใด ๆ ที่ั�งสิ�น)

9. การเปีิดเผยแหล่งทีุ่นสนับัสนุนการจัดที่ำผลงานที่างวิชาการ (ถุ�าม่)
10. การปีรับัแก�ไขบัที่ความตามผลปีระเมินจากผ้�ปีระเมินบัที่ความและกองบัรรณาธิิการ  

จะต�องดำเนนิการให�แล�วเสรจ็ภิายในเวลาที่่�กำหนด หากไมเ่ปีน็ตามที่่�กำหนดจะต�องเลื�อนการตพ่มิพ์ 
เผยแพร่ออกไปี หรือ อาจถุ้กถุอดถุอนออกจากวารสารผ้�ตรวจการแผ่นดิน

11. การนำเสนอบัที่ความต�องที่ำให�ถุ้กต�องและสอดคล�องกับัข�อกำหนดและหลักเกณฑ์ 
ในการพิจารณาบัที่ความเพื�อต่พิมพ์ในวารสารผ้�ตรวจการแผ่นดิน
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ข้อกำาหนดและหลักเกณฑ์ในการพิจารณาบทความเพื่อตีพิมพ์ในวารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน

1. เป็นบทความวิจัย บทความวิชาการ 
ที่มีคุณค่าทางวิชาการ ส่งเสริมให้เกิดการศึกษา
ค้นคว้าในทางรัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ 
นิติศาสตร์ การคุ้มครองสิทธิมนุษยชน การ 
ตรวจสอบการใช้อำนาจรัฐ การส่ง เสริม 
ธรรมาภิบาล การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี 
กระบวนการยุติธรรม/อาชญาวิทยา คุณธรรม/
จริยธรรม หรือเรื่องอื่นที่เกี่ยวกับผู้ตรวจการ
แผ่นดิน

2. เป็นบทความที่ ไม่ เคยตีพิมพ์ที่ ใด 
มาก่อน หรือไม่อยู่ระหว่างการเสนอขอลงพิมพ์
ในวารสาร/สิง่พมิพอ์ืน่ เวน้แตเ่ปน็การเรยีบเรยีง 
ขึ้นใหม่

3. เนื้อหาต้นฉบับ (ภาษาไทย หรือ ภาษา
องักฤษ) มคีวามยาว 10-20 หนา้พมิพ ์(กระดาษ
พิมพ์ดีดขนาด A4) ต้นฉบับพิมพ์ด้วยโปรแกรม 
MS-Words for Windows อักษรภาษาไทย/
ภาษาองักฤษพมิพด์ว้ย TH SarabunPSK ขนาด
ตวัอกัษร ดงันี ้ชือ่เรือ่งมีขนาดอักษร 18/ตัวหนา 
ชื่อผู้นิพนธ์ มีขนาดอักษร 14/ปกติ ชื่อสังกัด
มีขนาดอักษร 12/ปกติ เนื้อหาส่วนอื่นมีขนาด 
16/ปกติ พมิพห์นา้เดียวแบบ 1 คอลัมน ์กัน้หน้า 
และหลัง 3.17 ซ.ม. กั้นหัวและท้ายกระดาษ 
2.50 ซ.ม.

4. ในกรณีบทความผู้นิพนธ์ที่เสนอเข้ามา
เพื่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารฯ เป็นส่วนหนึ่ง 
ของ ง าน วิจั ย  ห รือ ได้ รั บการส นับสนุ น 
งบประมาณจากหน่วยงานใด ให้ทำเชิงอรรถุ
ท้ายหน้า (Footnote) ของหน้าแรก

5. ส่วนประกอบของบทความวิจัย
 (1) ชือ่เรือ่ง (Title) ตอ้งมทีัง้ภาษาไทย

และภาษาอังกฤษ  
 (2) ชื่อผู้นิพนธ์และสังกัด (Author & 

by-line) ภาษาไทยและภาษาองักฤษ (ชือ่สถุานที่ 
ทำงาน/ติดต่อ/โทรศัพท์ที่ทำงาน/โทรศัพท์ 
มือถุือ/โทรสาร และ E-mail address) โดยทำ
เชิงอรรถุท้ายหน้า (Footnote) ของหน้าแรก

 (3) บทคดัย่อ (Abstract) มทีัง้ภาษาไทย 
และภาษาอังกฤษ เป็นเรียงความย่อหน้าเดียว
ที่มีใจความครบถุ้วนสมบูรณ์ มีสาระโดยสังเขป
ประกอบด้วย วัตถุุประสงค์ วิธีดำเนินการวิจัย 
(Materials and Methods) การวเิคราะหส์รปุผล  
(Results Conclusion) และข้อเสนอแนะ 
ที่สำคัญ (Recommendations) พอสังเขป  
ไม่เกิน 1 หน้ากระดาษ

 (4) บทนำ ( Introduction) ให้
ข้อมูลและประเด็นสำคัญทางวิชาการรวมทั้ง
วัตถุุประสงค์ของงานวิจัย สมมติฐาน ขอบเขต
ของการศึกษา วิธีการศึกษา นิยามศัพท์  
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ พอสังเขป

 (5) วิธีดำเนินการวิจัย (Materials  
and Methods) กล่าวถุึงการออกแบบ 
กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล
และวิเคราะห์ข้อมูลทางสถุิติ โดยเรียบเรียง 
ตามลำดับขั้นตอน พอสังเขป

 (6) ผลการวิจัย (Result) รายงาน
และอธิบายผลที่สำคัญที่เป็นจริง มีตารางหรือ 
ภาพประกอบตามความจำเป็นและเหมาะสม 

ข้อกำหนี้ดัแลุ่ะหลุ่ักเกณฑ์์ในี้การพิจัารณาบัที่คุวามิเพื�อต้พิมิพ์ในี้วารสารผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดัินี้

 (4) บัที่นำ (Introduction) ให�ข�อม้ล 
และปีระ เด็นสำคัญที่างวิ ชาการรวมทัี่� ง
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 (7) สรุปและอภิปรายผล (Discussion) 
นำาประเดน็ทีส่ำาคญัของผลของการวจิยัมาศกึษา 
อธิบาย วิเคราะห์ตามลำาดับการเสนอว่าเหมือน
หรือแตกต่างจากผลการศึกษาของผู้อื่นอย่างไร 
โดยมีหลักฐานอ้างอิงท่ีน่าเชื่อถืุอ การนำาผล 
มาประยกุตใ์ช ้รวมทัง้ขอ้เสนอแนะทีไ่ดจ้ากการ
วิจัยในครั้งต่อไป 

 (8) หากมีการอธิบายขยายความ 
ของเนื้อหาในเนื้อเรื่องให้ใช้เชิงอรรถุท้ายหน้า 
(Footnote)

 (9) การอ้างอิงและบรรณานุกรม 
ต้องคำานึงถึุงความสอดคล้องกับบรรณานุกรม
ท้ายเรื่อง

6. ส่วนประกอบของบทความวิชาการ
 (1) ชือ่เรือ่ง (Title) ตอ้งมทีัง้ภาษาไทย

และภาษาอังกฤษ 
 (2) ชื่อผู้เขียนและสังกัด (Author & 

by-line) ภาษาไทยและภาษาองักฤษ (ชือ่สถุานที ่
ทำางาน/ติดต่อ/โทรศัพท์ที่ทำางาน/โทรศัพท์ 
มือถุือ/โทรสาร และ E-mail address) โดยทำา
เชิงอรรถุท้ายหน้า (Footnote) ของหน้าแรก

 (3) บทคัดย่อ (Abstract) มีท้ังภาษาไทย 
และภาษาอังกฤษ เป็นเรียงความย่อหน้า
เดียวที่มีใจความครบถุ้วนสมบูรณ์ พอสังเขป  
ไม่เกิน 1 หน้ากระดาษ

 (4) บทนำา (Introduction) ให้ข้อมูล 
และประเด็นสำาคัญทางวิชาการ รวมท้ัง
วัตถุุประสงค์ของเรื่องนั้น ๆ 

 (5) เนื้อหา (Body)
 (6) สรุป (Conclusion)
 (7) หากมีการอธิบายขยายความของ 

เนื้อหาในเนื้อเรื่อง ให้ใช้เชิงอรรถุท้ายหน้า 
(Footnote)

 (8) การอ้างอิงและบรรณานุกรมต้อง
คำานึงถุึงความสอดคล้องกับบรรณานุกรมท้าย
เรื่อง

7. การอ้างอิงแบบระบบนามปีแทรกใน
เนื้อหามีรูปแบบ ดังนี้

 (ชื่อ-ชื่อสกุลผู้แต่ง,//ปีที่พิมพ์,//หน้าที่
ใช้อ้างอิง) หรือ 

 (ช่ือผู้แตง่ทีเ่ป็นนติบุิคคล,//ปีทีพ่มิพ,์//
หน้าที่ใช้อ้างอิง)

 (1) การอ้างอิงเอกสารท่ีมีผู้แต่งคนเดียว 
ผู้แต่งชาวไทย 
ตัวอย่าง (Prawet wasi, 1998, 

pp.100) หรือ Prawet wasi (1998, pp.100) 
ผู้แต่งชาวต่างประเทศ ใส่เฉพาะ

ชื่อสกุล 
ตัวอย่าง (Jensen, 1991, pp.8)

 (2) การอ้างอิงเอกสารที่มีผู้แต่ง 2 คน
ใช้คำาว่า “and” หรือ “&” คั่น

ระหว่างชื่อผู้แต่งทั้งสองคนในภาษาอังกฤษ
ตวัอยา่ง (Samit & Miller, 1997, 

pp.50) (Samit and Miller, 1997, pp.50)
 (3) การอ้างอิงเอกสารท่ีมีผู้แต่ง 3-5 คน
ใส่ชื่อผู้แต่งคนที่ 1 คั่นด้วยเครื่องหมาย (,) 

ตามด้วยชื่อผู้แต่งคนที่ 2 ไปเรื่อย ๆ และ ก่อน
หน้าชื่อผู้แต่งคนสุดท้ายให้ใช้เครื่องหมาย (&) 
หรือคำาว่า “และ” “and” ก็ได้ 

ตัวอยา่ง (Peter, Bila, Elizabeth, 
Ngugi, Robert & Rudolph, 1992, pp.50) 

 (4) การอ้างอิงเอกสารที่มีผู้แต่ง 6 คน 
หรือมากกว่า 

ใส่ชื่อเฉพาะผู้แต่งคนแรก และ
ตามด้วยคำาว่า “และคณะ” หรือ “et al.” 

ตามด�วยชื�อผ้�แตง่คนที่่� 2 ไปีเรื�อย ๆ  และ กอ่นหน�า 
ชื�อผ้�แต่งคนสุดที่�ายให�ใช�เครื�องหมาย (&)
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ตัวอย่าง (Example)
(Tarantola, et al., 1998, pp.99)

8. รูปแบบการเขียนบรรณานุกรมท้าย
บทความ 

 - บรรณานกุรมภาษาอังกฤษ ใช้รปูแบบ 
APA–American Psychological Association 
เป็นมาตรฐาน 

 - บรรณานุกรม Foreign Language1 
ใช้ตามหลักเกณฑ์การลงรายการ ดังนี้ 

(1) การอา้งองิจากหนงัสอื (Books)
รูปแบบ (format) 
Author.(Year).Romanized 

Title [Translated Title].Place: Publisher.
ชื่อผู้แต่ง. (ปี). ชื่อเรื่องแปลง 

[ชื่อเรื่องภาษาอังกฤษ]. สถุานที่: สำานักพิมพ์.
ตัวอย่าง (Example)
sanē čhāmrik (1997). kān-

mư̄ang Thai kap kānphatthanā rattham-
manūn  [Thai politics and constitutional 
development].Bangkok: The Foundation 
for the Promotion of Social Sciences and 
Humanities Textbooks Projects.

(2) การอ้างอิงจากวิทยานิพนธ์ 
(Thesis/Dissertation)

รูปแบบ (format) 
Author.(Year).Romanized 

Title of dissertation [Translated Title of 
dissertation].(master’s/phd thesis). Name 
of Institute, Place.

ชื่อผู้แต่ง. (ปี). ชื่อเรื่องแปลง 
[ชือ่เรือ่งภาษาองักฤษ].(ระดบัวทิยานพินธ ์สาขา 
คณะ). ชื่อมหาวิทยาลัย, สถุานที่.

1 เพื่อเข้าสู่มาตรฐาน Asian Citation Index- ACI

ตัวอย่าง (Example)
Boonmathaya, R.(1997). 

nǣo khwāmkhit nai kānphatthanā 

chonnabot phāk tawanʻō̜k chīang nư̄a 
khō̜ng prathēt Thai [Contested concepts 
of development in rural northeastern 
Thailand]. (Ph.D. Dissertation Department  
of Anthropology). University of Washington, 
U.S.A.

(3) การอ้างอิงจากบทในหนังสือ 
(Book Chapters)

รูปแบบ (format)
Author. (Year). Romanized 

Title of Chapter [Translated Title of 
Chapter].In Editor (Ed.), Romanized Title 
of book [Translated Title of book] (page). 
Place: Publisher.

ชื่อผู้แต่ง . (ปี) . ชื่อบทหรือ
ตอนแปลง [ชื่อบทหรือตอนภาษาอังกฤษ]. 
บรรณาธิการ (ครั้งที่พิมพ์.),ช่ือเรื่องแปลง [ช่ือ
เร่ืองภาษาอังกฤษ].(หน้าแรกถึุงหน้าสุดท้าย)
สถุานที่: สำานักพิมพ์.

ตัวอย่าง (Example)
ʻukrit phǣt no̜ī. (1987) lakkān  

thīthǣ čhing khō̜ng thritsadī sanyā  

prachākhom [The Real Principles of 
Community Contract Theory] In thanasa 
wong yānnāwā (Ed.), Ratthasāt : Pratyā 

 læ khwāmkhit [Political Science:  
Philosophy and Thought] (pp.57-59) 
Bangkok: Amarin Printing & Publishing 
Public Company Limited.
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 (7) สรุปและอภิปรายผล (Discussion) 
นำาประเดน็ทีส่ำาคญัของผลของการวจิยัมาศกึษา 
อธิบาย วิเคราะห์ตามลำาดับการเสนอว่าเหมือน
หรือแตกต่างจากผลการศึกษาของผู้อื่นอย่างไร 
โดยมีหลักฐานอ้างอิงท่ีน่าเชื่อถืุอ การนำาผล 
มาประยกุต์ใช ้รวมทัง้ขอ้เสนอแนะทีไ่ด้จากการ
วิจัยในครั้งต่อไป 

 (8) หากมีการอธิบายขยายความ 
ของเนื้อหาในเนื้อเรื่องให้ใช้เชิงอรรถุท้ายหน้า 
(Footnote)

 (9) การอ้างอิงและบรรณานุกรม 
ต้องคำานึงถึุงความสอดคล้องกับบรรณานุกรม
ท้ายเรื่อง

6. ส่วนประกอบของบทความวิชาการ
 (1) ชือ่เร่ือง (Title) ต้องมทีัง้ภาษาไทย

และภาษาอังกฤษ 
 (2) ชื่อผู้เขียนและสังกัด (Author & 

by-line) ภาษาไทยและภาษาองักฤษ (ชือ่สถุานที ่
ทำางาน/ติดต่อ/โทรศัพท์ท่ีทำางาน/โทรศัพท์ 
มือถุือ/โทรสาร และ E-mail address) โดยทำา
เชิงอรรถุท้ายหน้า (Footnote) ของหน้าแรก

 (3) บทคัดย่อ (Abstract) มีท้ังภาษาไทย 
และภาษาอังกฤษ เป็นเรียงความย่อหน้า
เดียวที่มีใจความครบถุ้วนสมบูรณ์ พอสังเขป  
ไม่เกิน 1 หน้ากระดาษ

 (4) บทนำา (Introduction) ให้ข้อมูล 
และประเด็นสำาคัญทางวิชาการ รวมทั้ ง
วัตถุุประสงค์ของเรื่องนั้น ๆ 

 (5) เนื้อหา (Body)
 (6) สรุป (Conclusion)
 (7) หากมีการอธิบายขยายความของ 

เนื้อหาในเนื้อเรื่อง ให้ใช้เชิงอรรถุท้ายหน้า 
(Footnote)

 (8) การอ้างอิงและบรรณานุกรมต้อง
คำานึงถุึงความสอดคล้องกับบรรณานุกรมท้าย
เรื่อง

7. การอ้างอิงแบบระบบนามปีแทรกใน
เนื้อหามีรูปแบบ ดังนี้

 (ชื่อ-ชื่อสกุลผู้แต่ง,//ปีที่พิมพ์,//หน้าที่
ใช้อ้างอิง) หรือ 

 (ช่ือผู้แตง่ท่ีเป็นนิตบุิคคล,//ปีทีพ่มิพ,์//
หน้าที่ใช้อ้างอิง)

 (1) การอ้างอิงเอกสารท่ีมีผู้แต่งคนเดียว 
ผู้แต่งชาวไทย 
ตัวอย่าง (Prawet wasi, 1998, 

pp.100) หรือ Prawet wasi (1998, pp.100) 
ผู้แต่งชาวต่างประเทศ ใส่เฉพาะ

ชื่อสกุล 
ตัวอย่าง (Jensen, 1991, pp.8)

 (2) การอ้างอิงเอกสารที่มีผู้แต่ง 2 คน
ใช้คำาว่า “and” หรือ “&” คั่น

ระหว่างชื่อผู้แต่งทั้งสองคนในภาษาอังกฤษ
ตวัอยา่ง (Samit & Miller, 1997, 

pp.50) (Samit and Miller, 1997, pp.50)
 (3) การอ้างอิงเอกสารท่ีมีผู้แต่ง 3-5 คน
ใส่ชื่อผู้แต่งคนที่ 1 คั่นด้วยเครื่องหมาย (,) 

ตามด้วยชื่อผู้แต่งคนที่ 2 ไปเรื่อย ๆ และ ก่อน
หน้าชื่อผู้แต่งคนสุดท้ายให้ใช้เครื่องหมาย (&) 
หรือคำาว่า “และ” “and” ก็ได้ 

ตวัอยา่ง (Peter, Bila, Elizabeth, 
Ngugi, Robert & Rudolph, 1992, pp.50) 

 (4) การอ้างอิงเอกสารที่มีผู้แต่ง 6 คน 
หรือมากกว่า 

ใส่ชื่อเฉพาะผู้แต่งคนแรก และ
ตามด้วยคำาว่า “และคณะ” หรือ “et al.” 
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ตัวอย่าง (Example)
(Tarantola, et al., 1998, pp.99)

8. รูปแบบการเขียนบรรณานุกรมท้าย
บทความ 

 - บรรณานกุรมภาษาองักฤษ ใชร้ปูแบบ 
APA–American Psychological Association 
เป็นมาตรฐาน 

 - บรรณานุกรม Foreign Language1 
ใช้ตามหลักเกณฑ์การลงรายการ ดังนี้ 

(1) การอา้งองิจากหนงัสอื (Books)
รูปแบบ (format) 
Author.(Year).Romanized 

Title [Translated Title].Place: Publisher.
ช่ือผู้แต่ง. (ปี). ช่ือเรื่องแปลง 

[ชื่อเรื่องภาษาอังกฤษ]. สถุานที่: สำานักพิมพ์.
ตัวอย่าง (Example)
sanē čhāmrik (1997). kān-

mư̄ang Thai kap kānphatthanā rattham-
manūn  [Thai politics and constitutional 
development].Bangkok: The Foundation 
for the Promotion of Social Sciences and 
Humanities Textbooks Projects.

(2) การอ้างอิงจากวิทยานิพนธ์ 
(Thesis/Dissertation)

รูปแบบ (format) 
Author.(Year).Romanized 

Title of dissertation [Translated Title of 
dissertation].(master’s/phd thesis). Name 
of Institute, Place.

ช่ือผู้แต่ง. (ปี). ช่ือเรื่องแปลง 
[ชือ่เรือ่งภาษาองักฤษ].(ระดบัวทิยานพินธ ์สาขา 
คณะ). ชื่อมหาวิทยาลัย, สถุานที่.

1 เพื่อเข้าสู่มาตรฐาน Asian Citation Index- ACI

ตัวอย่าง (Example)
Boonmathaya, R.(1997). 

nǣo khwāmkhit nai kānphatthanā 

chonnabot phāk tawanʻō̜k chīang nư̄a 
khō̜ng prathēt Thai [Contested concepts 
of development in rural northeastern 
Thailand]. (Ph.D. Dissertation Department  
of Anthropology). University of Washington, 
U.S.A.

(3) การอ้างอิงจากบทในหนังสือ 
(Book Chapters)

รูปแบบ (format)
Author. (Year). Romanized 

Title of Chapter [Translated Title of 
Chapter].In Editor (Ed.), Romanized Title 
of book [Translated Title of book] (page). 
Place: Publisher.

ชื่อ ผู้แต่ง. (ปี) . ชื่อบทหรือ
ตอนแปลง [ชื่อบทหรือตอนภาษาอังกฤษ]. 
บรรณาธิการ (ครั้งที่พิมพ์.),ชื่อเรื่องแปลง [ชื่อ
เร่ืองภาษาอังกฤษ].(หน้าแรกถึุงหน้าสุดท้าย)
สถุานที่: สำานักพิมพ์.

ตัวอย่าง (Example)
ʻukrit phǣt no̜ī. (1987) lakkān  

thīthǣ čhing khō̜ng thritsadī sanyā  

prachākhom [The Real Principles of 
Community Contract Theory] In thanasa 
wong yānnāwā (Ed.), Ratthasāt : Pratyā 

 læ khwāmkhit [Political Science:  
Philosophy and Thought] (pp.57-59) 
Bangkok: Amarin Printing & Publishing 
Public Company Limited.
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( 4 )  การอ้ า งอิ งจากบทความ 
ในวารสาร (Journal Articles)

รูปแบบ (format) 
Author.(Year).Romanized 

Title [Translated Title].Journal.Vol.,No, 
page.

ช่ือผู้แต่ง. (ปี). ช่ือเรื่องแปลง 
[ชื่อเรื่องภาษาอังกฤษ].ชื่อวารสาร, ปีที่., เล่มที่, 
หน้าแรกจนถุึงหน้าสุดท้าย.

ตัวอย่าง (Example)
Soparatana Jarusombat. 

(2017). konkai chœ̄ng sathāban nai 
kānbō̜rihān čhatkān panhā singwǣtlō̜m  
khām phromdǣn  [ I n s t i tu t i ona l  
Arrangements to ManageTransboundary 
Environmental Problems]. Journal of the 
Ombudsman, 22., 2, 103-105. 

(5) การอ้างอิงจากการสัมภาษณ์ 
(Interview)

รูปแบบ (format) 
Romanized Interviewee 

Interviewee’s in original language. (Year, 
Month date). Interview. Position (If there 
is). Affiliation or Address. 

ชื่อผู้ ให้สัมภาษณ์แบบแปลง 
ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์. (ปี, เดือน, วัน). สัมภาษณ์. 
ตำาแหน่ง (หากมี). การติดต่อหรือที่อยู่.

ตัวอย่าง (Example)
Sakunchai Sakdā สกุลชัย 

ศักดา (2017, August 8). Interview. President. 
Khon Khen University. 

(6) การอ้างอิงจากอินเทอร์เน็ต/
เว็บไซต์ (Internet/Website)

รูปแบบ (format) 
Romanized Author. Author’s  

in original language. (Year). Romanized 
Title [Translated Title]. (date, Month, 
Year). Retrieved from URL.

ชื่อผู้แต่งแปลง. ชื่อผู้แต่ง. (ปี). 
ชื่อเรื่องแปลง [ชื่อเรื่องภาษาอังกฤษ]. ค้นเมื่อ 
วัน, เดือน, ปี. จากชื่อ URL.

ตัวอย่าง (Example)
Rātchakitčhānubēksā ราช

กิจจานุเบกษา. (1999). phrarātchabanyat 
kānsưksā hǣng chāt Phō̜.Sō̜. 2542 [Act 
National Education, 1999]. (16, August, 
2020). Retrieved from http://www.moe.
go.th/main2/plan/p-r-b42-01.htm 

(7) อ้างอิงจากการนำาเสนอผลงาน
ในการประชุมวิชาการ (Conference papers/
proceedings)

Author. (Year). Romanized 
Title of paper [Translated Title of paper]. 
In Editor (Ed.), Romanized Title of  
conference [Translated Title of conference] 
(page). Place: Publisher.

ชื่อ ผู้แต่ง. (ปี) . ชื่อบทหรือ
ตอนแปลง [ชื่อบทหรือตอนภาษาอังกฤษ]. 
บรรณาธิการ (ครั้งที่พิมพ์.), ชื่อเรื่องแปลง [ชื่อ
เร่ืองภาษาอังกฤษ].(หน้าแรกถึุงหน้าสุดท้าย)
สถุานที่: สำานักพิมพ์.

11

ตัวอย่าง (Example)
Viddhavat Rajatanun. 

(2016). wiwatthanākān kho̜n̄g phū trūatkān  
phǣndin: kō̜ranī prathēt Thai [The  
evolution of the Ombudsman: the case 
of Thailand]. In Roypim Therawong (Ed.), 
kān prachum radap lōk khō̜ng sathāban 
phū trūatkān phǣndin rawāng prathēt 

khrang thī sipʻet [11th World Conference  
of the International Ombudsman  
Institute] (pp.167-181). Thailand: n.p.

9. หลักการ Romanization ในภาษาตา่ง ๆ   
จะยึดตามหลักเกณฑ์สากลของ “Library of 
congress” โดยสามารถุสืบค้นจาก website: 
http://www.loc.gov/catdir/cpso/roman.
html และสำาหรับ Thai Romanization 
สามารถุใช้โปรแกรมแปลงสาส์นจาก website: 
http://164.115.23.167/plangsarn/index.php

10. การพิจารณารับบทความ
 (1) กองบรรณาธิการพิจารณาในเบ้ืองต้น 

เกีย่วกบัขอบเขตและความเหมาะสมของเนือ้หา
ตามวัตถุุประสงค์ของวารสาร ตลอดจนรูปแบบ
การพิมพ์ตามข้อกำาหนด

 (2) ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่ออ่านประเมิน
เน้ือหาของบทความเพ่ือควบคุมคุณภาพทาง
วิชาการ จำานวนอย่างน้อย 2 คน/บทความ  
ด้วยวิธีการประเมินแบบ Double Blinded 
ในรูปแบบออนไลน์ผ่านระบบ ThaiJO2.0 โดย
ผู้นิพนธ์จะต้องแก้ไขบทความตามความเห็น 
ของผู้ทรงคุณวุฒิฯ และกองบรรณาธิการ 

 (3) กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ 

ไม่พจิารณาคัดเลอืกบทความทีผู่น้พินธมิ์ไดแ้ก้ไข
ปรับปรุงคุณภาพให้เป็นไปตามความเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิฯ และกองบรรณาธิการและผล 
การวินิจฉัยของกองบรรณาธิการถุือเป็นที่สุด

 (4) ผู้นิพนธ์บทความที่ ได้ รับการ 
คัดเลอืกใหล้งพมิพใ์นวารสารผูต้รวจการแผน่ดนิ
จะได้รับวารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน ฉบับที่นำา
บทความลงตพีมิพ ์จำานวน 2 เล่ม, หนงัสือรบัรอง 
การตีพิมพ์บทความ และค่าตอบแทนตาม 
หลักเกณฑ์ท่ีสำานักงานผู้ตรวจการแผ่นดินกำาหนด

 (5) เนื้อหา หรือ ข้อความในบทความ
ถุือเป็นความคิดเห็นส่วนตัวและอยู่ในความ 
รับผิดชอบของผู้นิพนธ์ สำานักงานผู้ตรวจการ 
แผ่นดิน และกองบรรณาธิการไม่จำาเป็นต้อง 
เห็นพ้องด้วย

11. กองบรรณาธิการวารสารผู้ตรวจการ
แผน่ดนิขอสงวนสทิธ์ิในการรบับทความท่ีสง่ผา่น
ระบบส่งบทความออนไลน์ที่ https://www.
tci-thaijo.org/index.php/ombudsman  
โดยดูรายละเอียดเพิ่ม เติมได้ที่  http:// 
ombstudies.ombudsman.go.th (หัวข้อ 
“วารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน”) 

12. สถุานที่ติดต่อ
สถุาบัน ผู้ตรวจการแผ่นดินศึกษา 

สำานักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 120 หมู่  3  
ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษาฯ 
อาคารรัฐประศาสนภักดี ชั้น 5 ถุนนแจ้งวัฒนะ 
แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักส่ี กรุงเทพมหานคร 
10210 โทรศัพท์ 0 2141 9146 โทรสาร  
0 2143 8375
E-mail: anyapatch@ombudsman.go.th ❏



13วารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน ปีีที่่� 15 ฉบัับัที่่� 2 กรกฎาคม - ธัันวาคม 256510

( 4 )  การอ้ า งอิ งจากบทความ 
ในวารสาร (Journal Articles)

รูปแบบ (format) 
Author.(Year).Romanized 

Title [Translated Title].Journal.Vol.,No, 
page.

ชื่อผู้แต่ง. (ปี). ชื่อเรื่องแปลง 
[ชื่อเรื่องภาษาอังกฤษ].ชื่อวารสาร, ปีที่., เล่มที่, 
หน้าแรกจนถุึงหน้าสุดท้าย.

ตัวอย่าง (Example)
Soparatana Jarusombat. 

(2017). konkai chœ̄ng sathāban nai 
kānbō̜rihān čhatkān panhā singwǣtlō̜m  
khām phromdǣn  [ I n s t i tu t i ona l  
Arrangements to ManageTransboundary 
Environmental Problems]. Journal of the 
Ombudsman, 22., 2, 103-105. 

(5) การอ้างอิงจากการสัมภาษณ์ 
(Interview)

รูปแบบ (format) 
Romanized Interviewee 

Interviewee’s in original language. (Year, 
Month date). Interview. Position (If there 
is). Affiliation or Address. 

ชื่อผู้ ให้สัมภาษณ์แบบแปลง 
ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์. (ปี, เดือน, วัน). สัมภาษณ์. 
ตำาแหน่ง (หากมี). การติดต่อหรือที่อยู่.

ตัวอย่าง (Example)
Sakunchai Sakdā สกุลชัย 

ศักดา (2017, August 8). Interview. President. 
Khon Khen University. 

(6) การอ้างอิงจากอินเทอร์เน็ต/
เว็บไซต์ (Internet/Website)

รูปแบบ (format) 
Romanized Author. Author’s  

in original language. (Year). Romanized 
Title [Translated Title]. (date, Month, 
Year). Retrieved from URL.

ช่ือผู้แต่งแปลง. ชื่อผู้แต่ง. (ปี). 
ชื่อเรื่องแปลง [ชื่อเรื่องภาษาอังกฤษ]. ค้นเมื่อ 
วัน, เดือน, ปี. จากชื่อ URL.

ตัวอย่าง (Example)
Rātchakitčhānubēksā ราช

กิจจานุเบกษา. (1999). phrarātchabanyat 
kānsưksā hǣng chāt Phō̜.Sō̜. 2542 [Act 
National Education, 1999]. (16, August, 
2020). Retrieved from http://www.moe.
go.th/main2/plan/p-r-b42-01.htm 

(7) อ้างอิงจากการนำาเสนอผลงาน
ในการประชุมวิชาการ (Conference papers/
proceedings)

Author. (Year). Romanized 
Title of paper [Translated Title of paper]. 
In Editor (Ed.), Romanized Title of  
conference [Translated Title of conference] 
(page). Place: Publisher.

ชื่อผู้แต่ง . (ปี) . ชื่อบทหรือ
ตอนแปลง [ชื่อบทหรือตอนภาษาอังกฤษ]. 
บรรณาธิการ (ครั้งที่พิมพ์.), ชื่อเรื่องแปลง [ชื่อ
เร่ืองภาษาอังกฤษ].(หน้าแรกถึุงหน้าสุดท้าย)
สถุานที่: สำานักพิมพ์.
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ตัวอย่าง (Example)
Viddhavat Rajatanun. 

(2016). wiwatthanākān kho̜n̄g phū trūatkān  
phǣndin: kō̜ranī prathēt Thai [The  
evolution of the Ombudsman: the case 
of Thailand]. In Roypim Therawong (Ed.), 
kān prachum radap lōk khō̜ng sathāban 
phū trūatkān phǣndin rawāng prathēt 

khrang thī sipʻet [11th World Conference  
of the International Ombudsman  
Institute] (pp.167-181). Thailand: n.p.

9. หลกัการ Romanization ในภาษาตา่ง ๆ   
จะยึดตามหลักเกณฑ์สากลของ “Library of 
congress” โดยสามารถุสืบค้นจาก website: 
http://www.loc.gov/catdir/cpso/roman.
html และสำาหรับ Thai Romanization 
สามารถุใช้โปรแกรมแปลงสาส์นจาก website: 
http://164.115.23.167/plangsarn/index.php

10. การพิจารณารับบทความ
 (1) กองบรรณาธิการพิจารณาในเบ้ืองต้น 

เกีย่วกบัขอบเขตและความเหมาะสมของเนือ้หา
ตามวัตถุุประสงค์ของวารสาร ตลอดจนรูปแบบ
การพิมพ์ตามข้อกำาหนด

 (2) ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่ออ่านประเมิน
เน้ือหาของบทความเพ่ือควบคุมคุณภาพทาง
วิชาการ จำานวนอย่างน้อย 2 คน/บทความ  
ด้วยวิธีการประเมินแบบ Double Blinded 
ในรูปแบบออนไลน์ผ่านระบบ ThaiJO2.0 โดย
ผู้นิพนธ์จะต้องแก้ไขบทความตามความเห็น 
ของผู้ทรงคุณวุฒิฯ และกองบรรณาธิการ 

 (3) กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ 

ไมพ่จิารณาคดัเลอืกบทความทีผู่น้พินธม์ไิดแ้กไ้ข
ปรับปรุงคุณภาพให้เป็นไปตามความเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิฯ และกองบรรณาธิการและผล 
การวินิจฉัยของกองบรรณาธิการถุือเป็นที่สุด

 (4) ผู้นิพนธ์บทความที่ ได้ รับการ 
คดัเลอืกใหล้งพมิพใ์นวารสารผูต้รวจการแผน่ดนิ
จะได้รับวารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน ฉบับที่นำา
บทความลงตพีมิพ ์จำานวน 2 เลม่, หนงัสอืรบัรอง 
การตีพิมพ์บทความ และค่าตอบแทนตาม 
หลักเกณฑ์ท่ีสำานักงานผู้ตรวจการแผ่นดินกำาหนด

 (5) เนื้อหา หรือ ข้อความในบทความ
ถุือเป็นความคิดเห็นส่วนตัวและอยู่ในความ 
รับผิดชอบของผู้นิพนธ์ สำานักงานผู้ตรวจการ 
แผ่นดิน และกองบรรณาธิการไม่จำาเป็นต้อง 
เห็นพ้องด้วย

11. กองบรรณาธิการวารสารผู้ตรวจการ
แผน่ดินขอสงวนสทิธ์ิในการรบับทความท่ีสง่ผา่น
ระบบส่งบทความออนไลน์ที่ https://www.
tci-thaijo.org/index.php/ombudsman  
โดยดูรายละเอียดเพิ่ม เ ติมได้ที่  http:// 
ombstudies.ombudsman.go.th (หัวข้อ 
“วารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน”) 

12. สถุานที่ติดต่อ
สถุาบัน ผู้ตรวจการแผ่นดินศึกษา 

สำานักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 120 หมู่  3  
ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษาฯ 
อาคารรัฐประศาสนภักดี ชั้น 5 ถุนนแจ้งวัฒนะ 
แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักส่ี กรุงเทพมหานคร 
10210 โทรศัพท์ 0 2141 9146 โทรสาร  
0 2143 8375
E-mail: anyapatch@ombudsman.go.th ❏

เนื�อหาของบัที่ความเพื�อควบัคุมคุณภิาพ
ที่างวิชาการ จำนวนอย่างน�อย 2 คน/บัที่ความ

 (3) กองบัรรณาธิิการขอสงวนสิที่ธิิ�
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ตัวอย่าง (Example)
Viddhavat Rajatanun. 

(2016). wiwatthanākān kho̜n̄g phū trūatkān  
phǣndin: kō̜ranī prathēt Thai [The  
evolution of the Ombudsman: the case 
of Thailand]. In Roypim Therawong (Ed.), 
kān prachum radap lōk khō̜ng sathāban 
phū trūatkān phǣndin rawāng prathēt 

khrang thī sipʻet [11th World Conference  
of the International Ombudsman  
Institute] (pp.167-181). Thailand: n.p.

9. หลกัการ Romanization ในภาษาตา่ง ๆ   
จะยึดตามหลักเกณฑ์สากลของ “Library of 
congress” โดยสามารถุสืบค้นจาก website: 
http://www.loc.gov/catdir/cpso/roman.
html และสำาหรับ Thai Romanization 
สามารถุใช้โปรแกรมแปลงสาส์นจาก website: 
http://164.115.23.167/plangsarn/index.php

10. การพิจารณารับบทความ
 (1) กองบรรณาธิการพิจารณาในเบ้ืองต้น 

เกีย่วกบัขอบเขตและความเหมาะสมของเนือ้หา
ตามวัตถุุประสงค์ของวารสาร ตลอดจนรูปแบบ
การพิมพ์ตามข้อกำาหนด

 (2) ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่ออ่านประเมิน
เน้ือหาของบทความเพ่ือควบคุมคุณภาพทาง
วิชาการ จำานวนอย่างน้อย 2 คน/บทความ  
ด้วยวิธีการประเมินแบบ Double Blinded 
ในรูปแบบออนไลน์ผ่านระบบ ThaiJO2.0 โดย
ผู้นิพนธ์จะต้องแก้ไขบทความตามความเห็น 
ของผู้ทรงคุณวุฒิฯ และกองบรรณาธิการ 

 (3) กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ 

ไมพ่จิารณาคดัเลอืกบทความทีผู่น้พินธม์ไิดแ้กไ้ข
ปรับปรุงคุณภาพให้เป็นไปตามความเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิฯ และกองบรรณาธิการและผล 
การวินิจฉัยของกองบรรณาธิการถุือเป็นที่สุด

 (4) ผู้นิพนธ์บทความที่ ได้ รับการ 
คดัเลอืกใหล้งพมิพใ์นวารสารผูต้รวจการแผน่ดนิ
จะได้รับวารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน ฉบับที่นำา
บทความลงตพีมิพ ์จำานวน 2 เลม่, หนงัสอืรบัรอง 
การตีพิมพ์บทความ และค่าตอบแทนตาม 
หลักเกณฑ์ท่ีสำานักงานผู้ตรวจการแผ่นดินกำาหนด

 (5) เนื้อหา หรือ ข้อความในบทความ
ถุือเป็นความคิดเห็นส่วนตัวและอยู่ในความ 
รับผิดชอบของผู้นิพนธ์ สำานักงานผู้ตรวจการ 
แผ่นดิน และกองบรรณาธิการไม่จำาเป็นต้อง 
เห็นพ้องด้วย

11. กองบรรณาธิการวารสารผู้ตรวจการ
แผน่ดินขอสงวนสทิธ์ิในการรบับทความท่ีสง่ผา่น
ระบบส่งบทความออนไลน์ที่ https://www.
tci-thaijo.org/index.php/ombudsman  
โดยดูรายละเอียดเพิ่ม เ ติมได้ที่  http:// 
ombstudies.ombudsman.go.th (หัวข้อ 
“วารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน”) 

12. สถุานที่ติดต่อ
สถุาบัน ผู้ตรวจการแผ่นดินศึกษา 

สำานักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 120 หมู่  3  
ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษาฯ 
อาคารรัฐประศาสนภักดี ชั้น 5 ถุนนแจ้งวัฒนะ 
แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักส่ี กรุงเทพมหานคร 
10210 โทรศัพท์ 0 2141 9146 โทรสาร  
0 2143 8375
E-mail: anyapatch@ombudsman.go.th ❏

10210 โที่รศัพที่์ 0 2141 9146
Email: anyapatch@ombudsman.go.th 



EditorNote
วารสารผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน ปีีที่่� 16 ฉบัับัที่่� 1 เปีิดิเล่่มดิ�วยบัที่ความพิิเศษ 3 เร่�อง  

เริ�มจากการนำที่า่นเข้�าส่้ภารกจิสำคญัปีระการหน่�งข้องผู้้�ตรวจการแผู้น่ดิินตามรฐัธรรมนญ้
แหง่ราชอาณาจักรไที่ยพุิที่ธศกัราช 2560 ในบัที่ความ “5 ปี ีหมวดิ 5 หน�าที่่�ข้องรัฐ ปีระชาชน
ไดิ�อะไร” ซึ่่�งเร่ยบัเร่ยงจากเวท่ี่ การเสวนาที่างวิชาการสำนักงานผู้้�ตรวจการแผู่้นดิิน  
เม่�อวันที่่� 6 ธันวาคม 2565 ท่ี่�ผู้่านมา  ถััดิไปีเปี็นบัที่ความ เร่�อง “จากหลั่กปีรัชญา 
พิ่�นฐานส้่การตรวจการแผู่้นดิิน” ซึ่่�งกล่่าวถั่งเจตนารมณ์ในการก่อตั�งองค์กรผู้้�ตรวจการ
แผู้น่ดินิที่่�สอดิรบัักบััหล่กัปีรชัญา ตล่อดิจนนิยามข้อง การตรวจการแผ่น่ดินิเพื่่�อสร้างความ
เป็็นธรรมและขจัดิความเหล่�อมล้ำให้แก่ป็ระชาชนในสังคม นอกจากน่� ยังม่บัที่ความจาก
องค์กรผู้้�ตรวจการแผู้่นดิินระหว่างปีระเที่ศ เร่�อง  “พิัฒนาการข้ั�นต่อไปีข้องการคุ�มครอง 
สทิี่ธมินุษยชน: การวิเคราะหเ์ชงิที่ฤษฎีว่ทิี่ยาศาสตร์” ( A new phase of human rights  
protection: scientific-theoretical analysis) โดิยสำนักเล่ข้าธิการผู้้�ตรวจการ 
แผู้่นดิินแห่งสาธารณรัฐอุซึ่เบักิสถัาน 

จากนั�นจะเป็ีนบัที่ความวิชาการและบัที่ความวิจัยที่่�ผ่านการปีระเมินคุณภิาพจาก
ผ้�ที่รงคุณวุฒิปีระเมินคุณภิาพ ร้ปีแบับั Double Blinded ที่ั�งหมด จำนวน 7 บัที่ความ  
ปีระกอบัด�วย บทความวิชาการ 3 บทความ ได�แก่   (1) “ความเหมาะสม 
ขององค์กรปีกครองส่วนที่�องถิุ�นแห่งราชอาณาจักรไที่ยกับัการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ 
ตามพระราชบััญญัติการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ พ.ศ. 2562 กรณ่ศึกษาสาธิารณรัฐฟิลิปีปีินส์  
และสาธิารณรัฐปีระชาธิิปีไตยปีระชาชนลาว” (2) “การใช�อากาศยานไร�คนขับั (โดรน)  
ในการค�นในท่ี่�รโหฐานกับัความผิดฐานบัุกรุกตามปีระมวลกฎหมายอาญา”  
(3) “ระเบัย่บัโลกในโมงยามแห่งความเปีล่�ยนแปีลง” และบทความวิจัยั 4 บทความ ได�แก่   



(1) “การปีระเมินผลสัมฤที่ธิิ�ภิารกิจด�านคุณธิรรมและความโปีร่งใส ITA: กรณ่ศึกษา
สำนกังานผ้�ตรวจการแผน่ดนิ”  (2) การศกึษาเรื�องรป้ีแบับัการบัรหิารจดัการโครงการ
ที่่�พักอาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุ กรณ่ศึกษาศ้นย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผ้�ส้งอายุ 
บั�านบัางแค กรุงเที่พมหานคร โครงการสวางคนิเวศ สภิากาชาดไที่ย จงัหวดัสมทุี่รปีราการ
และโครงการ Wellness City จังหวัดพระนครศร่อยุธิยา”  (3) “การศึกษา 
ติดตามและปีระเมินการนำผลงานวิจัยไปีใช�ปีระโยชน์ในโครงการการพัฒนาระบับั 
การบัำบััดแก�ไขฟ้�นฟ้เด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบับัไร�รอยต่อของกรมพินิจและ
คุ�มครองเดก็และเยาวชน” และ (4) “การรบััฟังความคดิเหน็เพื�อปีระกอบัการปีระเมนิ
ผลสัมฤที่ธิิ�พระราชบััญญัติปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญว่าด�วยคณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชน
แห่งชาติ พ.ศ. 2560” 

สว่นคอลมันท์ี่่�ท่ี่านพลาดไมไ่ด� คอื “ที่า่นที่ราบัหรอืไม”่ และ “เลา่เรื�องด�วยภิาพ” 
ซึ�งเปีน็การนำเสนอภิาพกิจกรรมต่าง ๆ  ของสำนักงานผ้�ตรวจการแผน่ดินในห�วงเดือน
มกราคม - พฤษภิาคม 2566

สดุที่�ายน่� กองบัรรณาธิกิารวารสารผ้�ตรวจการแผ่นดินขอปีระชาสัมพันธิเ์พิ�มเติม
สำหรับัที่า่นท่ี่�สนใจส่งบัที่ความวิชาการและบัที่ความวิจยัเพื�อพจิารณาตพิ่มพเ์ผยแพร่ 
ใน “วารสารผู้้�ตรวจัการแผู่้นดิิน ปีีท่� 16 ฉบับท่� 2” ซึ�งท่ี่านสามารถุส่งบัที่ความ 
ผา่นระบับัรบัับัที่ความออนไลน ์ได�ถุงึวนัที่่� 31 กรกฎาคม 2566 โดยไมม่ก่ารเรย่กเกบ็ั
ค่าธิรรมเน่ยมการต่พิมพ์แต่อย่างใด 

กองบรรณาธิิการวารสารผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน
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บทคุวามิพื่ิเศษ

23
5 ปี หมิวดิ 5 หน�าที�ของรัฐ ประชาชนไดิ�อะไร

สำานักตรวจสอบหน้าที่ของรัฐ 
สำานักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน

53
พื่ัฒินาการขั้นต่อไปของการคุุ�มิคุรองสิทธิิมินุษยชน: 
การวิเคุราะห์เชิงทฤษฎีวิทยาศาสตร์
A new phase of human rights protection: 
scientific-theoretical analysis

อิสลามอฟ จาซูร์ ยากูโบวิช และ ยูลดาเชฟ อาร์ซิส โซบิโรวิช
สำานักเลขาธิการผู้ตรวจการแผ่นดิน
แห่งสาธารณรัฐอุซเบกิสถาน

33
จากหลักปรัชญาพื่่้นฐานส้่การตรวจการแผู้่นดิิน

ขนิษฐนันท์ อภิหรรษากร
สำานักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน



บทคุวามิวิชาการ

บทคุวามิวิจัย

คุวามิเหมิาะสมิขององคุ์กรปกคุรอง
ส่วนท�องถิ่นแห่งราชอาณาจักรไทย

กับการไกล่เกลี�ยข�อพื่ิพื่าทตามิพื่ระราชบัญญัติ
การไกล่เกลี�ยข�อพื่ิพื่าท พื่.ศ. 2562  
กรณีศึกษาสาธิารณรัฐฟิลิปปินส์ และ

สาธิารณรัฐประชาธิิปไตยประชาชนลาว

ทายาท สุพิมพ์พานนท์

การใช�อากาศยานไร�คุนขับ (โดิรน) 
ในการคุ�นในที�รโหฐานกับคุวามิผู้ิดิ

ฐานบุกรุกตามิประมิวลกฎหมิายอาญา

ปวริศร์ กิจสุขจิต

ระเบียบโลกในโมิงยามิแห่งคุวามิ
เปลี�ยนแปลง

อับดุลเลาะ ยูฮันนัน

การประเมิินผู้ลสัมิฤทธิิ์ภารกิจดิ�าน
คุุณธิรรมิและคุวามิโปร่งใส ITA:  

กรณีศึกษาสำานักงานผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน

ธนนันท์ สิงหเสม

การศึกษาเรื�องร้ปแบบการบริหาร
จัดิการโคุรงการที�พื่ักอาศัยสำาหรับ

ผู้้�ส้งอายุ กรณีศึกษาศ้นย์พื่ัฒินาการจัดิสวัสดิิการ
สังคุมิผู้้�ส้งอายุบ�านบางแคุ กรุงเทพื่มิหานคุร  
โคุรงการสวางคุนิเวศ สภากาชาดิไทย  
จังหวัดิสมิุทรปราการ และโคุรงการ Wellness City 
จังหวัดิพื่ระนคุรศรีอยุธิยา

ธันยพร โตษะสุข

75

159

185

105

การศึกษาติดิตามิและประเมิิน 
การนำาผู้ลงานวิจัยไปใช�ประโยชน์ 

ในโคุรงการการพื่ัฒินาระบบการบำาบัดิแก� ไขฟื้นฟู
เดิ็กและเยาวชนเฉพื่าะรายแบบไร�รอยต่อ 

ของกรมิพื่ินิจและคุุ�มิคุรองเดิ็กและเยาวชน

พรเพ็ญ ไตรพงษ์ 
ยุทธพงษ์ ลีลากิจไพศาล
อัมพร ศรีประเสริฐสุข

การรับฟังคุวามิคุิดิเห็นเพื่่�อ 
ประกอบการประเมิินผู้ลสัมิฤทธิิ ์

พื่ระราชบัญญัติประกอบรัฐธิรรมิน้ญว่าดิ�วย 
คุณะกรรมิการสิทธิิมินุษยชนแห่งชาติ พื่.ศ. 2560

พรเพ็ญ ไตรพงษ์ 
เบญจวรรณ ธรรมรัตน์
ภูมิ มูลศิลป์

121

269
คุอลัมิน์ประจำา

271

ท่านทราบหรือไมิ่
หน่วยงานการศึกษา 

ไมิ่จ่ายคุ่าพื่ี�เลี้ยงเดิ็กพื่ิการ ผู้้�ตรวจการแผู้่นดิินแนะ 

พื่ิจารณาจ่ายชดิเชยตามิสิทธิิเดิิมิ

สถาบันผู้ตรวจการแผ่นดินศึกษา

เล่าเรื�องดิ�วยภาพื่ 

วินัย วิริยฐานะกุล

217

239
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ป�ที่
 1

5 
ฉบั

บที่
 2 เพศ

หญิง

ไม�ระบุ

ชาย

70.1%

5.2%

24.7%

61%

7.8%

20.8%

6.5%
3.9%

อ�านวารสาร
จากแหล�งใด

ห�องสมุด
ของหน�วยงาน

อ่ืนๆ

ห�องสมุด
ของสถาบันการศึกษา

ห�องสมุด
ประจำจังหวัด

ห�องสมุด
ประจำอำเภอ/ตำบล

15.6%
1.3%

5.2%

ปร�ญญาโท

ปร�ญญาเอก

ต่ำกว�าปร�ญญาตร�
ปร�ญญาตร�
77.9%

ระดับการศึกษา

21-30 ป�
22.1%

31-40 ป�
41-50 ป�

51 ป� ข�น้ไป

28.6% 24.7%

24.7%

อายุ
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ระบบการให�คำปร�กษาทางปกครองของประเทศญ่ีปุ�น: มิติโดยรวมและลักษณะสำคัญ
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การขอยกเว�นอากรนำเข�าวัสดุ อุปกรณ�การศึกษาและว�จัยสำหรับสถาบันการศึกษา 
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บ
ท
ค
ว
าม
พิ
ิเศ
ษ5 ปี หมิวดิ 5 หน�าที�ของรัฐ ประชาชนไดิ�อะไร1

ทรงศัก สายเชื้อ2

สำำานักงานผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน2

สมคิด เลิศไพฑููรย์3

มหาวิทยาลััยธรรมศาสำตร์3

วุฒิสาร ตันไชย4 และ อภิญญา ดิสสะมาน5

สำถาบันพระปกเกลั�า4 - 5

1 สรุปีและเร่ยบัเร่ยงโดย สำนักตรวจสอบัหน�าที่่�ของรัฐ สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน
2 ผ้�ตรวจการแผ่นดิน โปีรดเกล�าโปีรดกระหม่อมแต่งตั�งเป็ีนผ้�ตรวจการแผ่นดิน เมื�อวันที่่� 7 พฤศจิกายน 2564 ศ้นย์ราชการ

เฉลิมพระเก่ยรติ 80 พรรษา 5 ธิันวาคม 2550 อาคารรัฐปีระศาสนภิักด่ ชั�น 5 เลขที่่� 120 หม้่ที่่� 3 ถุนนแจ�งวัฒนะ  
แขวงทีุ่่งสองห�อง เขตหลักส่� กรุงเที่พมหานคร 10210

3 ศาสตราจารย์ปีระจำภิาควิชากฎหมายมหาชน คณะนิติศาสตร์ มหาวิที่ยาลัยธิรรมศาสตร์ 2 ถุนนพระจันที่ร์ แขวงพระบัรม
มหาราชวัง เขตพระนคร กรุงเที่พมหานคร 10200

4 เลขาธิิการ สถุาบัันพระปีกเกล�า ศ้นย์ราชการเฉลิมพระเก่ยรติ 80 พรรษา 5 ธิันวาคม 2550 อาคารรัฐปีระศาสนภิักด่ ชั�น 5  
ฝั่ั�งที่ิศใต� เลขที่่� 120 หม้่ที่่� 3 ถุนนแจ�งวัฒนะ แขวงทีุ่่งสองห�อง เขตหลักส่� กรุงเที่พมหานคร 10210

5 นกัวชิาการผ้�เช่�ยวชาญ สถุาบันัพระปีกเกล�า ศน้ยร์าชการเฉลิมพระเก่ยรติ 80 พรรษา 5 ธินัวาคม 2550 อาคารรัฐปีระศาสนภัิกด่  
ชั�น 5 ฝั่ั�งที่ิศใต�เลขที่่� 120 หม้่ที่่� 3 ถุนนแจ�งวัฒนะ แขวงทีุ่่งสองห�อง เขตหลักส่� กรุงเที่พมหานคร 10210

ที่ความน่�สรุปีสาระและเร่ยบัเร่ยงเนื�อหา
จากการเสวนาที่างวิชาการในหัวข�อ  

“5 ปี หมิวดั 5 หน้ี้าที่้�ของรัฐ ประชาชนี้ไดัอ้ะไร”  
เมื�อวันท่ี่� 6 ธิันวาคม 2565 ณ สำนักงาน 
ผ้�ตรวจการแผ่นดิน โดยสำนักงานผ้�ตรวจการ
แผ่นดินเห็นว่าการเสวนาดังกล่าวมเ่นื�อหาสาระ
ที่่�จะเป็ีนปีระโยชน์แก่ผ้�อ่านวารสารผ้�ตรวจการ

แผ่นดิน จึงได�เร่ยบัเร่ยงและนำเสนอบัที่ความ 
ที่่�ม่เนื�อหาดังต่อไปีน่�

ประเดั็นี้ที่้� 1 คุวามิเป็นี้มิา หลุ่ักกฎหมิาย์ 
แลุ่ะหน้ี้าที่้�ของผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดิันี้เก้�ย์วกับั 
การดัำเนิี้นี้การตามิรัฐธิรรมินูี้ญ หมิวดั 5 
หนี้้าที่้�ของรัฐ

บั
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ศูาสตราจัารย์์ ดัร. สมิคิุดั เลิุ่ศูไพฑู์รย์์:  
ความเป็ีนมาและพัฒนาการของผ้�ตรวจการ 
แผ่นดินตั�งแต่ระยะเริ�มแรกท่ี่�ได�ม่การบััญญัติ 
ไว� ในรัฐธิรรมน้ญแห่งราชอาณาจักรไที่ย 
พทุี่ธิศักราช 2540 จนถึุงปัีจจุบััน ซึ�งเป็ีนระยะ
เวลากว่า 25 ปีี ผ้�ตรวจการแผ่นดนิได�มพั่ฒนาการ
ที่่�ด่ขึ�นสามารถุแก�ไขปัีญหาให�กับัปีระชาชนได�
เปี็นจำนวนมาก อ่กที่ั�งยังม่เรื�องใหมิ่ที่้�ไมิ่เคุย์ 
เกิดัขึ�นี้มิาก่อนี้ เกิดขึ�นในรัฐธิรรมน้ญแห่ง 
ราชอาณาจกัรไที่ย พทุี่ธิศักราช 2560 คอืในส่วน
ของหน�าที่่�ของรัฐที่่�ได�บััญญัติไว�ในหมวด 5 ซึ�ง
ที่ำให�เกดิปีระเดน็คำถุามขึ�นวา่ ระหวา่งสทิี่ธิแิละ
เสรภ่ิาพของปีวงชนชาวไที่ยในหมวด 3 กบัั หน�าที่่�
ของรัฐในหมวด 5 ม่ความแตกต่างกันอย่างไร 
และยังพบัว่าม่ปีระเด็นท่ี่�เป็ีนเรื�องทัี่บัซ�อนกัน
อย้่ในระหว่างสองหมวดน่� เช่น เรื�องของการ 
ให�บัรกิารสาธิารณสขุ (มาตรา 47 และมาตรา 55)  
เรื�องของการอนุรักษ์ฟ้�นฟ้ศิลปีวัฒนธิรรม 
(มาตรา 43 และมาตรา 57) และเรื�องของ 
การเปีดิเผยข�อมล้ขา่วสารสาธิารณะ (มาตรา 41  
และมาตรา 59) เปี็นต�น นอกจากน่� เนี้ื�อหาท้ี่� 
กำหนี้ดัไว้ในี้หมิวดั 5 หนี้้าที่้�ของรัฐนี้ั�นี้ 
ย์งัคุอ่นี้ขา้งกวา้งขวาง เชน่ ในมาตรา 53 เรื�องของ 
การที่่�รัฐต�องด้แลให�ม่การบัังคับัใช�กฎหมาย
อย่างเคร่งครัดว่าม่ขอบัเขตคำจำกัดความของ
คำว่า “เคร่งครัด” เพ่ยงใด ยกตัวอย่างในกรณ่
การร�องเรย่นการปีฏิบััติหน�าท่ี่�บัังคับัใช�กฎหมาย
ของตำรวจจราจรว่าปีฏิบัตัไิมเ่คร่งครัดได�หรือไม่  
เปี็นต�น พร�อมที่ั�งตั�งข�อสังเกตว่า ที่่�ผ่านมา 
ไม่ม่การร�องเรย่นเรื�องที่่�มล่กัษณะเปีน็ปีระโยชน์
กับัปีระชาชนโดยส่วนรวม

สำหรับัเรื�องของหมิวดั 5 หนี้้าที่้�ของรัฐ
นัี้�นี้ถุอืเปน็ี้นี้วตักรรมิใหมิ ่(New Innovation)  
ท่ี่�เกิดขึ�นในรัฐธิรรมน้ญแห่งราชอาณาจักรไที่ย  
พุที่ธิศักราช 2560 ซึ�งไม่ค่อยพบัปีระเด็นหน�าที่่�
ของรัฐ (Duties of States) ในต่างปีระเที่ศ  
โดยในการร่างพระราชบัญัญตัปิีระกอบัรฐัธิรรมนญ้ 
ว่าด�วยวธิิพ่จิารณาของศาลรัฐธิรรมนญ้ พ.ศ. 2561 
ได�กำหนดให�ผ้�ตรวจการแผ่นดินม่หน�าที่่�และ
อำนาจในการด้แลเรื�องหน�าที่่�ของรัฐ โดยได�
บััญญัติไว�ในมาตรา 45 แห่งพระราชบััญญัติ
ปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญฉบัับัดังกล่าว พร�อมที่ั�ง 
กำหนดให�ปีระชาชนสามารถุฟ้องร�องต่อ 
ศาลรัฐธิรรมน้ญได�  หากรัฐไม่ปีฏิบััติตาม
รัฐธิรรมน้ญหมวด 5 หน�าท่ี่�ของรัฐ โดยเปี็น 
วธิิก่ารตามกระบัวนการและขั�นตอนท่ี่�กำหนดไว� 
เพื�อปี้องกันไม่ให�เรื�องเข�าส้่ศาลรัฐธิรรมน้ญได�
โดยตรง โดยจากสถุิติ 5 ปีีที่่�ผ่านมา สำนักงาน 
ผ้�ตรวจการแผ่นดนิได�รบััเรื�องร�องเรย่นในปีระเดน็ 
หน�าท่ี่�ของรัฐปีระมาณ 60 เรื�อง แต่ม่เพ่ยง 
เรื�องเดย่วที่่�ม่การส่งศาลรัฐธิรรมน้ญเพื�อวินิจฉัย
คอื เรื�องโครงขา่ยพลังงานขั�นพื�นฐาน ซึ�งจากสถิุติ 
ดังกล่าวจะเห็นว่าเรื�องร�องเร่ยนส่วนใหญ่เปี็น 
การร�องเร่ยนตามสิที่ธิิและเสร่ภิาพที่่�กำหนด 
ให�สามารถุร�องเร่ยนได�ตามความในหมวด 5 
หน�าที่่�ของรัฐ

ศูาสตราจัารย์์สมิคิุดั เลิุ่ศูไพฑู์รย์์ ให�ข�อสังเกต 
เก่�ยวกับัรัฐธิรรมน้ญแห่งราชอาณาจักรไที่ย 
พุที่ธิศักราช 2560 ว่า คุณะกรรมิการร่าง
รฐัธิรรมินูี้ญ (กรธิ.) ได้ัมิแ้นี้วคุดิัเสรมิิเพิ�มิเตมิิ 
ในี้การกำหนี้ดัหมิวดั 5 หน้ี้าท้ี่�ของรัฐขึ�นี้ในี้
รัฐธิรรมินีู้ญเพื�อเป็นี้การกำหนี้ดัหน้ี้าที่้�แลุ่ะ 
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ผ่ลัุ่กดัันี้ให้ภาคุรัฐต้องดัำเนิี้นี้การในี้เรื�อง 
กลุ่่าวต่างจัากเรื�องของสิที่ธิิเสร้ภาพท้ี่�เป็นี้ 
มิมุิมิองในี้ส่วนี้ของประชาชนี้ ซึ�งการกำหนดให� 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินม่หน�าที่่� และอำนาจในการ
แก�ไขปัีญหาให�กับัปีระชาชนในหมวดหน�าที่่� 
ของรัฐถืุอว่าเป็ีนการแก้ไขปัญหาในี้ระดัับั
ฐานี้รากการแก้ไขในี้ภาพรวมิ (Macro) สง่ผลให� 
การแก�ไขปัีญหาของปีระชาชนเป็ีนไปีอย่างม ่
ปีระสิที่ธิิภิาพ แลุ่ะมิ้ประโย์ชนี้์กว่าการที่ำงานี้ 
ในี้เชงิตั�งรับัท้ี่�รอรับัเรื�องร้องเรย้์นี้จัากประชาชนี้ 
เปน็ี้ราย์กรณ ้แตเ่นื�องจากเปีน็เรื�องท่ี่�เกดิขึ�นใหม่ 
จึงไม่ใช่เรื�องง่ายในเรื�องของความร้�ความเข�าใจ 
ที่่�จะต�องค่อย ๆ พัฒนาไปี พร�อมที่ั�งแสดง 
ความเชื�อมั�นว่าผ้�ตรวจการแผ่นดินจะไปีอย้่ใน 
จดุที่่�สามารถุคุ�มครองผลปีระโยชน์ของปีระชาชน 
ได�อย่างเต็มที่่� 

ประเด็ันี้ที่้� 2 ผ่ลุ่การดัำเนิี้นี้งานี้ของ 
ผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดัินี้ในี้ห้วงระย์ะ 5 ปีที่้�ผ่่านี้มิา

นี้าย์ที่รงศูกั สาย์เชื�อ : 1) รากฐานแนวความคิด 
ของผ้�ตรวจการแผ่นดินจะม่หน�าที่่� 2 ปีระการ 
คือ การตรวจสอบัหน่วยงานของรัฐหรือ 
เจ�าหน�าที่่�รัฐเพื�อที่่�จะแก�ไขปัีญหาความเดือดร�อน  
และการตรวจสอบักรณ่ท่ี่�หน่วยงานของรัฐ 
ไม่ปีฏิบััติตามกฎหมายหรือปีฏิบััตินอกเหนือ
หน�าที่่�และอำนาจ ซึ�งหน�าที่่�ของผ้�ตรวจการ 
แผ่นดินจะเป็ีนอำนาจหน�าท่ี่�ท่ี่�จะด้ว่าม่ปัีญหา
ความเดือดร�อนเกิดขึ�นที่่�ไหนอย่างไร

2) ลักษณะการที่ำหน�าที่่�ของผ้�ตรวจการ
แผน่ดนิอยา่งกว�างจะดำเนนิการแก�ไขปีญัหาอย้่
ใน 3 ลกัษณะ คอื 1) การรับัเรื�องร�องเรย่นเข�ามา
เฉล่�ยปีีละปีระมาณ 3,000 เรื�อง 2) การหยิบัยก

เรื�องขึ�นมาดำเนินการเอง (Owned Motion) 
ซึ�งแบั่งออกได�เปี็นอ่ก 2 ลักษณะ ได�แก่ เรื�อง
ลักษณะเฉพาะบัุคคลเปี็นรายกรณ่ และเรื�อง 
เชงิระบับัท่ี่�มผ่ลกระที่บัในวงกว�าง และ 3) การที่ำ 
เรื�องเชงิระบับัในสว่นของหมวด 5 หน�าที่่�ของรฐั 
ที่่�ผ้�ตรวจการแผ่นดนิสามารถุมข่�อเสนอแนะไปียัง 
คณะรัฐมนตร่ได� โดยในที่างปีฏิบััติสำนักงาน
ผ้�ตรวจการแผ่นดินได�แบั่งการที่ำงานออกเปี็น  
2 ร้ปีแบับั คอื 1) เรื�องท่ี่�ดำเนนิการตามกระบัวนการ 
ที่่�บััญญัติไว�ในมาตรา 45 แห่งพระราชบััญญัติ
ปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญว่าด�วยวิธิ่พิจารณาของ
ศาลรัฐธิรรมน้ญ พ.ศ. 2561 ซึ�งเปี็นกรณ่ที่่� 
ผ้�ร�องเร่ยนม่ความปีระสงค์ท่ี่�จะนำเรื�องเข�าส่้ 
ศาลรฐัธิรรมนญ้ และ 2) เรื�องที่่�ร�องเร่ยนเก่�ยวกบัั 
การปีฏิบััติตามหมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐที่่�เข�ามาส้่ 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินโดยตรง ซึ�งจะดำเนินการได�  
3 ลักษณะ ได�แก่ 1) เรื�องที่่�ม่การร�องเร่ยน
โดยตรงมายังผ้�ตรวจการแผ่นดนิและผ้�ตรวจการ 
แผ่นดินได�ม่ข�อเสนอแนะไปียังคณะรัฐมนตร่
ซึ�งเปี็นลักษณะของเรื�องร�องเร่ยนที่่�ม่เข�ามา
มากที่่�สุด 2) เรื�องที่่�ผ้�ตรวจการแผ่นดินหยิบัยก
ขึ�นมาดำเนินการเองโดยพิจารณาจากเรื�อง 
ที่่�เก่�ยวกับัปีระเด็นสาธิารณะและส่งผลกระที่บั 
ในวงกว�าง โดยปีัจจุบัันได�เสนอแนะต่อคณะ
รัฐมนตร่ไปีแล�ว จำนวน 15 เรื�อง อย้่ระหว่าง 
การดำเนินการ จำนวน 15  เรื�อง และ 
ในปีีงบัปีระมาณ พ.ศ. 2567 จะได�ม่การเสนอ
โครงการเพื�อศึกษาเรื�องตามหมวด 5 หน�าที่่�
ของรัฐ ปีระมาณ 10 เรื�อง ที่ั�งน่� คาดการณ์
ว่าในปีีงบัปีระมาณ พ.ศ. 2567 จะม่การ
ดำเนินการในหมวด 5 ได�ครบัทุี่กมาตรา และ  
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3) การรวบัรวมข�อม้ลการดำเนินการต่าง ๆ  
ของหน่วยงานของรัฐตามหมวด 5 ว่าม่การ
ดำเนินการในเรื�องใดบั�าง พร�อมทัี่�งจะม่การ 
ตรวจสอบัว่าการดำเนินการในส่วนใดยังปีฏิบััติ
ไม่ถุ้กต�องครบัถุ�วนตามหมวด 5 ซึ�งอย้่ระหว่าง
การเตร่ยมระบับัฐานข�อม้ล 

ประเดั็นี้ที่้� 3 ภาพอนี้าคุตการดัำเนี้ินี้การ
ของผู่ต้รวจัการแผ่น่ี้ดิันี้จัะเปน็ี้ไปในี้ที่ศิูที่างใดั

ศูาสตราจัารย์์วุฒิิสาร ตันี้ไชย์: บัที่บััญญัติ
ในเรื�องหมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐถุือเปี็นเรื�องใหม่ 
โดยความตั� งใจของผ้�หยิบัยกเรื�องน่� ขึ�นมา  
คือ ความพยายามที่่� จะที่ำให�ปีระชาชน 
ได�รับัปีระโยชน์ เพิ�มขึ�น จากรัฐธิรรมน้ญ 
แห่งราชอาณาจักรไที่ย พุที่ธิศักราช 2540 ที่่�ได� 
มก่ารบัญัญตัเิรื�องสทิี่ธิแิละเสรภ่ิาพไว�เปีน็จำนวน
มากแต่ในที่างปีฏิบััติกลับัไม่สามารถุที่ำให� 
บัรรลุผลได�จริง ต่อมารัฐธิรรมินีู้ญไดั้พัฒินี้าขึ�นี้ 
เป็นี้ลุ่ำดัับัแลุ่ะมิ้คุวามิพย์าย์ามิที่้�จัะพัฒินี้า 
สภาพบังัคุบััที่้�ให้รฐัจัะต้องดัำเนี้นิี้การให้เกดิัขึ�นี้ 
ได้ัจัรงิ กลุ่่าวคุอืประชาชนี้มิส้ทิี่ธิติามิรัฐธิรรมินี้ญู
โดัย์ท้ี่�ประชาชนี้ไม่ิต้องมิาร้องขอ โดัย์มิเ้จัตจัำนี้ง 
คุือ ไมิ่ว่าใคุรก็ตามิที่้�เข้ามิาเป็นี้รัฐบัาลุ่ต้อง
คุำนี้งึถุงึ เนี้ื�องจัากเป็นี้หลุ่กัประกันี้วา่รฐัจัะตอ้ง 
เขา้ไปดัำเนี้นิี้การใหก้บััประชาชนี้ สงัเกตได�จาก
หลายอย่างที่่�ถืุอเป็ีนปีรากฏการณ์ที่่�เป็ีนรป้ีธิรรม
แล�วตามหมวด 5 หน�าที่่�ของรฐั อาที่ ิกองที่นุเพื�อ 
ความเสมอภิาคที่างการศกึษา (กสศ.) การจดัให�
ปีระชาชนได�รับัการศึกษาโดยไม่เส่ยค่าใช�จ่าย 
เป็ีนระยะเวลา 12 ปีี การม่พระราชบััญญัติ
วินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 เปี็นต�น  
ซึ�งถุอืวา่เปีน็หนึ�งในหลาย ๆ  เรื�องที่่�มส่ภิาพบังัคบัั  
และเกิดขึ�นจริงแล�วในหมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐ 

แต่ในขณะเด่ยวกันการที่่�จะที่ำให�สภิาพบัังคับั
หน�าที่่�ของรัฐปีระสบัผลจริงและปีระชาชน
ได�ปีระโยชน์ยังคงต�องดำเนินการเพิ�มเติมอ่ก  
3 ปีระเด็น ดังน่�

1. การพจิารณาว่ากฎหมายใดควรจะบังัคบัั
ใช�ต่อไปีหรือการยกเลิกกฎหมายที่่�ไม่ม่ความ
จำเป็ีน โดยให�เปีน็ไปีตามที่่�กำหนดไว�ในหมวด 5 
หน�าที่่�ของรฐั ซึ�งการดำเนนิการในเรื�องน่�จะต�อง
ม่การศึกษาเชิงระบับั เช่น การหยิบัยกปีระเด็น
หนึ�งที่่�อย้่ในหน�าที่่�ของรัฐขึ�นมาพิจารณาว่า
กฎหมายที่่�ม่อย้่เพ่ยงพอแล�วหรือไม่ 

2. การที่ำให�สภิาพบัังคับัของกฎหมายที่่�ม่
อย้่ม่การบัังคับัใช�กฎหมายอย่างเคร่งครัด และ
ม่ปีระสิที่ธิิภิาพ สภิาพบัังคับัที่่�ควรกำหนดให�ม ่
หนี้่วย์งานี้ท้ี่� ดูัแลุ่คุวบัคุุมิ (Regulator)  
ซึ�งในปีระเด็นน่�อาจถืุอได�ว่าในกรณห่มวด 5 หน�าที่่�
ของรัฐได�กำหนี้ดัให้เป็นี้หน้ี้าที่้�ของผู่้ตรวจัการ 
แผ่่ นี้ ดิันี้ เ ป็นี้ห น่ี้วย์ ง านี้ ท้ี่� คุ วบัคุุ มิ ดูั แลุ่ 
ไปีโดยปีริยาย ถุึงแม�ว่ากฎหมายจะกำหนดให�
เปี็นอำนาจของปีระชาชนที่่�จะเป็ีนผ้�ฟ้องก็ตาม  
โดยหัวใจสำคัญในปีระเด็นน่�อย้่ที่่�อำนาจของ
ผ้�ตรวจการแผ่นดินในการให�ข�อเสนอแนะ 
ต่อหน่วยงานของรฐั แต่ปีระเดน็คำถุามที่่�จะเกดิขึ�น 
ต่อมาคือ ข�อเสนอแนะดังกล่าวม่สภิาพบัังคับั
มากน�อยเพ่ยงใด สามารถุบัังคับัให�หน่วยงาน
ต�องปีฏิบััติได�หรือไม่ หรือถุ�าหากไม่ปีฏิบััติ 
ผลที่่�ตามมาจะเปี็นอย่างไร

3. การกำหนดในเนื�อหาสาระว่าจุดส้งสุด
หรือจุดต�ำสุดคือเที่่าใด และอะไรคือจัุดัช้�วัดั 
ว่ามิาตรฐานี้หรือคุวามิเหมิาะสมิคุวรอย์ู่ในี้ 
ระดับััใดั โดัย์จัะต้องเป็นี้ฉนัี้ที่ามิติ (Consensus) 
ม่ ค ว าม เ ห็ น ต ร ง กั น จ า กผ้� ม่ ส่ ว น ไ ด� เ ส่ ย  
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(Stake Holder) แต่เชื�อได�ว่าเนื�อหาสาระในหมวด 5  
หน�าที่่�ของรัฐน่�ม่หลายเรื�องท่ี่�ผ้�ม่ส่วนได�เส่ย  
ไม่อาจหาฉันที่ามติหรือเห็นด�วยกันที่ั�งหมดได�
และม่เรื�องของผลปีระโยชน์ทัี่บัซ�อน (Conflict 
of Interest) เกิดขึ�น ยกตัวอย่างในปีระเด็น
ภิ้มิปีัญญาที่�องถิุ�น ศิลปีวัฒนธิรรม และ
ที่รัพยากรธิรรมชาติที่่�สังคมไม่อาจหาฉันที่ามติ 
ได�ว่า อะไรคอืความพอด่ เป็ีนต�น การได�ดลุยภิาพ
ระหว่างกลุ่มคนจะเป็ีนตัวกำหนดเนื�อหาสาระ
ในเชิงมาตรฐาน ซึ�งอาจถืุอได�ว่าเป็ีนเรื�องที่่�ยาก 
หลายเรื�องที่่�เปีน็เรื�องโดยที่ั�วไปีมกัเปีน็เรื�องที่่�งา่ย  
เช่น ในเรื�องของการศึกษาที่่�ไม่ม่บัุคคลใด 
ไมอ่ยากให�การศกึษาด ่เปีน็ต�น แต่หากเปีน็เรื�อง
ที่่�เป็ีนปีระโยชน์ร่วมอาจที่ำให�เกิดหลายมุมมอง 
ที่่�แตกต่างกันออกไปีตามสาขาวิชาช่พหรือ 
เปีา้หมายของแตล่ะบัคุคล ซึ�งอาจที่ำให�เปีน็เรื�อง 
ที่่�ยากในการกำหนดเส�นแบ่ังมาตรฐานท่ี่�ชัดเจน
ว่าเปี็นอย่างไร พร�อมที่ั�งให�ข�อสังเกตว่า ปีัจจุบััน
เปี็นการดำเนินการในลักษณะที่ำตามเรื�อง
ร�องเร่ยนที่่�ม่เข�ามา แล�วจึงเข�าไปีตรวจสอบั 
แต่หากจะมองถุึงบัที่บัาที่ในภิาพกว�างของ 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินในการบัังคับัใช�ตามหมวด 5 
หน�าที่่�ของรัฐ คือ การสร�างมาตรฐานกลางที่่�ได�
ดุลยภิาพและตอบัโจที่ย์ โดยอาจม่หลักเกณฑ์
ในการกำหนดมาตรฐานขึ�น ได�แก่ 1) เรื�อง
ของการบัังคับัใช�ว่าสามารถุบัังคับัใช�ได�อย่าง 
ม่ปีระสิที่ธิิภิาพจริงหรือไม่ 2) บัรรลุเป้ีาหมาย
ตามที่่�กำหนดหรือไม่ 3) กฎหมายที่่�ม่อย้่ 
เพ่ยงพอหรือไม่ต่อสถุานการณ์และปีระชาชน 
4) ม่ความเสมอภิาคหรือเกิดการเลือกปีฏิบััติ
หรือไม่ 5) สามารถุสนองต่อสภิาพของปัีญหา
ในสังคมจริงหรือไม่ และ 6) ม่ความเหมาะสม

กับัสถุานการณ์หรือวัฒนธิรรมหรือไม่
นอกจากน่� ศาสตราจารย์วุฒิสาร ตันไชย 

เสนอแนวที่างที่่�จะที่ำให�หมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐ 
สามารถุปีฏิบััติได�จริง ซึ�งควรม่การดำเนินการ 
ควบัค้ก่นัไปีระหว่าง “การตรวจสอบัเรื�องร�องเรย่น 
ที่่� ม่ เข� ามา ยั งผ้� ต รวจการแ ผ่นดิน”  และ  
“การกำหนี้ดัหลัุ่กเกณฑ์์ที่้�เป็นี้มิาตรฐานี้ตามิ
หมิวดั 5 หน้ี้าท้ี่�ของรัฐ” ให้คุนี้ที่ั�วไปได้ัรับัรู้
แลุ่ะสามิารถุร้องเร้ย์นี้ไดั้ หากการดัำเนี้ินี้การ
ของรัฐไม่ิเปน็ี้ไปตามิมิาตรฐานี้ท้ี่�กำหนี้ดัไว ้โดย
อาจดำเนินการได�ด�วยการให�ข�อเสนอแนะหรือ
เปี็นตัวกลางปีระสานหน่วยงานต่าง ๆ ในการ 
กำหนดเปี้าหมายหรือกติการ่วมกัน ซึ�งเรื�อง 
ดังกล่าวถืุอเป็ีนเรื�องที่่�ที่ำได�ไม่ง่ายนัก แต่ 
เชื�อได�วา่ที่่�ผา่นมาผ้�ตรวจการแผน่ดนิได�พยายาม
ท่ี่�จะสร�างหลักเกณฑ์ดังกล่าวขึ�นมาด�วยการ 
ม่ข�อเสนอแนะต่าง ๆ เสนอไปียังคณะรัฐมนตร่ 
อย่างไรก็ตามในการสร�างมาตรฐานดังกล่าว
อาจเกิดข�อโต�แย�งขึ�น แต่ปีระเด็นสำคัญอย้่ที่่�
สภิาพบัังคับัท่ี่�จะให�หน่วยงานต่าง ๆ ปีฏิบััติได�
จรงิ ยกตวัอยา่งจากการปีระเมนิผลสมัฤที่ธิิ�ของ
กฎหมายที่่�จะต�องดำเนินการทีุ่ก 5 ปีีที่่�จะต�องด้
วา่สามารถุปีฏบิัตัไิด�อยา่งมป่ีระสิที่ธิภิิาพหรือไม่ 

กลุุ่่มิผู่้ที่รงสิที่ธิิตามิรัฐธิรรมินูี้ญแห่ง 
ราชอาณาจักัรไที่ย์ พทุี่ธิศัูกราช 2560 มิาตรา 52  
มิาตรา 53 มิาตรา 61 มิาตรา 62 แลุ่ะ 
มิาตรา 63 ในี้การที่้�จัะติดัตามิเร่งรัดั นี้ั�นี้  
มิ้สิที่ธิิที่้�จัะฟ้้องร้องต่อศูาลุ่รัฐธิรรมินีู้ญหรือไมิ่

ศูาสตราจัารย์์ ดัร. สมิคิุดั เลุ่ิศูไพฑู์รย์์:  
รายละเอย่ดที่่�ได�ระบัไุว�ในหมวด 5 หน�าที่่�ของรฐั 
ในบัางเรื�องนั�นม่เนื�อหาที่่�กว�างมาก ยกตัวอย่าง 
ในปีระเดน็ที่่�รฐัต�องดแ้ลให�มก่ารบัังคับัใช�กฎหมาย
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อย่างเคร่งครดั ซึ�งก่อให�เกิดปัีญหาขึ�นว่าบุัคคลใด 
เปี็นผ้� เส่ยหาย หากเส่ยหายก็เส่ยหายกัน 
ที่ั�งปีระเที่ศ เพราะรัฐบัาลบัังคับัใช�กฎหมาย 
ที่ั�งปีระเที่ศ โดยเห็นว่าผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดัินี้คุวร 
ที่้�จัะวางแนี้วของตนี้เองขึ�นี้มิาให้ชดััเจันี้ ซึึ่�งเป็นี้ 
สิ�งจัำเปน็ี้ที่้�ต้องที่ำเพื�อให้เหน็ี้ขอบัเขตของเรื�อง  
เพื�อไม่ให�บัคุคลต่าง ๆ  เข�ามาร�องเรย่นต่อผ้�ตรวจการ 
แผ่นดินอย่างกว�างขวาง แต่อย่างไรก็ตาม 
ใ น ที่� า ย ที่่� สุ ด อ ย า ก ใ ห� ม อ ง ย� อ น ก ลั บั ไ ปี 
ที่่�เจตนารมณ์ของการร่างหมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐ 
ว่า ม่ความต�องการเพื�ออะไร พร�อมที่ั�งได� 
ช่�ให�เห็นว่าการม่หมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐ ที่ำให� 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินม่อำนาจมากขึ�นที่่�จะเข�าไปี 
ดแ้ลปีระชาชนโดยมห่ลกัการสำคญั คอื ผ้�ท่ี่�ได�รบัั 
ความเส่ยหายต�องมาร�องเร่ยน แต่หากรอให�ม่
การร�องเร่ยนเปี็นเฉพาะเรื�องอาจใช�เวลามาก 
ในการที่่�จะดำเนินการที่่ละเรื�องให�แล�วเสร็จ  
แต่หากมก่ารดำเนนิการในภิาพรวมย่อมเป็ีนเรื�อง 
ที่่�ด่กว่าและในเรื�องที่่�เปี็นหน�าที่่�ของรัฐถุือเปี็น
เรื�องที่่�สำคัญ ซึ�งในขณะน่�ยังไม่อาจตอบัได�ว่า
ในแตล่ะเรื�องใครคอืผ้�ที่รงสทิี่ธิ ิโดยจะต�องคอ่ย ๆ   
จับัปีระเด็นพิจารณาเป็ีนเรื�อง ๆ ไปี เนื�องจาก
ในแต่ละเรื�องผ้�ที่รงสิที่ธิิก็จะม่ลักษณะแตกต่าง
กันออกไปี

ในี้กรณป้ระเที่ศูอย์ูใ่นี้สถุานี้การณ์ท้ี่�รฐับัาลุ่
ประกาศูใชพ้ระราชกำหนี้ดัการบัริหารราชการ
ในี้สถุานี้การณ์ฉกุเฉินี้ หากมิป้ระชาชนี้ร้องเร้ย์นี้
ในี้เรื�องของการบัริหารจััดัการวัคุซึ่้นี้เข้ามิา 
ในี้ขณะนี้ั�นี้มิ้ขอบัเขตในี้การพิจัารณาอย์่างไร 

ศูาสตราจัารย์์ ดัร. สมิคิุดั เลุ่ิศูไพฑ์ูรย์์: 
เนื�อหาที่่�บััญญัติไว�ในหมวด 3 สิที่ธิิและเสร่ภิาพ 
ของปีวงชนชาวไที่ย และหมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐ  

ของรั ฐธิรรมน้ญแห่งราชอาณาจักรไที่ย 
พุที่ธิศักราช 2560 ม่เนื�อหาที่่�คล�ายกันแต่ 
ไมเ่หมอืนกันที่ั�งหมด หากจะร�องเรย่นในหมวด 5 
ก็ต�องพิจารณาตามความในหมวด 5 โดยระบับั
กฎหมายที่ั�ว ๆ ไปีบััญญัติขึ�นบันพื�นฐานว่าต�อง
ชั�งน�ำหนักระหว่างสิที่ธิิเสร่ภิาพของปีระชาชน
กับัความจำเปี็นของรัฐที่่�มุ่งคุ�มครองปีระโยชน์
ส่วนรวมว่าได�สัดส่วนกันหรือไม่ ซึ�งถุือเป็ีน
ปีระเด็นสำคัญในการพิจารณา

ประเดัน็ี้การร้องเรย้์นี้ต่อผู่ต้รวจัการแผ่่นี้ดันิี้
เก้�ย์วกับัหน้ี้าที่้�ของรัฐตามิเนืี้�อหาที่้�ได้ับััญญัติ
ไว้ในี้รัฐธิรรมินีู้ญแห่งราชอาณาจัักรไที่ย์
พทุี่ธิศัูกราช 2560 มิาตรา 51 ที่่�ได�มก่ารใช�ถุ�อยคำ
ว่า “ปีระชาชนหรือชุมชนม่สิที่ธิิติดตามและ
เร่งรัดให�รัฐดำเนินการเพื�อจัดให�ปีระชาชนหรือ
ชุมชนได�รับัปีระโยชน์” ซึ�งจากถุ�อยคำดังกล่าว 
จะถุือว่าการร�องเร่ยนในเรื�องหน�าที่่�ของรัฐ 
จะต�องเปีน็การร�องเรย่นเพื�อปีระโยชนส์าธิารณะ
หรือเพื�อส่วนรวมเที่่านั�นหรอืไม่ ถุ�าหากเป็ีนการ
ร�องเรย่นเพื�อปีระโยชน์ส่วนตัวของผ้�ร�องเรย่นหรือ 
ปีระโยชน์ของบัุคคลใดบัุคคลหนึ�งหรือกลุ่มใด
กลุ่มหนึ�งโดยเฉพาะจะไม่ถุือเปี็นการร�องเร่ยน
เรื�องหน�าที่่�ของรัฐ โดยจะถุือเปี็นหลักในการ
พจิารณาแบับัน่�ได�หรอืไม ่หรอืควรมห่ลกัในการ
พิจารณาในเรื�องน่�อย่างไร

นี้าย์ที่รงศูัก สาย์เชื�อ: เปี็นปีระเด็นท่ี่� 
ควรต�องม่การศึกษาระดมความคิดเห็น รวมถึุง
สอบัถุามจากผ้�ร้�อ่กครั�ง ซึ�งคงจะยังไม่อาจให� 
คำตอบัที่่�ชดัเจนได� ต�องพจิารณาดเ้ป็ีนรายกรณไ่ปี 
โดยการร�องเรย่นที่่�เป็ีนเรื�องเฉพาะตวันั�นสามารถุ
ร�องเร่ยนได�ตามปีกติ โดยไม่ต�องอ�างหมวด 5 
หน�าท่ี่�ของรฐั แต่จะมข่�อแตกต่างกัน คือ ถุ�าหาก
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ร�องเร่ยนในหมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐ ผ้�ตรวจการ
แผ่นดินสามารถุที่่�จะเสนอคณะรัฐมนตร่เพื�อ
แก�ไขปีัญหาได� และถุ�าเปี็นเรื�องที่่�ม่ผลกระที่บั 
วงกว�างก็คงไม่มปั่ีญหาอะไรเนื�องจากเข�าลักษณะ
ในหมวด 5 หน�าท่ี่�ของรัฐอย้่แล�ว แต่หากเป็ีน 
เรื�องเฉพาะตัวหรือกลุ่มบัุคคลจำนวนไม่มาก 
อาจต�องพิจารณาด้ว่าจะม่วิธิ่การใดที่่�จะแก�ไข
ปีัญหาได�รวดเร็วกว่า

ศูาสตราจัารย์์ ดัร. สมิคิุดั เลุ่ิศูไพฑ์ูรย์์:  
เรื�องปีัจเจกบัุคคลนั�นสามารถุร�องเร่ยนต่อ 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินได� และผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
สามารถุเข�าไปีแก�ไขปีัญหาให�ได� แต่อาจไม่เข�า
เกณฑห์น�าที่่�ของรฐัโดยตรง เพราะหน�าที่่�ของรฐั 
ควรเปี็นเรื�องภิาพรวมหรือม่ผลกระที่บัวงกว�าง
พอสมควร แต่ควรสร�างมาตรฐานให�ชัดเจน 
เพราะในรัฐธิรรมน้ญหรือพระราชบััญญัติ
ปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญได�พ้ดถึุงชุมชนซึ�งอาจม่
จำนวนไม่มาก อาจจะหนึ�งร�อยหรือสองร�อยคน  
ถุ�าหากพิจารณาแต่เพ่ยงว่าจะต�องกระที่บัคน 
ที่ั�งปีระเที่ศนั�น อาจไม่สอดคล�องกับัตัวบัที่ตาม 
รัฐธิรรมน้ญหรือพระราชบััญญัติปีระกอบั
รัฐธิรรมน้ญแต่เชื�อได�ว่าไม่น่าม่ปีัญหาเพราะ 
ไม่ว่าจะเปี็นการร�องเร่ยนที่ั�งเรื�องปีัจเจกหรือ
กลุ่มคนล�วนอย้่ ในอำนาจของผ้�ตรวจการ 
แผ่นดิน เพ่ยงแต่อย้่คนละมาตราเที่่านั�น

ศูาสตราจัารย์์วุฒิิสาร ตันี้ไชย์: การแก�ไข
ปีัญหาที่่�จะที่ำให�หน่วยงานรัฐสามารถุปีฏิบััติ 
(Function) ได�โดยสมบั้รณ์ ม่ความจำเปี็นที่่�จะ
ต�องเพิ�มเตมิอก่ใน 2 เรื�อง ได�แก ่1) การออกแบับั
จากบัุคคลที่่�เปี็นผ้�พิจารณาว่าครบัถุ�วนหรือไม่
หรือควรเพิ�มเติมอะไร 2) เกิดจากเหตุการณ์
กรณ่ (Incident) หรือเรื�องร�องเร่ยนที่่�ม่อย้่ 

นำไปีส้่การที่่�ที่ำให�ที่ราบัว่าม่ปีัญหาดังกล่าว 
เกิดขึ�นอย้่ซึ�งเชื�อว่าสามารถุดำเนินการได� โดย 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินสามารถุที่ำทัี่�งในส่วนของ 
การบัรรเที่าความเดือดร�อนและการสรุปีปีัญหา
ที่่� เกิดขึ�นเพื�อพิจารณาว่าโดยหลักการแล�ว  
แต่ยงัขาดตกบักพร่องหรือไม่อย่างไร และไม่ควร 
คิดว่าจะต�องเป็ีนเรื�องของปีระชาชนหรือชุมชน
เท่ี่านั�น เพราะการร�องเรย่นเรื�องที่่�ตนเองเดือดร�อน 
เปี็นปัีญหาที่่�เกิดจากการไม่ม่มาตรการหรือ
กฎหมายซึ�งแม�จะมองว่าเรื�องดังกล่าวเปี็นเพ่ยง
เรื�องเล็กน�อยแต่สามารถุท่ี่�จะช่�ให�เห็นและ 
อาจนำไปีส้่การแก�ไขปัีญหาที่่�จะที่ำให�หมวด
หน�าที่่�ของรัฐม่ปีระสิที่ธิิภิาพมากยิ�งขึ�นได�

สิ�งที่้�ต้องพัฒินี้าให้ดั้ขึ�นี้คุวรมิ้แนี้วที่าง 
ในี้การดัำเนี้ินี้การอย์่างไรในี้วิถุ้ที่างของ 
ผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดัินี้

ศูาสตราจัารย์์ ดัร. สมิคิุดั เลุ่ิศูไพฑู์รย์์:  
ในหมวดสิที่ธิิเสร่ภิาพของรัฐธิรรมน้ญ ผ้�ร่าง
กฎหมายได�ให�ความสำคัญในเรื�องของสิที่ธิเิสรภ่ิาพ 
ในช่ วิต ร่างกาย ที่รัพย์สิน รวมถึุงสิที่ธิ ิ
ที่างการเมือง ต่างจากในเรื�องของหน�าที่่�ของรัฐ
ที่่�จะให�ความสำคัญในเรื�องของเศรษฐกิจ สังคม 
การศึกษา วัฒนธิรรม สิ�งแวดล�อม โดยถุือเปี็น
เรื�องหลัก ๆ ที่่�อย้่ในเรื�องหน�าที่่�ของรัฐ แต่ยังม่
เรื�องย่อย ๆ ท่ี่�สอดแที่รกรวมกันอย้่และเข�าใจ
ได�ว่าผ้�ร่างกฎหมายไม่สามารถุกำหนดเส�นแบั่ง
หน�าที่่�ที่่�ชัดเจนที่่�สุดว่าเรื�องอะไรควรที่ำ แต่หาก
มองในเรื�องของหน�าที่่�ของรัฐนั�น คือ ทีุ่กเรื�อง 
ที่่�รัฐจะต�องดำเนินการ แต่หากสามารถุกำหนด
เส�นแบัง่ให�ชัดเจนในเรื�องที่่�รฐัจะต�องดำเนินการ 
ได�จะที่ำให�แยกแยะเรื�องหน�าที่่�ของรัฐกับั 
เรื�องสิที่ธิิเสร่ภิาพได�พอสมควร
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กา รที่้� จั ะที่ำ ให้ เ รื� อ งหนี้้ าที่้� ข อ ง รั ฐ 
มิ้ประสิที่ธิิภาพมิากขึ�นี้คุวรมิ้การดัำเนิี้นี้การ 
แก้ปัญหาแบับัภาพรวมิแลุ่ะอาจัแบั่งหนี้้าที่้� 
ให้กับัผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดิันี้แต่ลุ่ะท่ี่านี้ดูัแลุ่ 
ในี้เรื�องหนี้า้ท้ี่�ของรฐัดัา้นี้ตา่ง ๆ  คนละ 3 - 4 ด�าน  
โดยอาจจำแนกเปี็นกลุ่มด�านต่าง ๆ 3 - 4 กลุ่ม 
ยกตัวอย่างกรณเ่รื�องของโครงสร�างพื�นฐานที่่�อย้่
ในเรื�องของเศรษฐกิจ กรณ่เรื�องของการศึกษา
ที่่�อย้่ในกลุ่มด�านสังคม เปี็นต�น โดยกำหนดให�
แต่ละคนเข�าไปีด้แลและดำเนนิการแบับัภิาพรวม

การเสนอแนะของผ้�ตรวจการแผ่นดิน
ต่อคณะรัฐมนตร่หรือหน่วยงานใดนั�น ที่ำให�
เกิดปีระเด็นคำถุามขึ�นว่าสิ�งท่ี่�ได�แนะนำไปีม่ 
การตอบัสนองมากน�อยเพ่ยงใดและอย่างไร  
โดยเชื�อได�วา่เรื�องเลก็ ๆ  รฐับัาลได�เข�าไปีแก�ปีญัหา 
อย้แ่ล�ว แตห่ากเปีน็เรื�องใหญ ่ๆ  หรอืเรื�องเชงิระบับั 
ก็จะพบัได�ยากว่าจะม่การลงไปีแก�ไขปีัญหา 
อย่างไรก็ตามผ้�ตรวจการแผ่นดินม่หน�าท่ี่�รับั 
เรื�องราวร�องที่กุข์จากปีระชาชนและให�คำแนะนำ
ต่อหน่วยงานของรัฐ เนื�องจากผู่้ตรวจัการ 
แผ่่นี้ดัินี้ไมิ่ใช่หนี้่วย์งานี้ตัดัสินี้ใจัหรือบัังคุับั
ให้ที่ำได้ัโดัย์ตรง โดยเห็นควรม่ข�อเสนอให�ม ่
หน่วยงานรับัผิดชอบัโดยตรงที่่�คอยติดตามสิ�งท่ี่� 
ผ้�ตรวจการแผ่นดนิได�มข่�อเสนอแนะต่าง ๆ  ไปีว่า 
มก่ารปีฏิบัตัติามมากน�อยเพย่งใด หรอืเรื�องใดที่่�ม่
การเสนอแนะไปีแล�วหน่วยงานไม่ได�ดำเนินการ  
ซึ�งเชื�อได�ว่าจะเปี็นมิติใหม่และจะที่ำให�สามารถุ
ตอบัสนองปีระชาชนได�ด่ยิ�งขึ�น

นี้าย์ที่รงศูกั สาย์เชื�อ: ในี้หมิวดั 5 หน้ี้าท้ี่� 
ของรฐัคุวรที่้�จัะเนี้น้ี้ในี้เรื�องของภาพรวมิ เรื�องท้ี่� 
เป็นี้นี้โย์บัาย์สาธิารณะที่้�มิผ้่ลุ่กระที่บัในี้วงกว้าง  

เนี้ื�องจัากในี้หลุ่าย์มิาตราไดั้บััญญัติไว้กว้าง ๆ  
แลุ่ะหลุ่าย์เรื�องย์ังไมิ่มิ้นี้โย์บัาย์สาธิารณะ 
ในี้เรื�องนี้ั�นี้ ๆ  ซึ่ึ�งเป็นี้ช่องที่างที่้�ผู่ต้รวจัการแผ่่นี้ดันิี้ 
จัะเสนี้อแนี้ะที่ั�งดั้านี้นี้โย์บัาย์หรือมิาตรการ
สาธิารณะได้ั เชื�อ ว่าบัที่บัาที่ของสถุาบััน 
พระปีกเกล�าและศาสตราจารย์ ดร. สมคิด  
เลิศไพฑ้รย์ รวมถึุงสถุาบัันวิชาการต่าง ๆ  
จะสามารถุช่วยเหลอืงานวชิาการให�แก่ผ้�ตรวจการ 
แผน่ดินใน 2 เรื�องสำคัญ ได�แก่ 1) การศึกษาว่า 5 ปี ี
ที่่� ผ่านมา การดำเนินการในเรื�องหมวด 5  
หน�าที่่�ของรัฐ สามารถุบัรรลุเปี้าหมายได�หรือไม่ 
ม่อุปีสรรคและม่ข�อเสนอแนะอย่างไร โดยการ
รับัฟังข�อคิดเห็นจากผ้�ม่ส่วนได�เส่ยท่ี่�เก่�ยวข�อง  
2) การศกึษาแตล่ะมาตราในหมวด 5 หน�าที่่�ของรฐั  
ที่่�ที่างสำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินอาจจะยัง
ไมม่ค่วามเช่�ยวชาญเพย่งพอ แตห่ากมก่ารศกึษา
วิจัยเพื�อนำร่องก่อนที่่�จะนำไปีส้่การดำเนินการ
ตามหมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐในเรื�องต่าง ๆ ซึ�งจะ
ที่ำให�ทิี่ศที่างการดำเนินการต่อไปีมค่วามชัดเจน
มากยิ�งขึ�น

สำหรับัปีระเด็นการติดตามผลหลังจากท่ี่�
ได�ม่การเสนอแนะไปีแล�วนั�น ได�ม่การปีรึกษา
กนัภิายในสำนกังานผ้�ตรวจการแผน่ดนิบั�างแล�ว 
ซึ�งเรื�องส่วนใหญ่หน่วยงานต่าง ๆ  ได�ดำเนินการ 
ตามที่่�เสนอแนะ อาจจะม่เพ่ยงบัางเรื�องเที่่านั�น 
แต่เปี็นที่่� เข�าใจได�ว่าเปี็นการเสนอแนะต่อ
คณะรัฐมนตร่เพื�อให�สั�งการตามที่่�เห็นสมควร  
แต่หากจะให�คณะรัฐมนตร่เห็นชอบัตามที่่� 
เสนอแนะไปีที่ั�งหมดจะเป็ีนเหมือนการสั�งให� 
ต�องที่ำตาม แต่ในที่างปีฏิบััติอาจม่ช่องที่าง 
ที่่�จะที่ำให�ข�อเสนอแนะได�รับัการปีฏิบััติมากขึ�น  
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ในขณะเดย่วกันกระบัวนี้การท้ี่�ได้ัมิาซึึ่�งข้อคิุดัเห็นี้ 
ที่้�จัะมิ้การเสนี้อแนี้ะจัะต้องไดั้มิาจัากผู่้มิ้ส่วนี้
ได้ัเส้ย์ทีุ่กภาคุส่วนี้โดัย์แที่้จัริง นอกจากน่� 
ในหลายมาตราท่ี่�อย้่ในหมวด 5 หน�าท่ี่�ของรัฐ 
ควรเข่ยนให�ชัดเจน เช่น ปีระเด็นเรื�องการเงิน 
การคลังควรเจาะจงลงไปีในเรื�องของวินยัการเงิน 
การคลงั หรอืเรื�องที่่�เขย่นไว�แบับักว�าง ๆ  อาจเปีน็
ช่องที่่�ที่ำให�ผ้�ตรวจการแผ่นดินเสนอนโยบัาย
สาธิารณะได�มากขึ�น และในอนาคตหากม่การ
เสนอที่่�จะปีรับัแก�รัฐธิรรมน้ญ คิดว่าในหมวด 3 
สทิี่ธิแิละเสรภ่ิาพของปีวงชนชาวไที่ย หรือหมวด 5  
หน�าที่่�ของรัฐ ม่ความเชื�อมโยงกันอย้่มาก และ
หากพิจารณาหน�าที่่�ของผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
ในต่างปีระเที่ศจะพบัว่ามเ่รื�องของสิที่ธิขัิ�นพื�นฐาน  
(Fundamental Rights) ด�วย ส่วนในเรื�องของ
สิที่ธิิมนุษยชน (Human Rights) จะเปี็นเรื�อง 
ของคณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ  
ซึ�งในรัฐธิรรมน้ญหมวด 3 สิที่ธิิและเสร่ภิาพ 
ของปีวงชนชาวไที่ย จะม่เรื�องที่ั�ง 2 สว่นสอดแที่รก 
รวมกนั ซึ�งคงจะต�องปีรกึษาหารอืและพจิารณาว่า 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินจะเข�าไปีม่บัที่บัาที่อย่างไร 
รวมถุึงจะม่ความเหมาะสมหรือไม่อย่างไร

ศูาสตราจัารย์์วุฒิิสาร ตันี้ไชย์: หมวด 5  
หน�าที่่�ของรัฐเปี็นเรื�องใหม่ เปี็นนวัตกรรม  
เปี็นเรื�องที่่�ปีระชาชนได�ปีระโยชน์ แต่คำถุาม 
ที่่�เกดิขึ�น คอื จะที่ำอย่างไรไม่ให�การเข�าไปีแก�ปัีญหา 
เ ป็ีนเครื�องมือของการลดความน่าเชื�อ ถืุอ  
(Discredit) การไม่ที่ำงานของรัฐ โดยมองว่า 
การม่หลุ่ักเกณฑ์์ที่้�เหมิาะสมิท่ี่�ถุ้กกำหนดขึ�น 
เปี็นสิ�งสำคัญ เพราะหลายเรื�องเปี็นเรื�องท่ี่�ไม่ม่
ที่่�สิ�นสุด (Endless) ที่ำเที่่าใดก็ไม่เพ่ยงพอ  

ยกตัวอย่างในปีระเด็น ตามมาตรา 61 ของ
รัฐธิรรมน้ญ เรื�องของการคุ�มครองผ้�บัริโภิค  
ซึ�งหากพิจารณาโดยละเอย่ดจากข่าวสารที่่�ปีรากฏ 
ปีระจำวันกไ็มอ่าจปีระเมินให�ผ่านได� โดยจะต�อง 
เปี็นเรื� องที่่�ต�องพิจารณาว่าระดับัไหนคือ 
ความพอด่ นอกจากน่�ควรจำแนกปีระเภิที่ 
ในหมวดหน�าที่่�ของรัฐออกเปี็นกลุ่ม ได�แก่ 

1. การดัำเนี้ินี้การขั�นี้พื�นี้ฐานี้ (Basic 
Function & Basic Service) ท้ี่�รัฐต้องที่ำ  
สิ�งที่่�ปีระชาชนจะได�รับัปีระโยชน์โดยตรงและ
เปี็นสิที่ธิิขั�นพื�นฐาน (Fundamental Rights) 
โดยแที่�จริง เช่น เรื�องการศึกษา เรื�องการบัริการ 
สาธิารณสุข เปี็นต�น ซึ�งเรื�องดังกล่าวง่าย 
ต่อการกำหนดเกณฑ์มาตรฐานโดยคำนึงจาก
ปีัจจัยต่าง ๆ ที่่�ม่อย้่ และหากม่คุวามิต้องการ 
ที่้�เกินี้กว่ามิาตรฐานี้ท้ี่�กำหนี้ดัอาจัถุือไม่ิได้ัว่า
เป็นี้ข้อร้องเรย้์นี้แต่เป็นี้คุวามิต้องการที่้�เกนิี้กว่า 
มิาตรฐานี้ที่้�พึงมิ้ ซึ�งเชื�อว่าการกำหนดเกณฑ์
มาตรฐานม่ความจำเปี็นและสามารถุที่ำได�

2 . การที่บัที่วนการจัดระบับั (Reset 
Sys tem)  ที่่� ไ ม่ เพ่ ยงที่บัที่วนการม่ห รือ 
การยกเลิกกฎหมายแต่ยังรวมถุึงการแนะนำให�
เกิดนโยบัายใหม่ ๆ หรือมาตรการใหม่ ๆ ที่่�จะ
ที่ำให�หน�าที่่�ของรัฐดำเนินการได�จริงหลายเรื�อง 
ไม่จำเป็ีนต�องออกเป็ีนกฎหมายแต่เป็ีนเรื�อง 
ของมาตรการ เรื�องของการปีฏบิัตัขิองหนว่ยงาน 
ของรฐั นอกจากน่� ศาสตราจารยว์ฒุสิาร ตนัไชย  
ยงัได�ยกตวัอย่างงานวจัิยของสถุาบันัพระปีกเกล�า
เก่�ยวกบััการปีระเมนิ ซึ�งสะที่�อนให�เหน็ถุงึปีญัหา
ที่่�เกิดขึ�นของผ้�ตรวจการแผ่นดิน คือ ปีระชาชน
ที่ั�วไปีไม่ที่ราบัถุงึความมอ่ย้ข่องผ้�ตรวจการแผ่ นดนิ  
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ไม่ที่ราบัผลการดำเนนิการของผ้�ตรวจการแผ่นดนิ 
วา่สามารถุดำเนนิการเรื�องใดได�บั�างและชอ่งที่าง
เข�าถึุงผ้�ตรวจการแผ่นดิน ซึ�งเป็ีนปีระเด็นหนึ�ง 
ที่่�จะต�องที่ำให�สาธิารณชนมองเห็นถุึงกลไก 
การที่ำงานของผ้�ตรวจการแผ่นดนิในการช่วยเหลือ 
ปีระชาชน ที่ั�งในเรื�องของการจัดระบับัหรือ 
เรื�องของภิาพรวม และการแก�ปัีญหากรณ่ 
ข�อร�องเรย่นจะต�องมค่วามสมดลุกนัในที่ั�ง 2 เรื�อง  
โดยการศกึษาที่ั�งระบับัใหญ่ในภิาพรวมท่ี่�จะที่ำให� 
ปีระชาชนได�ปีระโยชน์อยา่งที่ั�วถึุงและไมก่ลบััมา 
ร�องเร่ยนอ่ก และในเรื�องของการจัดระบับั 
การดำเนินการ โดยการพิจารณาจากมาตรการ
ต่าง ๆ ที่่�ม่อย้่ว่าจะช่วยเสริมให�หน�าที่่�ของรัฐ
สมบัร้ณ์ในแต่ละปีระเด็นมอ่ะไรบั�าง และขาดอะไร 
ซึ�งจะเปี็นปีระโยชน์อย่างมากในการเสนอแนะ 
อาจไม่ใชก่ารเสนอคณะรฐัมนตรเ่พย่งอยา่งเดย่ว 
แต่อาจเสนอหน่วยงานท่ี่�เก่�ยวข�องในการปีรบััปีรงุ 
กฎหมาย โดยพิจารณาจากปีระเด็นท่ี่�ม ่
ข�อร�องเร่ยนจำนวนมากและกลายเปี็นปีัญหา
ที่ั�วไปี (Common Issues) ซึ�งจะเป็ีนการสะที่�อน
ให�เห็นว่าเรื�องดังกล่าวยังคงม่ข�อบักพร่องอย้่

3. ในบัางปีระเด็นที่่�ยังม่ความขัดแย�งของ
เปีา้หมาย ผลปีระโยชน ์กรอบัวนิยั (Discipline) 
ที่่�ไม่อาจกำหนดเส�นแบั่งเกณฑ์มาตรฐานได� 
เช่น ปีระเด็นเรื�องความหลากหลายที่างช่วภิาพ 
ที่่�จะต�องส่งผลกระที่บัน�อยท่ี่�สุด ซึ�งคำถุาม 

6 โปีรดเกล�าโปีรดกระหม่อมแต่งตั�งเปี็นปีระธิานผ้�ตรวจการแผ่นดิน เมื�อวันที่่� 25 พฤษภิาคม 2564

ที่่�เกิดขึ�นคือ น�อยที่่�สุดคือเที่่าใดเพราะไม่ว่า 
ที่ำอะไรก็กระที่บัความหลากหลายที่างช่วภิาพ 
เปี็นต�น โดยถุือเปี็นเรื�องยากในระดับัหนึ�ง

นี้าย์สมิศัูกดัิ� สุวรรณสุจัริต ประธิานี้ 
ผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดัินี้6: สิ�งสำคัญที่่�สำนักงาน 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินดำเนินการที่่�ผ่านมาม่ความ
สอดคล�องตามที่่�ได�ตั�งข�อสงัเกต พร�อมยกปีระเดน็
ปีัญหาที่่� เกิดขึ�นในการดำเนินการเก่�ยวกับั 
หมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐ กล่าวคือ ในแต่ละเรื�องม่
ปีระเดน็ย่อยที่่�เกิดคำถุามขึ�นวา่ ต�องที่ำอะไรบั�าง  
ใครมห่น�าที่่� ความเหมาะสม เกณฑม์าตรฐาน นั�น  
ปีจัจุบันัสำนกังานผ้�ตรวจการแผ่นดนิอย้ร่ะหว่าง
ดำเนินการที่ำระบับัฐานข�อมล้ดังกล่าว พร�อมที่ั�ง 
จะดำเนินการกำหนดเกณฑ์มาตรฐานกลาง 
โดยการหารือร่วมกันระหว่างผ้�ปีฏิบััติและ 
ผ้�กำกับัด้แลว่า การดำเนินการในแต่ละเรื�อง 
ของหน� าที่่� ของรั ฐนั� นควรอย้่ ในระดับัใด 
จึงจะเหมาะสม และจะม่การกำหนดตัวช่�วัด  
ระบับัติดตามรายงานการปีฏิบััติงานว่าถุ้กต�อง 
ครบัถุ�วนตามที่่�กำหนดไว�หรือไม่ นอกจากน่�  
จะม่การที่ำความเข�าใจให�ผ้�ปีฏิบััติได�ที่ราบัถุึง
เกณฑ์มาตรฐานว่าต�องที่ำให�อย้่ในระดับัใด 
จึงถุือว่าครบัถุ�วนถุ้กต�องตามท่ี่�รัฐธิรรมน้ญ
บััญญัติไว� ซึ�งเปี็นเรื�องท่ี่�สำนักงานผ้�ตรวจการ
แผ่นดินต�องศึกษาเพื�อพัฒนาต่อไปี 



33

บ
ท
ค
ว
าม
พิ
ิเศ
ษจากหลักปรัชญาพื่่้นฐานส้่การตรวจการ

แผู้่นดิิน1

ไม่่ม่ีศาสตร์์ใดจะสม่บููร์ณ์์ ถ้้าขาดหลัักปร์ัชญา
(No Science is complete without Philosophy)

        ขนิษฐนันท์  อภิหรรษากร2

สำำานักงานผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน

1 บัที่ความน่�เร่ยบัเร่ยงขึ�นจากข�อม้ลที่างกฎหมายและระเบั่ยบั ตลอดจนเอกสารที่างวิชาการ ปีระกอบักับัปีระสบัการณ์และ 
ความเห็นส่วนตัวบัางปีระการของผ้�เข่ยนเที่่านั�น

2 ผ้�อำนวยการสถุาบันัผ้�ตรวจการแผ่นดนิศึกษา สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดนิ ศน้ยร์าชการเฉลิมพระเกย่รติ 80 พรรษา 5 ธินัวาคม 
2550 อาคารรัฐปีระศาสนภิักด่ ชั�น 5 เลขที่่� 120 หม้่ที่่� 3 ถุนนแจ�งวัฒนะ แขวงทีุ่่งสองห�อง เขตหลักส่� กรุงเที่พมหานคร 10210

บททั�วไปของปรัชญา
รัชญา” มาจากคำภิาษาอังกฤษ  
“Philosophy” มท่ี่่�มาจากภิาษาฝั่รั�งเศส

โบัราณว่า “Philosophie” มาจากภิาษาลาติน  
“Phiosophia” ที่่�แผลงมาจากคำในภิาษากร่ก 
ที่่�เขย่นว่า “Philosophia” ซึ�งมร่ากศพัที่ม์าจาก
คำว่า Philos ที่่�แปีลว่า Love of หรือ Loving 
of (ความรัก) และคำว่า Sophia ที่่�แปีลว่า  
Wisdom หรือ Knowledge (ความร้� ปีัญญา 
ความฉลาด) เมื�อรวมกนัแล�ว คำว่า “Philosophy”  

จึงหมายถุึง “Loving of Wisdom” หมายถุึง  
ความรักปีัญญา ความรักในความร้� ความรัก
ในการแสวงหาความร้� หรือ การใส่ใจในการ
แสวงหาความร้�  

คำว่า “ปีรัชญา” ในภิาษาไที่ย ตรงกับั
คำภิาษาบัาล่ว่า “ปีัญญา” ม่รากศัพที่์มาจาก  
ปี (อุปีสรรค = ที่ั�ว) + ญา (ธิาตุ = ร้�) เมื�อรวม
กนัแล�ว แปีลว่า ร้�ที่ั�ว ร้�รอบั ซึ�งพระเจ�าวรวงศ์เธิอ 
พระองค์เจ�าวรรณไวที่ยากร กรมหมื�นนราธิิปี
พงศ์ปีระพันธิ์ ที่รงบััญญัติศัพที่์คำว่าปีรัชญาขึ�น 
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มาจากรากศัพท์ี่ภิาษาสันสกฤต 2 คำ ได�แก่  
คำว่า ปีร ที่่�แปีลว่า ปีระเสริฐ และคำว่า ชญา
แปีลว่า ความร้� ร้�  เข�าใจ เมื�อรวมกันเปี็น 
“ปีรชญา” (ปีรัชญา) จึงแปีลว่า ความร้�อัน
ปีระเสริฐ เปี็นวิชาที่่�ว่าด�วยหลักแห่งความร้� 
และความจริง 

พจนานุกรมฉบัับัราชบััณฑิตยสถุาน  
พ.ศ. 2525 ได�นิยามความหมายของคำว่า 
“ปีัญญา” เอาไว�ว่า “ความร้�แจ�ง ความรอบัร้� 
ความสุขุม ความฉลาด” และนิยามความหมาย
ของคำว่า “ปีรัชญา” ว่า เปี็นวิชาที่่�ว่าด�วยหลัก
แหง่ความร้�และความจริง หมายความว่า ปีรชัญา
ม่หน�าที่่�สืบัเสาะหาความร้�เก่�ยวกับัความจริง 
ของสิ�งที่ั�งปีวง ที่ั�งที่่�เปี็นร้ปีธิรรมและนามธิรรม

ปีรัชญาแบั่งเปี็น 3 สาขาใหญ่ ๆ คือ3 
1. อภิิปีรัชญา (Metaphysics) หรือ 

ภิววิที่ยา (Ontology)
อภิิปีรัชญา (Metaphysics) เปี็นวิชาที่่� 

ว่าด�วยความแที่�จริงของสรรพสิ�ง เร่ยกอ่กอย่าง
หนึ�งว่า ภิววิที่ยา (Ontology) ซึ�งเป็ีนศาสตร์
ที่่�ว่าด�วยความม่อย้่ ความเป็ีนอย้่ของสรรพสิ�ง 
โดยที่ั�วไปีแล�วถืุอวา่ สิ�งที่่�มอ่ย้ย่่อมเป็ีนสิ�งแที่�จริง 
และสิ�งแที่�จริงย่อมม่อย้่ ความม่อย้่กับัความ
แที่�จริงจึงเปี็นอันเด่ยวกัน 

2. ญาณวิที่ยา (Epistemology)
หมายถุึง ที่ฤษฎ่ความร้�  (Theory of 

Knowledge)  เปี็นวิ ชาที่่� ศึ กษาค�นคว� า
หาความร้�  ธิรรมชาติและเหตุแห่งความร้� 
ที่่�แที่�จริง ซึ�งเปี็นการศึกษาถุึงรายละเอ่ยดของ
ความร้�ที่ั�งหมด เป็ีนการศึกษาสภิาพทัี่�ว ๆ ไปี 

3 History of Philosophy โดย www.baanjomyut.com  สืบัค�นข�อม้ล วันที่่� 12 มกราคม 2566
4 ปีรัชญาและปีรัชญาการศึกษา .https://www.kroobannok.com/19891  สืบัค�นข�อม้ลวันที่่� 12 มกราคม 2566

ของความร้�อย่างกว�าง ๆ การอธิิบัายหรือตอบั
ปีัญหาเก่�ยวกับัความร้�คืออะไร ม่ลักษณะเปี็น
อยา่งไร ความร้�เกดิขึ�นได�อยา่งไร จะสร�างความร้� 
ได�อย่างไร อะไรคือสิ�งที่่�เราสามารถุร้�ได� และ 
ร้�ได�มากน�อยเพ่ยงไร อะไรคือเงื�อนไข เหตุปีัจจัย
หรือแหล่งให�เกิดความร้�ได� ความร้�ที่่�ได�มานั�น
เปี็นจริงหรือไม่ หากความร้�นั�นเปี็นจริง ถุ้กต�อง 
เราสามารถุที่ดสอบัความร้�นั�นได�อย่างไร หรือ 
ม่มาตรการในการที่ดสอบัได�อย่างไร

3. คุณวิที่ยา (Axiology)
เปี็นวิชาที่่�ว่าด�วยคุณค่า 4 ปีระเภิที่ คือ
- จริยศาสตร์ (Ethics) เปี็นวิชาท่ี่�ว่าด�วย

หลักแห่งความปีระพฤติ ความด่และความชั�ว 
ค่านิยมท่ี่�ถุ้กและผิด วิธิ่ดำรงช่วิตท่ี่�ด่ท่ี่�สุด หรือ
มาตรฐานศ่ลธิรรมที่่�เปี็นสากล 

- สุนที่ร่ยศาสตร์ (Aesthetics) เป็ีนวิชา
ที่่�ว่าด�วยความด่ หลักการตัดสินความงาม  
องค์ปีระกอบัของความงาม เป็ีนเรื�องเก่�ยวกับั
ศิลปีะ เปี็นการแสวงหาความงามอันส้งสุด

- ตรรกศาสตร์ (Logic) เปี็นวิชาที่่�ว่าด�วย
การให�เหตุผล การนิยามความหมายอันแที่�จริง 
เปี็นการแสวงหาความจริงอันส้งสุด 

- เที่ววิที่ยา (Theology) เป็ีนเรื�องของ
ความบัริสุที่ธิิ�ที่างจิตใจ หรือหลักคำสอนที่าง
ด�านศาสนา

นักวิชาการของไที่ยบัางท่ี่านได�ให�ความ
หมายและความเห็นเก่�ยวกับัปีรัชญาไว� ดังน่�4  

• ปีรัชญา คือ ศาสตร์หนึ�งที่่�ม่วัตถุุปีระสงค์ 
ที่่�จะจัดหมวดหม้่ หรือระบับัความร้�สาขาต่าง ๆ  
เพื�อนำมาใช� เปี็นเครื�องมือที่ำความเข�าใจ
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และแปีลความหมายข�อเที่็จจริงต่าง ๆ อย่าง 
สมบ้ัรณ์แบับั ปีรัชญาจะปีระกอบัด�วยวิชา
ตรรกวิที่ยา จริยศาสตร์ สนุที่รศ่าสตร์ อภิิปีรัชญา
และศาสตร์ที่่�ว่าด�วยความร้�ที่ั�งปีวงของมนุษย์ 
(Good, 1958, pp.395) 

• ปีรัชญา คือ ศาสตร์ชนิดหนึ�ง ท่ี่�ม่
วัตถุุปีระสงค์ที่่�จะจัดหมวดหม้่หรือแบับัความร้�
สาขาต่าง ๆ เพื�อนำมาใช�เปี็นเครื�องมือที่ำความ
เข�าใจและแปีลความหมายข�อเที่็จจริงต่าง ๆ 
อยา่งสมบัร้ณแ์บับั (ภิญิโญ สาธิร, 2514, pp.21)

• ปีรัชญาคือ ความคิดเห็นใดท่ี่�ยังพิส้จน์ 
ไม่ได� หรือยังสรุปีผลแน่นอนไม่ได� แต่ถุ�าพิส้จน์
ได�จนลงตัวแล�วก็จัดว่าเปี็นศาสตร์ (จำนง  
ที่องปีระเสริฐ, 2534, pp.2)

• ปีรัชญาเปี็นวิชาแม่บัที่ของวิชาการแขนง
อื�น ๆ  และมค่วามสมัพนัธ์ิกบััวชิาที่กุ ๆ  สาขาด�วย  
(บัรรจง จันที่ร์สา, 2522, pp.3)

ปีรัชญาม่ที่่�มาจากความสงสัยหรือสนใจ 
ใฝั่่ร้�ที่ั�ว ๆ ไปี ซึ�งที่ำให�เกิดการตรวจสอบัจนได�
ความกระจ่างเก่�ยวกับัการ “ดำรงอย้่” หรือ 
“เปี็นอย้่” ของสิ�งที่่�เราสงสัยหรือสนใจใฝั่่ร้�  
และการเข�าถุึงสิ�งท่ี่�ดำรงอย้่หรือเป็ีนอย้่อย่าง 
เป็ีนระเบ่ัยบัแบับัแผน ปีรัชญาจัึงเปี็นบ่อเกิดิ 
ของการแสวงหาและวิเคราะห์ความร้�ทุกชนิดิ  
เปี็นศาสตร์เก่�ยวกับัการหาความร้� ความจริง 
เพื�ออธิิบัายเหตุการณ์และสิ�งต่าง ๆ ตามหลัก
เหตุและผลอย่างกว�าง โดยใช�หลักการของวิชา
ตรรกวิที่ยาเปี็นเครื�องมือ ม่ลักษณะครอบัคลุม
ศาสตร์ที่ั�งปีวง และยากที่่�จะให�คำจำกัดความ
ซึ�งแม�จะม่การให�คำจำกัดความไว�บั�าง ก็เปี็น
แบับักว�างมาก เช่น ปีรัชญาเปี็นศาสตร์ที่่�ว่าด�วย 

หลักการ (Science of Principle) เพราะ 
หลกัการหรือที่ฤษฎน่ั�น ถุอืเป็ีนหัวใจของศาสตร์
ทีุ่กแขนง ดิังนั�น ปีรัชญาจัึงเปี็นความร้�ท่�สากล
และจัำเป็ีน สามารถใช�ไดิ�กับทุกวชิา และทุกวชิา
ต�องม่หลักปีรัชญาดิ�วย

แม�ความร้�ที่างด�านปีรัชญาจะไม่ได�เปี็น
ที่ักษะสำหรับัวิชาช่พเฉพาะที่าง แต่ที่ักษะ 
การแสวงหาความร้�ที่กัษะการวิจารณ์ และทัี่กษะ 
การวิเคราะห์ท่ี่�ด่ ก็สามารถุนำไปีพัฒนาและ
ปีระยุกต์ใช�ได�กับัหลากหลายสาขาอาช่พ เช่น 
นักกฎหมาย นักสื�อสารมวลชน นักการเงิน  
นกัธุิรกิจ คร้อาจารย์ และด�านศาสนา จงึเห็นได�ว่า 
ทีุ่กวันน่�การศึกษาวิชาปีรัชญาในระดับัปีริญญา
จึงไม่ได�ผลิตบัุคลากรเพื�อที่ำงานด�านปีรัชญา
โดยเฉพาะเที่า่นั�น แตย่งัสอนให�นกัศกึษาพฒันา
ความสามารถุในการปีระมวลผลข�อม้ล การคิด
อยา่งสร�างสรรค ์และสามารถุแสดงความคดิเหน็
ได�อย่างน่าเชื�อถืุอ โดยม่คำอธิิบัายที่่�ด่ปีระกอบั
การให�เหตุผลนั�น ๆ

บททั�วไปขององค์ุกรผู้้�ตรวจการ 
แผู้่นดิิน

คำว่า “ Ombudsman” หรือ “ออมบุัดสแมน”  
ในภิาษาสวด่่ช หมายถุงึ “ผ้�แที่น” หรอืผ้�ที่่�ได�รับั 
มอบัอำนาจในการตรวจการ หรือกระที่ำการต่าง ๆ   
ในปีระเที่ศอังกฤษ เร่ยกว่า “Parliamentary  
Commissioner of Administration” เปี็น
บัุคลากรหรือองค์กรที่ำหน�าที่่� ตรวจสอบั 
การปีฏิบััติงานของฝั่่ายปีกครอง สำหรับั 
ปีระเที่ศไที่ย “ผ้�ตรวจการ” ดัดแปีลงมาจาก 
คำว่า “ผ้�ตรวจราชการ” (Inspector) ซึ�งในวิชา 
บัริหารถืุอว่าเป็ีนผ้�ชว่ยผ้�บัริหารชั�นสง้ คอยตรวจ
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แนะนำ (ไม่ใช่สืบัสวนเพื�อเอาผิด) แล�วรายงาน 
ให�ผ้�บังัคับับัญัชาสั�งการเอง (อมร รกัษาสตัย์, 2546)

ปีระเที่ศที่่�เปี็นต�นกำเนิดของผ้�ตรวจการ
แผ่นดิน คือ ปีระเที่ศสว่เดน ซึ�งปีกครองด�วย
ระบัอบัปีระชาธิิปีไตย อันม่พระมหากษัตริย์
เปี็นปีระมุข และม่รัฐธิรรมน้ญลายลักษณ์อักษร 
ที่่� เ ก่าแก่ที่่� สุดในยุโรปี โดยเริ�มใช�มาตั� งแต่  
พ.ศ. 2352 (ค.ศ. 1809) โดยผ้�ตรวจการแผน่ดนิ 
ของปีระเที่ศสว่เดนก็เริ�มมาจากรัฐธิรรมน้ญ 
ฉบัับัดังกล่าว 

ผ้�ตรวจการแผ่นดนิของปีระเที่ศสวเ่ดนได�รบัั
การแต่งตั�งจากรัฐสภิา จึงเร่ยกว่า ผ้�ตรวจการ 
แผ่นดินของรัฐสภิา ที่ำหน�าท่ี่�ด้แลควบัคุม 
การปีฏิบััติงานของข�าราชการปีระจำหรือ 
ฝั่่ายบัริหาร ให�บัรรลุวัตถุุปีระสงค์ ตลอดจน 
รับัฟังและตรวจสอบัข�อกล่าวหาของพลเรือน 
ที่่�ม่ต่อรัฐบัาล หรือเจ�าหน�าที่่�ของรัฐบัาล รวมที่ั�ง 
ม่อำนาจดำเนินการสอบัสวนหรือไกล่เกล่�ย  
การรวบัรวมข�อเที่็จจริงและเสนอให�รัฐสภิา 
พิจารณาด�วย จึงม่คำเร่ยกเป็ีนที่างการว่า  
Justitie -  Ombudsman หรอืผ้�ตรวจการแผน่ดนิ
เพื�อความยุตธิิรรม (Ombudsman for Justice) 
ใช�คำยอ่วา่ JO (ผ้�ตรวจการแผน่ดนิฝั่า่ยตลุาการ) 
ซึ�งการปีฏิบััติหน�าที่่�ของ Ombudsman จะไม่
เข�าไปีแก�ไขปีัญหาท่ี่�เกิดขึ�นโดยตรง แต่จะใช�
วิธิ่การชักชวน โน�มน�าวมติมหาชน เพื�อให�เกิด
การวิพากษ์วิจารณ์ และให�ผ้�ม่หน�าที่่�เก่�ยวข�อง
ได�นำไปีแก�ไขอ่กที่่หนึ�ง ดังนั�น ข�อเสนอแนะ 
ของ Ombudsman จึงมักจะม่ความน่าเชื�อถุือ 

5 1. ข�อม้ลหน่วยงาน NHRI จากข�อม้ลสมาชิกของ Global Alliance of Human Rights Institutions ณ วันที่่� 30 สิงหาคม 
2564 (ยกเว�นหน่วยงานด�านสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติที่่�ไม่ได�เปี็นสมาชิกของ GAHRI ในไต�หวันและญ่�ปีุ่น)

 2. ข�อม้ลหน่วยงาน Ombudsman จากข�อม้ลสมาชิกของ International Ombudsman Institute ณ วันที่่� 30 สิงหาคม 
2565 (เฉพาะหน่วยงานระดับั National)

และนำไปีส้่การปีรับัปีรุงแก�ไขกฎหมายต่าง ๆ 
ที่่�เปีน็ปีญัหาและอปุีสรรค เพื�ออำนวยปีระโยชน์
แก่ปีระชาชนเปี็นสำคัญ

ปีระเที่ศหรือรัฐหรือเขตปีกครองที่ั�วโลก 
(162 แห่ง) จะม่ภิารกิจ 2 ด�านที่่�ม่ความสัมพันธิ์
หรือเชื�อมโยงใกล�ชิดกัน ได�แก่ ผ้�ตรวจการ 
แผ่นดิน (Ombudsman) และภิารกิจด�าน 
สิที่ธิิมนุษยชน (Human Rights) ซึ�งม่แนวที่าง
ดำเนินงาน โดยอาจรวมอย้่ในองค์กรเด่ยวกัน 
หรือแยกกันปีฏิบััติงาน ดังน่�5 

1.  ปีระเที่ศหรือรัฐหรือเขตปีกครองท่ี่�ม่ 
ผ้�ตรวจการแผ่นดิน และองค์กรสิที่ธิิมนุษยชน 
เปี็นหน่วยเด่ยวกันจำนวน 32 แห่ง

 2. ปีระเที่ศหรือรัฐหรือเขตปีกครองท่ี่�ม่ 
ผ้�ตรวจการแผ่นดิน และองค์กรสิที่ธิิมนุษยชน 
แยกจากกัน จำนวน 41 แห่ง

3. ปีระเที่ศหรือรัฐหรือเขตปีกครองท่ี่�ม่
เฉพาะผ้�ตรวจการแผ่นดิน จำนวน 41 แห่ง

4. ปีระเที่ศหรือรัฐหรือเขตปีกครองท่ี่�ม่
เฉพาะ องค์กรสิที่ธิิมนุษยชน 45 แห่ง

(ม่ 3 ปีระเที่ศ คือ สหรัฐอเมริกา อิตาล่ 
และสวิตเซอร์แลนด์ ที่่�ม่ผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
ในระดบััรฐั/เมอืง และไมม่อ่งคก์รสทิี่ธิมินษุยชน)

เจตนารมิณ์ของการจัดิตั้งองค์ุกร 
ผู้้�ตรวจการแผู้่นดิินในประเทศไทย

ปีระเที่ศไที่ยเป็ีนปีระเที่ศที่่�มพ่ระมหากษัตริย์ 
เป็ีนปีระมขุ มร่ะบัอบัการปีกครองท่ี่�เก่าแก่ท่ี่�สดุ คอื 
ระบัอบัการปีกครองแบับัสมบัร้ณาญาสทิี่ธิริาชย์ 
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(Absolute Monarchy)  ตั�งแต่สมัยกรุงสุโขที่ัย
ที่่�ม่ลักษณะเปี็นแบับัพ่อปีกครองล้ก (Paternal 
Government) จนถุึงระบัอบัการปีกครองแบับั
ปีระชาธิิปีไตยอันปีระกอบัด�วยกลไกสำคัญ  
3 ปีระการ คือ ปีระชาชน พระมหากษัตริย์ และ
องค์กรที่างการเมือง หมายถึุง ปีระชาชนเป็ีน
เจ�าของอำนาจอธิิปีไตย และพระมหากษัตริย์
ที่รงใช�อำนาจนิติบััญญัติผ่ านที่างรัฐสภิา 
อำนาจบัริหารผ่านที่างคณะรัฐมนตร่ และ
อำนาจตุลาการผ่านที่างศาล  

พระมหากษัตริย์ในแต่ละยุคสมัยต่างให� 
ความสำคัญของสิที่ธิิเสร่ภิาพในการร�องทีุ่กข์
ของปีระชาชนพลเมือง ดังจะเห็นได�จาก  
“กา รสั� น ก ระดิ� ง ร� อ ง ทุี่ ก ข์ ”  ใ น ยุ คขอ ง 
พ่อขุนรามคำแหง  และ “การต่กลองร�องฎ่กา” 
ในสมยัรัตนโกสินที่รต์อนต�น ซึ�งพระบัาที่สมเด็จ 
พระนั�งเกล�าเจ�าอย้ห่วัที่รงพระกรณุาโปีรดเกล�าฯ 
พระราชที่านชื�อกลองว่า “กลองวินิจฉัยเภิร่” 
โดยในรัชสมัยพระบัาที่สมเด็จพระจอมเกล�า
เจ�าอย้่หัว ที่รงพระกรุณาโปีรดเกล�าฯ ให�ม ่
การปีา่วปีระกาศหมายกำหนดการที่่�พระองคจ์ะ
เสดจ็ออกรับัฎ่กาเป็ีนปีระจำทุี่กเดือน ณ พระท่ี่�นั�ง 
สุที่ไธิสวรรย์ แต่เมื�อม่การพัฒนาการเมือง 
การปีกครอง ตลอดจนความสลับัซับัซ�อน 
ในวิธิ่ปีฏิบััติที่างการปีกครองที่่�เพิ�มขึ�น ช่องว่าง
ระหว่างพระมหากษตัรย์ิกบััปีระชาชนกม็ม่ากขึ�น 
ตามลำดับั บัที่บัาที่ในการแก�ไขความเดือดร�อน 
ของปีระชาชน หรือการใช�อำนาจอธิิปีไตย 
ของพระมหากษัตริย์ผ่านสถุาบัันตุลาการ หรือ
ระบับับัริหารราชการแผ่นดินโดยข�าราชการ
หรือหน่วยงานของรัฐที่ั�วไปีก็ม่ขั�นตอนเงื�อนไข

ที่่�ยุง่ยาก หรอือาจถุก้แที่รกแซงในรป้ีแบับัตา่ง ๆ   
เช่น อิที่ธิิพลที่างการเมือง อิที่ธิิพลที่างการเงิน 
และระบับัอุปีถัุมภ์ิ ดังนั�น การก่อตั�งองค์กร 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินในร้ปีแบับัขององค์กรอิสระ
ตามรัฐธิรรมน้ญจึงเปี็นที่างเลือกอันเหมาะสม
สำหรับัการแก�ไขปีัญหาความเดือดร�อนหรือ
ความไม่เปี็นธิรรมให�กับัปีระชาชน โดยม่จุดเริ�ม
มาจากข�อเสนอให�บััญญัติสถุาบัันผ้�ตรวจการ
แผน่ดนิไว�ในรฐัธิรรมนญ้แหง่ราชอาณาจกัรไที่ย  
พุที่ธิศักราช 2517 แต่ก็ ไม่ เปี็นผลสำเร็จ  
ด�วยเหตุผลบัางปีระการเก่�ยวกับัสถุานะและ
โครงสร�างขององค์กร ตลอดจนการยอมรับัที่าง
สงัคม ตอ่มา รฐัธิรรมนญ้แห่งราชอาณาจักรไที่ย  
พุที่ธิศักราช 2534 (แก�ไขเพิ�มเติม ฉบัับัที่่� 5  
พ.ศ. 2538) ก็ ได� เพิ�มบัที่บััญญัติว่ าด�วย 
ผ้�ตรวจการรัฐสภิาไว� เปี็นมาตรา 162 ที่วิ ของ
รัฐธิรรมน้ญฉบัับัดังกล่าว แต่ตลอดการบัังคับัใช�
รัฐธิรรมน้ญฉบัับัน่� ก็ไม่ม่การแต่งตั�งผ้�ตรวจการ
รัฐสภิาแต่อย่างใด 

การแก�ไขรฐัธิรรมนญ้แห่งราชอาณาจกัรไที่ย  
พุที่ธิศักราช 2534 (แก�ไขเพิ�มเติมฉบัับัท่ี่� 6  
พ.ศ. 2539) ได�ม่การตั� งคณะกรรมการ 
ยกร่างรัฐธิรรมน้ญ และสภิาร่างรัฐธิรรมน้ญขึ�น  
การจัดตั�งองค์กรผ้�ตรวจการแผ่นดินจึงปีระสบั
ความสำเร็จ โดยใช�ชื�อว่า “ผ้�ตรวจการแผ่นดิน
ของรัฐสภิา” ม่สถุานะเปี็นองค์กรอิสระ  เพื�อ
ตรวจสอบัการใช�อำนาจรัฐ โดยการแสวงหา
ข�อเที่็จจริง ในเรื�องที่่�เก่�ยวกับัการไม่ปีฏิบััติ
ตามกฎหมาย หรือปีฏิบััตินอกเหนืออำนาจ
หน�าที่่�ตามกฎหมายของหน่วยงานของรัฐและ
เจ�าหน�าที่่�ของรัฐ ที่่�ก่อให�เกิดความเดือดร�อน
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ผู้้�ตรวจราชการไว�ในบทความพิิเศษ เร่�อง  
ผู้้�ตรวจการแผู่้นดินิกับผู้้�ตรวจราชการ: ไม่เหมอ่น 
แตเ่ก่�อกล้” สรปุว่า ในการสอบสวนหาข�อเทจ็จรงิ
ตามอำนาจหน�าท่�ของผู้้�ตรวจการแผู่้นดินิ เป็นไป
เพิ่�อให�คำตอบแก่สังคมไดิ�ว่าหน่วยงานของรัฐไดิ�
ปฏิิบตัหิน�าท่� ตามท่�กฎหมายไดิ�กำหนดิไว�หรอ่ไม่ 
อย่างไร แต่การช่วยเหล่อประสานงานกับ 
หน่วยงานต่าง ๆ ท่�เก่�ยวข�อง เพิ่�อระดิมกัน 
ช่วยเหล่อประชาชนท่�ม่ความทุกขนั�น เป็น
บทบาทของผู้้��ตรวจราชการ

แม�ภารกิจของผู้้�ตรวจการแผู้่นดิินกับ 
ผู้้�ตรวจราชการจะตรงกันในเร่�องของการ 
สอดิส่องดิแ้ลการดิำเนนิงานของหน่วยงานของรฐั 
และการแก�ไขปัญหาความเดิอ่ดิร�อนของประชาชน 
แต่สดัิส่วนของภารกิจนั�นต่างกัน  ทั�งยงัมข่�อสังเกต 
ในรฐัธรรมนญ้แห่งราชอาณาจักรไทย พิทุธศกัราช 
2550 ซึ่่�งบัญญัติให�ผู้้�ตรวจการแผู้่นดิินม่อำนาจ 
หน�าท่�ในการพิจิารณาและสอบสวนหาข�อเท็จจรงิ  
ตามคำร�องเรย่นในกรณก่ารไม่ปฏิบัิตติามกฎหมาย 
หรอ่ปฏิบิตันิอกเหน่ออำนาจหน�าท่�ตามกฎหมาย 
ของข�าราชการ พินักงาน หร่อล้กจ�างของ 
หนว่ยราชการ หน่วยงานของรัฐ หรอ่รฐัวิสาหกิจ 
หร่อราชการ ส่วนท�องถิิ่�น และการปฏิิบัติหร่อ 
ละเลยไม่ปฏิิบัตหิน�าท่�ของข�าราชการ พินกังาน  
หรอ่ลก้จ�างของหน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐ  
หร่อรัฐวิสาหกิจ หร่อราชการส่วนท�องถิิ่�น 
ท่�ก่อให�เกิดิความเส่ยหายแก่ผู้้�ร�องเร่ยนหร่อ
ประชาชนโดิยไม่เป็นธรรม  ไม่่ว่าการนั�นจะชอบ
หร่อไม่ชอบดิ�วยอำนาจหน�าท่�ก็ตาม  

ข�อความท่�ว่า “ไม่่ว่าการนั้้�นั้ จะชอบหรือ
ไม่่ชอบด้้วยอำนั้าจหน้ั้าที่่�กต็าม่” เป็นหลกัสำคญั

ประการหน่�งในการปฏิิบัติงานของผู้้�ตรวจการ 
แผู่้นดินิท่�ทำให�ผู้้�ตรวจการแผู่้นดินิมค่วามแตกต่าง
จากหน่วยงานอ่�น กล่าวคอ่ไม่วา่ข�าราชการหร่อ
พินักงานของรัฐจะไดิ�ปฏิิบัติหน�าท่�อย่างถิ่้กต�อง
ตามกฎหมายแล�วก็ตาม แต่ ่หากประชาชน 
ยังไดิ��รับความเดิ่อดิร�อน อาจจะดิ�วยเหตุแห่ง
ความล�าสมัยของกฎหมายและระเบ่ยบหร่อ 
เหตอุ่�นใดิกต็าม ประชาชนกย็งัสามารถิ่ร�องเรย่น 
ไปยงัผู้้�ตรวจการแผู้น่ดิินไดิ�� และแม�ว่าข�อความน่� 
จ ะ ไ ม่ ถ้ิ่ กบั ญญั ติ ไ ว� ใ น  รั ฐ ธ ร รม น้ญแห ่ ง 
ราชอาณาจักรไทย พิุทธศักราช 2560 โดิยตรง  
แต่ รั ฐ ธ รรมน้ญแห ่ ง ร าชอาณา จักร ไทย 
พิุทธศักราช 2560 มาตรา 230 (1) ก็บัญญัติ
ให�ผู้้�ตรวจการแผู้่นดิินม่หน�าท่�และอำนาจ 
ในการเสนอแนะต่อหน่วยงานของรัฐท่�เก่�ยวข�อง
เพิ่�อให�ม่การปรับปรุงกฎหมาย กฎ หร่อคำสั�ง 
หร่อขั�นตอนการปฏิิบัติงานใดิ ๆ บรรดิาท่�ก่อให� 
เกิดิ ความเด่ิอดิร�อนหร่อความไม่เป็นธรรม 
แก่ประชาชน  หร่อเป็นภาระแก่ประชาชนโดิย 
ไม่จำเป็นหรอ่เกินสมควรแก่เหตุ จง่อาจกล่าวไดิ�ว่า  
การใด้ที่่�ข้าราชการ พนั้้กงานั้ หรือลููกจ้างของ
หนั้ว่ยราชการ หน่ั้วยงานั้ของร้ฐ หรอืร้ฐวสิาหกิจ 
หรือราชการส่วนั้ที่้องถิิ่�นั้ ที่ำให้ประชาชนั้
ได้้ร้บความ่เดื้อด้ร้อนั้หรือความ่ไม่่เป็นั้ธรรม่ 
หรือเป็นั้ ภาระแก่ประชาชนั้โด้ยไม่่จำเป็นั้หรือ 
เกินั้สม่ควรแก่เหตุแลู้วไซร้ การนั้้�นั้ย่อม่อยู่ในั้
หนั้้าที่่�แลูะอำนั้าจของผูู้้ตรวจการแผู้่นั้ด้ินั้ที่้�งสิ�นั้

ยิ�งไปกว่านั�น รฐัธรรมนญ้แห่งราชอาณาจกัร
ไทยฉบับ 2550 ก็ยังบัญญัติให� ผูู้้ตรวจการ 
แผู่้นั้ด้ินั้อาจพิจารณาแลูะสอบสวนั้โด้ยไม่่ม่่
การร้องเร่ยนั้ได้้ในั้กรณ่ที่่�ผูู้้ตรวจการแผู่้นั้ดิ้นั้ 
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ราชอาณาจักรไที่ย พุที่ธิศักราช 2540 โดย
ปีระกอบัไปีด�วย คณะกรรมการการเลือกตั�ง  
ผ้�ตรวจการแผ่นดินของรัฐสภิา คณะกรรมการ
ปี้องกันและปีราบัปีรามการทุี่จริตแห่งชาติ 
และคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ต่อมาใน
รัฐธิรรมน้ญแห่งราชอาณาจักรไที่ย พุที่ธิศักราช 
2550 กำหนดให�องค์กรอิสระตามรัฐธิรรมน้ญ
ปีระกอบัด�วย คณะกรรมการการเลือกตั�ง  
ผ้�ตรวจการแผ่นดิน คณะกรรมการปี้องกันและ
ปีราบัปีรามการทีุ่จริตแห่งชาติ คณะกรรมการ
ตรวจเงนิแผน่ดนิ สว่นองคก์รอ่�นตามรฐัธรรมนญ้ 
คอื องค์กรอยัการ และคณะกรรมการสทิี่ธิมินุษยชน
แห่งชาติ  โดยม่การเปีล่�ยนแปีลงในรัฐธิรรมน้ญ
แห่งราชอาณาจักรไที่ย พุที่ธิศักราช 2560 คือ 
คณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติได�รับัการ
บััญญัติให�เป็ีนองค์กรอิสระ ในขณะที่่�องค์กร
อัยการยังคงเป็ีนองค์กรอื�นตามรัฐธิรรมน้ญ 
เช่นเด่ยวกับัที่่�บััญญัติไว�ในรัฐธิรรมน้ญแห่ง 
ราชอาณาจักรไที่ย พุที่ธิศักราช 2550 และเพื�อ
ให�การที่ำหน�าที่่�ขององค์กรที่ั�ง 5 องค์กรเปี็นไปี
อย่างเข�มแข็ง รวดเร็ว และม่ปีระสิที่ธิิภิาพยิ�งขึ�น 
รัฐธิรรมน้ญแห่งราชอาณาจักรไที่ย พุที่ธิศักราช 
2560 จึงได�เพิ�มและปีรับัปีรุงอำนาจขององค์กร
อิสระหลายเรื�อง รวมที่ั�งกำหนดให�องค์กรอิสระ
ที่ั�งหลายร่วมมือและช่วยเหลือกันเพื�อให�บัรรลุ
เป้ีาหมายในการปีฏบิัตังิานของแต่ละองค์กรด�วย

ผู้้�ตรวจการแผู่้นดิิน กับ ผู้้�ตรวจ
ราชการ 

 “ผ้�ตรวจการแผ่นดิน หรือ Ombudsman” 
หมายถุึง องค์กรอิสระที่่�ตั�งขึ�นตามรัฐธิรรมน้ญ  

ซึ�งพระมหากษัตริย์ที่รงแต่งตั�งผ้�ดำรงตำแหน่ง
ผ้�ตรวจการแผ่นดินตามคำแนะนำของวุฒิสภิา 
จากผ้�ซึ�งเป็ีนที่่�ยอมรับันับัถุือของปีระชาชน  
ม่ความรอบัร้�และม่ปีระสบัการณ์ในการบัริหาร
ราชการแผ่นดินวิสาหกิจ หรือกิจการอันเปี็น
ปีระโยชน์ร่วมกันของสาธิารณะ และม่ความ 
ซื�อสัตย์สุจริตเปี็นที่่�ปีระจักษ์  โดยม่ภิารกิจหลัก
ในการตรวจสอบัการใช�อำนาจของหน่วยงาน
ของรัฐและเจ�าหน�าท่ี่�ของรัฐ ท่ี่�ก่อให�เกิดความ
เดือดร�อนหรือความไม่เปี็นธิรรม เพื�อเสนอแนะ 
หรือให�คำแนะนำต่อหน่วยงานที่่� เก่�ยวข�อง  
เพื�อให�พิจารณาและหาที่าง แก�ไขปัีญหาความ
เดือดร�อนหรือความไม่เปีน็ธิรรมให�กับัปีระชาชน

“ผ้�ตรวจราชการ หรือ Inspector” หมายถึุง   
หน่วยงานของฝั่่ายบัริหาร อันได�แก่ ผ้�ตรวจ
ราชการสำนักนายกรัฐมนตร่ ผ้�ตรวจราชการ
กระที่รวง ผ้�ตรวจราชการกรม หรือผ้�ดำรง
ตำแหน่งที่่�เร่ยกชื�ออย่างอื�น ท่ี่�ม่หน�าที่่�ในการ 
ตรวจราชการ แต่ไม่ร่วมถึุงผ้�ที่ำหน�าที่่�ตรวจสอบั 
ภิายใน ซึ�งผ้�ตรวจราชการม่ภิารกิจหลักเพื�อ 
สอดส่องดแ้ลการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ  
ให�เปี็นไปีตามนโยบัายและแผนของรัฐบัาล 
ตลอดจนกรอบัภิารกิจของแต่ละองค์กร โดยม่
ภิารกิจในการแสวงหาข�อเท็ี่จจริงและสืบัสวน
สอบัสวนเก่�ยวกับัเหตุการณ์หรือสถุานการณ์ 
ในพื�นที่่� ตลอดจนการแก�ไขปีัญหาข�อร�องเร่ยน
ของปีระชาชนอันเกิดจากการดำเนินการของ
หน่วยงานของรัฐ หรือเจ�าหน�าที่่�รัฐด�วย 

นายสงัด  ปีัถุว่  อด่ตรองเลขาธิิการ
สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินได�ให�ความเห็น
เก่�ยวกบััความสมัพนัธิข์องผ้�ตรวจการแผน่ดนิกบัั 
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ผ้�ตรวจราชการไว�ในบัที่ความพิเศษ เรื�อง  
ผ้�ตรวจการแผ่นดินกับัผ้�ตรวจราชการ: ไม่เหมือน 
แตเ่กื�อกล้” สรปุีว่า ในการสอบัสวนหาข�อเที่จ็จรงิ
ตามอำนาจหน�าที่่�ของผ้�ตรวจการแผ่นดนิ เป็ีนไปี
เพื�อให�คำตอบัแก่สังคมได�ว่าหน่วยงานของรัฐได�
ปีฏบิัตัหิน�าที่่� ตามที่่�กฎหมายได�กำหนดไว�หรอืไม่ 
อย่างไร แต่การช่วยเหลือปีระสานงานกับั 
หน่วยงานต่าง ๆ ที่่�เก่�ยวข�อง เพื�อระดมกัน 
ช่วยเหลือปีระชาชนที่่�ม่ความทีุ่กข์นั�น เปี็น
บัที่บัาที่ของผ้��ตรวจราชการ

แม�ภิารกิจของผ้�ตรวจการแผ่นดินกับั 
ผ้�ตรวจราชการจะตรงกันในเรื�องของการ 
สอดส่องดแ้ลการดำเนนิงานของหน่วยงานของรฐั 
และการแก�ไขปัีญหาความเดือดร�อนของปีระชาชน 
แต่สดัส่วนของภิารกิจนั�นต่างกัน  ที่ั�งยงัมข่�อสังเกต 
ในรฐัธิรรมนญ้แห่งราชอาณาจักรไที่ย พทุี่ธิศกัราช 
2550 ซึ�งบััญญัติให�ผ้�ตรวจการแผ่นดินม่อำนาจ 
หน�าที่่�ในการพิจารณาและสอบัสวนหาข�อเท็ี่จจรงิ  
ตามคำร�องเรย่นในกรณก่ารไม่ปีฏบิัตัติามกฎหมาย 
หรอืปีฏบิัตันิอกเหนืออำนาจหน�าที่่�ตามกฎหมาย 
ของข�าราชการ พนักงาน หรือล้กจ�างของ 
หนว่ยราชการ หน่วยงานของรัฐ หรือรฐัวิสาหกิจ 
หรือราชการ ส่วนที่�องถุิ�น และการปีฏิบััติหรือ 
ละเลยไม่ปีฏิบัตัหิน�าที่่�ของข�าราชการ พนักงาน  
หรอืลก้จ�างของหน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐ  
หรือรัฐวิสาหกิจ หรือราชการส่วนที่�องถุิ�น 
ที่่�ก่อให�เกิดความเส่ยหายแก่ผ้�ร�องเร่ยนหรือ
ปีระชาชนโดยไม่เป็ีนธิรรม  ไม่่ว่าการนั�นจะชอบั
หรือไม่ชอบัด�วยอำนาจหน�าที่่�ก็ตาม  

ข�อความที่่�ว่า “ไม่ว่าการนั�น จัะชอบหร่อ
ไม่ชอบดิ�วยอำนาจัหน�าท่�กต็าม” เป็ีนหลกัสำคญั

ปีระการหนึ�งในการปีฏิบััติงานของผ้�ตรวจการ 
แผ่นดนิที่่�ที่ำให�ผ้�ตรวจการแผ่นดนิมค่วามแตกต่าง
จากหน่วยงานอื�น กล่าวคือไม่วา่ข�าราชการหรือ
พนักงานของรัฐจะได�ปีฏิบััติหน�าที่่�อย่างถุ้กต�อง
ตามกฎหมายแล�วก็ตาม แต่ ่หากปีระชาชน 
ยังได��รับัความเดือดร�อน อาจจะด�วยเหตุแห่ง
ความล�าสมัยของกฎหมายและระเบั่ยบัหรือ 
เหตอุื�นใดกต็าม ปีระชาชนกย็งัสามารถุร�องเรย่น 
ไปียงัผ้�ตรวจการแผน่ดินได�� และแม�ว่าข�อความน่� 
จะ ไ ม่ ถุ้ กบัั ญ ญั ติ ไว� ใ น  รั ฐ ธิ ร รม น้ญแห ่ ง 
ราชอาณาจักรไที่ย พุที่ธิศักราช 2560 โดยตรง  
แต่ รั ฐ ธิ รรมน้ญแห ่ ง ร าชอาณา จักร ไที่ย 
พุที่ธิศักราช 2560 มาตรา 230 (1) ก็บััญญัติ
ให�ผ้�ตรวจการแผ่นดินม่หน�าที่่�และอำนาจ 
ในการเสนอแนะต่อหน่วยงานของรัฐท่ี่�เก่�ยวข�อง
เพื�อให�ม่การปีรับัปีรุงกฎหมาย กฎ หรือคำสั�ง 
หรือขั�นตอนการปีฏิบััติงานใด ๆ บัรรดาที่่�ก่อให� 
เกิด ความเดือดร�อนหรือความไม่เปี็นธิรรม 
แก่ปีระชาชน  หรือเป็ีนภิาระแก่ปีระชาชนโดย 
ไม่จำเป็ีนหรือเกินสมควรแก่เหตุ จงึอาจกล่าวได�ว่า  
การใดิท่�ข�าราชการ พินักงาน หร่อล้กจั�างของ
หนว่ยราชการ หน่วยงานของรัฐ หร่อรฐัวิสาหกิจั 
หร่อราชการส่วนท�องถิ�น ทำให�ปีระชาชน
ไดิ�รับความเดิ่อดิร�อนหร่อความไม่เปี็นธรรม 
หร่อเปี็น ภาระแก่ปีระชาชนโดิยไม่จัำเปี็นหร่อ 
เกินสมควรแก่เหตุแล�วไซึ่ร� การนั�นย่อมอย้่ใน
หน�าท่�และอำนาจัของผู้้�ตรวจัการแผู้่นดิินทั�งสิ�น

ยิ�งไปีกว่านั�น รฐัธิรรมนญ้แห่งราชอาณาจกัร
ไที่ยฉบัับัปัีจจุบัันก็ยังบััญญัติให� ผู้้�ตรวจัการ 
แผู่้นดิินอาจัพิิจัารณาและสอบสวนโดิยไม่ม่
การร�องเร่ยนไดิ�ในกรณ่ท่�ผู้้�ตรวจัการแผู่้นดิิน 
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เห็นว่าการกระทำดิังกล่าว ม่ผู้ลกระทบต่อ 
ความเส่ยหายของปีระชาชนส่วนรวมหร่อเพิ่�อ
คุ�มครองปีระโยชน์สาธารณะอ่กด�วย 

คุุณสมิบัติของผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน
รั ฐธิรรมน้ญแห่ งราชอาณาจักร ไที่ย 

พทุี่ธิศกัราช 2560 บัญัญตัใิห�ผ้�ตรวจการแผน่ดนิ 
ม่จำนวน 3 คน ซึ�งพระมหากษัตริย์ที่รงแต่งตั�ง 
ตามคำแนะนำของวุฒิสภิาจากผ้�ที่่�ได�รับัการ
สรรหาจากคณะกรรมการสรรหาโดยต�องเป็ีน 
ผ้�มค่วามซื�อสัตยส์จุรติเป็ีนที่่�ปีระจกัษ ์และผ้�ได�รบัั 
การสรรหาจำนวน 2 จาก 3 คน ต�องเปี็น 
ผ้�ม่ความร้� ความเช่�ยวชาญและปีระสบัการณ์
เก่�ยวกับัการบัริหารราชการแผ่นดินไม่ต�ำกว่า
อธิิบัด่หรือหัวหน�าส่วนราชการที่่�เที่่ยบัเท่ี่าหรือ
หวัหน�าหน่วยงานของรฐัที่่�เท่ี่ยบัได�ไมต่�ำกวา่กรม 
ตามที่่�คณะกรรมการสรรหาปีระกาศกำหนด โดย
ต�องดำรงตำแหน่งดังกล่าวเป็ีนเวลาไม่น�อยกว่า  
5 ปีี และอ่ก 1 คน เปี็นผ้�ม่ปีระสบัการณ์ในการ
ดำเนินกิจการอันเปี็นสาธิารณะมาแล�วไม่น�อย
กว่า 20 ปีี ม่อายุไม่ต�ำกว่าส่�สิบัห�าปีี แต่ไม่เกิน
เจ็ดสิบัปีี ผ้�ตรวจการแผ่นดินม่วาระการดำรง
ตำแหน่ง 7 ปีี นับัแต่วันที่่�พระมหากษัตริย์ที่รง
แต่งตั�งและให�ดำรงตำแหน่งได�เพ่ยงวาระเด่ยว  

นอกจากน่�  รัฐธิรรมน้ญยังได�กำหนด
คุณสมบััติและลักษณะต�องห�ามของผ้�ดำรง
ตำแหน่งในองค์กรอิสระ เพื�อเป็ีนหลักปีระกัน
ว่าจะได�บุัคคลที่่�ม่ความร้� ความสามารถุ และ
เปีน็บัคุคลที่่�มค่วามซื�อสตัยส์จุรติเปีน็ท่ี่�ปีระจกัษ์ 
เปี็นที่่�ยอมรับัของปีระชาชน ซึ�งการกำหนด
ให�ม่ปีระสบัการณ์และความชำนาญในเรื�อง 
ที่่�เก่�ยวข�องมาเป็ีนระยะเวลาไม่น�อยกว่าย่�สิบัปีี 

ด�วยเหตุผลที่่�ว่า บัุคคลที่ั�วไปีมักจะเริ�มที่ำงาน
เมื�ออายุย่�สิบัห�าปีีหรือมากกว่า จึงกำหนดอายุ
ขั�นต�ำไว�ที่่�ส่�สิบัห�าปีี และจากข�อม้ลงานวิจัย
หลายหน่วยงานพบัว่า อายุคนไที่ยม่อายุเฉล่�ย
เพิ�มขึ�นจากอายุเจ็ดสิบัปีีเป็ีน เจ็ดสิบัเจ็ดปีีและ
ม่สุขภิาพอนามัยด่ขึ�น จึงได�กำหนดอายุส้งสุด
ไว�ที่่�เจ็ดสิบัปีี

สำหรับัร้ปีแบับัการบัริหารงาน ผ้�ตรวจการ
แผ่นดินแต่ละคนมค่วามเป็ีนอิสระต่อกันในการ
ใช�ดุลยพินิจเพื�อวินิจฉัยเรื�องร�องเร่ยน (ต่างกับั
องค์กรอิสระตามรัฐธิรรมน้ญองค์กรอื�นที่่�เปี็น
ระบับัคณะกรรมการ) แต่กำหนดให�ม่ปีระธิาน 
ผ้�ตรวจการแผ่นดนิ ซึ�งผ้�ตรวจการแผ่นดนิทัี่�ง 3 คน  
เลอืกกนัเอง เพื�อที่ำหน�าท่ี่�เปีน็ปีระธิานท่ี่�ปีระชมุ
ในการพิจารณาเรื�องต่าง ๆ  

 หน�าที�และอำานาจของผู้้�ตรวจการ
แผู้่นดิิน

ผ้�ตรวจการแผน่ดนิมห่น�าท่ี่�และอำนาจตาม
ที่่�บัญัญติัไว�ใน รัฐธิรรมนญ้แห่งราชอาณาจักรไที่ย  
พทุี่ธิศกัราช 2560 มาตรา 230 และมาตรา 231  
ปีระกอบักับั พระราชบัญัญัติปีระกอบัรัฐธิรรมนญ้
วา่ด�วยผ้�ตรวจการแผน่ดนิ พ.ศ. 2560 มาตรา 22  
และมาตรา 23 และพระราชบััญญัติปีระกอบั
รฐัธิรรมน้ญว่าด�วยวธิิพ่จิารณาของศาลรฐัธิรรมน้ญ 
พ.ศ. 2561 มาตรา 46 และมาตรา 48 กล่าวคือ

1 )   เ สนอแนะ ต่อห น่วยงานของ รั ฐ 
ที่่�เก่�ยวข�องเพื�อให�มก่ารปีรบััปีรงุกฎหมาย กฎ หรอื 
คำสั�ง หรือขั�นตอนการปีฏิบััติงานใด ๆ บัรรดา 
ที่่�ก่อให�เกดิความเดอืดร�อนหรอืความไม่เป็ีนธิรรม 
แก่ปีระชาชน หรือเปี็นภิาระแก่ปีระชาชน 
โดยไม่จำเปี็นหรือเกินสมควรแก่เหตุ
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2) แสวงหาข�อเท็ี่จจริงเมื�อเห็นว่าม่ผ้�ได�รับั
ความเดือดร�อนหรือความไม่เปี็นธิรรมอันเนื�อง
มาจากการไม่ปีฏิบััติตามกฎหมายหรือปีฏิบััติ
นอกเหนือหน�าท่ี่�และอำนาจตามกฎหมาย 
ของหน่วยงานของรัฐหรือเจ�าหน�าที่่�ของรัฐเพื�อ
เสนอแนะตอ่หนว่ยงานของรฐัท่ี่�เก่�ยวข�องให�ขจดั 
หรอืระงับัความเดือดร�อนหรอืความไม่เป็ีนธิรรมนั�น

3)  เสนอต่อคณะรัฐมนตร่เพื�อที่ราบัถึุง
การท่ี่�หน่วยงานของรัฐยังมิได�ปีฏิบััติให�ถุ้กต�อง 
ครบัถุ�วนตามรัฐธิรรมน้ญหมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐ

4) เสนอเรื�องตอ่ศาลรฐัธิรรมนญ้เมื�อเห็นว่า
ม่กรณบ่ัที่บัญัญตัแิหง่กฎหมายมปั่ีญหาเก่�ยวกบัั
ความชอบัด�วยรัฐธิรรมน้ญ

5) เสนอเรื�องต่อศาลปีกครองเมื�อเห็นว่า  
ม่กรณ่ กฎ คำสั�ง หรือการกระที่ำของหน่วยงาน
ของรัฐ หรือเจ�าหน�าที่่�ของรัฐม่ปีัญหาเก่�ยวกับั
ความชอบัด�วยรัฐธิรรมน้ญหรือกฎหมาย

6) เสนอเรื�องต่อศาลรัฐธิรรมน้ญเมื�อ
เห็นว่าม่กรณ่บุัคคลถุ้กละเมิดสิที่ธิิเสร่ภิาพ 
ที่่�รัฐธิรรมน้ญคุ�มครองไว�

ฉะนั�น เมื�อผ้�ตรวจการแผ่นดินพบัปัีญหา
ของปีระชาชนอันเก่�ยวเนื�องกับั กฎหมาย กฎ 
ข�อบัังคับั ระเบั่ยบั หรือคำสั�ง หรือขั�นตอน 
การปีฏบิัตังิานใด ๆ  ที่ั�งปีวง จงึมใิช่พจิารณาแต่เพย่ง
ว่าหน่วยงานนั�นได�กระที่ำถุก้ต�องตามหลักเกณฑ์ 
ของกฎหมายหรือไม่ แต่ให�ด้ว่ากฎหมาย กฎ 
ข�อบัังคับั ระเบั่ยบั หรือคำสั�ง หรือขั�นตอน 
การปีฏิบัตังิานใด ๆ  นั�น ออกมาโดยชอบัด�วยเหตุผล
หรือสร�างความเดือดร�อนมากกว่าปีระโยชน์
ส่วนรวมหรือไม่ เพื�อจะได�นำไปีส้่การเสนอแนะ
ให�ม่การแก�ไขปีรับัปีรุงกฎหมาย กฎ ข�อบัังคับั 

ระเบั่ยบั หรือคำสั�ง ดังกล่าวต่อไปี  
ที่ั�งน่�  ลักษณะการที่ำงานของผ้�ตรวจการ

แผ่นดินไม่ว่าจะม่ผ้�ร�องเร่ยนหรือไม่ม่ผ้�ร�องเร่ยน
ก็ตาม จะต�องที่ำงานเชิงรุกในลักษณะถุ�อยที่ ่
ถุ�อยอาศัยซึ�งกันและกัน ต�องแสวงหาความจริง
จากผ้�ที่่�เก่�ยวข�องที่กุฝั่่าย จนได�ข�อมล้ที่่�ครบัถุ�วน
ถุก้ต�องสามารถุนำไปีใช�ได�อยา่งเปีน็รป้ีธิรรมแล�ว
ผ้�ตรวจการแผ่นดินจึงเสนอแนะให�หน่วยงานไปี
พจิารณาดำเนนิการ หรอืเสนอต่อคณะรัฐมนตร่
ให�ที่ราบัและสั�งการไปียังหน่วยงานที่่�เก่�ยวข�อง 
โดยมิได�ให�ผ้�ตรวจการแผ่นดินใช�อำนาจสั�งการ 
หรือเข�าไปีดำเนินการจัดการเอง เพราะหน่วยงาน 
ของรั ฐนั� นอย้่ ภิายใต�การกำกับัด้แลของ 
คณะรัฐมนตร่ การที่่�หน่วยงานของรัฐจะปีฏิบััติ 
ได�มากน�อยเพ่ยงใดย่อมขึ�นอย้่กับัแนวนโยบัาย
และการจัดสรรงบัปีระมาณของคณะรัฐมนตร่

นอกจากนั�น พระราชบััญญัติปีระกอบั
รฐัธิรรมนญ้วา่ด�วยผ้�ตรวจการแผน่ดิน พ.ศ. 2560  
บััญญัติห�ามมิให�ผ้�ตรวจการแผ่นดินรับัเรื�อง 
ที่่�ผ้�ตรวจการแผ่นดินพิจารณาแล�วเห็นว่า 
ม่ลักษณะดังต่อไปีน่�ไว�พิจารณา คือ 

1) เรื�องที่่�เป็ีนนโยบัายที่่�คณะรัฐมนตร่
กำหนดเว�นแต่นโยบัายนั�นขัดต่อรัฐธิรรมน้ญ  
หรอืมผ่ลให�มก่ารละเลยการปีฏิบัติัหน�าที่่�ของรัฐ
ตามรัฐธิรรมน้ญ  

2) เรื�องที่่�ม่การฟ้องร�องเป็ีนคด่อย่้ในศาล
หรือเรื�องที่่�ศาลม่คำพิพากษา คำสั�ง หรือ 
คำวินิจฉัยเสร็จเด็ดขาดแล�ว เว�นแต่เปี็นการ
ศึกษาเพื�อปีระโยชน์ในการเสนอแนะให�ม่
การปีรับัปีรุงกฎหมายหรือกฎที่่�เก่�ยวข�องกับั
กระบัวนการยุติธิรรม         
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3) เรื�องที่่�ไม่อย้่ในหน�าท่ี่�และอำนาจของ 
ผ้�ตรวจการแผ่นดิน        

4) เรื�องที่่�อย้ใ่นหน�าท่ี่�และอำนาจขององค์กร
อสิระอื�น หรอืที่่�องคก์รอสิระอื�นรบััไว�ดำเนนิการ 
ตามหน�าที่่�และอำนาจขององค์กรอิสระนั�นแล�ว 
แต่ไม่ตัดอำนาจในการท่ี่�จะขอรับัที่ราบัผลการ
พจิารณาขององค์กรอสิระที่่�รับัเรื�องไว�ดำเนินการ    

5) เป็ีนการร�องเรย่นโดยใช�สทิี่ธิไิม่สจุรติและ
การพิจารณาจะไม่เปี็นปีระโยชน์ต่อปีระชาชน
โดยส่วนรวม

6) เรื�องที่่�ผ้�ร�องเร่ยนได�รับัการแก�ไขความ
เดอืดร�อนหรือความไม่เป็ีนธิรรมอย่างเหมาะสม
แล�ว   

7) เรื�องที่่�ผ้�ตรวจการแผ่นดินเคยสรุปีผล 
การพิจารณาแล�ว เว�นแต่จะปีรากฏพยานหลกัฐาน 
หรอืข�อเท็ี่จจริงใหม่อนัอาจที่ำให�ผลการพิจารณา
เปีล่�ยนแปีลงไปี          

8) เรื�องอื�นตามมติท่ี่�ผ้�ตรวจการแผ่นดิน
กำหนด

อย่างไรก็ตาม ที่่�ผ่านมายังม่ผ้�ตั�งข�อสังเกต
และพยายามค�นหาคำตอบัของคุณสมบััติและ
แนวที่างปีฏิบััติงานของผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
บัางปีระการ เช่น 

• การกำหนดคุณสมบััติของผ้�ตรวจการ
แผน่ดนิแตล่ะคนให�มค่วามแตกตา่งกนั สง่ผลตอ่
ปีระสทิี่ธิภิิาพของการปีฏบัิัตงิานหรือไม ่อย่างไร

• ผ้�ตรวจการแผน่ดินสามารถุถุ้กตรวจสอบั
ได�หรือไม่ อย่างไร

• ผ้� ตรวจการแผ่นดินม่อำนาจสั� ง ให� 
เจ�าหน�าที่่�หรือหน่วยงานของรัฐดำเนินการใด ๆ 
ได�หรือไม่ อย่างไร

• ความเช่�ยวชาญเฉพาะด�าน มค่วามจำเป็ีน
ตอ่การปีฏบิัตังิานของผ้�ตรวจการแผน่ดนิหรอืไม่ 
อย่างไร 

 บทบัญญัติของรัฐธิรรมิน้ญ แห่ง 
ราชอาณาจกัรไทยที�เกี�ยวข�องกับหน�าที�
และอำานาจของผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน

 • หลักการพื�นฐานของรัฐธิรรมน้ญแห่ง 
ราชอาณาจักรไที่ย ในหมวด 3 สทิี่ธิแิละเสรภ่ิาพ
ของปีวงชนชาวไที่ยที่่�เก่�ยวข�องกับัภิารกิจของ 
ผ้�ตรวจการแผ่นดิน (ข�อม้ลที่่�ปีรากฏในความ 
มุง่หมายและคำอธิบิัายปีระกอบัรายมาตราของ
รัฐธิรรมน้ญแห่งราชอาณาจักรไที่ย พุที่ธิศักราช 
2560) เช่น

หลักการไม่เพิิ�มภาระหร่อจัำกัดิสิทธิหร่อ
เสร่ภาพิของบคุคลเกนิสมควรแกเ่หตุ  (มาตรา 26)  
เป็ีนหลักการใหม่ เพื�อป้ีองกันมิให�รัฐตรากฎหมาย
มาเพิ�มภิาระแก่ปีระชาชนจนเกินความจำเปี็น 
โดยคำนึงถุึงปีระโยชน์ท่ี่�สังคมและส่วนรวม 
จะได�รบัั เมื�อเท่ี่ยบักับัภิาระท่ี่�ปีระชาชนทุี่กคน
จะต�องปีฏิบััติ เช่น หากรัฐต�องการที่ราบัว่า
ปีระชาชนผ้�ใดปีระกอบัธุิรกิจการค�า แล�วออก
กฎหมายกำหนดให�ปีระชาชนทัี่�งปีระเที่ศต�อง
มาจดที่ะเบั่ยนต่อรัฐ เพ่ยงเพื�อให�ร้�ว่าม่ผ้�ใด
ปีระกอบัธิรุกจิการค�าอย้ท่ี่่�ใดและค�าอะไร ที่กุคน
ที่่�ปีระกอบัธิุรกิจการค�าย่อมต�องมาจดที่ะเบั่ยน
กับัรัฐ เส่ยค่าใช�จ่ายในการดำเนินการดังกล่าว
เปี็นจำนวนมาก ในขณะที่่�รัฐสามารถุสำรวจ
ตรวจสอบัหรือร้�ได�จากข�อม้ลของหน่วยงานอื�น 
เชน่ หน่วยงานที่่�จัดเกบ็ัภิาษอ่ากร เปีน็ต�น ซึ�งจะ
เหน็ได�ว่า ภิาระที่่�เกิดแก่ปีระชาชนกับัปีระโยชน์
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ที่่�รัฐหรือสังคมจะได�รับัย่อมไม่คุ�มค่ากัน  หรือ 
ในกรณ่ที่่� รัฐออกพระราชบััญญัติคุ�มครอง 
ผ้�ปีระสบัภิยัจากรถุ พ.ศ. 2535 บังัคบััให�ปีระชาชน 
ที่่�เปี็นเจ�าของรถุต�องจัดให�ม่การปีระกันความ
เส่ยหายสำหรับัผ้�ปีระสบัภิัยโดยปีระกันภิัยกับั
บัรษัิที่ แม�วา่ปีระชาชนบัางสว่นจะที่ำปีระกนัภิยั
ที่่�รวมถึุงการคุ�มครองตามที่่�กฎหมายกำหนดแล�ว 
ก็ยังถุ้กบัังคับัให�ต�องที่ำปีระกันภิัยซ�ำอ่ก เช่นน่�
ย่อมถืุอเป็ีนการสร�างภิาระให�แก่ปีระชาชนโดย
ไม่จำเปี็น 

หลักการเล่อกปีฏิิบัติโดิยไม่เป็ีนธรรมต่อ
บุคคล (มาตรา 27) ไม่ว่าด�วยเหตุความแตกต่าง 
ในเรื�องถุิ�นกำเนดิ เชื�อชาต ิภิาษา เพศ อายุความ
พิการ สภิาพที่างกายหรือสุขภิาพ สถุานะของ
บัุคคล ฐานะที่างเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื�อ 
ที่างศาสนา การศึกษาอบัรม หรือความคิด
เห็นที่างการเมืองอันไม่ขัดต่อบัที่บััญญัติ 
แห่งรัฐธิรรมน้ญ หรือเหตุอื�นใด จะกระที่ำมิได�

หลกัการเก่�ยวกบัสทิธเิสนอเร่�องราวร�องทุกข์  
(มาตรา 41) เป็ีนการคุ�มครองสิที่ธิิของบุัคคล
ที่่�จะได�รับัที่ราบัและเข�าถึุงข�อม้ลหรือข่าวสาร
สาธิารณะในครอบัครองของหน่วยงานของรัฐ 
รวมที่ั�งการร�องทีุ่กข์ และการฟ้องหน่วยงาน
ของรัฐด�วย 

หลักการของ หมิวดิ 5 หน�าที�ของรัฐ  
• หลั กการพื� นฐานของรั ฐธิรรมน้ญ 

แหง่ราชอาณาจักรไที่ย ในหมวด 5 หน�าท่ี่�ของรัฐ 
ที่่�เก่�ยวข�องกับัภิารกจิของผ้�ตรวจการแผน่ดิน คอื

(1) ด�วยเหตทุี่่�สทิี่ธิแิละเสรภ่ิาพของปีระชาชน
ตามที่่�บััญญัติไว�ในรัฐธิรรมน้ญที่่�ผ่าน ๆ มา 
ปีระชาชนมักจะได�รับัในลักษณะ “นามธิรรม”  

ซึ�งปีระชาชนอาจจำเป็ีนต�องไปีดำเนินการเรย่กร�อง 
ให�เกิดเปี็นร้ปีธิรรมขึ�น ที่ั�ง ๆ  ที่่�สิที่ธิิบัางปีระการ
เปี็นเรื�องที่่�รัฐสมควรจะต�องดำเนินการให�เกิด
ขึ�นและเป็ีนปีระโยชน์แก่ปีระชาชนอย่างแที่�จริง 
เช่น สิที่ธิิที่่�จะได�รับัการศึกษา สิที่ธิิที่่�จะได�รับั
บัริการสาธิารณสุข เปี็นต�น ดังนั�น รัฐธิรรมน้ญ
แห่งราชอาณาจักรไที่ย พุที่ธิศักราช 2560  
จึงบััญญัติหมวดที่่�ว่าด�วย “หน�าที่่�ของรัฐ”  
ขึ�นเพื�อเปี็นหลักปีระกันให�แก่ปีระชาชนว่า  
รัฐต�องดำเนินการอันเป็ีนหน�าที่่�ของรัฐตามที่่�
รัฐธิรรมน้ญกำหนดตามกำลังความสามารถุ
ที่างการเงินการคลังของรัฐ เพื�อให�สิที่ธิิของ
ปีระชาชนในเรื�องสำคัญ ๆ เกิดเป็ีนร้ปีธิรรม
โดยที่่�ปีระชาชนไม่ต�องเรย่กร�อง สาระในหมวดน่� 
หลายเรื�องเปี็นการนำบัที่บััญญัติท่ี่�เคยบััญญัติ 
ไว�ในหมวดสทิี่ธิแิละเสรภ่ิาพของปีระชาชน และ
หมวดแนวนโยบัายแห่งรัฐมาบััญญัติไว� ในส่วน
สิที่ธิิและเสร่ภิาพจะเป็ีนเรื�องท่ี่�รัฐต�องที่ำให�แก่
ทีุ่กคน หรือเปี็นเรื�องส่งผลกระที่บัต่อส่วนรวม 
เช่น การศึกษาภิาคบัังคับัโดยไม่เก็บัค่าใช�จ่าย  
การบัริการสาธิารณสขุ สาธิารณป้ีโภิคขั�นพื�นฐาน  
ศลิปีะ วฒันธิรรม ที่รัพยากรธิรรมชาต ิการเข�าถุงึ  
ข�อม้ลข่าวสารสาธิารณะ การใช�ปีระโยชน์จาก
คลื�นความถุ่�ของชาติ ฯลฯ บัางบัที่บััญญัติจะ
เปีน็เรื�องการดำเนนิการของรฐัที่่�มผ่ลกระที่บัต่อ
ปีระชาชน ชมุชน และสิ�งแวดล�อม บัางบัที่บัญัญติั
เปี็นเรื�องการให�ปีระชาชนม่ส่วนร่วม เช่น  
การป้ีองกันและขจัดการทุี่จริตและปีระพฤติ 
มิชอบั เปี็นต�น 

(2) สาระในหมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐ ม่สภิาพ
บัังคับัให�รัฐต�องปีฏิบััติ ไม่เช่นนั�นอาจเป็ีนเหตุ
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ฟ้องร�องบัังคับั ให�หน่วยงานของรัฐปีฏิบััติได�  
ดังนั�น จึงบััญญัติเฉพาะหลักการสำคัญและ
จำเป็ีน โดยใช�ถุ�อยคำว่า “รัฐต�อง ...” ซึ�งมน่ยัสำคญั 
ว่า เปี็นการบัังคับัให�รัฐต�องปีฏิบััติ ส่วนหมวด 6  
แนวนโยบัายแห่งรัฐ เป็ีนเรื�องที่ิศที่างหรือ
แนวที่าง ในการดำเนินนโยบัายของรัฐ หากรัฐ
ไมด่ำเนนิการ กไ็มอ่าจเปีน็เหตแุหง่การฟอ้งร�อง
ให�หน่วยงานของรัฐต�องปีฏิบััติได� จึงใช�ถุ�อยคำ
ว่า “รัฐพึง ...” 

(3) หมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐกำหนดให� “รัฐ
มห่น�าที่่�ต่อปีระชาชน” เพื�อให�รัฐต�องดำเนินการ
ในเรื�องที่่�กำหนดให�แกป่ีระชาชน “ที่กุคน” หรอื 
“ทีุ่กชุมชน” เปี็นการทัี่�วไปี โดยท่ี่�ปีระชาชน
แต่ละคนหรือแต่ละชุมชน “ไม่ต�องใช�สิที่ธิิ
ร�องขอ” เหมือนที่่�ผ่านมาอก่ หรืออาจกล่าวได�ว่า  
รัฐม่หน�าที่่�ที่ำให�สิที่ธิิเปี็นจริง รวมทัี่�งในกรณ่ 
ที่่�จำเป็ีน ก็ได�กำหนดกลไกเพื�อให�การที่ำหน�าที่่�
ของรัฐบัรรลุเป้ีาหมายไว�ด�วย ถุ�ารัฐไม่กระที่ำ
ตามหน�าที่่�ก็จะเปี็นกรณ่จงใจไม่ปีฏิบััติตาม
รฐัธิรรมนญ้ หรอืถุ�ากระที่ำหน�าที่่�ไมด่ ่ปีระชาชน
และชุมชนย่อมม่สิที่ธิิติดตามและเร่งรัดให�รัฐ 
ดำเนินการ และฟ้องร�องหน่วยงานของรัฐ 
ที่่�เก่�ยวข�องเพื�อจดัให�ปีระชาชนหรอืชมุชนได�รบัั
ปีระโยชน์นั�นได� ที่ั�งน่� เพื�อให�บัริการปีระชาชน
และเพื�อปีระโยชน์ในการพัฒนาปีระเที่ศต่อไปี 

(4) สำหรับัหน�าที่่�ของรัฐบัางปีระการ เช่น 
การอนุรักษ์ฟ้�นฟ้ศิลปีะ วัฒนธิรรม การใช�
ที่รัพยากรธิรรมชาติอย่างยั�งยืน และเรื�องการ
ส่งเสริมให�ปีระชาชนม่ส่วนร่วมในการป้ีองกัน
การทุี่จริตและปีระพฤติมิชอบันั�น ในบัาง
บัที่บััญญัติจะสอดคล�องกับัการกำหนดให�เปี็น

หน�าท่ี่�ของปีระชาชนและชุมชนด�วย ทัี่�งน่� เพื�อ
ให�รัฐ ปีระชาชน และชุมชน ร่วมกันที่ำหน�าที่่�
ให�บัรรลุเปี้าหมาย

ข�อสังเกตและข�อพื่ิจารณาเกี�ยวกับ
หมิวดิ 5 หน�าที�ของรัฐ  

บั ที่ บัั ญ ญั ติ ข อ ง รั ฐ ธิ ร ร ม น้ ญ แ ห่ ง 
ราชอาณาจกัรไที่ย ในหมวด 5 หน�าท่ี่�ของรฐั ที่ั�ง 12  
มาตรา อาจแบั่งได�เปี็น 2 ลักษณะใหญ่ ๆ  ได�แก่ 

1. หน�าที่่�พื�นฐานของรัฐ (มาตรา 52 และ 
53) 

2. หน� า ท่ี่� ข อ ง รั ฐ ใ นก า รที่ ำ ให� สิ ที่ ธิิ 
ของปีระชาชนเป็ีนสิ�งที่่�จบััต�องได� (มาตรา 54 - 63)  

ซึ�งบัางมาตราได�ถุ้กกำหนดให�เป็ีนภิารกิจ
หลักขององค์กรอสิระหรอืหน่วยงานอื�นที่่�มห่น�าที่่� 
และอำนาจเฉพาะเจาะจง เช่น การรักษาวินัย 
การเ งินการคลัง (อย้่ ในความรับัผิดชอบั 
ของคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน) การป้ีองกัน 
และข จัดการ ทุี่จริ ตและปีระพฤติมิ ชอบั  
(อย่้ในความรับัผิดชอบัของคณะกรรมการ
ป้ีองกันและปีราบัปีรามการทีุ่จริตแห่งชาติ) 
การจัดการคลื�นความถุ่�และสิที่ธิิในการเข�าใช� 
วงโคจรดาวเที่่ยม (อย้่ ในความรับัผิดชอบั 
ของคณะกรรมการกิจการกระจายเส่ยง กิจการ 
โที่รทัี่ศน์ และกิจการโที่รคมนาคมแห่งชาติ)  
การเปิีดเผยข�อมล้ข่าวสาร (อย้ใ่นความรบััผดิชอบั 
ของคณะกรรมการข�อม้ลข่าวสารของราชการ
และคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิีดเผยข�อม้ล
ข่าวสาร) ดังนั�น การที่่�ผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
จะเสนอต่อคณะรัฐมนตร่ เพื�อให�ที่ราบัถุึง 
การท่ี่� หน่วยงานของรัฐยังมิได�ปีฏิบััติให�ถุ้กต�อง 
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ครบัถุ�วนตามหมวด 5 จึงต�องกำหนดกรอบั 
ให�ชดัเจนว่าแค่ไหน เพย่งไร จงึจะถุอืว่า “หน่วยงาน 
ของรัฐยังมิได�ปีฏิบััติให�ถุ้กต�องครบัถุ�วนตาม
รฐัธิรรมนญ้หมวด 5” มฉิะนั�น อาจกลายเปีน็งาน 
ที่่�มลั่กษณะ “ครอบัจักรวาล” หรืออาจถุ้กมองว่า 
เปีน็ที่ำงานซ�ำซ�อน หรือกระที่บัต่อการปีฏิบััติงาน 
ขององค์กรอื�น (โดยเฉพาะองค์กรอิสระ) ที่่�ม่
อำนาจหน�าที่่�โดยตรงได�  ที่ั�งน่� พิระราชบัญญัติ
ปีระกอบรัฐธรรมน้ญว่าดิ�วยผู้้�ตรวจัการแผู่้นดิิน  
พิ.ศ. 2560 มาตรา 6 และมาตรา 37 (4) ไดิ�บญัญตัิ 
ถงึแนวทางการปีฏิบิตังิานของผู้้�ตรวจัการแผู่้นดินิ 
ท่�ต�องให�ความร่วมม่อและความช่วยเหล่อ 
องค์กรอสิระทกุองคก์ร (การปีรึกษาหารอ่ร่วมกนั  
หร่อกำหนดิแนวทางการปีฏิิบัติงานร่วมกัน) 
โดิยห�ามมิให�รับเร่�องท่�อย้่ในหน�าท่�และอำนาจั 
ขององค์กรอิสระอ่�นหร่อท่�องค์กรอิสระอ่�น 
รับไว�ดิำเนินการตามหน�าท่�และอำนาจัของ 
องค์กรอสิระนั�นแล�วไว�พิจิัารณา แต่ไม่ตดัิอำนาจั 
ในการท่�จัะขอรับทราบผู้ลการพิิจัารณาของ
องค์กรอิสระท่�รับเร่�องไว�ดิำเนินการดิ�วย    

นอกจากน่� ภิารกิจการตรวจการแผ่นดิน 
ยงัต�องสอดคล�องรฐัธิรรมน้ญแห่งราชอาณาจกัรไที่ย  
พทุี่ธิศกัราช 2560 หมวด 6 แนวนโยบัายแหง่รฐั  
ที่่�ให�รัฐดำเนินการตรากฎหมายและกำหนด
นโยบัายในการบัริหารราชการแผ่นดนิเพื�อให�เกดิ 
ความต่อเนื�องและสม�ำเสมอในการบัริหาร
ราชการแผ่นดินด�วย โดยมาตรา 65 ได�วาง 
หลกัการใหม่ให�รัฐพงึจดัให�ม ่ “ยทุี่ธิศาสตร์ชาต”ิ 
เพื�อให�ม่แผนการพัฒนาปีระเที่ศ โดยกำหนด
กรอบัเวลา และแนวที่างพัฒนาให�หน่วยงาน 
ของรฐัที่กุภิาคส่วนต�องปีฏบิัตัสิ้เ่ป้ีาหมายการพฒันา

ปีระเที่ศอย่างยั�งยนืตามหลักธิรรมาภิิบัาล และ
เปีน็กรอบัในการจัดที่ำแผนของหน่วยงานต่าง ๆ   
ในการบัริหารปีระเที่ศให�สอดคล�องเปี็นไปีใน
ที่ิศที่างเด่ยวกัน และม่การบั้รณาการกันเพื�อให�
เกิดผลจริงในที่างปีฏิบััติ ซึ�งมาตรา 76 กำหนด
ให�การบัริหารราชการแผ่นดินต�องยึดหลักการ
บัรหิารกิจการบั�านเมืองที่่�ด ่โดยกำหนดหลักการ 
เพิ�มเติมให�เจ�าหน�าท่ี่�ของรัฐต�องม่ทัี่ศนคติเปี็น
ผ้�ให�บัริการปีระชาชน ไม่ใช่เปี็นผ้�ปีกครอง
ปีระชาชน และในการปีฏิบััติหน�าที่่�หน่วยงาน
ของรัฐต�องร่วมมือและช่วยเหลือกัน เพื�อให�การ
ใช�ที่รพัยากรมป่ีระสทิี่ธิภิิาพ เกดิปีระโยชนส์ง้สดุ 
ต่อปีระชาชน และกำหนดให�การบัริหารงานบุัคคล 
ของหน่วยงานของรัฐต�อง เป็ีนไปีตามระบับั
คุณธิรรม กฎหมายที่่�เก่�ยวข�องกับัการบัริหาร
งานบัคุคลอยา่งน�อยต�องมม่าตรการปีอ้งกนัมใิห� 
ผ้� ใดใช�อำนาจหรือกระที่ำการโดยมิชอบั 
ที่่�เป็ีนการก�าวก่ายหรือแที่รกแซงการปีฏิบัติัหน�าที่่�  
หรือกระบัวนการแต่งตั�งหรือการพิจารณา 
ความด่ความชอบัของเจ�าหน�าที่่�ของรัฐ รวมที่ั�ง
กำหนดให�รัฐพึงจัดให�ม่มาตรฐานที่างจริยธิรรม
เปี็นกฎหมายกลาง เพื�อให�หน่วยงานของรัฐ
ใช�เปี็นหลักในการกำหนดปีระมวลจริยธิรรม
สำหรับัเจ�าหน�าท่ี่�ของรัฐในหน่วยงานนั�น ๆ ซึ�ง
ต�องไม่ต�ำกว่ามาตรฐานที่างจริยธิรรมดังกล่าว 
อนัจะที่ำให�การบัรหิารงานบัคุคลของหนว่ยงาน
ของรฐัเปีน็ไปีตามระบับัคณุธิรรม มเ่อกภิาพและ
ม่แนวปีฏิบััติไปีในแนวที่างเด่ยวกัน หลักการให�
หนว่ยงานของรฐัที่ำงานอยา่งบัร้ณาการ รว่มมอื 
และช่วยเหลือซึ�งกันและกัน และการกำหนด
ให�ม่ปีระมวลจริยธิรรมเป็ีนหลักการสำคัญที่่�ใช�
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กับัองค์กรอิสระและหน่วยงานของรัฐที่ั�งปีวง 
โดยมาตรา 219 กำหนดให�ศาลรัฐธิรรมน้ญ
และองค์กรอิสระร่วมกันกำหนดมาตรฐานที่าง
จริยธิรรมขึ�นเปี็นมาตรฐานกลางท่ี่�ใช�บัังคับั 
ร่วมกันของตุลาการศาลรัฐธิรรมน้ญและผ้�ดำรง
ตำแหนง่ในองคก์รอสิระ รวมที่ั�งผ้�วา่การตรวจเงนิ 
แผ่นดิน และหัวหน�าหน่วยงานธิุรการของศาล
รัฐธิรรมน้ญและองค์กรอิสระ โดยมาตรฐาน
ที่างจริยธิรรมดังกล่าวว่าต�องครอบัคลุมถุึง
การรักษาเก่ยรติภิ้มิและผลปีระโยชน์ของชาติ 
และต�องระบุัให�ชัดแจ�งด�วยว่า การฝ่ั่าฝั่้นหรือ 
ไม่ปีฏิบััติตามมาตรฐานที่างจริยธิรรมใดม่
ลักษณะร�ายแรง เพื�อมาตรฐานที่างจริยธิรรม
เปีน็ไปีในแนวที่างเดย่วกนั (เหตทุ่ี่�ความในมาตรา
น่�ต�องระบัชุดัเจนในเรื�องการฝั่า่ฝั่น้หรอืไมป่ีฏบัิัติ
ตามมาตรฐานที่างจรยิธิรรมใดมล่กัษณะร�ายแรง  
เพราะตามบัที่บัญัญัตแิห่งรฐัธิรรมน้ญได�กำหนด
ให�การฝั่่าฝั่้นหรือไม่ปีฏิ บััติตามมาตรฐาน 
ที่างจริยธิรรมอย่างร�ายแรง ถุือเป็ีนลักษณะ
ต�องห�ามสำคญัปีระการหนึ�งและอาจเปีน็เหตใุห� 
พ�นจากตำแหน่งได�)

 ปรัชญาในฐานะฐานรากของการ
ตรวจการแผู้่นดิิน

แนวคิดของรัฐธิรรมน้ญ คือ ผ้�ตรวจการ 
แผ่นดินที่ำหน�าท่ี่�ช่วยเหลือปีระชาชนและภิาครัฐ 
ให�อย้่ในกรอบัของกฎกติกาท่ี่�ด่งามมากกว่า
เปี็นการตรวจสอบัจับัผิดหน่วยงานของรัฐ  

การขับัเคลื�อนภิารกิจของผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
ปีระกอบัไปีด�วย 2 ส่วนหลัก ได�แก่ ผ้�ตรวจการ
แผน่ดนิ (องคอ์ำนาจ) และ สำนกังานผ้�ตรวจการ 

แผ่นดนิ (หน่วยธิรุการ)  ซึ�งหากจะกล่าวในภิาพรวม 
ของที่ั�ง 2 ส่วน ตามแผนแม่บัที่ของสำนักงาน
ผ้�ตรวจการแผ่นดินที่่�ได�กำหนดนิยามของความ
เปีน็อนัหนึ�งอนัเดย่วกันในภิารกิจของผ้�ตรวจการ
แผน่ดนิและสำนกังานผ้�ตรวจการแผ่นดนิในการ
มุ่งเน�นภิารกิจหลักขององค์กร ได�แก่ การสร�าง 
ความเปี็นธิรรมแบับับั้รณาการ เพิ�มข่ดความ
สามารถุในการตรวจสอบัด้แลการใช�อำนาจรัฐ  
เพื�อให�ปีระชาชนได�รบััการปีฏบิัตัอิยา่งเปีน็ธิรรม  
ตลอดจนการสร�างความร่วมมือของเครือข่าย
ต่าง ๆ เพื�อให�สามารถุปีฏิบััติงานได�อย่างม่ 
ปีระสิที่ธิิภิาพ สอดคล�องกับัเจตนารมณ์ 
ของรัฐธิรรมน้ญและเป็ีนไปีเพื�อปีระโยชน์ 
ต่อสังคมและปีระเที่ศชาติ โดยให� ใช�คำว่า  
“การตรวจการแผ่นดิน”  

ดังที่่�ได�กล่าวมาแล�วว่า ปีรัชญาเปี็นบั่อเกิด
ของการแสวงหาความจริงและการวิเคราะห์
ความร้� เพื�ออธิบิัายเหตุการณ์และสิ�งต่าง ๆ  ตาม
หลักเหตุและผล ดังนั�น การตรวจการแผ่นดิน
จึงตั�งอย้่บันพื�นฐานของการแสวงหาข�อเที่็จจริง 
และการวิเคราะห์ความร้� เพื�อ ให�สามารถุนำไปีส้ ่
การแก�ไข ปัีญหาความเดือดร�อนและความ 
ไม่เป็ีนธิรรมให�แก่ปีระชาชนได�อย่างสมเหตุ 
สมผลเช่นกัน 

การตรวจการแผ่นดินม่จุดเริ�มจากปัีญหา
ความเดือดร�อนและการไม่ได�รับัความไม่เปี็น
ธิรรมของปีระชาชน ซึ�งกระบัวนการแก�ไขปีญัหา
ความเดือดร�อนดังกล่าวนั�น ในที่างพุที่ธิศาสนา 
มค่วามสัมพนัธ์ิอย่างยิ�งกบััหลกัปีรชัญาโดยอธิบิัาย 
สภิาวะดังกล่าวได�ด�วยหลักอริยสัจ 4 ได�แก่ ที่กุข์ 
(ปีญัหา) สมทุี่ยั (เหตแุหง่ที่กุข)์ นโิรธิ (การดบััที่กุข)์  
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และมรรค (วิถุท่ี่างเพื�อเข�าถุงึความดบััทุี่กข)์ และ
สิ�งที่่�จะนำไปีส้ก่ารดับัทุี่กข์นั�น ท่ี่านพระเที่พเวท่ี่ 
ได�กล่าวไว�ในการปีาฐกถุาพิเศษ เรื�อง สัจจธิรรม 
กับัจริยธิรรม เมื�อวันที่่� 20 กันยายน 2531 
ณ ศ้นย์สารนิเที่ศ หอปีระชุมจุฬาลงกรณ์
มหาวิที่ยาลัย สรุปีได�ว่า ความจัริงท่�เราต�องการ
ค�นพิบหรอ่แสวงหาเพ่ิ�อไปีส้ก่ารดัิบทุกข์ เรย่กว่า  
“สัจัจัธรรม” ซึ่ึ� งสัจัจัธรรมหร่อความจัริง
จัะปีรากฏิแก่มนุษย์ไดิ�ดิ�วยความร้�ท่�เร่ยกว่า 
“ปีญัญา” การท่�มนษุยเ์ข�าถงึสจััจัธรรมไดิ� เรย่กวา่  
การม่ปีัญญาร้�แจั�ง (การเข�าถึงสัจัจัธรรมดิ�วย
ปีัญญาหร่อความร้�) โดิยสิ�งท่�เช่�อมโยงมนุษย์กับ
สัจัจัธรรมก็ค่อ ตัวความร้�หร่อปีัญญานั�นเอง  

การม่ปีัญญาร้�แจ�งในการตรวจการแผ่นดิน
จงึหมายถุงึ  การเข�าถุงึหรอืค�นพบัความจรงิจาก
ผ้�ร�องเร่ยน ผ้�ถุ้กร�องเร่ยน รวมที่ั�งหน่วยงานหรือ
บัุคคลอื�นที่่�เก่�ยวข�อง ตลอดจนการเข�าถุึงหรือ
ค�นพบัพยานหลักฐาน (บัุคคล เอกสาร สถุานที่่�)  
ตามที่่�กฎหมายกำหนด โดยต�องดำเนินการให�
ที่ันต่อเวลาและด�วยวิธิ่การอันเหมาะสมเปี็นที่่�
ยอมรับัของคนหม้่มาก เมื�อม่ปีัญญาที่่�จะที่ำให� 
ร้�ความจริงแล�ว ก็นำไปีส้่การกำหนดแนวที่าง
การปีฏิบััติที่่�ถุ้กต�อง สมบ้ัรณ์ และเมื�อปีฏิบััติ
ได�ตามแนวที่างท่ี่�วางไว�อย่างครบัถุ�วนแล�ว  
ก็สามารถุแก�ไขปีัญหาหรือดับัทีุ่กข์ได�ในที่่�สุด

จงึอาจกลา่วได�วา่ ปีรชัญาของการตรวจการ 
แผ่นดนิ คอื การแสวงหาความจรงิ เพื�อการ บัรรลุ
วัตถุุปีระสงค์หรือบัรรลุภิารกิจในการแก�ไข
ปีัญหาความเดือดร�อนและความไม่เปี็นธิรรม 
ให�แก่ปีระชาชน ด�วยมาตรการหรือแนวที่างท่ี่�เป็ีน
รป้ีธิรรมอย่างรวดเร็ว โปีร่งใส และตรวจสอบัได�  

ในที่างกลับักัน ก็ต�องไม่สร�างปัีญหาความ 
เดือดร�อนหรือความไม่เปีน็ธิรรม รวมที่ั�งไมส่ร�าง 
ภิาระแก่ปีระชาชน ตลอดจนหน่วยงานหรือ
บัุคคลอื�นที่่�เก่�ยวข�องโดยไม่จำเปี็นหรือเกิน
สมควรแกเ่หตุด�วย อก่ด�านหนึ�ง หากเปีร่ยบัการ
ตรวจการแผ่นดินเป็ีนมนุษย์ที่่�เริ�มปีฏิสนธิิจาก
รัฐธิรรมน้ญที่่�กำหนดให�ม่ผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
แล�ว อวัยวะที่่�ปีระกอบัขึ�นเปี็นร่างกาย ก็คือ 
พนักงานเจ�าหน�าที่่�ที่่� เปี็นกำลังหลักในการ 
ปีฏบิัตังิานและต�องการความเป็ีนธิรรมไม่แตกต่าง 
ไปีจากปีระชาชนที่ั�วไปี ถุ�าองคาพยพส่วนใด 
ส่วนหนึ�งในร่างกายบักพร่อง หรอืม่อาการเจบ็ัป่ีวย  
ย่อม ส่ งผลกระที่บั ต่อความ เ ป็ีนอย้่ ห รือ
ปีระสิที่ธิิภิาพของร่างกายโดยรวม การด้แล
รกัษารา่งกายของตนเองจงึมค่วามสำคญัไมน่�อย
ไปีกว่าการด้แลแก�ไขปีัญหาให�แก่ผ้�อื�นเช่นกัน

 ปีรัชญาจึงสอดแที่รกไปีกับัภิารกิจของ
การตรวจการแผ่นดินทีุ่กปีระเภิที่และทีุ่กระดับั 
ตลอดจนสามารถุพัฒนาไปีส้่ความเปี็นศาสตร์
ได�ตามข�อเที่็จจริงหรือความร้�ที่่�เกิดขึ�นในทีุ่กวัน 
ที่่�ผ่านไปีตั�งแต่อด่ตถึุงปีัจจุบััน รวมทัี่�งการ 
คาดการณ์ถุึงสิ�งที่่�จะเกิดขึ�นในอนาคต ซึ�งอาจม่
ผลกระที่บัต่อการตรวจการแผ่นดินไม่ว่าที่างใด
ที่างหนึ�งด�วย 

บทสรุป
ปีรัชญาพื�นฐานของการตรวจการแผน่ดนิท่ี่�

สังเคราะห์จากปีระวัติศาสตร์ความเปี็นมาของ
ผ้�ตรวจการแผ่นดิน เจตนารมณ์ของการก่อตั�ง 
องค์กรผ้�ตรวจการแผ่นดิน รั ฐธิรรมน้ญ 
แห่งราชอาณาจักรไที่ย (ความมุ่งหมายและ 
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คำอธิิบัายปีระกอบัรายมาตราของรัฐธิรรมน้ญ 
แห่งราชอาณาจักรไที่ย พุที่ธิศักราช 2560)  
ยุที่ธิศาสตร์ชาติ (ฉบัับัแรกของปีระเที่ศไที่ย) 
พ.ศ. 2561 - พ.ศ. 2580 ด�านการปีรับัสมดุล
และพัฒนาระบับัการบัริหารจัดการภิาครัฐ ที่่�ม่
เปี้าหมายสำคัญของการพัฒนาเพื�อปีรับัเปีล่�ยน
ภิาครัฐโดยยึดหลัก “ภิาครัฐของปีระชาชน
เพื�อปีระชาชนและปีระโยชน์ส่วนรวม” และม่ 
เปีา้หมายการพัฒนาปีระเที่ศ คอื “ปีระเที่ศชาติ 
มั�นคง ปีระชาชนมค่วามสขุ เศรษฐกิจพฒันาอยา่ง
ตอ่เนื�อง สงัคมเป็ีนธิรรม ฐานที่รัพยากรธิรรมชาติ
ยั� งยืน” ตลอดจนกฎหมายและระเบ่ัยบั 
ที่่�เก่�ยวข�อง ปีระกอบักับัการวิเคราะห์ตามหลัก
ตรรกวิที่ยาอย่างเปี็นระบับั จึงอาจสรุปีภิารกิจ
การตรวจการแผ่นดิน โดยม่แนวที่างปีฏิบััติเพื�อ
ให�เกิดสัมฤที่ธิิ�ผล ดังน่� 

• การตรวจการแผ่นดินม่เป้ีาหมายหลัก 
ในการแก�ไขปัีญหาความเดือดร�อนของปีระชาชน
และส่งเสริมการปีฏิบััติงานภิาครัฐ เพื�อให� 
ทีุ่กภิาคส่วนอย้่ร่วมกันภิายใต�กฎกติกาที่่�ด่งาม
มากกว่าเปี็นการจับัผิดหน่วยงานของรัฐ ดังนั�น 
จึงต�องกำหนดกรอบัการปีฏิบััติงานท่ี่�ชัดเจน 
และต�องบั้รณาการการปีฏิบััติงานร่วมกับั 
หน่วยงานหรือองค์กรอื�น โดยไม่ให�ม่ลักษณะ
เปี็นการก�าวล่วงหรือแที่รกแซงกัน

• การตรวจการแผ่นดินที่่�ม่ปีระสิที่ธิิภิาพ 
ต�องปีระกอบัไปีด�วยหลักการ รอบร้� รวดิเร็ว 
และรอบคอบ เพื� อ ให�ความเปี็นธิรรมแก่ 
ทีุ่กภิาคส่วนโดยไม่เลือกปีฏิบััติ 

 - ความรอบัร้� หมายถึุง สิ�งที่่�ได�มาจาก
การศึกษา อบัรม ปีระสบัการณ์ และความใฝั่่ร้� 

ในศาสตร์ต่าง ๆ ที่่� ส่งผลต่อปีระสิที่ธิิภิาพ 
ในการปีฏิบัตังิานและการแก�ไขปัีญหาเฉพาะหน�า  
รวมที่ั�งคุณภิาพในการดำรงช่วิต

 - ความรวดเร็ว หมายถุึง การเข�าถุึง
ภิารกิจที่่�ได�รับัมอบัหมาย โดยสามารถุจัดลำดับั
ความสำคัญของภิารกิจได�อย่างถุ้กต�อง ที่ันต่อ 
สถุานการณ์ ตลอดจนเร่งรัดเอาใจใส่งาน 
ในหน�าที่่�ให�เกิดผลสัมฤที่ธิิ�

 - ความรอบัคอบั หมายถุึง การลด 
ผลกระที่บัในด�านลบั และความผดิพลาดอันอาจ 
เกิดขึ�นได�จากการปีฏิบััติหรือการละเลยหรือ 
การไม่ปีฏิบััติงานให�ได�มากที่่�สุด

• การตรวจการแผน่ดินท่ี่�ด่ ต�องปีฏบิัติังาน
ตามหลักธิรรมาภิิบัาล (Good Governance) 
สอดคล�องกับัยทุี่ธิศาสตร์ชาติ และมาตรฐานที่าง
จรยิธิรรม รวมทัี่�งต�องไมส่ร�างภิาระให�กบััภิาครัฐ 
และภิาคปีระชาสังคม ไม่ว่าจะในด�านการปีฏิบัตังิาน  
งบัปีระมาณ หรือที่รัพยากรอื�นใด 

อย่างไรก็ตาม สาระของการตรวจการแผ่นดิน 
ยังม่รายละเอ่ยดปีล่กย่อยอ่กมากมาย ที่ั�งเรื�อง 
ที่่�ได�บัญัญัติเป็ีนกฎหมายและระเบัย่บั หรือขั�นตอน 
การปีฏิบััติงานที่่�เปี็นลายลักษณ์อักษรไว�แล�ว 
และเรื�องที่่� เ ป็ีนธิรรมเน่ยมปีฏิบัั ติที่่� ไ ม่เป็ีน 
ลายลักษณ์อักษร รวมทัี่�งเรื�องท่ี่�ต�องพิจารณา
ความเหมาะสมของการดำเนินการที่่�อาจผันแปีร
ไปีตามกาลเวลาหรือตามนโยบัายของผ้�บัังคับั
บััญชา เพื�อให�เกิดความกระจ่างชัดขึ�นด�วยเหตุ
และผล หรือเพื�อให�ได�คำตอบัในด�านการเพิ�ม 
ปีระสทิี่ธิภิิาพของการปีฏบิัตังิานองค์กร ตลอดจน 
ปีระโยชนท์ี่่�ปีระเที่ศชาตแิละปีระชาชนจะได�รบัั 
ต่อไปี 
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การตรวจการแผู้่นดิิน

สร�างคุวามิเป็นธิรรมิ
ขจัดิคุวามิเหล่�อมิลำ้า

ให�แก่ประชาชน
ในสังคุมิ
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nnotation. The article touched 
upon the importance of legal  

documents aimed at further strengthening  
the status of the Authorized Person 

of the Oliy Majlis for Human Rights  
(Ombudsman) in ensuring the rights and 
freedoms of citizens.
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Furthermore, a survey was conducted  
to analyze public opinion on the new 
powers granted to the Ombudsman, 
and the experience of foreign countries 
was studied.

Key words: permanent basis regional  
representatives of the Ombudsman, 
legislative initiative, submission, survey.

In recent years, as a result of large-scale  
reforms initiated by the President of the 
Republic of Uzbekistan Sh. Mirziyoyev, 
the foundations of our national statehood  
have been strengthened, human rights, 
freedoms and legitimate interests  
have been guaranteed, the welfare of 
every citizen and family has increased.

First of all, great conveniences  
have been created for citizens to apply 
to government agencies. The President’s 
People’s receptions were launched, and 
each organization learned to receive and 
listen to citizens.

The approval of the “National Human  
Rights Strategy of the Republic of  
Uzbekistan” by the Decree of the President  
of the Republic of Uzbekistan was also  
an important event in the life of the country.

This document approved the  
Roadmap of the National Human Rights 
Strategy of the Republic of Uzbekistan,  
as well as the Regulation on the procedure  
for cooperation between the state  

bodies of the Republic of Uzbekistan on 
the consideration of notices and decisions  
of the UN human rights statutory bodies 
and treaty committees. According to  
the Decree, the main activities of government  
agencies and organizations responsible 
for implementing the requirements 
of international human rights treaties  
have been identified.

It should be noted that Uzbekistan 
was elected to the UN Human Rights 
Council by a majority vote for the  
first time in history for a three-year term, 
and President of the Republic of Uzbekistan  
Shavkat Mirziyoyev attended and  
addressed the 46th session of the Council  
for the first time. The report was highly 
praised by the international community.

Ensuring the implementation of 
the goals and priorities set out in these 
documents and further enhancing the 
effectiveness of ensuring the rights,  
freedoms and legitimate interests of  
citizens highlighted the urgency of  
reviewing and supplementing the legal acts  
governing the activities of Authorized  
Person (Ombudsman) of the Oliy Majlis 
of the Republic of Uzbekistan for Human 
Rights.

Indeed, today’s period required 
the Oliy Majlis Representative on  
Human Rights (Ombudsman) to take the  
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protection of citizens’ rights and freedoms  
to a new level.

Undoubtedly, the adoption of Decree  
of the President of the Republic of  
Uzbekistan No. PD-6312 “On measures to 
improve the activities of the Authorized 
Person (Ombudsman) of the Oliy Majlis 
of the Republic of Uzbekistan for Human  
Rights” and Resolution No. R-5163  
“On additional measures to improve the 
system of detection and prevention of 
torture” will serve to bring human rights 
protection in Uzbekistan to a new level.

T he s e  documen t s  s e t  t h e  
Ombudsman’s priorities for the effective  
protection of human rights and freedoms.  
In particular:

the allocation from January 1, 2022 
of 14 additional staff positions financed 
from the state budget to create on  
a permanent basis regional representatives  
of the Ombudsman, who have been  
functioning on a public basis for more than  
twenty years, is a historic step in improving  
the work of the Ombudsman.

The main tasks of the regional  
representatives of the Ombudsman  
are to ensure observance of human rights,  
freedoms and legitimate interests,  
organize and monitor the observance 
of human rights, receive and consider 
citizens’ appeals, assist in the restoration 

of their violated rights, submit an annual  
report, respectively, to the Jogorku Kenesh  
of the Republic of Karakalpakstan,  
regional and Tashkent city Kengashes 
of People’s Deputies on the state of 
observance of human rights, freedoms 
and legitimate interests in the regions.

In this regard, if we pay attention to  
the experience of foreign countries,  
it can be noted that the organization and 
activities of the regional representatives 
of the Ombudsmen of the Republic of 
Armenia, the Republic of Azerbaijan, 
the Kyrgyz Republic, the Republic of  
Tajikistan, the Russian Federation, 
Ukraine, the Democratic Republic of 
Georgia, the Portuguese Republic, the 
Republic of Poland, the Republic of  
Indonesia and the Islamic Republic of  
Pakistan, the foundations of their  
activities are enshrined in the legislation 
of these states on human rights defenders  
[21; 2; 18; 19; 24; 20; 12; 14; 1; 4; 3]. 

In particular, each subject of the 
Russian Federation has a human rights 
representative, and the federal law  
“On the human rights representative in 
the subjects of the Russian Federation” 
serves as their legal basis. Functionally,  
it is noteworthy that the subject’s  
ombudsmen are provided with a wide 
range of powers [24].
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There are regional representatives 
of the Ombudsman in 7 regions of the  
Kyrgyz Republic, each of which is provided  
with 2-3 assistant staff positions [23].

According to the organizational 
structure of the Polish Ombudsman  
institute, in the cities of Gdansk, Wroclaw  
and Katowice, inter-district regional  
representatives are established, who are 
appointed as representatives of several 
“voivodships” of the state [1].

In the Kingdom of Belgium, there are 
two independent federal ombudsman 
institutes (separate for French and Dutch 
speakers), as well as an independent 
ombudsman institute in the Flemish 
region and the Ombudsman in Wallonia 
[7; 8; 10]. The German-speaking part of 
Belgium also has its own Ombudsman 
[16]. There are also Ombudsmen of  
Antwerp and Ghent [6; 9].

It is obvious that in most devel-
oped countries, where the institution 
of the Ombudsman currently exists,  
the institution of regional representation 
is functioning effectively.

In accordance with the Decree of the 
President of the Republic of Uzbekistan  
No. PD-6312, the procedure for the  
systematic submission of information 
by the Ombudsman to the President of 
the Republic of Uzbekistan and the Oliy  

Majlis on the violated rights and  
freedoms of citizens is established.

The Ombudsman’s right to submit 
special reports to the President of the 
Republic of Uzbekistan, the Chambers 
of the Oliy Majlis and the Cabinet of 
Ministers on specific legal, organizational,  
socio-economic and other measures 
to protect human rights, freedoms and 
legitimate interests is also guaranteed.

Such experience is also present 
in many foreign state ombudsmen.  
In particular, ombudsmen of the Russian 
Federation, Kyrgyzstan, Tajikistan, Finland,  
Poland, Ukraine, Georgia have the right 
to provide special information on certain 
areas of protection of human rights, 
freedoms and legitimate interests [25; 
18; 19; 13; 1; 20; 12].

At the same time, one of the most  
important functional powers in guaranteeing  
human rights for the institution of  
the Ombudsman and bringing the status  
of the institution to a new level is 
that the Ombudsman has the right of  
legislative initiative, which is enshrined 
in the Law on the Ombudsman.

In the theory of law, the legislative 
initiative is described by lawyers of foreign  
countries and our country as follows.

Legislative initiative is the right 
of certain bodies, non-governmental  
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organizations and officials to raise 
legislative issues and submit them 
to the legislature for consideration.  
The legislative initiative is the first stage 
of the legislative process. This process is 
based on intensive efforts, as a result of 
which relevant legislative proposals are 
submitted to the legislature, and on the 
basis of these proposals, the parliament 
decides on the adoption, amendment or 
repeal of a new law [22].

The right of legislative initiative is the 
submission of a draft law or a new law 
to the Oliy Majlis by authorized bodies, 
organizations and persons established by 
the Constitution, as well as a proposal 
to change or repeal the current law and 
the adoption by the parliament of an  
appropriate decision to consider this 
issue in the prescribed manner [22].

At the same time, it should be noted 
that one of the main criteria of the right 
of legislative initiative is the consideration 
of draft laws. That is, the strengthening of 
the fact that the subjects who have the 
right of legislative initiative have this right 
in the normative legal acts [17].

It is known that in accordance with 
Article 83 of the Constitution of the  
Republic of Uzbekistan and Article 3 of 
the Law of the Republic of Uzbekistan  
“On the procedure for preparing draft laws 

and submitting them to the Legislative  
Chamber of the Oliy Majlis of the 
Republic of Uzbekistan”, the right of 
legislative initiative belongs to the  
President of the Republic of Uzbekistan, 
the Cabinet of Ministers of the Republic 
of Uzbekistan, the Constitutional Court  
of the Republic Uzbekistan, the  
Supreme Court of the Republic of  
Uzbekistan, the Prosecutor General of 
the Republic of Uzbekistan.

For reference: In accordance 
with the Appendix to PD-6312 on the  
Comprehensive Action Plan to Improve 
the Activities of Authorized Person  
(Ombudsman) of the Oliy Majlis of the 
Republic of Uzbekistan for Human Rights, 
a bill is being developed to amend  
Article 83 of the Constitution of the 
Republic of Uzbekistan, providing for 
granting the right of legislative initiative 
to the Ombusman.

In this regard, if we turn to foreign 
experience on the right of legislative 
initiative, the Human Rights Defender 
of the Republic of Serbia has the right 
to legislative initiative [5]. To date,  
the Serbian Ombudsman has submitted  
87 bills to the Serbian Parliament 
on amending, supplementing and  
harmonizing legislative acts [5].

However, the results of the study 
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showed that even the majority of  
ombudsmen in a developed democratic 
state do not have this right. The presence 
of this right of the Commissioner of the 
Oliy Majlis for Human Rights (Ombudsman)  
empowers the Ombudsman not only 
to listen and try to find ways to solve 
the problems of individuals and legal 
entities, but also to consider these 
problems at the legislative level.  
This authority means that many potential 
disputes are guaranteed to be resolved 
by making additions and amendments 
to legislative acts.

The Ombudsman is given the  
opportunity in writing to warn officials 
of state bodies and other organizations 
about preventing violations of the law on 
observance of human rights, freedoms  
and legitimate interests, as well as to 
submit mandatory submissions to the 
heads of state bodies and organizations  
about identified violations, about  
eliminating the causes and conditions, 
allowing them to be done.

I t  s h o u l d  b e  n o t e d  t h a t ,  
according to Article 14 of the current Law 
“On the Authorized Person of the Oliy 
Majlis for Human Rights (Ombudsman)”,  
the Ombudsman has the right to make  
recommendations to the heads of state 
bodies and other organizations on the 

elimination of identified violations of 
the law in the field of human rights and 
freedoms, the causes and conditions 
that contribute to them required to be 
reviewed within the specified time frame.  
However, Resolution PD-6312 further 
expanded these powers, and now the  
implementation of the recommendations  
of the Ombudsman is mandatory.  
Of course, on the one hand, these submissions  
require that organizations commit  
obvious violations, that they are trained 
in legal techniques at a very high level, 
and that the staff of the Ombudsman’s 
Secretariat be of a very high level.  
On the other hand, these binding  
submissions reduce the number of possible  
violations of the law and create a stronger  
basis for ensuring human rights.

For reference: in 2020-2021, the 
Ombudsman sent 27 appeals to state 
bodies and other organizations to  
eliminate violations, 60% of which were 
resolved positively and the violations 
were eliminated.

If you pay attention to the activities 
of the Commissioner for Human Rights 
of the Verkhovna Rada of Ukraine,  
the presentation of the Commissioner 

Regarding the activities of the  
Ombudsman of the Verkhovna Rada of 
Ukraine, the Ombudsman’s submission  
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is a document submitted by the  
Authorized Person of Human Rights to 
state authorities, local governments,  
publ ic associat ions, enterpr ises,  
institutions, organizations, their officials  
and author ized representat ives ,  
regardless of the form property,  
that appropriate measures will be  
taken within a month to eliminate  
the identified violations of human rights 
and freedoms [20].

The Ombudsman of the Kyrgyz  
Republic has the same authority [18]. 

The experience of the Ombudsman 
of the Kingdom of Thailand is noteworthy  
here. The ombudsman may issue  
instructions to the official state body on 
the elimination of violations that lead to 
violations of human rights and freedoms. 
This instruction may be reviewed within 
120 days and, if necessary, extended 
for more than 60 days upon notification 
of the Ombudsman. In the event that 
the relevant state body fails to take  
appropriate measures in the event of 
violations being detected within the  
established period, the actions of the 
head of this state organization are  
recognized as undermining the public  
administ rat ion system, and the  
Ombudsman notifies the National 
Anti-Corruption Commission for legal 

assessment and taking appropriate  
measures. This information is the basis 
for the commission’s proceedings.

However, when the Ombudsman’s 
instructions cannot be complied with, 
the public authority, together with the 
Ombudsman, shall immediately consider 
other ways of remedying the violations 
and adhere to the general conclusion 
reached. If the parties do not reach  
a consensus on the situation, the  
Ombudsman will report to the Council 
of Ministers on the situation and the 
decision of the Council of Ministers  
will be final on the situation [11].

At the same time, it is necessary 
to briefly dwell on the experience of  
Sweden and Finland, foreign countries 
that have risen to the highest level of 
protection of human rights and freedoms. 
Because in Sweden, the Ombudsman 
can act as a prosecutor in special cases.  
The Swedish Ombudsman has the  
opportuni ty to in i t iate cr iminal  
proceedings against officials who have 
abused their duties or powers (with the 
exception of crimes against freedom 
of the press or the right to freedom 
of speech), to give an opinion on the 
dismissal or suspension from office of 
an official who has committed a crime, 
committed gross or systematic violations  
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and report the measure to the  
competent authorities. At the same 
time, it is possible to give an opinion on 
the inquiry on the removal of an official 
from office and to monitor the process 
of interrogation of an official [15]. 

The Finn Ombudsman’s powers now 
include the right to request a police 
inquiry or pre-trial investigation through 
an amendment to the law in 2011 [13].

In order to study public opinion 
on the bill, a public opinion poll was 
conducted among thousands of citizens.

The survey was conducted mainly 
by citizens living in the center from 
different regions of the country (59% of  
respondents were men and 41% were 
women, 78% were young and 22% were 
elderly).

The results of the survey showed 
how familiar the citizens of our country 
are with the activities of the Authorized 
Person (Ombudsman) of the Oliy Majlis 
of the Republic of Uzbekistan for Human 
Rights, about the obligatory actions of 
the Ombudsman, about the fact that 
his regional representatives act on  
a permanent basis, about the rejection 
of the principle of an extrajudicial body 
for the protection of human rights, about 
opinions and proposals on the most  
important functions - legislative initiative.

The public opinion poll showed that 
67.8% of respondents were fully aware 
of the activities of the Authorized Person 
(Ombudsman) of the Oliy Majlis of the 
Republic of Uzbekistan for Human Rights, 
which confirmed the need to further  
increase the legal literacy of citizens in 
the presence of citizens who are not 
even aware of such an organization.

The results of the survey also 
showed that the absolute majority 
of respondents (78.5%) said that the  
Ombudsman’s actions are an effective  
tool for protecting the rights and  
freedoms of citizens and serve to further 
strengthen the status of the Ombudsman  
in building a democratic society. Citizens 
who were critical of the survey also 
commented that the Ombudsman’s 
mandatory submissions would not have 
a significant impact on reducing human 
rights abuses.

The fact that the Ombudsman’s  
regional representatives are organized on 
a regular basis was positively assessed 
by 89.6% of the respondents. At the 
same time, the fact that the regional 
representatives of the Ombudsman are 
independent and not accountable to 
local authorities helps to find a positive 
solution to the problems of our citizens 
and to prevent their red tape.
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89.3% of respondents positively 
assessed the right of the Ombudsman 
to file a lawsuit in the interests of  
citizens under this law. The remaining 
participants expressed the view that the 
Ombudsman should be an independent 
body that operates outside the judiciary 
and that citizens can appeal to.

The authorization of the Ombudsman  
to submit special reports to the President,  
Parliament and Government of the  
Republic of Uzbekistan was also  
supported by 79.8% of respondents. 
This is due to the fact that the special 
reports developed by the Ombudsman, 
as a result of received applications from 
citizens and analyzes of the results of 
monitoring conducted on the regions, 
motivate the Ombudsman to promote 
another important legislative initiative.

This further strengthens the legal  
status of the Authorized Person  
(Ombudsman) of the Oliy Majlis of the 
Republic of Uzbekistan for Human Rights 
in the Constitution of the Republic of  
Uzbekistan, which has the highest legal force.

In conclusion, it should be noted 
that by Decree of the President of the  
Republic of Uzbekistan No. 6312, the  
Ombudsman as defender of human rights 

is endowed with new legal mechanisms  
for the protection of human rights and 
freedoms, including the emergence  
of regional representatives of the  
Ombudsman working on a permanent 
basis in 14 regions, the Ombudsman is 
endowed with the right of legislative 
initiative, and the authority to introduce 
consideration and execution by the 
heads of state bodies and organizations 
of submissions to eliminate the causes 
and conditions that led to their violation  
of the law, its improvement taking into 
account the experience of human rights 
institutions of foreign countries and  
in accordance with international standards 
(in some areas, for example, popularization  
of the Ombudsman’s right to legislative 
initiative), the activities of the Ombudsman  
are positively assessed among the  
population, the guarantee of human 
rights and freedoms as one of the main 
directions of the policy of the republic. 
All of the above will serve to further 
strengthen in the world community 
the status of the Authorized Person 
(Ombudsman) of the Oliy Majlis for  
Human Rights institution operating in this 
direction and increase the status of the 
Ombudsman from “A” to “B”. 
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อธิิบัาย์ บัที่ความน่� กล่าวถุึงความ
สำคัญของเอกสารที่างกฎหมาย 

ที่่�มุ่งเสริมสร�างความเข�มแข็งของผ้�ตรวจการ
แผ่นดินแห่งสาธิารณรัฐอุซเบักิสถุานในการ 
รับัปีระกันสิที่ธิิและเสร่ภิาพของปีระชาชน

นอกจากน่� ได�ม่การจัดที่ำแบับัสำรวจเพื�อ
วิเคราะห์ความคิดเห็นของปีระชาชนเก่�ยวกับั
อำนาจที่่�ได�รับัมอบัใหม่ของผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
รวมถึุงได�มก่ารศึกษาปีระสบัการณ์จากปีระเที่ศ
ต่าง ๆ ด�วย

คุำสำคุัญ ผ้�แที่นถุาวรของผ้�ตรวจการ 
แผน่ดนิในระดับัภิมิ้ภิาค, การริเริ�มด�านกฎหมาย, 
การเสนอให�พิจารณา, การสำรวจ

ในชว่งไม่ก่�ปีีท่ี่�ผา่นมา อนัเป็ีนผลมาจากการ
ปีฏิร้ปีครั�งใหญ่ซึ�งริเริ�มโดยปีระธิานาธิิบัด่แห่ง
สาธิารณรัฐอุซเบักิสถุาน นายชัฟคัต ม่ร์ซ่โยเยฟ 
(Shavkat Mirziyoyev) ได�วางรากฐานการเปี็น
สาธิารณรัฐโดยเสริมสร�างความเข�มแขง็ด�านสิที่ธิิ
มนษุยชน เสรภ่ิาพ และสิที่ธิปิีระโยชน์อนัชอบัธิรรม 
รวมถุึงส่งเสริมสวัสดิการของพลเมืองทุี่กคน 
รวมที่ั�งครอบัครัวให�เพิ�มมากขึ�น

ปีระการแรก ปีระชาชนได�รับัความสะดวก 
ในการเข�าถึุงบัริการหน่วยราชการมากขึ�น 
โดยได�ม่การจัดตั�ง ศ้นย์รับัเรื�องราวร�องทีุ่กข์
จากปีระชาชนของปีระธิานาธิิบัด่  (The 
President’s People’s receptions) และ 
หน่วยราชการแต่ละแห่งได�เร่ยนร้�ที่่�จะรับัเรื�อง
ร�องเร่ยนและรับัฟังปีระชาชน

การอนุมตัใิห�ม ่“ยุที่ธิศาสตร์สทิี่ธิมินุษยชน 
แห่งชาติของสาธิารณรัฐอุซเบักิสถุาน” โดย
กฤษฎ่กาของปีระธิานาธิิบัด่แห่งสาธิารณรัฐ
อุซเบักิสถุาน ถุือเป็ีนเหตุการณ์สำคัญของ

ปีระเที่ศเช่นกัน
กฤษฎ่กาน่�ได�อนุมัติแผนการขับัเคลื�อน

การดำเนินงานด�านสิที่ธิิมนุษยชนระดับัชาติ
ของสาธิารณรัฐอุซเบักิสถุาน รวมทัี่�งระเบั่ยบั
ว่าด�วยขั�นตอนความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน
ภิาครัฐในสาธิารณรฐัอซุเบักสิถุานเพื�อพจิารณา
ปีระกาศและการตดัสนิใจต่าง ๆ ของหน่วยงาน
ด�านสทิี่ธิมินษุยชนและคณะกรรมการสนธิสิญัญา
แห่งสหปีระชาชาติ และกฤษฎ่กาได�กำหนด
กิจกรรมหลักของหน่วยงานภิาครัฐ และองค์กร
ที่่�รับัผิดชอบัในการดำเนินการตามข�อกำหนด
ของสนธิิสัญญาสิที่ธิิมนุษยชนระหว่างปีระเที่ศ

สิ�งที่่�น่าสังเกต คอื สาธิารณรัฐอุซเบักิสถุาน
ได�รับัเลือกตั�งให�ดำรงตำแหน่งในคณะมนตร ่
สทิี่ธิมินษุยชนแห่งสหปีระชาชาตดิ�วยคะแนนเส่ยง 
ข�างมากเป็ีนครั�งแรกในปีระวัติศาสตร์ โดยม่
วาระการดำรงตำแหน่งสามปีี และนายชัฟคัต  
มร์่ซ่โยเยฟ (Shavkat Mirziyoyev) ปีระธิานาธิบิัด่
แห่งสาธิารณรัฐอุซเบักิสถุาน ได� เข�าร่วม
และกล่าวรายงานในการปีระชุมคณะมนตร่ 
สิที่ธิิมนุษยชนแห่งสหปีระชาชาติ ครั�งที่่� 46  
เปีน็ครั�งแรก ซึ�งรายงานดงักล่าวได�รบััการยกยอ่ง 
อย่างส้งจากปีระชาคมระหว่างปีระเที่ศ

เพื�อให�การดำเนนิการบัรรลเุปีา้หมาย จงึได� 
ม่การจัดลำดับัความสำคัญไว�ในเอกสารเหล่าน่�  
และเพิ�มปีระสิที่ธิิภิาพในการรับัปีระกันสิที่ธิิ 
เสร่ภิาพ และสิที่ธิิปีระโยชน์อันชอบัธิรรมของ
ปีระชาชนต่อไปี และได�เน�นย�ำถุึงความจำเปี็น 
เร่ งด่ วนในการที่บัที่วนและเพิ� ม เติมการ 
ดำเนินการที่างกฎหมายสำหรับัการดำเนิน
กจิกรรมของผ้�ตรวจการแผน่ดนิแหง่สาธิารณรฐั 
อุซเบักิสถุาน
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ในความเปี็นจริงแล�ว ในช่วงเวลาน่�ได�
กำหนดให�ผ้�ตรวจการแผ่นดินแห่งสาธิารณรัฐ 
อุซเบักิสถุาน ดำเนินการคุ�มครองสิที่ธิิและ
เสร่ภิาพของปีระชาชนในระดับัที่่�ส้งขึ�น 

เปี็นที่่�แน่ชัดว่า การนำกฤษฎ่กาของ
ปีระธิานาธิิบัด่แห่งสาธิารณรัฐอุซเบักิสถุาน 
ฉบัับัที่่� PD-6312 มาใช� “ในมาตรการเพื�อ
ปีรับัปีรุงการดำเนินกิจกรรมของผ้�ตรวจการ
แผน่ดนิแห่งสาธิารณรัฐอซุเบักิสถุาน” และมติท่ี่�  
R-5163 “ในมาตรการเพิ�มเติมเพื�อตรวจสอบั 
และปี้องกันการที่รมาน” จะช่วยยกระดับั
การคุ�มครองสิที่ธิิมนุษยชนในสาธิารณรัฐ 
อุซเบักิสถุาน

จากกฤษฎ่กาน่� ม่การให�ความสำคัญแก่
ผ้�ตรวจการแผ่นดินในการม่บัที่บัาที่เพื�อการ
คุ�มครองสิที่ธิิมนุษยชนและเสร่ภิาพอย่างม่
ปีระสิที่ธิิภิาพ อันจะเห็นได�จากการจัดสรร
บัุคลากรเพิ�มเติมจำนวน 14 ตำแหน่ง ตั�งแต่ 
วนัที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 ซึ�งได�รบัังบัปีระมาณ 
สนับัสนุนจากภิาครัฐ เพื�อให�ม่ผ้�แที่นถุาวรของ
ผ้�ตรวจการแผ่นดินในระดับัภิ้มิภิาค ในการ
ปีฏิบััติงานเพื�อปีระโยชน์ต่อสาธิารณะเป็ีน 
ระยะเวลามากกว่าย่�สิบัปีี จึงถุือเป็ีนก�าวสำคัญ
ที่างปีระวัติศาสตร์ในการปีรับัปีรุงการปีฏิบััติ
งานของผ้�ตรวจการแผ่นดิน

ภิารกิจหลักของผ้�แที่นในระดับัภิ้มิภิาค
ของผ้�ตรวจการแผ่นดิน คือ การสังเกตการณ์
ด�านสิที่ธิิมนุษยชน เสร่ภิาพ และสิที่ธิิปีระโยชน์ 
อนัชอบัธิรรม ตลอดจนการจดัระเบัย่บัและตดิตาม 
การสังเกตการณ์ด�านสิที่ธิิมนุษยชน รวมถึุง 
การรับัและพิจารณาการอุที่ธิรณ์ของปีระชาชน 

ให�ความช่วยเหลือในการฟ้�นฟ้สิที่ธิิซึ�งถุ้กละเมิด 
และการส่งรายงานปีระจำปีีตามลำดับัชั�นไปี
ยังสภิาส้งสุดแห่งสาธิารณรัฐการากัลปีักสถุาน 
(Jogorku Kenesh of the Republic of 
Karakalpakstan) รวมถึุงเจ�าหน�าที่่�ของรัฐใน
สภิานิติบััญญัติเคนกาซในระดับัภิ้มิภิาค และ 
กรุงที่าชเคนต์ (regional and Tashkent city 
Kengashes of People’s Deputies) เก่�ยวกับั
การดำเนินงานด�านสิที่ธิิมนุษยชน เสร่ภิาพและ
สิที่ธิิปีระโยชน์อันชอบัธิรรม

ในการดำเนนิการดงักลา่ว หากพเิคราะหใ์น
มติดิ�านปีระสบัการณข์องตา่งปีระเที่ศ จะสงัเกต
ได�ว่า องค์กรและกิจกรรมของผ้�แที่นระดับั
ภิ้มิภิาคของผ้�ตรวจการแผ่นดินแห่งสาธิารณรัฐ
อารเ์มเนย่  สาธิารณรัฐอาเซอร์ไบัจาน สาธิารณรัฐ 
คร่ก์ซ่ สาธิารณรฐัที่าจิกสิถุาน สหพนัธิรัฐรัสเซ่ย 
ปีระเที่ศย้เครน ปีระเที่ศจอร์เจ่ย สาธิารณรัฐ
โปีรตุเกส สาธิารณรัฐโปีแลนด์ สาธิารณรัฐ
อนิโดนเ่ซย่ และสาธิารณรฐัอสิลามปีากส่ถุานนั�น  
พื� นฐานการดำ เนินกิ จกรรมขององค์กร 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินในปีระเที่ศต่าง ๆ เหล่าน่� 
ล�วนได�รับัการคุ�มครองตามกฎหมายของรัฐ 
ว่าด�วยการคุ�มครองสิที่ธิิมนุษยชน [21; 2; 18; 
19; 24; 20; 12; 14; 1; 4; 3]

เมื�อพิจารณาในบัที่บััญญัติของกฎหมาย
แห่งสหพันธิรัฐรัสเซ่ยเป็ีนการเฉพาะ จะพบัว่า  
มก่ารบัญัญติัให�มต่วัแที่นด�านสทิี่ธิมินษุยชน และ
ม่กฎหมายรัฐบัาลกลาง “เก่�ยวกับัตัวแที่นด�าน
สทิี่ธิมินษุยชนในปีระเด็นของสหพันธิรัฐรสัเซ่ย” 
เปี็นรากฐานที่างกฎหมาย ซึ�งในที่างปีฏิบััติ 
เปีน็ที่่�น่าสังเกตว่า ผ้�ตรวจการแผ่นดินได�รับัมอบั
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อำนาจในการปีฏิบััติหน�าที่่�ที่่�หลากหลาย [24]
ในสาธิารณรัฐค่ ร์ก่ซได�ม่ ผ้�แที่นระดับั

ภิ้มิภิาคของผ้�ตรวจการแผ่นดินใน 7 ภิ้มิภิาค 
ซึ�งแต่ละภิ้มิภิาคม่ตำแหน่งผ้�ช่วยเจ�าหน�าที่่� 2-3 
ตำแหน่ง [23] 

นอกจากน่� ตามโครงสร�างองค์กรของ
สถุาบัันผ้�ตรวจการแผ่นดินแห่งสาธิารณรัฐ
โปีแลนด์ในเมืองกดัญสก์ (Gdansk) วรอตสวัฟ 
(Wroclaw) และกาตอวิตแซ (Katowice)  
ม่การจัดตั�งผ้�แที่นระดับัภ้ิมิภิาคระหว่างเขต 
ซึ�งได�รับัการแต่งตั�งให�เปี็นตัวแที่นของพื�นท่ี่�  
“วอยโวเดชิพ” หลายแห่ง [1]

ในราชอาณาจักรเบัลเย่ยม ม่องค์กร 
ผ้�ตรวจการแผ่นดนิส่วนกลางท่ี่�เป็ีนอสิระสองแห่ง  
(มก่ารแบัง่องคก์รเปีน็สองแหง่สำหรบััผ้�พด้ภิาษา
ฝั่รั�งเศสและภิาษาดตัช์) รวมถุงึองค์กรผ้�ตรวจการ
แผ่นดินอิสระในภ้ิมิภิาคเฟลมมิช (Flemish) 
และในแคว�นวอลโลเน่ย (Wallonia) [7; 8; 10] 
ในภิ้มิภิาคที่่�ม่การพ้ดภิาษาเยอรมันในเบัลเย่ยม 
มผ้่�ตรวจการแผน่ดนิเปีน็ของตนเอง [16] รวมที่ั�ง 
ม่ผ้� ตรวจการแผ่นดินในเ มืองแอนต์เวิ ร์ปี 
(Antwerp) และเกนต์ (Ghent) [6;9]

เปี็นที่่�แน่ชัดว่าในปีระเที่ศที่่�พัฒนาแล�ว 
ส่วนมาก ซึ�งยังคงม่องค์กรผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
อย้ใ่นปัีจจบุันันั�นหน่วยงานผ้�แที่นในระดบััภิม้ภิิาค
ของผ้�ตรวจการแผ่นดินล�วนแต่ปีฏิบััติงานอย่าง 
ม่ปีระสิที่ธิิภิาพ

ตามกฤษฎ่กาของปีระธิานาธิิบัด่แห่ง
สาธิารณรัฐอุซเบักิสถุานฉบัับัที่่�  PD-6312  
ได�กำหนดขั�นตอนการส่งข�อม้ลอย่างเปี็นระบับั
จากผ้�ตรวจการแผน่ดนิไปียงัปีระธิานาธิบิัดแ่หง่

สาธิารณรัฐอุซเบักิสถุานและรัฐสภิา เก่�ยวกับั
การละเมิดสิที่ธิิและเสร่ภิาพของพลเมือง

สิที่ธิิของผ้�ตรวจการแผ่นดินในการเสนอ
รายงานพิเศษต่อปีระธิานาธิิบัด่แห่งสาธิารณรัฐ
อุซเบักิสถุานรัฐสภิาแห่งสาธิารณรัฐอุซเบักิสาน 
และคณะรฐัมนตร ่เก่�ยวกบััมาตรการเฉพาะที่าง
กฎหมาย องค์กร เศรษฐกิจสังคม และมาตรการ
อื�น ๆ  เพื�อคุ�มครองสิที่ธิิมนุษยชน เสร่ภิาพ และ
สิที่ธิิปีระโยชน์อันชอบัธิรรม ก็ได�รับัการรับัรอง
เช่นกัน

แนวปีฏิบััติดังกล่าว ยังปีรากฏให�เห็น 
ในหลายปีระเที่ศที่่�มผ้่�ตรวจการแผ่นดิน โดยเฉพาะ 
อย่างยิ�ง ผ้�ตรวจการแผ่นดินแห่งสหพันธิรัฐ
รสัเซย่ สาธิารณรฐัคร่ก์ซ่ สาธิารณรฐัที่าจิกสิถุาน  
สาธิารณรัฐฟินแลนด์ สาธิารณรัฐโปีแลนด์ 
ปีระเที่ศยเ้ครน และปีระเที่ศจอร์เจ่ย มส่ทิี่ธิทิี่่�จะให� 
ข�อม้ลพิเศษในบัางกรณ่เก่�ยวกับัการคุ�มครอง
สิที่ธิิมนุษยชน เสร่ภิาพ และสิที่ธิิปีระโยชน์ 
อันชอบัธิรรม [25; 18; 19; 13; 1; 20; 12]

ในขณะเด่ยวกัน หนึ�งในอำนาจหน�าที่่�ที่่�
สำคัญที่่�สุดในการรับัปีระกันสิที่ธิิมนุษยชน
สำหรบััองคก์รผ้�ตรวจการแผน่ดนิ และยกระดบัั
สถุานะขององค์กรผ้�ตรวจการแผ่นดิน คือการที่่� 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินม่ สิทธิในการริเริ�มดิ�าน
กฎหมาย ซึ�งได�รบััการรบััรองในกฎหมายวา่ด�วย
ผ้�ตรวจการแผ่นดิน

ในที่างที่ฤษฎด่�านกฎหมายนั�น นกักฎหมาย
ในสาธิารณรัฐอุซเบักิสถุานและต่างปีระเที่ศได�
อธิิบัายถุึงการริเริ�มด�านกฎหมายไว�ดังน่�

การริเริ�มด�านกฎหมายของฝั่่ายนิติบััญญัติ
เปี็นสิที่ธิิของหน่วยงานและองค์กรพัฒนา
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เอกชนบัางแห่งและเจ�าหน�าที่่�บัางปีระเภิที่
ในการยกปีระเด็นที่างกฎหมายและเสนอให� 
สภิานิติบััญญัติพิจารณา การริเริ�มที่างกฎหมาย
เปี็นขั�นตอนแรกของกระบัวนการที่างกฎหมาย 
กระบัวนการน่�ต�องอาศยัความอตุสาหะอย่างมาก
ซึ�งเปี็นผลมาจากการส่งข�อเสนอที่างกฎหมาย
ดังกล่าวไปียังฝั่่ายนิติ บััญญัติ  โดยรัฐสภิา
จะตัดสินใจเก่�ยวกับัการนำไปีส้่การปีฏิบััติ  
การแก� ไข หรือการยกเลิกกฎหมายใหม่  
บันพื�นฐานของข�อเสนอเหล่าน่� [22]

สทิี่ธิใินการริเริ�มด�านกฎหมาย คอืการเสนอ
ร่างกฎหมายหรือกฎหมายใหม่ต่อรัฐสภิา โดย
หน่วยงาน องค์กร และบัุคคลที่่�จัดตั�งขึ�นตาม
รฐัธิรรมนญ้ ตลอดจนการเสนอเพื�อเปีล่�ยนแปีลง
หรือยกเลิกกฎหมายปัีจจุบััน และการนำไปี
ปีฏิบััติ ผ่านกระบัวนการตัดสินใจของรัฐสภิา
ตามสมควรเพื�อพิจารณาปีระเด็นดังกล่าวตาม
แบับัแผนที่่�กำหนด [22]

ในขณะเดย่วกัน ควรตระหนักว่า หลักเกณฑ์
สำคัญปีระการหนึ�งของสิที่ธิิในการริเริ�มด�าน
กฎหมาย คอืการพิจารณาร่างกฎหมาย กล่าวคอื  
การสนับัสนุนข�อเท็ี่จจริงที่่�ว่าบุัคคลที่่�ม่สิที่ธิิ 
ในการริเริ�มที่างกฎหมายจะม่ สิที่ธิิ ในการ 
ดำเนินการที่างกฎหมายเชิงบัรรที่ัดฐาน [17]

เป็ีนท่ี่�ที่ราบักันว่า ตามมาตรา 83 ของ
รัฐธิรรมน้ญแห่งสาธิารณรัฐอุซเบักิสถุาน และ 
มาตรา 3  ของกฎหมายแห่งสาธิารณรัฐ 
อุซเบักิสถุาน “ในขั�นตอนการจัดที่ำร่าง
กฎหมายและเสนอไปียังสภิานิติบััญญัติแห่ง
สาธิารณรัฐอุซเบักิสถุาน” สิที่ธิิในการริเริ�มที่าง
กฎหมายเป็ีนของปีระธิานาธิบิัดแ่ห่งสาธิารณรัฐ 

อุซเบักิสถุาน คณะรัฐมนตร่แห่งสาธิารณรัฐ
อุซเบักิสถุาน ศาลรัฐธิรรมน้ญแห่งสาธิารณรัฐ 
อุซ เบักิสถุาน ศาลฎ่กาแห่ งสาธิารณรั ฐ 
อุซเบักิสถุาน และอัยการส้งสุดแห่งสาธิารณรัฐ
อุซเบักิสถุาน

เพื่่�อใช้้ในการอ้างอิง: ตามภาคผู้นวก
ของ PD-6312 เก่�ยวกับแผู้นปีฏิิบัติการเพิ่�อ
ปีรับปีรุงการดิำเนินกิจักรรมของผู้้�ตรวจัการ
แผู่้นดิินแห่งสาธารณรัฐอุซึ่เบกิสถานดิ�านสิทธิ
มนุษยชน ขณะน่�ม่การร่างพิระราชบัญญัติ 
เพิ่�อแก�ไขมาตรา 83 ตามรัฐธรรมน้ญแห่ง
สาธารณรัฐอซุึ่เบกสิถาน เพิ่�อให�สิทธใินการริเริ�ม
ดิ�านกฎหมายแก่ผู้้�ตรวจัการแผู้่นดิิน

ในการน่� หากเราพิจารณาการดำเนินงาน
จากต่างปีระเที่ศเก่�ยวกับัสิที่ธิิในการริเริ�มเสนอ
ให�ม่การตรากฎหมาย เช่นกรณ่ของผ้�พิที่ักษ์ 
สทิี่ธิมินษุยชนแห่งสาธิารณรัฐเซอร์เบัย่ซึ�งสามารถุ
รเิริ�มดำเนนิการเสนอให�มก่ารรา่งกฎหมายได� [5]  
จนถุงึปีจัจบุันั ผ้�ตรวจการแผน่ดนิแหง่สาธิารณรฐั 
เซอร์เบัย่ได�เสนอร่างพระราชบัญัญัติ จำนวน 87 
ฉบัับัต่อรัฐสภิา เพื�อให�พิจารณาแก�ไขเพิ�มเติม 
และปีระสานงานให�ม่การปีรับัปีรุงกฎหมายให�
สอดคล�องกัน [5] 

อย่างไรก็ตามผลการศึกษาพบัว่า แม�แต่
ผ้� ตรวจการแผ่นดินส่ วนใหญ่ ในปีระเที่ศ
ปีระชาธิิปีไตยที่่�พัฒนาแล�วยังไม่ม่บัที่บัาที่ใน
ลักษณะดังกล่าว ที่ั�งน่� กรรมาธิิการเพื�อสิที่ธิ ิ
มนุษยชน (ผ้�ตรวจการแผ่นดิน) ให�อำนาจ 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินแหง่สาธิารณรัฐอซุเบักสิถุาน 
ไมเ่พย่งแคร่บััฟงัและพยายามหาวธ่ิิแก�ไขปีญัหา 
ให�แก่บัุคคลและนิติบัุคคลได�เท่ี่านั�น แต่ยัง
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สามารถุพิจารณาปัีญหาเหล่าน่� ในระดับั
นิติบััญญัติได�ด�วย อำนาจหน�าท่ี่�ท่ี่�ว่าน่�รวมถุึง
การแก�ไขข�อพิพาที่ต่าง ๆ ที่่�อาจเกิดขึ�นโดยการ
เสนอเพิ�มเติมและแก�ไขกฎหมาย

ผ้�ตรวจการแผ่นดินยังได�รับัโอกาสเพื�อแจ�ง
เตือนเปี็นลายลักษณ์อักษรแก่เจ�าหน�าท่ี่�ของ
หน่วยงานภิาครัฐและองค์กรอื�น ๆ เก่�ยวกับั 
การป้ีองกันการละเมิดกฎหมายว่าด�วยการปีฏิบัติั 
ตามสิที่ธิิมนุษยชน เสร่ภิาพ และสิที่ธิิปีระโยชน์
อันชอบัธิรรม ตลอดจนออกคำสั�งให�หัวหน�า
หน่วยราชการและองค์กรของรัฐดำเนินการ 
เก่�ยวกบััการละเมดิกฎหมายที่่�พบั การขจดัสาเหตุ
และเงื�อนไขการละเมิดสิที่ธิิต่าง ๆ แล�วเสร็จ

ตามมาตรา 14 ของกฎหมายฉบัับัปีัจจุบััน 
“ว่าด�วยผ้�ตรวจการแผ่นดินแห่งสาธิารณรัฐ
อุซเบักิสถุาน” ผ้�ตรวจการแผ่นดินม่สิที่ธิิท่ี่�จะ
ให�ข�อเสนอแนะแก่หัวหน�าหน่วยงานภิาครัฐ
และองค์กรอื�น ๆ เก่�ยวกับัการขจัดการละเมิด
กฎหมายด�านสิที่ธิิมนุษยชน และเสร่ภิาพ ระบัุ
สาเหตุและเงื�อนไขที่่�หน่วยงานจะต�องที่บัที่วน
การดำเนินการภิายในกรอบัเวลาท่ี่�กำหนด 
อย่างไรก็ตาม มติที่่� PD-6312 ได�มอบัอำนาจ 
เพิ�มเติมให�แก่ผ้�ตรวจการแผ่นดิน และขณะน่� 
การดำเนนิการตามข�อเสนอแนะของผ้�ตรวจการ 
แผ่นดินยังถืุอเปี็นข�อบัังคับั เปี็นที่่�แ น่ชัด
ว่า การเสนอแนะเพื�อให�พิจารณาดังกล่าวม่
วัตถุุปีระสงค์เพื�อให�หน่วยงานที่่�ค�นพบัว่าม่การ 
กระที่ำการละเมิดอย่างชัดเจน ได�ม่การอบัรม
ด�านเที่คนิคที่างกฎหมายให�แก่เจ�าหน�าท่ี่�เพิ�ม
ขึ�น และเจ�าหน�าที่่�ของสำนักงานผ้�ตรวจการ 
แผ่นดนิต�องม่ความชำนาญด�านกฎหมายในระดบัั 

ที่่�สง้มาก ในที่างกลบัักัน ข�อเสนอที่่�มพ่นัธิะผก้พนั
เหล่าน่�จะช่วยลดจำนวนการละเมิดกฎหมาย
ท่ี่�อาจเกิดขึ�นได� และเสริมสร�างพื�นฐานการ
คุ�มครองด�านสิที่ธิิมนุษยชนให�เข�มแข็งมากขึ�น

เพื่่�อใช้้การอ้างอิง: ในปีี พิ.ศ. 2563-2564  
ผู้้�ตรวจัการแผู่้นดิินย่�นเร่�องอุทธรณ์จัำนวน  
27 เร่�องไปียังหน่วยงานภาครัฐและองค์กร 
อ่�น ๆ เพิ่�อขจััดิการละเมิดิสิทธิ โดิยร�อยละ 60  
ของเร่�องอุทธรณ์ดิังกล่าวไดิ�รับการแก�ไขใน 
เชิงบวกและขจััดิการละเมิดิสิทธิไดิ�

ในลำดับัต่อไปีจะกล่าวถึุงการดำเนินงาน
ของคณะกรรมาธิิการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งรัฐสภิา
ของปีระเที่ศย้เครน 

จากการดำเนนิงานของผ้�ตรวจการแผน่ดนิ
แห่งรัฐสภิาของปีระเที่ศย้เครน การเสนอเรื�อง 
ของผ้�ตรวจการแผ่นดิน คือ การที่่�ผ้�ได�รับัมอบั
อำนาจด�านสทิี่ธิมินษุยชนยื�นเรื�องไปียงัหน่วยงาน 
ภิาครัฐ รัฐบัาลที่�องถุิ�น สมาคมสาธิารณะ 
รัฐวิสาหกิจ สถุาบััน องค์กร เจ�าหน�าที่่�และ 
ผ้�แที่นที่่�ได�รับัมอบัอำนาจ ไม่วา่จะเป็ีนรป้ีแบับัใด 
โดยหนว่ยงานดงักลา่วจะต�องดำเนนิมาตรการที่่�
เหมาะสมภิายในหนึ�งเดือน เพื�อขจัดการละเมิด
สิที่ธิิมนุษยชนและเสร่ภิาพที่่�ระบัุไว� [20]

ผ้�ตรวจการแผ่นดินแห่งสาธิารณรัฐค่ร์ก่ซ 
ม่อำนาจลักษณะน่�เช่นกัน [18]

จากแนวปีฏิบััติของผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
แห่งราชอาณาจักรไที่ยนั�น ม่ข�อสังเกต คือ  
ผ้�ตรวจการแผ่นดนิอาจออกคำสั�งไปียงัหน่วยงาน 
ของรัฐในการขจัดการละเมิดกฎหมายที่่�นำไปีส่้
การละเมิดสิที่ธิิมนุษยชนและเสร่ภิาพ คำสั�งน่�
อาจได�รับัการตรวจสอบัภิายใน 120 วัน และ
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หากจำเปีน็ ให�ขยายเวลาออกไปีมากกวา่ 60 วนั 
เมื�อได�รับัแจ�งจากผ้�ตรวจการแผ่นดิน ในกรณ่
ที่่�หน่วยงานของรัฐที่่�เก่�ยวข�องไม่สามารถุใช�
มาตรการที่่�เหมาะสมในกรณ่ที่่�ตรวจพบัการ
ละเมิดภิายในระยะเวลาที่่�กำหนด การกระที่ำ
ของผ้�บัริหารส้งสุดของหน่วยราชการนั�นจะ 
ถุอืเป็ีนการที่ำลายระบับัราชการ และผ้�ตรวจการ 
แผ่นดินจะแจ�งไปียังคณะกรรมการป้ีองกันและ
ปีราบัปีรามการทีุ่จริตแห่งชาติ เพื�อปีระเมินผล
ที่างกฎหมายและดำเนินมาตรการที่่�เหมาะสม 
ต่อไปี ข�อม้ลน่�ถืุอเปี็นข�อม้ลพื�นฐานสำหรับั 
การดำเนินการของคณะกรรมการ

อย่างไรก็ตาม เมื�อไม่สามารถุปีฏิบััติตาม 
คำสั�งของผ้�ตรวจการแผ่นดินได� หน่วยราชการ
ร่วมกับัผ้�ตรวจการแผ่นดินจะพิจารณาแนวที่าง
อื�นในการเย่ยวยาการละเมิดโดยที่ันท่ี่ และ
ปีฏิบััติตามข�อสรุปีทัี่�วไปีท่ี่�เห็นชอบัร่วมกัน  
หากค้ก่รณไ่มส่ามารถุตกลงกนัได�ในสถุานการณ์
ดังกล่าว ผ้�ตรวจการแผ่นดินจะรายงานต่อ 
คณะรัฐมนตร่ และคำวินิจฉัยของคณะรัฐมนตร่
จะถุือเปี็นที่่�สิ�นสุด [11]

ขณะเด่ยวกัน การศึกษาแนวปีฏิ บััติ
บัางปีระการของราชอาณาจักรสว่เดน และ
สาธิารณรฐัฟนิแลนดก์ม็ค่วามสำคญั โดยถุอืเปีน็ 
ปีระเที่ศที่่�ให�การคุ�มครองสิที่ธิิมนุษยชนและ
เสร่ภิาพในระดับัส้งสุด เนื�องจากในสว่เดน  
ผ้�ตรวจการแผ่นดินสามารถุที่ำหน�าท่ี่� เปี็น
อัยการได�ในกรณ่พิเศษ ผ้�ตรวจการแผ่นดินแห่ง 
ราชอาณาจักรสว่เดนสามารถุริเริ�มดำเนินคด่
อาญากับัเจ�าหน�าที่่�ที่่�ปีฏิบัติัหน�าที่่�หรือใช�อำนาจ
โดยมิชอบั (ยกเว�นการก่ออาชญากรรมต่อ 

เสร่ภิาพของสื�อมวลชนหรือต่อสิที่ธิิเสร่ภิาพ 
ในการพ้ด) เพื�อให�ความเหน็เก่�ยวกับัการไลอ่อก
หรือการสั�งพักงานเจ�าหน�าที่่�ผ้�กระที่ำความผิด
ฝ่ั่าฝ้ั่นอย่างร�ายแรง และรายงานมาตรการดังกล่าว 
ตอ่ผ้�มอ่ำนาจ และสามารถุให�ความเหน็เก่�ยวกบัั
การไต่สวนเพื�อถุอดถุอนเจ�าพนักงานออกจาก
ตำแหน่ง และติดตามกระบัวนการสอบัปีากคำ
โดยเจ�าพนกังานได� [15]

จากการแก�ไขกฎหมาย พ.ศ. 2554  
(ค.ศ. 2011) อำนาจของผ้�ตรวจการแผ่นดนิแห่ง
สาธิารณรฐัฟินแลนด์ปัีจจบุันัได�รวมถุงึสทิี่ธิใินการ
ร�องขอให�เจ�าหน�าที่่�ตำรวจสามารถุดำเนินการ
สอบัสวนก่อนการพจิารณาคดไ่ด� [13]

เพื�อศึกษาความคิดเห็นของปีระชาชน
ต่อพระราชบััญญัติผ้�ตรวจการแผ่นดิน จึงได�ม่
การสำรวจความคิดเห็นของปีระชาชนจำนวน 
หลายพันราย กล่าวคือ เป็ีนการสำรวจข�อมล้จาก
ปีระชาชนท่ี่�อาศัยอย้่ในศ้นย์กลางจากภิ้มิภิาค
ต่าง ๆ ของปีระเที่ศเปี็นหลัก (ร�อยละ 59 ของ 
ผ้�ตอบัแบับัสอบัถุามเป็ีนเพศชาย และร�อยละ 41  
เปีน็เพศหญงิ ร�อยละ 78 เปีน็เดก็ และร�อยละ 22  
เปี็นผ้�ส้งอายุ)

ผลสำรวจแสดงให�เห็นว่า พลเมืองใน
ปีระเที่ศม่ความคุ�นเคยกับัการปีฏิบััติงานของ 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินแหง่สาธิารณรัฐอซุเบักสิถุาน
อย่างไร ที่ั�งในด�านการปีฏิบััติตามกฎหมาย
ว่าด�วยผ้�ตรวจการแผ่นดิน การที่ำหน�าที่่�เปี็น 
ผ้�แที่นถุาวรของผ้�แที่นของผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
ในระดับัภิ้มิภิาค การปีฏิเสธิหลักการของ 
หน่วยงานวสิามญัเพื�อการคุ�มครองสทิี่ธิมินษุยชน  
รวมที่ั�งความคิดเห็นและข�อเสนอเก่�ยวกับัการ
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แก�ไขเพิ�มเติมหน�าที่่�ของผ้�ตรวจการแผ่นดินใน
ปีระการสำคัญ ซึ�งได�แก่ การริเริ�มดำเนินการ
เสนอร่างกฎหมาย

จากการสำรวจความคดิเหน็ของปีระชาชน 
พบัว่า ร�อยละ 67.8 ของผ้�ตอบัแบับัสำรวจรับัร้�
กจิกรรมของผ้�ตรวจการแผน่ดนิแหง่สาธิารณรฐั
อซุเบักิสถุานเปีน็อยา่งด ่ซึ�งเปีน็การยนืยนัความ
จำเปีน็ที่่�จะต�องพฒันาความร้�ที่างกฎหมายให�แก่
ปีระชาชนที่่�ยังไม่ได�ให�ความตระหนักถึุงความ
สำคัญดังกล่าว

ผลสำรวจยังแสดงให�เห็นว่า ผ้�ตอบัแบับั
สำรวจส่วนใหญ่ (คิดเปี็นร�อยละ 78.5) เห็นว่า 
การปีฏิบััติหน�าที่่�ของผ้�ตรวจการแผ่นดินเปี็น
เครื�องมือที่่�ม่ปีระสิที่ธิิภิาพในการคุ�มครองสิที่ธิิ 
และเสร่ภิาพของปีระชาชน และที่ำหน�าที่่� 
ในการส่งเสริมสถุานะของผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
ในการเสริมสร�างสังคมท่ี่�เปี็นปีระชาธิิปีไตย 
อย่างไรก็ตาม ปีระชาชนท่ี่� วิพากษ์วิจารณ์ 
การสำรวจแสดงความเห็นว่า การเสนอเรื�อง 
ตามอำนาจหน�าที่่�ของผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
ไม่ได�ส่งผลกระที่บัอย่างมนั่ยสำคัญต่อการลดระดับั
การละเมิดสิที่ธิิมนุษยชน

ข�อเที่็จจริงที่่�ว่า ผ้�แที่นของผ้�ตรวจการแผ่น
ดินในระดับัภ้ิมิภิาคท่ี่�ได�รับัการแต่งตั�งขึ�นตาม
พื�นฐานความจำเปี็นนั�น ได�รับัการปีระเมินใน 
เชงิบัวก คดิเป็ีนร�อยละ 89.6 ของผ้�ตอบัแบับัสำรวจ  
ในขณะเด่ยวกัน การที่่�ผ้�แที่นของผ้�ตรวจการ
แผ่นดินในระดับัภิ้มิภิาคม่ความเปี็นอิสระและ
ไม่ขึ�นตรงต่อหน่วยงานที่�องถุิ�น สามารถุช่วยหา
ที่างแก�ไขปัีญหาเชงิบัวกให�กับัพลเมืองของเราได�  
และไม่ต�องดำเนินการตามระเบ่ัยบัราชการ 

ที่่�เข�มงวดเกินไปี
ผ้�ตอบัแบับัสำรวจ ร�อยละ 89.3 มค่วามเห็น 

ในเชิงบัวกเก่�ยวกับัการท่ี่�ผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
ม่สิที่ธิิในการยื�นฟ้องร�องเพื�อผลปีระโยชน์ของ
พลเมืองภิายใต�กฎหมายน่� ในขณะท่ี่�ผ้�ตอบั
แบับัสอบัถุามที่่� เหลือได�แสดงความเห็นว่า  
ผ้�ตรวจการแผ่นดินควรเป็ีนองค์กรอิสระที่่�
ดำเนินงานโดยมิต�องอย้่ภิายใต�อำนาจของ
ศาลยุติธิรรม และปีระชาชนสามารถุม่สิที่ธิิ 
ยื�นอุที่ธิรณ์ต่อผ้�ตรวจการแผ่นดินได�

อำนาจของผ้�ตรวจการแผ่นดินในการ
เสนอรายงานพิเศษต่อปีระธิานาธิิบัด่ รัฐสภิา 
และรัฐบัาลสาธิารณรัฐอุซเบักิสถุาน ยังได�รับั
การสนับัสนุนถุึงร�อยละ 79.8 ของผ้�ตอบัแบับั
สำรวจ ที่ั�งน่� เนื�องจากรายงานพเิศษที่่�จดัที่ำโดย 
ผ้�ตรวจการแผ่นดิน อันเปี็นผลมาจากการรับั 
ข�อร�องเรย่นของปีระชาชน และการวเิคราะหผ์ล
การติดตามการดำเนินการในภิ้มิภิาค เปี็นการ
ผลักดันให�ผ้�ตรวจการแผ่นดินสามารถุส่งเสริม
การริเริ�มด�านกฎหมายที่่�สำคัญอ่กปีระการหนึ�ง 

สิ�งน่�ช่วยเสริมสร�างสถุานะที่างกฎหมาย
ของผ้� ตรวจการแผ่น ดินแห่ งสาธิารณรั ฐ 
อุซเบักิสถุานให�ม่ความเข�มแข็งตามรัฐธิรรมน้ญ
แห่งสาธิารณรัฐอุซเบักิสถุานซึ�งม่อำนาจที่าง
กฎหมายส้งสุด

โดยสรุปีแล�วม่ข�อสังเกตว่า จากกฤษฎ่กา
ปีระธิานาธิิบัด่แห่งสาธิารณรัฐอุซเบักิสถุาน  
ฉบับััที่่� 6312 ผ้�ตรวจการแผ่นดนิในฐานะผ้�พทิี่กัษ์ 
สิที่ธิิมนุษยชนเปี็นกลไกที่างกฎหมายใหม่ใน
การคุ�มครองสิที่ธิิมนุษยชนและเสร่ภิาพ รวมถุึง
การม่ผ้�แที่นถุาวรผ้�ตรวจการแผ่นดินในระดับั
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ในภิ้มิภิาค จำนวน 14 ภิ้มิภิาค ผ้�ตรวจการ 
แผ่นดินยังได�รับัสิที่ธิิในการริเริ�มที่างกฎหมาย 
และอำนาจในการเสนอแนะข�อพิจารณาและ
ดำเนนิการของหัวหน�าส่วนราชการ และองค์กรที่่�
ยื�นข�อเสนอ เพื�อขจดัสาเหตแุละเงื�อนไขที่่�นำไปีส้่
การละเมิดกฎหมาย การปีรับัปีรุงการดำเนินงาน 
ของผ้� ตรวจการแผ่นดินได�พิ จารณาจาก
ปีระสบัการณ์ของหน่วยงานด�านสิที่ธิิมนุษยชน 
ในต่างปีระเที่ศและตามมาตรฐานสากล  
(ในบัางพื�นที่่� อาทิี่ การเผยแพร่ข�อม้ลด�านสิที่ธิ ิ

ของผ้�ตรวจการแผ่นดินในการริเริ�มด�านกฎหมาย) 
กิจกรรมของผ้�ตรวจการแผ่นดินได� รับัการ
ปีระเมนิในเชงิบัวกจากปีระชาชน การรบััปีระกนั
สิที่ธิิมนุษยชนและเสร่ภิาพเปี็นหนึ�งในที่ิศที่าง
หลักตามนโยบัายของสาธิารณรัฐอุซเบักิสถุาน 
จากที่ั�งหมดที่่�กลา่วมาข�างต�น จะชว่ยเสรมิสร�าง
สถุานะของผ้�ตรวจการแผ่นดินแห่งสาธิารณรัฐ
อุซเบักิสถุานในปีระชาคมโลกที่่�ดำเนินงานใน
ที่ิศที่างน่� และช่วยยกระดับัสถุานะขององค์กร
ผ้�ตรวจการแผ่นดิน จากระดับั“A” ไปีส้ ่“B” 
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บทคุัดิย่อ 

ที่ความน่� ม่วัตถุุปีระสงค์เพื�อศึกษาถุึง
แนวคดิที่ฤษฎ ่ความเป็ีนมา และหลกัการ

ที่่�เก่�ยวข�องกับัปัีญหาการให�ความช่วยเหลือ 
ปีระชาชนที่างด�านกฎหมาย ในการระงับั 
ข�อพิพาที่โดยการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ซึ�งเปี็นการ
ให�ความช่วยเหลอืปีระชาชนในการอำนวยความ
ยตุธิิรรมในกระบัวนการยุตธิิรรมอก่ช่องที่างหนึ�ง    
นอกจากการดำเนินคด่ในชั�นศาล กล่าวคือเปี็น 
กระบัวนการยุติธิรรมที่างเลือกเพื�อแก�ไขปีัญหา
ข�อพิพาที่ให�ระงับัสิ�นไปี ตามพระราชบััญญัติ
การไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ พ.ศ. 25622 โดยศึกษา
เปีรย่บัเที่ย่บักับัการไกล่เกล่�ยข�อพพิาที่ในชมุชน 
ของส าธิารณรัฐฟิลิปีปีินส์ และสาธิารณรัฐ
ปีระชาธิิปีไตยปีระชาชนลาว ซึ�งเป็ีนการศึกษา
จากปีระเที่ศในภิ้มิภิาคอาเซ่ยนที่่�ม่วัฒนธิรรม
ไม่แตกต่างกันมากนักกับัราชอาณาจักรไที่ยท่ี่�ม่
ระบับัยุติธิรรมชุมชนที่่�ม่การไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่
ในระดับัชุมชน และม่การบััญญัติกฎหมายไว�

จากการศึกษาพบัว่าพระราชบััญญัติ 
การไกลเ่กล่�ยข�อพพิาที่ พ.ศ. 2562 ไมไ่ด�กำหนด
ให�องค์กรปีกครองส่วนที่�องถิุ�นเป็ีนหน่วยงาน
ของรัฐ ซึ�งม่อำนาจหน�าท่ี่�ตามพระราชบััญญัติ

2 พิระราชบััญญัติการไกล่่เกล่่�ยข้�อพิิพิาที่ พิ.ศ. 2562 ราชกิจจานุเบักษา เล่่มที่่� 136 ตอนที่่� 67 ก. ม่ผู้ล่บัังคับัใช�เม่�อวันที่่�  
18 พิฤศจิกายน 2562

การไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ พ.ศ. 2562 โดยองค์กร
ปีกครองส่วนที่�องถุิ�นนั�น เปี็นหน่วยงานที่่�ม่ที่่�ตั�ง
อย้่ในพื�นที่่�ในระดับัตำบัล ที่ั�งองค์กรปีกครอง
ส่วนที่�องถุิ�นนั�นม่สถุานะเป็ีนนิติบัุคคลม่จำนวน 
7,852 แหง่ มค่วามใกล�ชิดกบััปีระชาชนในพื�นที่่�  
รวมถุึงม่ผ้�บัริหารคือนายกองค์กรปีกครอง 
ส่วนที่�องถิุ�น และสมาชิกสภิาที่�องถุิ�นท่ี่�มาจาก
เลือกตั�งโดยตรงจากปีระชาชน ที่ั�งยงัม่ความเข�าใจ 
ถุึงสภิาพปัีญหาและบัริบัที่ในพื�นที่่� อันเป็ีน 
หน่วยงานของรัฐอก่หน่วยงานหนึ�งที่่�มค่วามพร�อม 
ในการท่ี่�จะเป็ีนส่วนหนึ�งในการส่งเสริมและ
สนับัสนุนการระงับัข�อพิพาที่โดยการม่ส่วนร่วม
ของปีระชาชน ดังนั�นการท่ี่�องค์กรปีกครอง 
ส่วนที่�องถุิ�นไม่ถุ้กกำหนดให�ม่อำนาจย่อมที่ำให� 
การอำนวยความยุตธิิรรมในกระบัวนการยุตธิิรรม 
ที่างเลอืกนั�น ยงัไมค่รบัถุ�วนทุี่กมติิ และอาจเป็ีน
อุปีสรรคในการให�ความช่วยเหลือปีระชาชน 

คุำสำคุัญ:  การไกล่ เกล่� ยข�อพิพาที่,  
การอำนวยความยตุธิิรรม, กระบัวนการยุตธิิรรม
ที่างเลอืก, พระราชบัญัญตักิารไกล่เกล่�ยข�อพพิาที่ 
พ.ศ. 2562
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Abstract

The aim of this article is to study the 
theoretical concepts, background  

and principles related to legal assistance  
issues regarding dispute resolution  
by mediation which is considered as 
a method to provide public justice  
administration in the justice process 
apart from litigation in the court. In other 
words, it is considered as an alternative  
justice process to resolve disputes 
in the settlement under the Dispute  
Mediation Act B.E. 2562 (2019). This study 
was implemented by a comparative  
study of mediation of the Republic 
of the Philippines and the People’s  
Democratic Republic of Laos that it was 
the study from the countries in ASEAN  
region which was not much different from 
the Kingdom of Thailand. In addition,  
these countries also have community 
justice system with mediation at the 
community level and legislative level. 

According to the study, it was found 
that local government organizations have 
not been determined as state agencies  
that have the authority under the  
Dispute Mediation Act B.E. 2562 (2019). 
The local government organizations are 

the institutions located in the area at 
sub-district level, and there are 7,852 
local government organizations at  
present which receive the status of 
a juristic person that they have close 
relationship with the people in the 
area. Furthermore, the executive is 
the president of the local government  
organization, and the local council  
members are elected directly from the 
people that they have understanding of 
the problems and local context in the 
area. The local government organizations  
are another government agencies that 
are ready to play a part in promoting  
and supporting dispute mediation 
through the participation of the people. 
Therefore, the fact that the authority of 
the local government organizations has 
not been assigned will have resulted in 
the incomplete dimension of the justice 
administration in the alternative justice 
process, and it may be an obstruction in 
the legal assistance.

Key Words: dispute resolution,  
justice administration, alternative justice 
process, the Dispute Resolution Act B.E. 
2562
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1. บทนำา
คุวามิเป็นี้มิาแลุ่ะคุวามิสำคุัญของปัญหา
ปีัญหาการเข้�าถั่งกระบัวนการยุติธรรม 

ในปีระเที่ศไที่ย แม�จะเป็ีนสิที่ธิที่่�ปีระชาชนทุี่กคน 
พิ่งม่ แต่ปีระชาชนโดิยส่วนใหญ่ยังเห็นว่าเปี็น
เร่�องที่่�ม่ความยุ่งยากซึ่ับัซึ่�อน การเปี็นคดิ่ความ
ที่ำให�เกิดิการส้ญเส่ยที่รัพิยากรหร่อส้ญเส่ย
ที่รัพิย์สินอันเปี็นค่าใช�จ่ายที่่�จะต�องใช�ในการ
เข้�าส้่กระบัวนการยุติธรรม แล่ะในส่วนน่�เอง
เปี็นสาเหตุหน่�งท่ี่�ที่ำให�เกิดิความเหล่่�อมล่�ำกัน
ในสังคมในการคุ�มครองสิที่ธิข้องปีระชาชน 
ในกระบัวนการยตุธิรรมข้องปีระเที่ศไที่ยในปัีจจบุันั  
กล่่าวค่อในกลุ่่มปีระชาชนที่่�ม่ที่รัพิยากรหร่อ 
ที่นุที่รพัิยท่์ี่�มั�นคงนั�นสามารถัเข้�าถ่ังกระบัวนการ
ยุติธรรมไดิ�ง่ายกว่า ไม่ว่าจะเป็ีนการปีร่กษา
หร่อติดิต่อว่าจ�างที่นายความ หร่อท่ี่�ปีร่กษา 
ที่างกฎีหมายต่าง ๆ  หรอ่แม�กระที่ั�งการเดินิที่างไปี
ศาล่หร่อดิำเนินคดิ่ที่่�ตนเองไดิ�รับัความเส่ยหาย  
ซึ่่�งในความเป็ีนจริง สิที่ธิในการปีกป้ีองตนเอง 
แล่ะการเข้�าถั่งกระบัวนการยุติธรรมเปี็น
สิ ที่ธิ ข้ั� นพิ่� น ฐานที่่� ร ะบัุ ไว� ใ นรั ฐ ธรรมน้ญ 
แห่งราชอาณาจักรไที่ย ดิ�วยเหตุน่�เองรัฐจ่งต�อง 
ให�ความช่วยเหล่่อปีระชาชนในการเข้�าถั่ง
กระบัวนการยุติธรรมไดิ�ดิ�วยตนเองโดิยไม่เส่ย 
คา่ใช�จ่ายหรอ่เสย่คา่ใช�จา่ยน�อยที่่�สดุิ สาเหตหุน่�ง
ก็เน่�องจากในปีัจจุบัันเม่�อเกิดิข้�อพิิพิาที่ข้่�นก็จะ
ม่การเสนอคดิ่ต่อศาล่โดิยการฟ้องคดิ่ให�ศาล่ม่ 
คำพิิพิากษาเพิ่�อระงับัข้�อพิิพิาที่ต่าง ๆ ที่ำให� 
การดิำเนินคดิใ่นศาล่นั�นยงัคงเป็ีนการดิำเนินระงบัั 
ข้�อพิิพิาที่ที่่�ยังคงเป็ีนหลั่ก เหล่่าน่�ล่�วนสะที่�อน
ให�เห็นว่าปีระชาชนยังคงเข้�าถั่งกระบัวนการ 

ให�ความช่วยเหล่อ่ที่างกฎีหมายไดิ�น�อย แล่ะเม่�อ
พิจิารณาถัง่จำนวนผู้้�ม่รายไดิ�น�อยในปีระเที่ศไที่ย
สว่นหน่�ง จากข้�อมล้่ข้องสำนกังานสถัติิแหง่ชาติ
ตามโครงการล่งที่ะเบั่ยนเพิ่�อสวัสดิิการแห่งรัฐ  
ปีี 2560 ที่่�รัฐบัาล่จัดิที่ำเพิ่�อให�ผู้้�ม่รายไดิ�น�อย 
ล่งที่ะเบัย่น ระหว่างวนัที่่� 3 เมษายน-15 พิฤษภาคม 
2560 เพิ่�อชว่ยเหล่อ่ผู้้�มร่ายไดิ�น�อย ในเร่�องตา่ง ๆ   
แล่ะแก�ไข้ปีัญหาความเหล่่�อมล่�ำที่่� เกิดิข้่�น 
ในสงัคม เพิ่�อให�เกดิิความเปีน็ธรรมแล่ะเที่า่เที่ย่ม  
ปีรากฏิข้�อม้ล่ว่าม่จำนวนผู้้�ล่งที่ะเบั่ยน 14.1 
ล่�านคน (National Statistical Office, 2017) 

ข้�อม้ล่น่�สะที่�อนให�เห็นว่าในสังคมไที่ยยังม่ผู้้�ที่่�ม่
ความยากจนอย้จ่ำนวนไมน่�อย ซ่ึ่�งผู้้�มร่ายไดิ�น�อย
เหล่่าน่�บัางส่วนก็จะเปี็นผู้้�ที่่�อย้่ในกระบัวนการ
ยุติธรรม หร่อม่ข้�อพิิพิาที่ หร่อต�องม่คดิ่ข้่�นส้่
การพิิจารณาข้องศาล่ ซึ่่�งดิ�วยเหตุความม่รายไดิ� 
น่�ย่อมเปี็นส่วนหน่�งท่ี่�ที่ำให�เห็นว่าปีระชาชน 
ผู้้�ม่รายไดิ�น�อยยังคงม่ปีัญหาในการเข้�าถั่งเข้�าถั่ง
กระบัวนการยตุธิรรมเพิ่�อที่่�จะคุ�มครองสทิี่ธขิ้อง
ตนเอง รวมที่ั�งการจดัิการข้�อพิิพิาที่ตา่ง ๆ  ซึ่่�งอาจ
ไม่ไดิ�อย้่เพิ่ยงในศาล่ที่่�พิิจารณาคดิ่ สะที่�อนให�
เหน็ถัง่ปีญัหาในการเข้�าถัง่กระบัวนการยตุธิรรม 
แล่ะสะที่�อนถั่งความเหล่่�อมล่�ำในสังคมซึ่่�งเปี็น
ปีัญหาสำคัญไดิ�อย่างชัดิเจน โดิยในห�วงระยะ
เวล่าที่่�ผู้า่นมาในสงัคมไที่ย ปีระสบัปีญัหาสำคญั
เน่�องจากการเพิิ�มข้องจำนวนปีระชากร แล่ะ 
การพิฒันาเที่คโนโล่ย ่รวมถัง่ปัีญหาที่างเศรษฐกจิ 
ที่่�เกิดิจากความเปีล่่�ยนแปีล่งข้องสังคมโล่ก
แล่ะการแพิร่ระบัาดิข้องโรคติดิต่อ ที่ำให�
ผู้้�คนม่โอกาสที่่�จะกระที่บักระที่ั�งจนนำไปีส้ ่
การฟ้องร�องกันมากข้่�นม่คด่ิความข้่�นศาล่ 
เปี็นจำนวนมาก โดิยจากรายงานสรุปีผู้ล่สถัิติ



79

บ
ท
ค
ว
าม
ว
ิช
าก
าร

คดิ่ศาล่ยุติธรรม ปีระจำ พิ.ศ. 2565 (มกราคม-
มิถัุนายน) เฉพิาะในคดิ่ที่่�รับัใหม่ในศาล่ชั�นต�น
ข้องศาล่ยุติธรรมภาค 1-9 พิ.ศ. 2565 ม่จำนวน 
678,610 คดิ ่นอกจากน่� คดิฟ้่องร�องส่วนใหญ่ใช� 
เวล่าในการพิจิารณาตดัิสนิเป็ีนปีีหรอ่มากกว่านั�น  
เน่�องจากความซัึ่บัซึ่�อนข้องข้�อพิิพิาที่ ดิังนั�น
กระบัวนการต่าง ๆ จ่งปีระสบัปีัญหาเร่�อง 
ความล่่าช�า ส่งผู้ล่ถั่งค่าใช�จ่ายที่่�ส้งข้่�นตามมา
สำหรับัผ้�เก่�ยวข�อง (Office of Planning and 
Budget, 2022)

กระบัวนการยตุธิิรรมที่างเลอืก (Alternatives  
Justice System) เป็ีนแนวคิดและมาตรการ
ในการสร� า งคว าม เปี็ น ธิ ร รมที่า งสั ง คม  
(Social Justice) ที่่�เปีิดโอกาสให�หน่วยงาน ผ้�ม่ 
ส่วนเก่�ยวข�อง ปีระชาชน ชุมชน ม่บัที่บัาที่ และ
ส่วนร่วมในการกำหนดแนวที่าง หลักเกณฑ์
กลไกวิธิ่การ และร่วมปีฏิบััติงานในการปี้องกัน
และควบัคุมอาชญากรรม จัดระเบ่ัยบัชุมชน 
แก�ไขปีัญหาความขัดแย�ง ปีัญหาการกระที่ำผิด 
ของเด็กเยาวชน การกระที่ำผิดกฎหมายระดับั
ที่่�ไม่ซับัซ�อนรุนแรง การเย่ยวยาเสริมพลัง 
เหยื�ออาชญากรรม และแก�ไขฟ้�นฟ้ผ้�กระที่ำผิด 
ในชมุชน โดยการดำเนนิการรว่มกบัักระบัวนการ
ยุติ ธิรรมหลักหรือส่ ง เสริมสนับัสนุนการ 
ดำเนินการของกระบัวนการยุติธิรรมหลักเพื�อ
มุ่งส้่ผลลัพธ์ิสุดที่�ายร่วมกันคือความปีลอดภัิย
ในช่วิตและที่รัพย์สินของปีระชาชน และความ
สงบัสุขสมานฉันที่์ของสังคมและความมั�นคง 
ของปีระเที่ศชาติ เปี็นสำคัญ (Kitt ipong  
Kittayarak & Jutharat Ua-amnoey, 2014, 
pp.1416) ซึ�งกระบัวนการยุติธิรรมที่างเลือก  

ได�ถุ้กกำหนดให�เปี็นแนวที่างพัฒนาระบับังาน
ยุติธิรรมที่่�สำคัญของปีระเที่ศ โดยปีรากฏอย้่
ในแผน/นโยบัายและกฎหมายที่่�สำคัญ เพื�อ
เปีน็การสง่เสรมิการดำรงชว่ติที่่�มค่วามปีลอดภิยั
น่าอย้่และสงบัสุขบันพื�นฐานของความยุติธิรรม
ในสังคม สามารถุใช�ช่วิตปีระจำวันได�อย่างม่
ความสขุและได�รบััการคุ�มครองสทิี่ธิติา่ง ๆ  อยา่ง
เปี็นธิรรม โดยเสริมสร�างกระบัวนการยุติธิรรม
แบับับั้รณาการและบัังคับัใช�กฎหมายรวมที่ั�ง
ส่งเสริมการใช�กระบัวนการยุติธิรรมที่างเลือก
อย่างจริงจัง ในการคุ�มครองสิที่ธิิและเสร่ภิาพ
ของปีระชาชนโดยเฉพาะผ้�ด�อยโอกาส เด็กและ
สตร่ปี้องกันและแก�ไขปีัญหาอาชญากรรม และ
ยาเสพติด ซึ�งเป็ีนไปีตามยุที่ธิศาสตร์กระที่รวง
ยุติธิรรม ระยะ 20 ปีี ของกระที่รวงยุติธิรรม
และแผนแม่บัที่และยุที่ธิศาสตร์การเสริมสร�าง
ความสมานฉันที่์แห่งชาติ (พ.ศ.2563-2565) 
อันเป็ีนภิารกิจเก่�ยวกับัการดำเนินงานตามแผน
สิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติรวมถึุงการปีฏิบััติงาน 
ตามกฎหมายที่่�เก่�ยวข�องกับัการเสริมสร�าง
ความสมานฉนัท์ี่ และเป็ีนปีระเดน็ยทุี่ธิศาสตร์ชาติ  
20 ปีี ด�านการปีรับัสมดุลและพัฒนาระบับั
การบัริหารจัดการภิาครัฐ ปีระเด็นยุที่ธิศาสตร์ 
ที่่� 4.8 กระบัวนการยุตธิิรรมเคารพสิที่ธิ ิมนุษยชน 
และปีฏิบัั ติ ต่ อปีระชาชนโดย เสมอภิาค  
ม่ความเปี็นกลาง น่าเชื�อถุือ โปีร่งใส ตรวจสอบั 
กระบัวนการได� ในข�อ 4.8.4 ส่งเสริมระบับั
ยุติธิรรมที่างเลือก ระบับับัุติธิรรมชุมชน และ
การม่ส่วนร่วมของปีระชาชน ในกระบัวนการ
ยตุธิิรรม สง่เสรมิกระบัวนการยตุธิิรรมที่างเลอืก
ในร้ปีแบับัต่าง ๆ การเกล่�ยไกล่ข�อพิพาที่ก่อน  
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เข�าส่้กระบัวนการยุติธิรรม การช่วยเหลือ
ปีระชาชนให�เข�าถึุงความเปี็นธิรรม การพัฒนา
ร้ปีแบับัการม่ส่วนร่วม ในกระบัวนการยุติธิรรม
ให�ม่ความหลากหลาย การสร�างความร้�ความ
เข�าใจด�านกฎหมายและกระบัวนการยุติธิรรม
ให�กับัปีระชาชน การพัฒนากลไกคุ�มครองสิที่ธิิ
และเสร่ภิาพของปีระชาชนผ้�ได�รับัผลกระที่บั
จากกระบัวนการยุติธิรรมและความขัดแย�ง
ระหว่างภิาครัฐกับัเอกชนและชุมชน รวมที่ั�ง 
ส่งเสริมพัฒนาระบับัสืบัเสาะและการสอดส่อง
ให�ม่ปีระสิที่ธิิภิาพยิ�งขึ�น

ปีัจจุบัันรัฐได�ให�ความสำคัญในการนำ
กระบัวนการยุติธิรรมที่างเลือกมาใช� โดย
กำหนดนโยบัายให�นำมาตรการกระบัวนการ
ยุติธิรรมที่างเลือกมาใช�ควบัค้่กับักระบัวนการ
ยุติธิรรมกระแสหลัก หรือเร่ยกอ่กอย่างหนึ�งว่า 
“กระบัวนการยุติธิรรมตามแบับัพิธิ่” สาเหตุที่่�
รัฐต�องนำมาตรการที่างเลือกมาใช� เนื�องจาก
การดำเนินการอำนวยความยุติธิรรมตามแบับั
พธิิม่ป่ีญัหาและผลกระที่บัหลายอยา่งตดิตามมา  
เพราะเมื�อม่การกระที่ำความผิดเกิดขึ�นและม่
การฟ้องคด่ต่อศาล ย่อมที่ำให�เกิดปีัญหาต่อ
กระบัวนการพจิารณาของศาล และจากคำแถุลง 
นโยบัายของคณะรัฐมนตร่ พลเอก ปีระยุที่ธิ์ 
จนัที่ร์โอชา นายกรฐัมนตร ่ ข�อ 12.2 เมื�อวนัที่่�  
25 กรกฎาคม 2562 กำหนดให�ม่การปีฏิร้ปี
กระบัวนการยตุธิิรรม โดยเน�นการที่ำงานเชงิรกุ 
รวมที่ั�งพัฒนาบัุคลากรในกระบัวนการยุติธิรรม
ให�สามารถุอำนวยความยตุธิิรรมได�อย่างเป็ีนธิรรม
เสมอภิาค โปีร่งใส รวดเร็ว ที่ั�วถุึง ปีราศจากการ
เลือกปีฏิบััติ สร�างความเชื�อมั�นในกระบัวนการ

ยุติธิรรมได� และสร�างสังคมที่่� พัฒนาอย่าง 
เปีน็ธิรรม ลดความเหลื�อมล�ำ เกิดความเสมอภิาค 
และเที่่าเที่่ยม  ปีระกอบักับัยุที่ธิศาสตร์ชาติ  
(พ.ศ. 2561-2580) ด�านการสร�างโอกาสและ
ความเสมอภิาคที่างสังคม ซึ�งเป็ีนยุที่ธิศาสตร์
ท่ี่�มุ่งลดความเหลื�อมล�ำที่างสังคมและสร�าง 
ความเป็ีนธิรรมในสังคม ในส่วนของการเข�าถุึง 
กระบัวนการยติุธิรรมอย่างทัี่�วถุงึ โดยการเน�นสร�าง 
หลักปีระกันในการเข�าถุึงกระบัวนการยุติธิรรม 
อย่างเท่ี่าเที่่ยม การพัฒนากลไกช่วยเหลือ 
ผ้�ม่ รายได�น�อยในการต่อส้�คด่ที่่�ม่คุณภิาพ 
มาตรฐานและเพ่ยงพอ การให�หลักปีระกัน
ของผ้�เส่ยหายและผ้�ถุ้กกล่าวหาในการได�รับั
ความช่วยเหลือจากรัฐอย่างเสมอภิาคและ 
เที่า่เที่ย่มกนั การกำหนดกรอบัเวลาและขั�นตอน
ในกระบัวนการยุติธิรรมท่ี่�ม่ปีระสิที่ธิิภิาพและ
ยทุี่ธิศาสตร์ด�านการปีรับัสมดลุและพฒันาระบับั
การบัริหารจัดการภิาครัฐ ในด�านกระบัวนการ 
ยุติธิรรมเคารพสิที่ธิิมนุษยชนและปีฏิบัั ติ 
ตอ่ปีระชาชนโดยเสมอภิาค มุง่เน�นกระบัวนการ
ยุติธิรรมให�ม่การบัริหารที่่�ม่ปีระสิที่ธิิภิาพ และ 
ปีระชาชนสามารถุเข�าถึุงกระบัวนการยุตธิิรรมได� 
โดยสะดวก มุ่งให�เกิดการสร�างมาตรฐานและ
เพิ�มปีระสิที่ธิิภิาพในกระบัวนการยุติธิรรม  
ตามหลักนิติธิรรม และลดความเหลื�อมล�ำและ
สร�างโอกาสในการเข�าถุึงความยุติธิรรมและ 
เปี็นไปีอย่างเสมอภิาค 

การไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ท่ี่�ถืุอเป็ีนกระบัวนการ 
ยุติธิรรมที่างเลือกอ่กช่องที่างหนึ�งนั�น ในส่วน
ของกระที่รวงมหาดไที่ย ม่ข�อบัังคับัว่าด�วย 
การปีฏิบัั ติ งานปีระน่ปีระนอมข�อ พิพาที่ 
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ของคณะกรรมการหม้บ่ั�าน พ.ศ. 2530 ซึ�งอาศัย
อำนาจตามพระราชบััญญัติลักษณะปีกครอง
ที่�องที่่� พ.ศ.2457 กำหนดให�คณะกรรมการ
หม้่บั�าน ม่อำนาจในการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ 
ในที่างแพ่งและในที่างอาญา แต่การไกล่เกล่�ย   
ข�อพิพาที่นั�นยังคงม่ข�อจำกัดบัางปีระการ เช่น 
ในเรื�องของสภิาพบัังคับัในการไกล่เกล่�ยนั�น 
คณะกรรมการหม้่บั�านไม่ม่อำนาจบัังคับัหาก
ค้่กรณ่ยินยอมแล�วและต่อมาไม่ปีฏิบััติตาม  
กล่าวคอืเมื�อคณะกรรมการหม้บ่ั�านได�ดำเนนิการ 
ปีระน่ปีระนอมข�อพิพาที่เสร็จเร่ยบัร�อยแล�ว 
ไม่ว่าค้่กรณ่จะตกลงหรือไม่ก็ตาม ให�คณะ
กรรมการหม้่บั�านบัันทึี่กผลการดำเนินงานของ 
คณะกรรมการหม้่บั�านไว�ที่�ายบัันที่ึกยินยอม
ให�ปีระน่ปีระนอมข�อพิพาที่และมอบัให�ผ้�ใหญ่
บั�านเก็บัรักษาไว�ให�ผ้�ใหญ่บั�านรายงานผลการ
ปีระน่ปีระนอมข�อพิพาที่แก่นายอำเภิอที่�องที่่� 
ตามข�อบัังคับัทีุ่กเดือนในวันปีระชุมกำนัน 
ผ้� ใหญ่บั�านเที่่านั�น โดยไม่ม่มาตรการอื�น 
ที่่�เก่�ยวข�องต่อไปี หรือในส่วนของคุณสมบัติัของ 
คณะกรรมการหม้่บั�านนั�น ไม่ได�กำหนดให�ได�
รับัการอบัรมการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ ในขณะ
ที่่�ผ้�ไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ ตามพระราชบััญญัติ 
การไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ พ.ศ. 2562 ได�รับั 
การอบัรมการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ตามหลักส้ตร 
ที่่�คณะกรรมการพัฒนาการบัริหารงานยุติธิรรม 
แห่งชาติตามกฎหมายว่าด�วยการพัฒนา 
การบัริหารงานยุติธิรรมแห่งชาติกำหนดเอาไว�  
นอกจากนั�นคณะกรรมการหม้่บั�านยังม่ปัีญหา 
อปุีสรรคข�อจำกดัในการดำเนนิงาน ด�านงาน เชน่ 
ปีัญหาในการจัดที่ำ เอกสาร ปีัญหาการไม่เปี็น 

นิติบัุคคลของคณะกรรมการหม้่บั�าน ตลอดที่ั�ง 
ปัีญหาการขาดความร้�ข�อกฎหมาย ด�านงบัปีระมาณ  
เช่น ปีัญหาการขาดงบัปีระมาณสนับัสนุน 
การปีฏิบััติงาน หรือ สวัสดิการด�านต่าง ๆ และ 
การที่่� ยั งไ ม่ม่ระเบั่ยบัรองรับัการเบิักจ่าย 
งบัปีระมาณจากกองทีุ่นกลางพัฒนาหม้่บั�าน 
เพื�อใช�ในการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ ด�านระบับั 
เช่น การปีฏิบััติงานของคณะกรรมการหม้่บั�าน 
ที่่�มห่ลายบัที่บัาที่ กล่าวคอืคณะกรรมการหม้บ่ั�าน 
เปี็นอาสาของกลุ่มอื�น ๆ อ่กหลายกลุ่มที่ำให�
ไมม่ค่วามชดัเจนในการปีฏิบัตังิาน ด�านบัคุลากร  
เชน่ ปีญัหาการกำหนด คณุสมบัติัของกรรมการ 
หม้่บั�านผ้�ที่รงคุณวุฒิว่าต�องเป็ีนผ้�ที่่�ม่คุณสมบััติ 
เช่น เด่ ยวกับั ผ้� ม่ สิที่ธิิ เลื อกตั� งผ้� ใหญ่บั� าน  
แต่ไม่ได�กำหนดว่าต�องมค่วามร้�หรอืปีระสบัการณ์ 
การที่ำงานด�านกฎหมายแต่อย่างใด (D epartment  
of Provincial Administration, Ministry  
of Interior, 2017) ถุงึแม�ในหลายชมุชนจะมผ้่�นำ 
ที่่�ม่ความเข�มแข็งในการเข�ามาเป็ีนผ้�นำชุมชน 
และม่ความร้�ความเข�าใจในขนบัธิรรมเน่ยม 
ปีระเพณ ่ วฒันธิรรมหรือกลุ่มชาติพันธิ์ในพื�นที่่� 
ของตนเองก็ตาม แ ต่กรรมการหม้่ บั� าน 
ผ้�ที่รงคุณวุฒิโดยส่วนมากจะได�รับัการคัดเลือก 
มาจากผ้�ที่่�เปี็นที่่�น่าเคารพนับัถุือของปีระชาชน  
ภิายในหม้่บั�านซึ�งอาจไม่ม่ความร้�ความเข�าใจ 
ในข�อกฎหมายที่่�ใช�ในการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่
เที่่าที่่�ควร (Niel Pankongch, 2018, pp.238) 

ระบับัยุติธิรรมชมุชนเป็ีนร้ปีแบับัการดำเนิน
กระบัวนยุติธิรรมในลักษณะท่ี่�ไม่เป็ีนที่างการ 
เปีิดโอกาสให�ชุมชนม่ส่วนในการดำเนินการ 
กระบัวนยุติธิรรมร่วมกันภิาครัฐ โดยให�ชุมชน
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ม่ส่วนตั�งแต่ต�นในการเฝ้ั่าระวัง สอดส่องด้แล
ปี้องกันมิให�เกิดการกระที่ำความผิดเกิดขึ�น
ภิายในชมุชนที่ั�ง โดยคนภิายในชมุชนด�วยกนัเอง  
หรือโดยการดำเนินการของคนภิายนอก 
อนัถุอืเปีน็การสร�างความเข�มแขง็เสรมิพลงัให�แก่ 
คนภิายในชุมชน และหากทีุ่กชุมชนม่ความ 
เข�มแขง็เพย่งพอจะช่วยเป็ีนเครื�องมอือย่างดท่่ี่�สดุ
ในการปี้องกันมิให�ม่การกระที่ำความผิดเกิด
ภิายในสังคม อก่ที่ั�งหากเกิดข�อพพิาที่ขึ�นภิายใน
ชุมชนจะให�ชุมชนม่ส่วนร่วมในการออกแบับั 
วิธิ่การในการะงับัข�อพิพาที่ร่วมกับัภิาครัฐ และ
ช่วยให�ข�อพิพาที่ท่ี่�เกิดขึ�นสามารถุคล่�คลายและ
ระงบััได�ด�วยความสมานฉนัท์ี่ ชมุชนร้�สกึมส่่วนร่วม 
ในกระบัวนยุติธิรรม อันส่งผลต่อการลดความ
เหลื�อมล�ำของคนในชุมชนในการเข�าถึุงกระบัวน
ยุติธิรรม และเปี็นการช่วยลดปีริมาณคด่ท่ี่�นำส้่
การพิจารณาคด่ในศาลได�บัางส่วน อันถืุอเป็ีน
แนวความคิดที่่�ด่ในการดำเนินการแก�ปีัญหา 
ในการเข�าถุึงกระบัวนยุติธิรรมและลดความ
เหลื�อมล�ำของคนในสังคม และในปีัจจุบัันได�ม่ 
การจัดตั�งศ้นย์ยุติธิรรมชุมชนอย้่ในองค์กร
ปีกครองส่วนที่�องถุิ�น ที่ั�งในองค์การบัริหาร 
ส่วนตำบัลและเที่ศบัาลต่าง ๆ ที่ั�วปีระเที่ศ ที่ั�งน่� 
องค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�น ในฐานะหน่วยงาน 
ปีกครองที่่�อย้่ใกล�ชิดกับัปีระชาชนมากที่่�สุด 
ร้ปีแบับัหนึ�ง โดยปีกติการปีกครองส่วนที่�องถุิ�น
จะเปีิดโอกาสให�ปีระชาชนในเขตที่�องถุิ�นนั�น ๆ  
เลือกตั�งผ้�แที่นของตนเข�าไปีที่ำหน�าท่ี่� เปี็น 
ผ้�บัริหารที่�องถุิ�น หรือเปี็นสมาชิกสภิาที่�องถุิ�น
เพื�อเลือกผ้�บัริหารที่�องถิุ�นอ่กท่ี่หนึ�ง (เร่ยกว่า 
การเลือกตั�งโดยตรงหรือโดยอ�อมตามลำดับั) 
องค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�นจะม่อำนาจอิสระ  

(Autonomy) ในการบัรหิารจากรฐัได�ในระดบััหนึ�ง 
ตามขอบัเขตที่่�กฎหมายกำหนด จะเห็นได�ว่า
องค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�นนั�นจะเป็ีนหน่วยงาน 
ชั�นต�นในแก�ไขปีัญหาความเดือดร�อนให�กับั
ปีระชาชนในเขตพื�นที่่�ขององค์กรปีกครอง 
สว่นที่�องถุิ�น ตามอำนาจหน�าที่่�ของแตล่ะที่�องถุิ�น  
ดังนั�นการระงับัข�อพิพาที่ต่าง ๆ ในพื�นท่ี่�ด�วย
วิธิ่การไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่จึงเปี็นช่องที่างหนึ�ง
ท่ี่�แก�ไขปีัญหาความเดือดร�อนของปีระชาชน 
ในพื�นที่่� ได�  แต่เนื�องจากพระราชบััญญัติ 
การไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ พ.ศ. 2562 ได�กำหนด 
ความหมายของหน่วยงานของรัฐไว� เพ่ยง  
“ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภิ้มิภิาค  
สำนกังานศาลยุติธิรรม สำนักงานอัยการส้งสุด  
หรือหน่วยงานอื�นของรัฐตามท่ี่�รัฐมนตร่ว่าการ 
กระที่รวงยุติธิรรมกำหนดในกฎกระที่รวง” 
โดยไม่ได�กำหนดให�องค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�น 
เป็ีนหน่วยงานของรัฐตามพระราชบัญัญัติดังกล่าว  
ด�วยเหตุน่�จึงอาจส่งผลให�การแก�ไขปีัญหา 
ความเดือดร�อนของปีระชาชนเปี็นไปีได�
อย่างครบัถุ�วนในทีุ่กมิติ รวมถุึงย่อมส่งผลต่อ 
การลดปัีญหาความเหลื�อมล�ำในสังคมโดยตรง 
และในที่างอ�อมเมื�อข�อพิพาที่สามารถุระงับัได� 
ด�วยการไกล่ เกล่�ยก็จะปีระหยัดค่าใช� จ่าย
แก่ปีระชาชนและยังที่ำให�เปี็นการปีระหยัด 
งบัปีระมาณที่่� ใช� ในกระบัวนการยุติธิรรม 
กระแสหลักในการดำเนินคด่ในชั�นศาลอ่กด�วย 
ดังนั�น องค์กรปีกครองส่วนที่�องถิุ�นจึงอาจเป็ีน
ส่วนหนึ�งในการส่งเสริมและสนับัสนุนการระงับั
ข�อพิพาที่ตามพระราชบััญญัติดังกล่าวให�ด่ 
ยิ� งขึ�นไปีอ่กหรือเ ป็ีนการเสริมพลังให�กับั 
ปีระชาชนในอ่กช่องที่างหนึ�งได�
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2. แนวคุิดิทฤษฎีที�เกี�ยวข�อง
2.1 แนวคิิดเกี่่�ยวกี่ับสิิทธิิมนุษยชนและ

คิวามเสิมอภาคิ
สทิี่ธมินษุยชน (Human Right) เปีน็แนวคดิิ

พิ่�นฐานมาจากความเช่�อ ปีรชัญา รวมทัี่�งคำสอน
ที่างศาสนา จริยธรรมหร่อศ่ล่ธรรมที่างสังคม 
รวมถั่งวัฒนธรรมต่าง ๆ ที่่�ม่ความเช่�อว่ามนุษย์
ทีุ่กคนที่่�จะม่ช่วิตอย้่ ม่การห�ามที่ำล่ายช่วิต
มนุษย์ซึ่่�งอย้่ในหล่ักศาสนาทีุ่กศาสนา รวมทัี่�ง
ยังม่ความเช่�อในวัฒนธรรมตะวันตกที่่�กล่่าวว่า 
มนุษย์ม่สิที่ธิโดิยธรรมชาติในฐานะท่ี่�เกิดิมาเปี็น
มนุษย์ ม่ความคิดิที่่�เปี็นอิสระม่ความชอบัธรรม 
ที่่�จะรักษาช่วิตตนเอง แล่ะไม่ว่าแต่ล่ะคนจะ
ม่ความแตกต่างกัน ทีุ่กคนก็ยังม่ศักดิิ�ศร่ความ
เปี็นมนุษย์โดิยเที่่าเที่่ยมแล่ะเสมอกัน (Parinya  
Boonyar i t rutha ikun,  2013,  pp.3)  
แนวความคิดิเก่� ยวกับัสิที่ธิมนุษยชนไดิ�ม่ 
ความสำคัญมากข่้�นภายหลั่งจากสงครามโล่ก 
ครั�งที่่� 2 ซึ่่�งความโหดิร�ายที่ารุณในสงคราม 
ที่ำให�สังคมโล่กไดิ�ตระหนักแล่ะนำไปีส้ก่ารพัิฒนา 
กฎีหมายสิที่ธิมนุษยชนระหว่างปีระเที่ศ  
(Human Right Laws) อนัเป็ีนหล่กัการแล่ะกล่ไก  
ที่่�เป็ีนมาตรฐานสากล่ในการคุ�มครองแล่ะปีกป้ีอง
สทิี่ธมินษุยชน ปีจัจบัุันแนวคดิิที่่�ว่ามนษุยท์ี่กุคน
ม่สิที่ธิแล่ะศักดิิ�ศร่เท่ี่าเที่่ยมกันจ่งไดิ�รับัความ
คุ�มครองตามกฎีหมายสิที่ธิมนุษยชนระหว่าง
ปีระเที่ศ รวมถ่ังการบััญญัติไว�ในรัฐธรรมน้ญ 
ข้องปีระเที่ศต่าง ๆ ที่่�เปี็นกฎีหมายภายใน
ปีระเที่ศดิ�วย

ปีฏิญญาสากลว่ าด� วยสิที่ธิิมนุษยชน  
(Universal Declaration of Human Right: 

UDHR) ม่ลักษณะเฉพาะของสิที่ธิิมนุษยชนที่่�
ได�ระบัไุว�ในปีฏญิญาสากลวา่ด�วยสทิี่ธิมินษุยชน 
อาจแบั่งได�เปี็น 2 ปีระเภิที่ กล่าวคือ สิที่ธิิที่าง
แพ่งและที่างการเมือง และสิที่ธิิที่างเศรษฐกิจ 
สงัคม และวัฒนธิรรม (Udomsak Sinthipong,  
2018, pp.24) สิที่ธิิปีระเภิที่น่�พบัอย้่ ใน
บัที่บััญญัติข�อ 1-21 ข�อแรกของตัวปีฏิญญา
สากลว่าด�วยสิที่ธิิมนุษยชน ซึ�งเปี็นการกล่าวถุึง
สิที่ธิิตามธิรรมชาติ คือ สิที่ธิิในการดำรงช่วิต     
สิที่ธิิเสร่ภิาพ สิที่ธิิในที่รัพย์สิน ความเสมอภิาค 
การแสวงหาความสุขความยุติธิรรม (The right 
to life, liberty, equality, property, the 
pursuit of happiness and justice) สิที่ธิิ 
ดังกล่าวน่�ปีระกอบัไปีด�วย สิที่ธิิในที่างอิสรภิาพ
แห่งการเคลื�อนไหว (The right to freedom 
of movement) สิที่ธิิในการสมรส (The right 
to marry) สิที่ธิิที่่�จะเป็ีนเจ�าของที่รัพย์สิน
โดยลำพังตนเอง เช่นเด่ยวกับัโดยร่วมกับัผ้�อื�น  
(The right to own property alone as well 
as in association with other) สิที่ธิิในความ
เปี็นอย้่ส่วนตัว (The right to privacy) สิที่ธิิที่่�
จะล่�ภิัย (The right to asylum) สิที่ธิิเสร่ภิาพ
ในการนับัถุือศาสนา (The right to religions) 
สิที่ธิิในความเสมอภิาคกันตามกฎหมายและ
สิที่ธิิที่่�จะได�รับัการพิจารณาที่่�เปี็นธิรรมถุ�าถุ้ก
กล่าวหาว่ากระที่ำผิดอาชญา (The right to 
equality before the law and to fair trial 
if accused of any crime) สิที่ธิิในการพ้ดโดย
เสร่และการร่วมปีระชุมโดยสันติ (The right 
to free speech and peaceful assembly) 
การกระที่ำที่่�ถุือว่าไม่ชอบัด�วยกฎหมายก็ได�แก่
การเปี็นที่าส (Slavery) การที่รมาน (Torture)  
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และการกักขงัตามอำเภิอใจ (Arbitrary detention) 
เปี็นต�น

สิที่ธิิมนุษยชนจะครอบัคลุมสิที่ธิิต่าง ๆ 
ในการดำรงช่วิตของมนุษย์เพื�อให�ม่ช่วิตที่่�ด ่
ในสังคม ดังน่�

(1) สิที่ธิิในช่วิตถุือเปี็นสิที่ธิิขั�นพื�นฐาน  
ม นุ ษ ย์ ส า ม า ร ถุ ม่ ช่ วิ ต อ ย้่ ไ ด� แ ล ะ ไ ด� รั บั 
การคุ�มครองให�ปีลอดภิัยได�รับัการตอบัสนอง 
ตามความต�องการขั�นพื�นฐานของช่วิต ได�แก่  
อาหาร เครื�องนุม่หม่ ยารกัษาโรค และที่่�อย้อ่าศยั  
ทีุ่กช่วิตล�วนม่คุณค่าด�วยกันที่ั�งสิ�น ไม่ว่าจะเปี็น 
บัุคคลที่่�ต�องการความช่วยเหลือเพื�อการดำรง
ช่วิตอย้่ เปี็นพิเศษจากผ้�อื�น เช่น คนพิการ  
คนชรา ฯลฯ ดังนั�นทีุ่กคนควรปีฏิบััติต่อบัุคคล
ด�อยโอกาส ให�ความสำคัญ ให�โอกาสและ 
ให�ความช่วยเหลือตามสมควร เพื�อให�ทีุ่กช่วิต 
ม่ความเที่่าเที่่ยมกันมากที่่�สุด

(2) สิที่ธิิในการดำเนินช่วิตและพัฒนา
ตนเองตามแนวที่างที่่�ถุ้กต�อง คนในสังคม
ต�องให�โอกาสกับัคนท่ี่�เคยกระที่ำไม่ถุ้กต�อง  
ให� โอกาสคนเหล่าน่� ได� รับัการอบัรมแก�ไข
และฟ้�นฟ้พฤติกรรมรวมที่ั�งพัฒนาตนเองใหม่  
ให�ม่คุณภิาพช่วิตที่่�ด่ขึ�นหรือส้งขึ�น

(3) สิที่ธิิในการยอมรับันับัถุือ หมายถุึง  
การที่่�บัุคคลพึงปีฏิบััติต่อกันด�วยการยอมรับั 
ซึ�งกันและกัน ให�ความสำคัญกับัศักดิ�ศร่และ
คุณค่าของช่วิตด�วยความเที่่าเที่่ยมกัน

2.2 องคุ์กรปกคุรองส่วนี้ที่้องถุิ�นี้
การที่่�รัฐจะดำเนินภิารกิจในการจัดที่ำ

บัริการสาธิารณะให�เปี็นไปีอย่างม่ปีระสิที่ธิิภิาพ
และเกิดปีระโยชน์สง้สุด เพื�อความเจริญก�าวหน�า

ของปีระเที่ศและการพัฒนาคุณภิาพช่วิตของ
ปีระชาชน รัฐจำเป็ีนจะต�องม่เครื�องมือของรัฐ
เพื�อให�การดำเนินภิารกิจปีระสบัผลสำเร็จ ซึ�ง
ตามหลักกฎหมายปีกครองเร่ยกว่าหลักการ 
จัดระเบัย่บับัริหารราชการแผ่นดิน อันเปี็นการ
กำหนดอำนาจหน�าที่่�และการกำหนดนติสิมัพนัธิ์
ต่าง ๆ ของรัฐ โดยในการจัดระเบั่ยบับัริหาร
ราชการแผ่นดินม่หลักการสำคัญอย้่ 2 หลัก คือ  
หลกัการรวมอำนาจที่างปีกครอง (Centralization)  
และหลักการกระจายอำนาจที่างปีกครอง  
(Decentralization) ส่วนหลักการแบ่ังอำนาจ 
(Deconcentration) ไม่ใช่หลักการกระจายอำนาจ 
แต่เปี็นหลักการเสริมเพื�อให�การบัริหารราชการ
แผ่นดินม่ปีระสิที่ธิิภิาพยิ�งขึ�น หลักการแบ่ัง
อำนาจที่างปีกครองจึงเปี็นส่วนหนึ� งของ 
หลักการรวมอำนาจที่างปีกครอง (Somkid 
Lertpaitoon, 2004, pp.11-19) หลักการ 
กระจายอำนาจที่างปีกครองแบั่งออกได�เปี็น 
2 แบับั กล่าวคือ ร้ปีแบับัแรกเปี็นการกระจาย
อำนาจที่างพื�นที่่� หมายถุงึการที่่�รฐัมอบัอำนาจให�
องค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�นเปี็นผ้�จัดที่ำบัริการ
สาธิารณะในเขตพื�นที่่�ขององค์กรปีกครองส่วน
ที่�องถุิ�นนั�น และร้ปีแบับัที่่�สองการกระจายอำนาจ 
ที่างบัริการหรือที่างเที่คนิค เช่น การท่ี่�รัฐ 
มอบัอำนาจในการจดัที่ำบัรกิารสาธิารณะบัางเรื�อง 
ให�แกอ่งคก์รซึ�งมไิด�อย้ใ่นระบับัราชการ กลา่วคอื 
การที่่�รัฐกระจายอำนาจหรือถุ่ายโอนภิารกิจ 
ในการจัดที่ำบัริการสาธิารณะบัางปีระเภิที่ไปีให� 
นิติบัุคคลมหาชนที่่�จัดตั�งขึ�นเพื�อจัดที่ำบัริการ
สาธิารณะแที่นรัฐ ร้ปีแบับัของ “วิสาหกิจ
มหาชน” (Public Enterprise) หรือ “องค์กร
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มหาชน” (Chanchai Sawangsak, 2018, 
pp.289)

พฒันาการขององคก์รปีกครองสว่นที่�องถุิ�น 
ในปีระเที่ศไที่ยได�เริ�มปีรากฏตั�งแตใ่นชว่งรชัสมยั
ของพระบัาที่สมเด็จพระจุลจอมเกล�าเจ�าอย้่หัว
เมื�อครั�งที่่�ที่รงโปีรดเกล�าฯ ให�ม่การสถุาปีนา
สุขาภิิบัาลขึ�นเปี็นครั�งแรก แม�ว่าในครั�งนั�นการ
สถุาปีนาสุขาภิิบัาลจะไม่ได�สะที่�อนเจตนารมณ์ 
ของการกระจายอำนาจให�ปีระชาชนได�มส่่วนร่วม 
ในการปีกครองส่วนที่�องถุิ�นอย่างชัดเจนก็ตาม 
แตต่�องยอมรบััวา่สขุาภิบิัาลได�กลายเปีน็รป้ีแบับั
หนึ�งของการปีกครองที่�องถุิ�นในปีระเที่ศไที่ย 
ในช่วงเวลาต่อมา (Supasawat Chatchawan, 
2020, pp.262) ซึ�งการปีฏิร้ปีการปีกครอง 
ส่วนที่�องถุิ�น โดยบัที่บััญญัติแห่งรัฐธิรรมน้ญ 
แหง่ราชอาณาจักรไที่ย พทุี่ธิศกัราช 2540 โดยที่่� 
การจัดตั�งองค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�นแนวคิด
เรื�องการกระจายอำนาจให�แก่องค์กรปีกครอง
สว่นที่�องถุิ�นในปีระเที่ศไที่ยนั�น คณะกรรมาธิกิาร
ยกร่างรัฐธิรรมน้ญได�เสนอให�ม่บัที่บััญญัติว่า
ด�วยการปีฏิร้ปีการปีกครองส่วนที่�องถุิ�นเกิดขึ�น 
ในราชอาณาจักรไที่ย พุที่ธิศักราช 2540 โดยม่ 
การปีฏิรป้ีในด�านต่าง ๆ  เช่น การปีฏิรป้ีโครงสร�าง
ขององค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�น การปีฏิร้ปี
อำนาจหน�าที่่�ขององค์กรปีกครองส่วนที่�องถิุ�น  
การปีฏริป้ีรายได�ขององค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�น  
การปีฏิร้ปีการบัริหารงานบุัคคลขององค์กร
ปีกครองสว่นที่�องถุิ�น การปีฏริป้ีการให�ปีระชาชน
ม่ส่วนร่วมในการปีกครองส่วนที่�องถุิ�นมากขึ�น 
และการปีฏิร้ปีการกำกับัด้แลองค์กรปีกครอง
ส่วนที่�องถุิ�น (Chanchai Sawangsak, 2018, 

pp.249-250) โดยองค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�น
ม่สถุานะเปี็นนิติบัุคคลตามกฎหมาย มิได�อย้่ 
ในการบัังคับับััญชาของกระที่รวงมหาดไที่ย 
องค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�นจึงถุือได�ว่าเปี็น 
หน่วยการปีกครองที่่�อย้่ ในการกำกับัด้แล 
ของรฐับัาล มใิชก่ารควบัคมุชนดิที่่�เสมอืนองคก์ร
ปีกครองสว่นที่�องถุิ�นอย้ใ่นสายการบังัคบัับัญัชา

แม�ว่าจะม่การไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่โดย 
การดำเนนิการของหนว่ยงานของรฐัที่่�เก่�ยวข�อง
แล�วก็ตาม แต่การส่งเสริมการระงับัข�อพิพาที่ 
ในภิาคปีระชาชนหรือชมุชน เพื�อให�การไกล่เกล่�ย 
ข�อพพิาที่ภิาคปีระชาชนในเชงิรกุมาก ควรมก่าร
สนับัสนุนให�ม่การขับัเคลื�อนที่่�หลากหลายอย่าง
ตอ่เนื�อง องค์กรปีกครองสว่นที่�องถุิ�นจงึอาจเป็ีน
สว่นหนึ�งที่ำหน�าที่่�สนับัสนุนที่ั�งด�านงบัปีระมาณ 
ซึ� ง ในระยะยาวจะส่ งผลถุึ งการปีระหยัด 
งบัปีระมาณของภิาครัฐได�มากยิ�งขึ�น และที่ำให�
การส่งเสริมความเข�มแข็งของคนในชุมชนเปี็น
ไปีอย่างม่ปีระสิที่ธิิภิาพมากยิ�งขึ�น ที่ั�งยังเปี็น 
การคุ�มครองสิที่ธิิของปีระชาชนอ่กด�วย 

2.3 แนี้วคุิดัเก้�ย์วกับัคุวามิขัดัแย์้ง
คำว่าความขดัแย�ง (Conflict) และข�อพพิาที่ 

(Dispute) เป็ีนคำที่่�ใช�สลับัไปีมากันได� แต่ 
ในบัางกรณ่จะม่ความหมายเฉพาะลงไปีว่า  
ความขดัแย�งเป็ีนเรื�องของความเหน็ หรอืความเชื�อ 
ที่่�ต่างกัน แต่ค้ก่รณยั่งสามารถุที่ำงานร่วมกันได�  
ค้่สมรสก็อย้่ด�วยกันได�ปีกติสุข แต่เมื�อขยาย 
กลายเป็ีนข�อพิพาที่จะกลายเป็ีนเรื�องที่่�ผ้�เก่�ยวข�อง
มุ่งหมายที่่�จะเอาชนะให�ได�เพื�อเปี้าหมายส้งสุด
ของตัวเอง ฝั่า่ยใดฝ่ั่ายหนึ�งอาจจะต�องไปีฟ้องคด่
ต่อไปี (Vanchai Wattanasup, 2012, pp.10)
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การไกล่เกล่�ย (Mediation) เปี็นวิธิ่ที่่�คล�าย
กับัการเจรจา แต่อาศัยบุัคคลที่่�สามมาเป็ีน
คนกลางเร่ยกว่า “ผ้�ไกล่เกล่�ย” ที่ำหน�าที่่�คอย
ช่วยเหลือสนับัสนุนกระบัวนการเจรจาต่อรอง
ให�ดำเนินไปีอย่างมป่ีระสิที่ธิภิิาพ รวมที่ั�งรว่มกบัั 
ค่้พิพาที่แสวงหาที่างออกที่่�เหมาะสมจนเกิด
ความพึงพอใจแก่ที่กุฝ่ั่ายการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ 
นบััว่าเป็ีนวธิิก่ารที่่�รวดเรว็ สะดวก ไม่เป็ีนที่างการ 
และมักถุ้กนำมาใช�อย้่บั่อยครั�ง เนื�องจากหาก
ปีล่อยให�ค้่พิพาที่เจรจาต่อรองกันเอง อาจพบั
ที่างตันและไม่มใ่ครช่วยพาผ่าที่างตันนั�นออกไปี  
เป็ีนผลให�การเจรจาต่อรองไม่ปีระสบัความ
สำเรจ็ ดังนั�น การไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่จึงต่างจาก
การเจรจาตรงที่่�ม่คนกลางเข�ามาช่วยในการ
ระงับัความขัดแย�งระหว่างกัน แต่อย่างไรก็ด่ 
การไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ก็ยังเปี็นวิธิ่การท่ี่�อาศัย 
พื�นฐานจากการเจรจา คนกลางที่่� เข�ามาม ่
ส่วนร่วมเพื�อให�การเจรจาสำเร็จลุล่วงเที่่านั�น    
ไม่ได�เข�ามาเปี็นผ้�ช่�ขาดว่าใครผิดใครถุ้กเหมือน
อนุญาโตตุลาการหรือศาล และการเจรจากับั 
การไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่นั�น ในท่ี่�สุดผ้�กำหนด 
ผลลพัท์ี่คอืตวัค้พ่พิาที่เอง มใิชค่นกลางท่ี่�เข�ามาม่
สว่นรว่มแตอ่ยา่งใด (Comwatchara Langong, 
2015, pp.15-16) 

2.4 แนี้วคุิดัเก้�ย์วกับัการประนี้้ประนี้อมิ
ข้อพิพาที่

ก ร ะ บั ว น ก า ร ไ ก ล่ เ ก ล่� ย ข� อ พิ พ า ที่ 
ในต่างปีระเที่ศ เกิดขึ�นครั�งแรก ณ ปีระเที่ศ
แคนาดาใน ค.ศ. 1970 (พ.ศ. 2513) โดยใช�
วิธิ่การไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ระหว่างเหยื�อและ 
ผ้�กระที่ำผิด ด�วยการนำผ้�กระที่ำความผิดมาที่่�

บั�านของเหยื�อ เพื�อให�เห็นถึุงผลของการท่ี่�ตน
ลงมือที่ำแล�วเปี็นผลกระที่บัอย่างไร เกิดความ
เดือดร�อนแค่ไหนกับัสมาชิกในครอบัครัว และ
ชุมชนได�รับัความเส่ยหายเพ่ยงใด แนวคิด 
ดงักล่าวเกิดจากความเชื�อในที่างคริสต์ศาสนาที่่�
เน�นคำสอนให�ยดึมั�นในการกระที่ำความด่ นำมา
ซึ�งสนัติสุขเปีน็หลัก ดงันั�นกระบัวนการยติุธิรรม
เชิงสมานฉันท์ี่จึงได�กำเนิดขึ�นจากวิธิ่ธิรรมเน่ยม
ปีฏิบััติในการสร�างความสงบัสุขในสังคม โดย
การที่ำให�เกิดความยุติธิรรมของชนพื�นเมือง
ในนิวซ่แลนด์ ออสเตรเล่ย สหรัฐอเมริกาและ
แคนาดา (Amornrat Marupmok, 2011, 
pp.21) 

2.5 แนี้วคุิดัเก้�ย์วกับัการม้ิส่วนี้ร่วมิของ
ภาคุประชาชนี้

การม่ส่วนร่วม (Participation) เป็ีน 
กระบัวนการสื�อสารในระบับัเปิีด ซึ�งเป็ีนการ
สื�อสารสองที่างระหวา่งบัคุคล กลุม่บัคุคลชมุชน 
หรือองค์การในการดำเนินกิจกรรมใดกิจกรรม
หนึ�งหรือหลายกิจกรรมทัี่�งเปี็นที่างการและ 
ไมเ่ปีน็ที่างการ ซึ�งการมส่ว่นรว่มจะเก่�ยวข�องกบัั
กระบัวนการให�ปีระชาชนเข�ามามส่่วนเก่�ยวข�อง
ในการดำเนินงานพัฒนาร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ
ร่วมการดำเนินการ และร่วมรับัผลปีระโยชน์
โดยมเ่ป้ีาหมาย เพื�อให�บัรรลุจดุมุง่หมายร่วมกัน 
ของกลุม่ การให�ความหมายคำจำกดัความการม่
สว่นร่วมมม่ากมายหลายทัี่ศนะมท่ี่ั�งความหมาย 
กว�างและความหมายแคบั ในบัรบิัที่ของลกัษณะ
งานในแงม่มุปีระเดน็ตา่ง ๆ  แตก่เ็ปีน็ไปีในที่ศิที่าง
เด่ยวกันในแง่ของการพัฒนา การม่ส่วนร่วม  
(Participation) หมายถุงึ กระบัวนการที่่�รฐับัาล
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ที่ำการส่งเสริมชักนำและสร�างโอกาสให�กับั
ปีระชาชนที่ั�งส่วนบัุคคล กลุ่มชน ชมรม สมาคม 
มล้นธิิ ิและองคก์รอาสาสมคัรเข�ามามบ่ัที่บัาที่ใน
การดำเนินการในเรื�องใดเรื�องหนึ�งหรือหลาย ๆ 
เรื�องแล�วแต่กรณ่ การม่ส่วนร่วมของปีระชาชน
สามารถุจำแนกตามลักษณะงานหรือกิจกรรม
ที่่�ดำเนินการได�หลายลักษณะ ที่ั�งในด�านบัรหิาร
จดัการด�านการเมือง การพัฒนาชมุชน (Kasem 
Komsattham, 2009, pp.10) 

การไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่สอดคล�องกับั
แนวคดิในการสร�างการมส่ว่นรว่มของปีระชาชน
ให�เข�ามาม่บัที่บัาที่ในกระบัวนการยุตธิิรรม ซึ�งใน
ปีจัจบุันัหลายปีระเที่ศได�สนบััสนนุแนวความคดิ
การระงับัข�อพิพาที่โดยชุมชนเพื�อเปี็นที่างเลือก
ให�ปีระชาชน ซึ�งอาจเร่ยกได�ว่า “กระบัวนการ
ยุติธิรรมชุมชน” ซึ�งแนวความคิดดังกล่าวนั�น 
มองว่าผ้�กระที่ำความผิด ผ้�เสย่หาย ค้พ่พิาที่และ
ชุมชน เป็ีนผ้�ม่ส่วนได�ส่วนเส่ยจากผลท่ี่�เกิดขึ�น 
ในกระบัวนการยุติธิรรม ดังนั�น ชุมชนจึงต�อง 
เข�ามามบ่ัที่บัาที่ในการแก�ปัีญหาร่วมกนัหาที่างออก
เพื�อให�ตรงกับัความต�องการของผ้�เส่ยหาย  
ค้่พิพาที่และชุมชน โดยแนวความคิดน่�มองว่า
ชมุชนเป็ีนจุดศ้นย์กลางในการแก�ปัีญหา สว่นรัฐ 
ต�องเป็ีนผ้�สนับัสนุนในการแก�ปัีญหาร่วมกับั
ชมุชน ซึ�งการไกล่เกล่�ยโดยที่�องถุิ�นในต่างปีระเที่ศ
นั�นจะกล่าวถุงึในหวัข�อการไกล่เกล่�ยในต่างปีระเที่ศ
ต่อไปี 

2.6 กระบัวนี้การย์ุติธิรรมิที่างเลุ่ือก
คุวามิย์ตุธิิรรมิเชงิสมิานี้ฉนัี้ท์ี่ (Restorative 

Justice) คือการมองอนาคตมากกว่ามองอด่ต 
โดยมองอด่ตเปี็นบัที่เร่ยนเพื�อวางแนวที่างไม่ให�

เกิดเหมือนสิ�งที่่�เกิดในอด่ตขึ�นอ่ก อด่ตไม่อาจ
เปีล่�ยนแปีลงได� แต่อนาคตสร�างความยุติธิรรม
ใหม่ร่วมกันได� การลงโที่ษจะต�องที่ำแต่จะเกิด
จากการมาร่วมกันหาข�อตกลงร่วมกัน คนที่่�ถุ้ก
ลงโที่ษต�องม่ความสำนึกผิด ไม่ใช่เพ่ยงลงโที่ษ
ให�สาสมกับัความผิดแต่ไม่ได�เกิดความสำนึก 
แต่เกิดจากความแค�นที่่�จะเอาคืน กระบัวนการ
ท่ี่�จะให�เกิดความยุติธิรรมเชิงสมานฉันท์ี่อาจใช�
กระบัวนการต่าง ๆ เช่น การใช�กลุ่มครอบัครัว 
(Family Conferencing) การเจรจาไกล่เกล่�ย  
เป็ีนต�น กระบัวนการเหล่าน่�จะก่อให�เกดิที่างออก
ท่ี่�ออกมาเปีน็ ชนะ – ชนะ (Win - Win) (Vanchai  
Wattanasup, 2012, pp.118)

ย์ุติธิรรมิชุมิชนี้ (Community Justice) 
คือ การดำเนินกิจกรรมชุมชนโดยร่วมกันเอง  
หรือร่วมกับัภิาครัฐในลักษณะของหุ�นส่วน 
โดยการนำทุี่นที่างสังคมที่่�ด่งามและศักยภิาพ
ของชุมชนมาใช�เพื�อสร�างภิ้มิคุ�มกัน ความ
ปีลอดภิัยจากอาชญากรรม ความเปี็นธิรรม 
และความสงบัสุขของชุมชนด�วยการเสริมพลัง 
การปี้องกันและสร�างภิ้มิคุ�มกันจากปีัญหา
อาชญากรรม การเย่ยวยาและจัดการความ
ขัดแย�ง ที่ำให�ปีระชาชนม่โอกาสเข�าถุึงความ
ยุติธิรรมด่ขึ�น เสริมปีระสิที่ธิิภิาพและลดภิาระ
ของกระบัวนการยุติธิรรมหลัก สร�างสำนึก
ความเป็ีนชุมชน และรักษาขนบัธิรรมเน่ยม
จาร่ตปีระเพณ่และภิ้มิปีัญญาที่�องถุิ�นให�คงอย้ ่
(Ayutthaya Provincial Justice Office, 2020, 
pp.2) โดยม่ศ้นย์ยุติธิรรม (ศยช.) ม่สถุานที่่� 
ตั�งอย้่ในองค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�น เพื�อใช� 
เปี็นสถุานที่่�ดำเนินงานของคณะกรรมการ 
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ศน้ย์ยตุธิิรรมชมุชน หรอืดำเนนิงานต่าง ๆ  ของชมุชน  
ซึ�งคณะกรรมการชุมชน (คกก.ศยช.) คอื สมาชิก
ที่่� ได�รับัเลือกให�เปี็นตัวแที่นของปีระชาชน 
ในชุมชนในการปีระสานงานระหว่างปีระชาชน 
ชุมชน และองค์กรต่าง ๆ ที่ั�งภิาครัฐและเอกชน 
นอกจากน่�ยงัเป็ีนผ้�บัรหิารจัดการและดำเนินงาน
ในศ้นย์ยุติธิรรมชมุชน โดยได�รบััการแตง่ตั�งจาก
ผ้�วา่ราชการจังหวดั โดยศน้ย์ยตุธิิรรมชมุชนเป็ีน
เปี้าหมายที่่�กระที่รวงยุติธิรรมดำเนินการเพื�อ
เปี็นเครื�องมือในการแก�ไขปีัญหาความขัดแย�ง 
ในระดบััชมุชน รองศาสตราจารย์ ดร.ชะนวนที่อง 
ธินสกุาญจน ์ได�ให�คำอธิบิัายคำวา่ยตุธิิรรมชมุชน
คือ “การกระที่ำใด ๆ ท่ี่�ที่ำให�คนทัี่�งหลายอย้่
ด�วยกันอย่างเปี็นสุขเข�าอกเข�าใจกัน และไม่เกิด 
ความบัาดหมาง” หากจะสรปุีเปีน็การมองความ
ยุติธิรรมที่่�มากกว่าความยุติธิรรมกระแสหลักที่่�
มองความยุติธิรรมตามความหมายอย่างเด่ยว 
(Legal Justice) แต่มองไปีถุึงความยุติธิรรม
ที่างสงัคมหรอืความเปีน็ธิรรมที่างสงัคม (Social  
Justice) ศาสตราจารย์พิเศษ ดร.กิตติพงษ์  
กติยารกัษ์ กล่าวว่า “ความอ่อนแอของกระบัวนการ
ยตุธิิรรมซึ�งเป็ีนกลไกหลักในการบังัคับัใช�กฎหมาย 
ยังม่ผลเก่�ยวเนื�องสัมพันธิ์กับัความอ่อนแอของ
ระบับักฎหมายหลักนิติธิรรม (The Rule of 
Law) ในบั�านเมืองเราด�วยหลักนิติธิรรมเปี็น 
พื�นฐานของธิรรมาภิิบัาล หรือ การบัริหาร
กิจการบั�านเมืองที่่�ด่” (Good Governance) 
ซึ�งเปี็นองค์ปีระกอบัสำคัญของสังคมยุติธิรรม 
อันเปี็นพื�นฐานสำคัญของความเจริญในทุี่กด�าน 
(Vanchai Wattanasup, 2012, pp.118-119)

3. การไกล่เกลี�ยในต่างประเทศ
3.1 สาธิารณรัฐฟ้ิลุ่ิปปินี้ส์
สาธิารณรฐัฟิลปิีปิีนส์มก่ารปีกครองปีระเที่ศ

ระบัอบัปีระชาธิิปีไตย แบับัสาธิารณรัฐ ม่ระบับั
รัฐบัาลเปี็นร้ปีแบับัปีระธิานาธิิบัด่ซึ�งมาจาก
การเลือกตั�ง กล่าวคือ เป็ีนปีระมุขและผ้�นำ
รฐับัาล ที่ั�งน่�มก่ารแบัง่อำนาจอธิปิีไตย ออกเปีน็  
3 สว่น คอื ฝ่ั่ายนิติบัญัญัติ ฝั่า่ยบัริหาร และฝ่ั่าย
ตุลาการ จุดที่่�เป็ีนที่่�โดดเด่นของการปีกครอง
ปีระเที่ศฟิลิปีปีินส์ คือ การจัดให�ม่การเลือกตั�ง 
ผ้�ปีกครองตั�งแต่ระดับัปีระธิานาธิิบัด่ รอง
ปีระธิานาธิิบัด่ วุฒิสมาชิก จนถึุงผ้�ปีกครอง
ระดบััที่�องถุิ�นบัารงัไก (Barangay) ซึ�งเปีน็หนว่ย
ปีกครองเลก็ที่่�สุดเที่ย่บัเที่า่ระดบััหม้บ่ั�าน รฐับัาล
ที่�องถุิ�นในแต่ละจังหวัดม่อิสระในการปีกครอง
ตนเองภิายใต�การกำกับัด้แลของกระที่รวง
มหาดไที่ย (Department of Interior and  
Local Government) สำหรับัระบับักฎหมาย
นั�น ระบับักฎหมายของฟิลิปีปีินส์เปี็นการรวม
กันของกฎหมายเเองโกล-อเมริกัน กฎหมาย
โรมัน กฎหมายสเปีนและขนบัธิรรมเน่ยม
ปีระเพณ่ของคนพื�นเมือง จนเร่ยกได�ว่าระบับั
กฎหมายของปีระเที่ศฟิลิปีปีินส์เปี็นระบับัผสม
ระหว่างคอมมอนลอว์และซ่วิลลอว์ 

สาธิารณรัฐฟิลิปีปีินส์ปีกครองโดยระบัอบั
ปีระชาธิิปีไตยม่ปีระธิานาธิิบัด่เป็ีนผ้�บัริหาร
สง้สดุ และมก่ารเลอืกตั�งผ้�ปีกครองในที่กุระดบััชั�น  
ตั�งแต่ปีระธิานาธิิบัด่ จนถุึงผ้�ปีกครองที่�องถุิ�น
ในระดับับัารางไกย์ (Barangay) ซึ�งเปี็นหน่วย
ปีกครองเล็กที่่� สุด รัฐบัาลที่�องถุิ�นในแต่ละ
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จังหวัดม่อิสระในการปีกครองตนเองภิายใต�
การกำกับัดแ้ลของกรมมหาดไที่ย การไกลเ่กล่�ย
ข�อพิพาที่ระดับัที่�องถุิ�น ระบับัยุติธิรรมชุมชน
ของสาธิารณรัฐฟิลิปีปีินส์ได�เกิดขึ�นเนื�องจาก
อด่ตปีระธิานนาธิิบัด่ เฟอร์ดินันท์ี่ มาร์คอส  
ของสาธิารณรัฐฟิลิปีปิีนส์ ม่คำสั�งในเดือน
มกราคม ค.ศ. 1978 (พ.ศ. 2521) ให�ตั�ง
คณะกรรมาธิิการเพื�อศึกษาความเปี็นไปีได� 
ในการจัดการกับัข�อพิพาที่ในระดับับัารางไกย์ 
(Baragay) หรือระดับัหม้่บั�าน และในปีีเด่ยวกัน
นั�นเองกฎหมายที่่�เรย่กชื�อเปีน็ภิาษาฟลิปิีปีนิสว์า่  
“คาตารุงกัง พัมบัารางไกย์” (Katarungang 
Pambarangay) ก็ได�ถุ้กปีระกาศใช� หรือเร่ยก 
โดยย่อว่า KP คือ ระบับักฎหมายในการ
แก�ปีัญหาข�อพิพาที่ของหน่วยท่ี่�เปี็นพื�นฐาน
การเมืองและการเศรษฐกิจสังคมของรัฐ ซึ�งม่
อย้่ 3 วิธิ่ คือ การไกล่เกล่�ย การปีระน่ปีระนอม 
และอนุญาโตตุลาการ โดยในระดับับัารางไกย์
หรือหม้่บั�านนั�นเปี็นหน่วยการปีกครองที่�องถุิ�น
ของรัฐบัาลที่่�เล็กท่ี่�สุดในสาธิารณรัฐฟิลิปีปีินส์ 
ซึ�งมอ่ย้ ่จำนวนมากกว่า 40,000 บัารางไกยห์รอื
หม้บ่ั�าน ระบับัน่�เปีน็ระบับัยตุธิิรรมที่่�ยดึแนวที่าง
ของการเจรจาไกล่เกล่�ยระหว่างกันเองของ 
ค้ก่รณ ่เพื�อที่่�จะนำไปีส้ข่�อตกลงอย่างสมานฉันท์ี่
แที่นการไปีต่อส้�กันที่างกฎหมาย บัารางไกย์
ถุือว่าเปี็นกลไกในกระบัวนการยุติธิรรมแบับั
ไม่เปี็นที่างการท่ี่�อย้่บันฐานของระบับัยุติธิรรม
ชุมชนของชนเผ่า (Indigenous) เพื�อไกล่เกล่�ย
กรณ่พิพาที่

3 “ล่้ปีอง ที่ากาปีา มายาปีา หร่อ ล่้ปีอน” องค์กรที่่�ข้ับัเคล่่�อนระบับัยุติธรรมระดิับัหม้่บั�าน โดิยม่การจัดิการความข้ัดิแย�ง 
เชิงสมานฉันที่์ 3 กระบัวนการ ไดิ�แก่ การไกล่่เกล่่�ย (Mediation) การปีระน่ปีระนอม (Conciliation) แล่ะการอนุญาโตตุล่าการ 
(Arbitration) 

หลักการสำคัญของระบับัยุติธิรรมชุมชน
แบับับัารางไกย์ของสาธิารณรฐัฟิลปิีปิีนส์ กล่าวคอื  
ในแต่ละหม่้บั�านของฟิลิปีปีินส์จะม่หน่วยงาน
ไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่เร่ยกว่า “Lupong Tagapa-
mayapa หรือ Lupon”3 ปีระกอบัด�วยผ้�นำ
หม้่บั�านและสมาชิก 10-20 คน จะดำเนินการ
ไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ ซึ�งจัดเปี็นคณะบัุคคล 3 คน  
ที่ำการไกล่เกล่�ยเร่ยกว่า “pangkat” โดย 
ค้่พิพาที่เลือกจาก “Lupong Tagapamayapa 
หรือ Lupon” จำนวน 10-20 คนนั�น ซึ�งม่
คุณสมบััติ คือ เปี็นผ้�ที่่�ปีฏิบััติงานหรือที่ำงานอย้่
ที่่�บัารางไกย์นั�น ๆ ไม่เปี็นผ้�ขาดคุณสมบััติตาม
กฎหมาย ม่ความซื�อตรง เป็ีนกลาง เป็ีนอิสระ 
ม่ชื�อเส่ยงเปี็นที่่�เชื�อถุือ อย่างไรก็ตามข�อพิพาที่ 
ของค้่กรณ่นั�นจะถุ้กดำเนินการไกล่เกล่�ยโดย
ผ้�นำหม้่บั�านก่อนเสมอ หากความพยายาม
ของผ้�นำหม้่บั�านไม่สำเร็จผล ข�อพิพาที่นั�นจะ
ถุ้กส่งไปียัง “pangkat” อ่กครั�งเพื�อไกล่เกล่�ย  
ข�อพิพาที่ที่่�อย้่ในเขตอำนาจของคาตารุงกัง พัม
บัารางไกย์ ม่ที่ั�งข�อพิพาที่อาญาและแพ่งเปี็น
ข�อพิพาที่เล็ก ๆ  น�อย ๆ  ไม่ซับัซ�อนมากนักซึ�งได�
กำหนดไว�ในกฎหมาย คือเป็ีนคด่ที่่�ม่โที่ษจำคุก
ไม่เกิน 1 ปีี และปีรับัไม่เกิน 5,000 เปีโซ หรือ
คิดเปี็น 3,288.88 บัาที่ ปีระกอบักับัใช�ในกรณ่
บัุคคลกับับุัคคล ไม่ใช่คด่ระหว่างค้่ขัดแย�งที่่�อย้่
คนละบัารางไกย์ และไม่ใช่คดท่ี่่�เป็ีนความขดัแย�ง 
ระหว่างรัฐกับับุัคคล (Thanee Vorapatr, 
2019, pp.9 – 10)



วารสารผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน ปีีที่่� 16 ฉบัับัที่่� 1 มกราคม - มิถุุนายน 256690

3.2 สาธิารณรัฐประชาธิิปไตย์ประชาชนี้
ลุ่าว

สาธิารณรัฐปีระชาธิิปีไตยปีระชาชนลาวม่
การปีกครองในระบัอบัสังคมนิยมคอมมิวนิสต์ 
โดยม่พรรคปีระชาชนปีฏิวัติลาวเป็ีนองค์กรที่่�ม่ 
บัที่บัาที่ที่่�สำคัญท่ี่�สุดในการปีกครองปีระเที่ศ  
ม่การบัริหารงานตามหลักการปีระชาธิิปีไตย
แบับัรวมศ้นย์อำนาจ และพิจารณาข�อตัดสินใจ 
หรือ “บัันหา” ตามหลักการเส่ยงข�างมาก  
(Majority Vote)

สาธิารณรัฐปีระชาธิิปีไตยปีระชาชนลาว 
ม่องค์กรบัริหารปีระเที่ศ 4 องค์กรหลัก ได�แก่ 
สภิาแห่งชาติ คณะรัฐบัาล ศาลปีระชาชน และ
องค์การอัยการปีระชาชนฝ่ั่ายนิตบิัญัญัตลิาวคือ 
สภิาแห่งชาติ ซึ�งเปี็นสภิาเด่�ยว (Unicameral)  
ม่ที่่�มาจากการเลือกตั�งของปีระชาชน โดย
พรรคปีระชาชนปีฏิวัติลาวเปี็นผ้�คัดเลือกและ
ส่งผ้�สมัครเข�ารับัการเลือกตั�ง นอกจากนั�นสภิา
แห่งชาติยังเปี็นองค์กรบัริหารที่่�ม่อำนาจส้งสุด 
โดยฝั่่ายบัริหารและฝั่่ายตุลาการจะขึ�นตรงกับั
สภิาแห่งชาติน่� ฝั่่ายบัริหาร ม่ปีระธิานปีระเที่ศ
เปี็นปีระมุข เป็ีนฝั่่ายตุลาการ ม่ศาลปีระชาชน
ส้งสุด สำหรับัระบับักฎหมายนั�น สาธิารณรัฐ
ปีระชาธิปิีไตยปีระชาชนลาวใช�กฎหมายพื�นฐาน 
จากปีระเพณ่ ขนบัธิรรมเน่ยมฝั่รั�งเศส และ
แนวที่างปีฏิบััติแบับัสังคมนิยม 

สาธิารณรัฐปีระชาธิิปีไตยปีระชาชนลาว 
ได�ปีรับัปีรุงกระบัวนการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่
ระดับัหม้่บั�าน เพื�อให�สอดคล�องกับัรัฐธิรรมน้ญ 
และกฎหมาย เพราะว่าหน่วยงานไกล่เกล่�ย
ข�อพิพาที่ระดับัหม้่บั�าน คือ หัวหน่วยยุติธิรรม
รากฐานที่่�ได�รับัการก่อตั�งขึ�นด�วยปีระชาชน

ภิายในหม้่บั�าน ซึ�งเป็ีนการสร�างเงื�อนไขให�แก่
ปีระชาชนได�เข�าถึุงกฎหมาย และความยุติธิรรม  
และความจำเป็ีนภิาวะวสิยั ด�วยเหตุน่� การก่อตั�ง 
หน่วยไกล่เกล่�ยระดับัหม้่บั�านจึงถุ้กกำหนด
อย่างเปี็นที่างการในข�อตกลงของรัฐมนตร่
ว่าการกระที่รวงยุติธิรรม ฉบัับัเลขที่่� 304/กย.  
วันที่่� 7 สิงหาคม พ.ศ. 2540 สาระสำคัญ 
ในข�อตกลงดังกล่าวที่ำให�หน่วยไกล่ เกล่�ย 
ข�อพิพาที่ระดับัหม้่บั�านได�กลายเป็ีนองค์กร
ยุติธิรรมหนึ�งท่ี่�อย้่นอกระบับัของศาล โดยม่
บัที่บัาที่ และหน�าที่่�นำเอาบัรรดาข�อพิพาที่ที่่�
เกดิขึ�นภิายในบั�านมาแก�ไขโดยสันติวธิิ ่โดยอิงใส่ 
ระเบัย่บักฎหมายของรฐั และจารต่ปีระเพณข่อง
ที่�องถิุ�น ที่ำให�หน่วยไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ระดับั
หม้่บั�านสามารถุต่อต�านกับัปีรากฏการณ์ที่่�ไม่ด่
ต่อสังคม กล่าวคือ การปีกปีักรักษาความสงบั  
ความสามัคค่ของปีระชาชนภิายในหม้่บั�าน 
ได�เปี็นอย่างด่ตลอดมา ต่อมาเมื�อปีฏิบััติมา 
ในระยะหนึ�งแล�วปีรากฏว่ายงัมค่วามจำเป็ีนที่่�ต�อง 
มก่ารปีรับัปีรงุเนื�อหา เพื�อให�สอดคล�องกบััสภิาพ 
ความเปีน็จรงิของสงัคม ดงันั�นกระที่รวงยตุธิิรรม
จึงออกข�อตกลงฉบัับัใหม่ คือฉบัับัที่่� 2 เลขที่่�  
08/กย. ลงวันที่่� 22 กุมภิาพันธิ์ พ.ศ. 2548  
ในนั�นได�ม่การแก�ไขเพิ�มเติมอ่กหลายปีระการ
เพื�อให�เกิดความชัดเจน ได�แก่

ปีระการแรก กำหนดให�ม่องค์กรที่่�ม่สิที่ธิิ
ในการรับัรองหน่วยไกล่เกล่�ยข�อขัดแย�งหม้่บั�าน

ปีระการที่่�สอง แก�ไขและปีรับัปีรุงค่าบัริการ
ในการไกลเ่กล่�ย จากเดมิจำนวน 5,000 กบ่ั (kip) 
มาเปี็น 50,000 ก่บั (kip) (เที่่ยบัอัตราเงินไที่ย
ปีระมาณ 180 บัาที่)
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เนื�องจากกฎหมายปีกครองที่�องถุิ�นของ
สาธิารณรัฐปีระชาธิิปีไตยปีระชาชนลาว ได�
วางหลักเกณฑ์เพื�อกำหนดระเบ่ัยบัการพื�นฐาน 
เก่�ยวกบััการจดัตั�ง การเคลื�อนไหว และแบับัแผน
การที่ำงานขององค์กรปีกครองที่�องถุิ�น โดยมุง่หมาย 
ให�องค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�นม่ความเข�มแข็ง 
โปีรง่ใส และเปีน็เอกภิาพที่ั�วปีระเที่ศ รบััปีระกนั
การปีฏิบััติตามรัฐธิรรมน้ญ กฎหมาย แผน
พัฒนาเศรษฐกิจสังคม และแผนงบัปีระมาณ
ของรัฐ เพื�อความชอบัธิรรมของปีระชาชน ซึ�ง
ตามกฎหมายปีกครองที่�องถิุ�นของสาธิารณรัฐ
ปีระชาธิิปีไตยปีระชาชนลาว ปีี 2003 มาตรา 2  
ได�บััญญัติว่า “การปีกครองที่�องถุิ�น คือ การ
คุ�มครองบัริหารรัฐ ซึ�งดำเนินโดยองค์การ
ปีกครองที่�องถุิ�น อย้ใ่นสาธิารณรัฐปีระชาธิปิีไตย
ปีระชาชนลาว แบ่ังการปีกครองที่�องถุิ�นออกเป็ีน 
สามชั�น คอื ชั�นแขวง (จงัหวดั) ชั�นเมอืง (อำเภิอ) 
และชั�นบั�าน (ระดับัหม้่บั�าน)” โดยบั�าน คือ เขต
การปีกครองที่�องถุิ�นขั�นฐานรากท่ี่�ขึ�นกบััการช่�นำ
ของเมืองหรือเที่ศบัาล องค์การปีกครองบั�านม่
บัที่บัาที่คุ�มครอง พัฒนาเศรษฐกิจ วัฒนธิรรม 
สังคมของหม้่บั�าน ปีกปีักรักษาความสงบั 
ความเป็ีนระเบ่ัยบัเร่ยบัร�อย ปีกปีักรักษา
ที่รพัยากรธิรรมชาติและสิ�งแวดล�อมภิายในบั�าน
ของตน กล่าวคือบัที่บัาที่ขององค์กรปีกครอง
หม้่บั�าน ม่ความสำคัญเป็ีนอย่างมากกับัการ
ไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ในระดับัหม้่บั�าน โดยเฉพาะ
ม่คณะปีระจำหม้่บั�าน กฎหมายได�กำหนดให�
นายบั�านม่สิที่ธิิสามารถุไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่หรือ
ข�อขัดแย�งภิายในหม้บ่ั�านของตนได� (Sisoulanh 
Chanda, 2014, pp.77-78)

จากการศึกษาเปีร่ยบัเที่่ยบัมาตรการ
ที่างกฎหมายเก่�ยวกับัการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ 
ในต่างปีระเที่ศและปีระเที่ศไที่ย พบัว่า ร้ปีแบับั 
กฎหมายเก่�ยวกับัการไกล่ เกล่�ยข�อพิพาที่ 
ในต่างปีระเที่ศและปีระเที่ศไที่ย ม่วัตถุุปีระสงค์
หลักท่ี่�เหมือนกันเพื�อลดปีริมาณคด่ขึ�นส่้การ
พจิารณาคด่ของศาลเพื�อให�เกิดความสงบัสุขแก่
ปีระชาชน ซึ�งมผ้่�ไกล่เกล่�ยคอยให�ความช่วยเหลือ
ค้่กรณ่ อ่กที่ั�งการไกล่เกล่�ยม่กำหนดเวลา ม่การ
รักษาความลับัของข�อม้ลที่่�ได�จากการไกล่เกล่�ย 
มิให�เปิีดเผยจนกว่าจะได�รับัความยินยอมจาก
ทีุ่กฝั่่าย โดยในชั�นต�นจะให�ความสำคัญกับั 
ที่�องถุิ�นซึ�งเปี็นกลุ่มบุัคคล ในพื�นที่่�ที่่�ได�รับัการ
ยอมรับัจากปีระชาชน ที่ำให�ม่ความคุ�นเคย
และเข�าใจสภิาพปัีญหา อ่กที่ั�งยังที่ำให�สามารถุ 
ตรวจสอบัข�อเท็ี่จจริงได� เหล่าน่�ล�วนเป็ีนข�อ 
ได�เปีร่ยบัหรือเปี็นจุดแข็งของการไกล่เกล่�ย 
ข�อพิพาที่ 

4. วิเคุราะห์และเปรียบเทียบการ
ดิำาเนินการไกล่เกลี�ยระงับข�อพื่ิพื่าท 

จากการศึกษาเก่�ยวกับัการดำเนินการการ
ไกลเ่กล่�ยข�อพิพาที่ของสาธิารณรัฐฟิลปิีปิีนส์และ
สาธิารณรัฐปีระชาธิิปีไตยปีระชาชนลาว พบัว่า 
ในเรื�องดังกล่าวนอกจากหน่วยงานราชการ 
ส่วนกลางและส่วนภิ้มิภิาคจะเปี็นผ้�รับัผิดชอบั
หลักตามกฎหมายแล�ว หน่วยงานในระดับั 
ที่�องถิุ�นก็ม่ส่วนสำคัญในการขับัเคลื�อนและ
สนับัสนุนการดำเนินการต่าง ๆ ด�วย ดังปีรากฏ
ตามตารางความสัมพันธิ์ของหน่วยงานที่�องถุิ�น
กับัการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่
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ประเที่ศู หนี้่วย์งานี้ คุวามิโดัดัเดั่นี้
คุวามิสัมิพันี้ธิ์ 

ของหนี้่วย์งานี้ที่้องถุิ�นี้
อุปสรรคุ

สาธิารณรัฐ
ฟิลิปีปีินส์

กรมมหาดไที่ย
และการปีกครอง 
ที่�องถุิ�นเปี็น  
ผ้�รับัผิดชอบัหลัก

-  โดดเ ด่นเรื�องการ
จัดการความขัดแย�ง
เชิงสมานฉันท์ี่ แม�จะ
ม่การให�สมาชิกชุมชน
ที่่� เ ป็ี น อ า ส า ส มั ค ร 
ห น่ ว ย ง า น ด� า น คุ ม
ปีระพฤติร่วมภิารกิจ
การป้ีองกนัและควบัคมุ
เย่ยวยา และรับัคืน 
ผ้�กระที่ำผิด  
- กลไกจัดการความ 
ขัดแย�งคือ Katarun-
gang Pambarangay 
(KP) และที่่�ปีรกึษาด�าน
กฎหมาย

ห น่ ว ย ปี ก ค ร อ ง ที่� อ ง ถุิ� น 
(Loca l  Government 
Units: LGUs) ที่ำหน�าที่่�
ด้ แลการบัริหารงานโดย
ตรวจสอบัปีระสิที่ธิิภิาพและ
ปีระสิที่ธิิผลของการนำ KP  
ไปีปีฏบิัตั ิตั�งหน่วยตรวจสอบั
การดำเนินงาน KP และ 
ต�องที่ำให�มั�นใจได�ว่าไม่ม่
การเลือกข�างหรือการเมือง 
ในการดำเนินงาน KP รวม
ที่ั�งที่ำหน�าที่่�ให�การสนับัสนุน
เงิน เพื�อการบัริหารแก่การ 
ดำเนินงาน KP ซึ�งจะถุก้บัรรจุ
ในงบัปีระมาณผ้�บัริหารและ
ผ่านปีระชามติของเมืองแล�ว 

-  ความสัมพันธิ์ เชิ ง 
อุปีถุัมปี์ที่างการเมือง
- งบัปีระมาณที่่�จัดสรร
ให�ที่�องถุิ�นไม่เพ่ยงพอ 
- ผ้�ไกล่เกล่�ยบัางคนยัง
ขาดความสามารถุเชิง
เที่คนิค
- ขาดการรายงานผล
และติดตาม ขาดการให�
ข�อม้ลข่าวสารที่่�ที่ั�วถุึง 
- ความที่ับัซ�อนระหว่าง
ขอบัเขตของยุติธิรรม
ชุมชนและยุติธิรรมที่าง
อาญาที่่�บัางคด่ม่ความ
รุนแรง  แต่ ใช� กลไก
ยุติธิรรมชุมชน

สาธิา รณ รั ฐ
ปีระชาธิปิีไตย
ปีระชาชนลาว

กระที่รวงยตุธิิรรม/
แผนกยุติธิรรม
นครหลวงจังหวัด/
หน่วยงาน
ยุติธิรรมอำเภิอ/
องค์กรปีกครอง
หม้่บั�าน/กรม
โฆัษณาอบัรม 
กฎหมาย/กรม
คุ�มครองระบับั
ยุติธิรรม/สถุาบััน
ฝั่ึกอบัรมกฎหมาย 
และงานยุติธิรรม

- ยุติธิรรมฐานราก  
5 งาน ได�แก่ 
(1 )  งานอบัรมและ 
เผยแพร่ 
(2) หม้่บั�านปีลอดคด่ 
(3) งานแก�ไขข�อขัดแย�ง
ระดับัหม้่บั�าน 
(4) ยุติธิรรมเด็ก 
(5) สร�างบุัคลากรที่าง
กฎหมาย สอดคล�อง 
4 ภิารกิจของยุติธิรรม
ชุมชน กลไกสำคัญ
คือ หน่วยไกล่เกล่�ย 
ข�อพพิาที่ระดบััหม้บ่ั�าน 
– รฐับัาลมก่ารเคลื�อนไหว
อย่างต่อเนื�องในการ
พัฒนาระบับัที่่�ส่งเสริม
ต่อยุติธิรรมชุมชน 

องค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�น
ในระดับัต่าง ๆ ให�การช่�แนะ
การกำกับัด้แล การบัริหาร
จดัการงานอบัรมและเผยแพร่ 
โฆัษณา สร�างจติสำนกึเคารพ
กฎหมาย อันเปี็นการปีฏิบััติ
ตามรัฐธิรรมน้ญ รวมถึุง 
ก า ร แ ต่ ง ตั� ง ค ณ ะ แ ก� ไ ข 
ข�อขัดแย�งระดับัหม้่บั�าน ซึ�ง
ถุือเปี็นผ้�ที่รงคุณวุฒิ ซึ�งได�รับั
การคัดเลือกจากปีระชาชน
ภิายใน หม้บ่ั�าน และถุก้แต่งตั�ง 
โดยนายอำเภิอ นายกเที่ศบัาล 
ตามการเสนอขององค์กร
ปีกครองบั� าน  โดย ผ่ าน 
สำนักงานปีลัดอำเภิอ

- ไม่มก่ารจดังบัปีระมาณ 
สนับัส นุน  ใช� ความ
สมคัรใจของ ผ้�ที่ำหน�าที่่�
ในหน่วยไกล่เกล่�ย 
-  การอบัรมอาจยัง 
ไ ม่ ที่ั� ว ถุึ ง เ พ่ ย ง พ อ  
ผ้�เข�ารับัการอบัรมด�าน
กฎหมายอาจยังไม่ได�
เร่ยนร้�อย่างเต็มที่่�
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ประเที่ศู หนี้่วย์งานี้ คุวามิโดัดัเดั่นี้
คุวามิสัมิพันี้ธิ์ 

ของหนี้่วย์งานี้ที่้องถุิ�นี้
อุปสรรคุ

ราชอาณาจักร
ไที่ย

- กระที่รวง
ยุติธิรรมเปี็นหลัก 
โดยม่หน่วยงาน
อื�นภิายใน ได�แก่ 
กรมคุมปีระพฤติ 
กรมคุ�มครอง
สิที่ธิิเสร่ภิาพ 
สำนกังานยุติธิรรม
จังหวัด

ส่วนใหญ่มก่ารขับัเคลื�อน 
เรื�องการจัดการความ
ขัดแย�งเชิงสมานฉันที่์ 
รั ฐ ให� การสนับัสนุน 
ในการอบัรมเครือข่าย
ยุติธิรรมชุมชน

ม่เพ่ยงสมาชิกเครือข่ายซึ�ง
คือ ปีระชาชนผ้�สนใจในงาน
เครือข่ายยุติธิรรมชุมชนของ 
กระที่รวงยุติธิรรม และได�
ผ่านการอบัรม “หลักส้ตร
เครือข่ายยุติธิรรม กระที่รวง
ยุติธิรรม” เพื�อเข�าร่วมกับั 
กระที่รวงยุติธิรรม ในฐานะ
หุ�นส่วนที่่�จะดำเนินกิจกรรม
ในร้ปีแบับัต่าง ๆ  เพื�อเปีน็การ
เสริมสร�างความยุติธิรรม 
ความเป็ีนธิรรม และความ
สงบัสุขในชุมชน

- เจ�าหน�าที่่�ไม่เพ่ยงพอ
ในการเคลื�อนงาน 
- ขาดความชำนาญ 
ในการที่ำหน�าที่่� 
- ขาดระบับัสารสนเที่ศ
ที่่�เปี็นมาตรฐาน 
- เครือข่ายยุติธิรรม
ชุมชนยังไม่เพ่ยงพอ

ที่้�มิา : รวบัรวมและสรปุีข�อม้ลจากรายงานฉบับััสมบัร้ณโ์ครงการศกึษา ระบับัยตุธิิรรมชมุชนในปีระเที่ศปีระชาคม
อาเซ่ยน: กรณ่ศึกษาสาธิารณรัฐฟิลิปีปีินส์, สถุาบัันพระปีกเกล�า ณ วันที่่� 30 พฤษภิาคม 2566

จากตารางจะเห็นว่าการไกล่เกล่�ยระดับั
ที่�องถุิ�นจะม่ความคล�ายคลึงกัน กล่าวคือ 
ม่วัตถุุปีระสงค์ที่่�เหมือนกันเพื�อระงับัข�อพิพาที่
โดยอย้่บันความพึงพอใจของค้่กรณ่และลด
จำนวนคด่ที่่�ขึ�นส้่ศาล ในส่วนของผ้�ไกล่เกล่�ยนั�น
จะกำหนดให�เป็ีนบุัคคลหรือคณะบุัคคลที่่�เป็ีน
อาสาสมัครหรือเปี็นผ้�นำชุมชน ซึ�งจะที่ำหน�าที่่�
เปี็นคนกลางในการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่โดยผ่าน
การอบัรมจากหน่วยงานท่ี่�เก่�ยวข�อง ในส่วน
ของข�อแตกตา่งของที่ั�งสามปีระเที่ศที่่�ชดัเจน คอื
ในสาธิารณะรัฐฟิลิปีปิีนส์ม่หน่วยงานในระดับั
ที่�องถุิ�นเปี็นหน่วยงานหลัก และในสาธิารณะรัฐ 
ปีระชาธิิปีไตยปีระชาชนลาวเปี็นหน่วยงาน 
ในระดับัหม้บ่ั�านและไม่มก่ารสนับัสนนุงบัปีระมาณ  
แต่ในราชอาณาจักรไที่ยยังขาดความเชื�อมโยง

และการสนับัสนุนจากหน่วยงานระดับัที่�องถุิ�น 
กล่าวคือไม่ได�ม่การกำหนดให�องค์กรปีกครอง
สว่นที่�องถุิ�น มอ่ำนาจหน�าที่่�เก่�ยวกบััภิารกจิตา่ง ๆ   
ไว� ซึ�งที่ำให�การสนับัสนุนงบัปีระมาณจะมาจาก
กระที่รวงยุติธิรรมเพย่งแหล่งเด่ยว และใช�เครอืข่าย 
ยุติธิรรมชุมชนหรือผ้� ซึ�งผ่านการอบัรมตาม
หลกัสต้รของกระที่รวงยตุธิิรรมมาเป็ีนผ้�ขบััเคลื�อน
ภิารกิจ จึงที่ำให�ยังขาดความเข�มแข็งรวมถึุง
ระบับัสารสนเที่ศในการจัดเก็บัข�อม้ลเพื�อใช� 
ในการพัฒนาต่อไปี

ทัี่�งน่�ในแต่ละปีระเที่ศ ต่างให�การส่งเสริม
และสนับัสนุนกระบัวนการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่
ระดับัที่�องถุิ�นเปีน็หลัก และกระตุ�นให�ปีระชาชน
เข�าม่ส่วนร่วมในการระงับัข�อพิพาที่โดยการ 
ไกล่เกล่�ย อันเป็ีนกิจกรรมที่างสังคมในร้ปีแบับั
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ที่่�จะให�ชุมชนหรือหน่วยงานของรัฐได�มส่่วนร่วม
ในการแก�ไขปีญัหาข�อขดัแย�งของค้ก่รณ ่จากการ
ศึกษายังพบัว่าการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ที่ั�งสอง
ปีระเที่ศได�ม่มานานแล�วตั�งแต่ในอด่ตและยังม่
ความสำคญัมาจนถุงึปัีจจบุันั โดยแตล่ะปีระเที่ศ
ได�ม่การปีรับัปีรุงหลักเกณฑ์ ระเบ่ัยบั และ
กฎหมายที่่�เก่�ยวกับัการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่เปี็น
ปีระจำเพื�อให�ปีระชาชนม่ที่างเลือกในการยุติ 
ข�อพิพาที่ของตนเองโดยไม่ต�องพึ�งพากระบัวนการ
ยุติธิรรมกระแสหลัก ซึ�งปัีจจุบัันน่�การระงับั 
ข�อพิพาที่ในกระบัวนการยุติธิรรมที่างเลือกโดย
เฉพาะร้ปีแบับัในการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ระดับั
ที่�องถุิ�น เป็ีนการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ท่ี่�ม่ความ
ใกล�ชิดกับัปีระชาชนมากที่่�สุด และปีระชาชน
สามารถุเข�าถุึงความยุติธิรรมได�ง่าย อันมาจาก
ความเข�าใจในวัฒนธิรรมและปีระเพณ่ของคน 
ในที่�องถุิ�นนั�นเอง

จากเอกสารปีระกอบัการพิจารณา  ร่าง
พระราชบััญญัติการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ พ.ศ. ....  
ในการปีระชุมสภิานิติบััญญัติแห่งชาติ ครั�งที่่� 
82/2561 เมื�อวันศุกร์ที่่� 30 พฤศจิกายน 2561 
ให�เหตุผลที่่�ไม่ม่การยกเลิกหรือแก�ไขปีรับัปีรุง
กฎหมายท่ี่�มอ่ย้เ่ดมิ เนื�องจากร่างพระราชบัญัญตัิ
การไกล่เกล่�ยข�อพพิาที่ พ.ศ. .... เป็ีนการกำหนด
หลกัเกณฑ ์วธิิก่ารและเงื�อนไขในการดำเนนิการ
ไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่โดยหน่วยงานของรัฐ และ
การไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ภิาคปีระชาชนให�เปี็น
มาตรฐานเดย่วกัน ขยายขอบัเขตการดำเนินงาน 
ให�หน่วยงานรัฐ ที่ำให�ไม่สามารถุเพิ�มเติม
บัที่บััญญัติในพระราชบััญญัติระเบั่ยบับัริหาร
ราชการแผ่นดิน (ฉบัับัท่ี่� 7) พ.ศ. 2550 ได� 

และร่างพระราชบััญญัติการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่  
พ.ศ. .... จะไมก่ระที่บัตอ่การไกลเ่กล่�ยข�อพพิาที่ 
ของหน่วยงานรฐัที่่�ดำเนนิการตามอำนาจหน�าที่่�
และตามกฎหมายอื�น ซึ�งจากหลักเกณฑ์ในการ 
ตรวจสอบัความจำเป็ีนในการตราพระราชบัญัญตัิ 
มก่ารระบุัว่าภิารกิจดังกล่าวไม่สามารถุให�องค์กร
ปีกครองสว่นที่�องถุิ�นที่ำได� เนื�องจากเปีน็ภิารกจิ
ที่่�ต�องใช�อำนาจเฉพาะตามที่่�กฎหมายบััญญัติ  
แต่อย่างไรก็ตามองค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�นอาจ
เปี็นผ้�ร่วมสนับัสนุนในการส่งเสริมให�ปีระชาชน
เข�าถุึงความยุติธิรรมด�วยกระบัวนการไกล่เกล่�ย
ข�อพิพาที่ ซึ�งหากพิจารณาถุึงปีระเด็นการขยาย
ขอบัเขตการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ
การบั้รณาการร่วมกับัองค์กรปีกครองส่วน 
ที่�องถุิ�นกน็า่จะเปีน็ที่างเลอืกหนึ�งของหนว่ยงาน
ของรัฐที่่�มุ่งให�เกิดความสงบัสุขของปีระชาชน
เปี็นเปี้าหมายสำคัญ และปีระเด็นดังกล่าวยัง
ปีรากฏชดัอย้ใ่นบันัที่กึสำนกังานคณะกรรมการ 
กฤษฎก่า ปีระกอบัร่างพระราชบัญัญติัการไกล่เกล่�ย 
ข�อพิพาที่ พ.ศ. .... เรื�องเสร็จที่่� 1222/2561 โดย
ผ้�แที่นกรุงเที่พมหานคร ซึ�งเปี็นองค์กรปีกครอง
ส่วนที่�องถุิ�นร้ปีแบับัพิเศษ ได�ให�ความเห็นว่า 
รา่งพระราชบัญัญติัดังกลา่วอาจยงัไมค่ลอบัคลมุ
ถุึงกรุงเที่พมหานครด�วย 

5. ข�อพื่ิจารณา
พระราชบััญญัติการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่  

พ.ศ. 2562 เป็ีนกฎหมายกลางเก่�ยวกบััการไกล่เกล่�ย 
ข�อพิพาที่ โดยมวั่ตถุปุีระสงค์ในการระงับัข�อพิพาที่  
เช่น พิพาที่ที่างแพ่งซึ�งม่ทีุ่นที่รัพย์ไม่มากนัก
และข�อพพิาที่ที่างอาญาบัางปีระเภิที่มากำหนด
เปี็นกฎหมายกลางเพื�อให�หน่วยงานของรัฐ 
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พนักงานสอบัสวน หรือศ้นย์ไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่
ภิาคปีระชาชนใช�ในการยุติหรือระงับัข�อพิพาที่ 
ดังกล่าว โดยคำนึงถุึงความยินยอมของค้่กรณ่
เปี็นสำคัญ ที่ำให�ปีริมาณคด่ขึ�นส้่ศาลลดน�อยลง  
ลดปีัญหาความขัดแย�ง เกิดความสมานฉันที่์ขึ�น 
ในสงัคม ลดงบัปีระมาณแผ่นดิน และเสริมสร�าง
สังคมให�อย้่ร่วมกันอย่างปีกติสุข ซึ�งองค์กร
ปีกครองส่วนที่�องถุิ�นในฐานะที่่�เป็ีนหน่วยงานรัฐ 
หนึ�ง อาจให�การสนับัสนุนที่ำให�เกิดการไกล่เกล่�ย 
ข�อพิพาที่ในภิาคปีระชาชนหรือรวมตัวกันเป็ีน
ศ้นย์ไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ภิาคปีระชาชน หรือ
สนับัสนุนในด�านงบัปีระมาณ วัสดุอุปีกรณ์ หรือ
สถุานที่่� หรือด�านต่าง ๆ และกระที่รวงยุติธิรรม  
ได�ม่การตั�งศ้นยย์ตุธิิรรม (ศยช.) ท่ี่�มส่ถุานท่ี่�ตั�งอย้่
ในองคก์รปีกครองสว่นที่�องถุิ�น เพื�อใช�เปีน็สถุานที่่� 
ดำเนนิงานของคณะกรรมการศน้ย์ยตุธิิรรมชมุชน  
(คกก.ศยช.) หรือดำเนินงานต่าง ๆ ของชุมชน 
โดยคณะกรรมการศ้นย์ยุติธิรรมชุมชน คือ 
สมาชิกที่่�ได�รับัเลือกให�เป็ีนตวัแที่นของปีระชาชน
ในชุมชนในการปีระสานงานระหว่างปีระชาชน 
ชุมชน และองค์กรต่าง ๆ ที่ั�งภิาครัฐและเอกชน 
ที่่�ได�รับัการแต่งตั�งจากผ้�ว่าราชการจังหวัด  
ซึ�งการไม่ระบัุให�องค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�น
เปี็นหน่วยงานรัฐน่�เอง ที่ำให�องค์กรปีกครอง
สว่นที่�องถุิ�นนั�นไมส่ามารถุสง่เสรมิสนับัสนุนการ
ดำเนินการดังกล่าวได�อย่างเต็มที่่� เนื�องจากการ
ใช�งบัปีระมาณขององค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�น
จะต�องมก่ารตราเป็ีนข�อบัญัญตั ิหรือเที่ศบัญัญัติ 
ที่่�ผ่านสภิาของที่�องถุิ�นนั�น ๆ หากไม่ม่กฎหมาย
กำหนดให�เป็ีนหน�าท่ี่�ขององค์กรปีกครองส่วน
ที่�องถุิ�นด�วยแล�ว ก็อาจจะที่ำให�องค์กรปีกครอง

สว่นที่�องถุิ�นไมส่ามารถุสนบััสนนุหรอืบัร้ณาการ
ร่วมกันกับัหน่วยงานต่าง ๆ หรือภิาคปีระชาชน 
ในเรื�องของการไกลเ่กล่�ยข�อพพิาที่ตามกฎหมาย
ได� ซึ�งการดำเนินการเก่�ยวกับังบัปีระมาณ หรือ
การกระที่ำอื�นใดที่่�อย้่ในอำนาจหน�าที่่�ตาม
กฎหมาย องค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�นในฐานะ 
ฝ่ั่ายปีกครองย่อมต�องอย้ภ่ิายใต�หลัก “การกระที่ำ 
ที่างปีกครองต�องชอบัด�วยกฎหมาย” องค์กร
ปีกครองส่วนที่�องถุิ�นจะกระที่ำการอย่างใด ๆ 
มิได�หากไม่ม่กฎหมายบััญญัติให�อำนาจไว� และ 
จะกระที่ำการขัดต่อกฎหมายไมไ่ด�เชน่กนั ดงันั�น  
องค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�นย่อมไม่อาจท่ี่�จะ
ดำเนินการใช�อำนาจได�เลยหากปีราศจาก
กฎหมายอันเปีน็แหลง่ที่่�มาของการใช�อำนาจนั�น  
ดังนั�น นอกจากรัฐธิรรมน้ญและกฎหมาย 
ในระดับัพระราชบััญญัติแล�ว ข�อบััญญัติที่�องถุิ�น
จึงม่ความสำคัญในฐานะที่่�เป็ีนแหล่งที่่�มาของ
อำนาจปีระการหนึ�งขององค์กรปีกครองส่วน
ที่�องถุิ�น เพราะข�อบััญญัติที่�องถุิ�นนั�นมิใช่ว่าจะ
ตราออกใช�บัังคับัอย่างไรก็ได� ดังนั�นเพื�อให�การ
ไกลเ่กล่�ยข�อพพิาที่สามารถุดำเนนิการได�อยา่งม่
ปีระสทิี่ธิภิิาพเพิ�มขึ�น ซึ�งจะอำนวยความยตุธิิรรม
ให�กับัปีระชาชนได�อย่างทัี่�วถึุง ปีระกอบักับั 
จากการศกึษาระบับัยตุธิิรรมชมุชนการไกลเ่กล่�ย 
ข�อพิพาที่ของสาธิารณรัฐฟิลิปีปีินส์และ
สาธิารณรัฐปีระชาธิิปีไตยปีระชาชนลาว ซึ�งม่
หนว่ยงานที่�องถุิ�นเปีน็สว่นสำคญัในการสง่เสรมิ 
ควบัคุม หรือสนับัสนุน เห็นควรพิจารณาใน
ปีระเด็นดังน่� ดังน่�

ปีระการแรก ควรพิจารณากำหนดให�
องค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�นเปี็นหน่วยงานรัฐ 
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ตามคำนิยามในพระราชบััญญัติการไกล่เกล่�ย 
ข�อพิพาที่ พ.ศ. 2562 เพื�อให�องค์กรปีกครอง
ส่วนที่�องถุิ�นเปี็นส่วนหนึ�งในการที่ำให�เกิด
กระบัวนการในการให�ความชว่ยเหลอืปีระชาชน
ที่่�ม่หน�าที่่�ตามกฎหมาย เนื�องจากองค์กร
ปีกครองส่วนที่�องถุิ�นนั�นม่สถุานที่่�ตั�ง บัุคลากร 
งบัปีระมาณ ในการให�การสนับัสนุนหรือ 
สง่เสรมิการระงบััข�อพพิาที่ตา่ง ๆ  และควรมก่าร
ศึกษาเพื�อวิเคราะห์ความสัมพันธิ์ ความสำคัญ 
และความจำเป็ีนของการขับัเคลื�อนยุติธิรรม
ชุมชนจะต�องพัฒนาไปีในที่ิศที่างใดอย่างไร 
ในการจดัการความขดัแย�งเชงิสมานฉนัที่ ์รว่มกบัั 
องค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�น   

ปีระการที่่�สอง ควรม่การกำหนดให�องค์กร
ปีกครองสว่นที่�องถุิ�น  มห่น�าที่่�ในการสง่เสรมิการ
ระงับัข�อพิพาที่ในภิาคปีระชาชนหรือชุมชน เพื�อ
ดำเนินการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ภิาคปีระชาชน
ในเชิงรุกมากขึ�น ม่การสนับัสนุนให�ม่องค์กร 
ขับัเคลื�อนที่่�หลากหลายอย่างต่อเนื�อง หรือม่ 
การสนับัสนุนตาม ความสามารถุขององค์กร 
เพื�อให�สามารถุขับัเคลื�อนและพัฒนาร้ปีแบับั
ยุติธิรรมชุมชนที่่�รองรับักับัความ หลากหลาย
ของแต่ละพื�น ที่่�องค์กรที่�องถุิ�นที่ำหน�าท่ี่�สนับัสนนุ
ที่ั�งด�านงบัปีระมาณ การฝึั่กอบัรม เนื�องจากหาก
เปีน็อำนาจขององค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�นแล�ว
ก็สามารถุนำงบัปีระมาณมาใช�ในการสนับัสนุน
ตา่ง ๆ  ได� จะที่ำให�เกดิปีระสทิี่ธิภิิาพและเปีน็การ
เสรมิสร�างความเข�มแขง็ให�กับัปีระชาชนในพื�นที่่�
ได�เป็ีนอย่างด่ ซึ�งในระยะยาวจะส่งผลถึุงการ
ปีระหยัดงบัปีระมาณของภิาครัฐได�มากยิ�งขึ�น 
และศึกษาเชิงลึกเพิ�มเติมเก่�ยวกับัการส่งเสริม

ยตุธิิรรมชมุชนด�วยระบับัสนับัสนนุที่่�หลากหลาย 
เช่น ค่าตอบัแที่น สวัสดิการ อุปีกรณ์สำนักงาน 
การอบัรม 

ปีระการที่่�สาม พัฒนาศ้นย์ยุติธิรรมชุมชน
และคณะกรรมการศ้นย์ยุติธิรรมชุมชน โดย
ให�ม่กฎหมายรองรับัการปีฏิบััติหน�าท่ี่�ในด�าน 
ต่าง ๆ  ตามภิารกิจของศน้ย์ยตุธิิรรมและไม่ที่บััซ�อน 
กับัภิารกิจของหน่วยงานต่าง ๆ และเพื�อให�
สอดคล�องกับัการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ในภิาค
ปีระชาชนตามพระราชบััญญัติการไกลเกล่�ย 
ข�อพิพาที่ พ.ศ. 2562 และเปี็นการส่งเสริม
การม่ส่วนร่วมของปีระชาชนในกระบัวนการ
ยุติธิรรมด�วย

6. บทสรุป
 สาธิารณรัฐฟิลิปีปีินส์ ม่นโยบัายด�าน

ยุติธิรรมชุมชนวิเคราะห์ ม่การปีระกาศเป็ีน
นโยบัายอยา่งชดัเจนโดยรฐับัาลเชน่เด่ยวกนักับั 
สาธิารณรัฐปีระชาธิปิีไตยปีระชาชนลาว เพย่งแต่ 
สาธิารณรัฐฟิลิปีปิีนส์ม่การกำหนดโครงสร�าง
ของกลไกยุติธิรรมชุมชน ไว�ในกฎหมายที่�องถุิ�น  
การจัดตั�งให�ม่กลไกน่�ยังม่เปี้าหมายสำคัญ
เพื�อให�เกิดการบัริหารงานยุติธิรรมที่่�สะดวก
รวดเร็ว ลดภิาระในชั�นศาล และฟ้�นฟ้ปีระเพณ่ 
แบับัเพื�อนบั�านในอด่ต เปี้าหมายที่างนโยบัายน่� 
ม่ความสอดคล�องกับัคุณค่าและความสำคัญ
ของยุติธิรรมชุมชน ซึ�งยุติธิรรมชุมชนช่วยให�
ปีระชาชนเข�าถุึงกระบัวนการยุติธิรรมมากขึ�น 
ปีระชาชนม่โอกาส เข�าถุึงความยุติธิรรมได�ด่ 
กว่าเดมิ เนื�องจากระบับัยตุธิิรรมหลกัไม่เปิีดโอกาส 
ให�ปีระชาชนที่่�ม่ฐานะยากจนและขาดความร้� 
เรื�องกฎหมายเข�าถุึงได�อย่างเพ่ยงพอ และ
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ยตุธิิรรมชุมชนยังชว่ยสนบััสนนุตอ่ปีระสทิี่ธิภิิาพ 
และช่วยให�กระบัวนการยุติธิรรมหลักที่ำงาน
ได�คล่องตัวขึ�น ลดภิาระของกระบัวนการ
ยุติธิรรมกระแสหลักได�เป็ีนอย่างด่ ช่วยให�
ปีระหยัดงบัปีระมาณของรัฐได�ที่างหนึ�ง อ่กที่ั�ง 
ช่วยให�การดำเนินงานของรัฐสอดคล�องกับั 
นโยบัายบัริหารจัดการบั�านเมืองท่ี่�ด่ ท่ี่�ภิาค
รัฐต�องกระจายอำนาจการบัริหารจัดการไปีส้่ 
ส่วนภิ้มิภิาคในทีุ่กด�าน รวมถุึงการอำนวย 
ความยุติธิรรม ซึ�งยุติธิรรมชุมชนจะช่วยให� 
หน่วยงานในระบับัยุติธิรรมสามารถุกระจาย 
ส้่ชุมชนที่�องถุิ�นได� ที่ำให�นโยบัายการกระจาย 
อำนาจในงานยุติธิรรมสัมฤที่ธิิ�ผลในระดับัหนึ�ง  
(Kamonchanok Duriyaprakit, 2002,  
pp.16-17) 

สาธิารณรัฐปีระชาธิิปีไตยปีระชาชนลาว  
แสดงถุึงความเป็ีนหุ�นส่วนระหว่างรัฐและ
ปีระชาชน การขับัเคลื�อนยุติธิรรมชุมชน 
ในสาธิารณรัฐปีระชาธิิปีไตยปีระชาชนลาว  
ในรป้ีแบับัหุ�นส่วนที่่�เหน็ชดัเจนคอืการจดัตั�งหนว่ย 
ไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ระดับัหม้่บั�าน ที่่�จะม่ตัวแที่น
คนในชุมชนมาปีฏิบััติหน�าท่ี่�ในหน่วยไกล่เกล่�ย 
ข�อพิพาที่ และยังปีระสานเชื�อมโยงรายงานผลการ 
ดำเนินงานต่อหน่วยงานของรัฐในระดับัพื�นท่ี่�
และปัีจจุบัันงานดำเนินงานไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ 
ตามกฎหมายอาญาก็ยังใช�อย้่เพราะกำหนด
ขอบัเขตไว�ว่างานอะไรที่่�หน่วยไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่ 
ที่ำได�บั�าง รัฐบัาลสาธิารณรัฐปีระชาธิิปีไตย
ปีระชาชนลาว ได�ม่คำสั�งและข�อตกลงเก่�ยวข�อง
กับังานยุติธิรรมชุมชนหลายฉบัับัที่่�สะที่�อนให�
เห็นว่าสาธิารณรัฐปีระชาธิิปีไตยปีระชาชนลาว

ม่ความเคลื�อนไหวและม่การขับัเคลื�อนภิารกิจ
อย้่ตลอดเวลา

การไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่นั�น เป็ีนวิธิ่การ
หนึ�งซึ�งใช�ในการระงับัข�อพิพาที่ซึ�งเป็ีนวิธิ่การ
ท่ี่�เราสามารถุใช�ได�ในทีุ่ก ๆ กรณ่ โดยเป็ีน 
ที่างเลือกหนึ�งในการระงับัข�อพิพาที่ที่่�เร่ยกกัน
ว่ากระบัวนการยุติธิรรมที่างเลือก เป็ีนการ
ที่ำให�ปีระชาชนสามารถุเข�าถุึงกระบัวนการ
ยุติธิรรมได�โดยง่ายและเที่่าเที่่ยม อันเปี็นการ
คุ�มครองสิที่ธิิและเสร่ภิาพของปีระชาชนตาม
ที่่�รัฐธิรรมน้ญแห่งราชอาณาจักรไที่ย ได�ม่การ
บัญัญัตริบััรองถุงึสทิี่ธิขิั�นพื�นฐาน ความเสมอภิาค 
ของปีระชาชน นอกจากนั�นการไกล่เกล่�ยข�อพพิาที่ 
ยังก่อให�เกิดผลด่หลายปีระการ เช่น 1) การ
ปีระหยัดเวลาและค่าใช�จ่าย (Saving of Time 
and Money) และการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่
ไม่จำเปี็นต�องม่ที่นายความ 2) การยอมรับั
ของค้่พิพาที่ (Compliance) การที่่�ค่้ความ
สามารถุหาข�อยตุไิด�ด�วยตนเอง จะมก่ารยอมรบัั
ปีฏิบััติตามข�อตกลงนั�นมากกว่าการที่่�ศาล 
ม่คำพิพากษาซึ�งจะต�องม่การบัังคับัคด่ ข�อยุติ
ที่่�ได�นั�นม่ความเหมาะสมกับัค้่พิพาที่ (Custom 
Made Solution) เนื�องจากค้่พิพาที่สามารถุ
เลือกท่ี่�จะที่ำให�ข�อตกลงอย่างไรก็ได�ตราบัเท่ี่าที่่�
ไมข่ดัตอ่กฎหมาย โดยไม่จำเปีน็ต�องพจิารณาแต่
บัที่บััญญัติของกฎหมายแต่เพ่ยงอย่างเด่ยว ซึ�ง
อาจจะใช�ที่างออกซึ�งไมม่ใ่นบัญัญตัขิองกฎหมาย
เปี็นการระงับัข�อพิพาที่ก็ได� 3) เปี็นความลับั 
(Confidentiality) การไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่เปี็น
เรื�องเฉพาะระหว่างค้่กรณ่การปีระชุมไกล่เกล่�ย
ข�อพิพาที่จะม่เฉพาะค้่กรณ่กับัผ้�ไกล่เกล่�ย และ
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บัุคคลภิายนอกที่่�ค้่กรณ่เห็นพ�องต�องกันให� 
เข�าร่วมปีระชุมได�เที่่านั�น ที่ั�งข�อเที่็จจริงที่่�ค้่กรณ่ 
พด้คยุกนัในการไกลเ่กล่�ยข�อพพิาที่ถุอืเปีน็ความ
ลับั นอกจากน่� ค้่กรณ่ยังอาจม่ข�อตกลงกัน 
อ่กด�วยว่า ข�อเท็ี่จจริงท่ี่�ได�จากการไกล่เกล่�ย
ข�อพิพาที่ห�ามไม่ให�ค้่กรณ่นำไปีใช� อ�างอิง 
ในการพิจารณาคด่ของศาล 4) สามารถุรักษา
ความสัมพันธิ์ระหว่างกันได�หรือก่อให�เกิด
ความสัมพันธ์ิในระยะยาว (Preservation or  
Enhancement of Long-term Relationships)  
ซึ�งการไกล่เกล่�ยข�อพพิาที่นั�นจะช่วยที่ำให�ค้พ่พิาที่
สามารถุปีรับัความเข�าใจกันได� อ่กที่ั�งในการ 
ไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่นั�น ไม่ม่การพิจารณาในแง่
ของการแพ�ชนะ 5) ความยืดหยุ่น (Flexibility) 
ค้่พิพาที่สามารถุเลือกใช�การไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่
ที่ั�งหมด หรอืในปีระเดน็ใดปีระเดน็หนึ�งในคดก็่ได� 
สว่นที่่�เหลือ อาจให�มก่ารดำเนินคดใ่นศาลต่อไปี 
โดยการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่นั�นไม่ได�ยึดติดกับั 
ร้ปีแบับัพิธ่ิการจึงม่ความยืดหยุ่นที่่�ค้่กรณ่
สามารถุเลือกได�โดยอิสระ อ่กที่ั�งการไกล่เกล่�ย 
ข�อพิพาที่ยังมลั่กษณะที่่�ไม่เป็ีนที่างการ การควบัคุม 
กระบัวนการระงับัข�อพิพาที่ ค้่พิพาที่สามารถุ 
คดัเลอืกบัคุคลที่่�เปีน็กลางให�มาที่ำหน�าที่่�กำหนด
ปีระเดน็หรอืความต�องการที่่�แที่�จรงิในการไกล่เกล่�ย
ข�อพพิาที่และแสวงหาที่างออกเพื�อยุตขิ�อพพิาที่ 
โดยค้่พิพาที่ม่โอกาสที่่�จะได�พ้ดและตัดสินว่า 
ผลที่่�ได�รับัจะผ้กพันกันหรือไม่ ซึ�งจะเปี็นการ
หล่กเล่�ยงความไม่แน่นอนที่่�อาจเกิดขึ�นโดยการ
พิพากษาคด่ 6) คุณภิาพ (Quality) บัุคคลที่่�มา
ที่ำหน�าที่่�ในการไกลเ่กล่�ยข�อพพิาที่มกัเปีน็บุัคคล

ที่่�ม่ความสามารถุหรือเช่�ยวชาญในเรื�องนั�น ๆ 
นอกจากน่�หากไม่สามารถุไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่     
ได�ค้่พิพาที่ยังคงสิที่ธิิในการดำเนินคด่ในศาล 
(Right to Trial) โดยการไกล่เกล่�ยข�อพิพาที่เป็ีน
เพย่งส่วนเสริมสำหรับัการดำเนินคดใ่นศาลไม่ใช่
เปี็นการแที่นที่่� กล่าวคือเปี็นเพ่ยงกระบัวนการ
ยุติธิรรมเพื�อระงับัข�อพิพาที่ที่างเลือกเที่่านั�น  
ค้่กรณ่ยังคงม่สิที่ธิิในการดำเนินคด่ในศาล  
หากค้่กรณ่ม่ความต�องการเช่นนั�น 

จากข�อเท็ี่จจริงดังกล่าว การไกล่เกล่�ย
ข�อพิพาที่นั�นเป็ีนการอำนวยความยุติธิรรม 
เพื�อให�ปีระชาชนสามารถุเข�าถึุงกระบัวนการ
ยุติธิรรมได�ง่ายที่่�สุด ไม่ยึดติดอย้่กับัร้ปีแบับั 
วธิิก่ารหรอืแบับัแผนของที่างราชการ โดยมข่�อด่
หลายปีระการดังท่ี่�ได�กล่าวมาแล�ว ปีระกอบั
กับัองค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�นในปีระเที่ศไที่ย
ในปีัจจุบััน ม่บัที่บัาที่หลากหลายในพื�นที่่�ตาม 
เขตอำนาจของตน โดยมผ่้�บัรหิารที่�องถิุ�นท่ี่�ได�รบัั 
การยอมรับัจากปีระชาชนในพื�นท่ี่� ซึ�งจากการ
เลือกตั�งโดยตรงของปีระชาชนในที่�องถุิ�นนั�น  
เข�าใจสภิาพพื�นที่่� สภิาพปัีญหา บัริบัที่ในพื�นที่่�
ของตนเอง รวมถุึงเข�าใจข�อจำกัดในพื�นที่่�
เปี็นอย่างด่ โดยหากปีระชาชนม่ส่วนร่วม 
ในกระบัวนการยุติธิรรม การพัฒนาที่�องถุิ�น
ย่อมจะเปี็นไปีตามความต�องการที่่�แที่�จริง 
ของปีระชาชนที่ำและปีระสบัผลสำเร็จ และ
การพัฒนาที่�องถุิ�นก็จะเป็ีนไปีอย่างรวดเร็วและ
ยั�งยืน โดยเฉพาะองค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�น
ซึ�งถุอืวา่เปีน็รากฐานของการปีกครองในระบัอบั
ปีระชาธิิปีไตย 
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การที่่�เจ�าพนักงานตำรวจใช�อากาศยาน 
ไร�คนขับั (โดรน) ในการค�นในที่่�รโหฐาน 

บันพื�นฐานของการตค่วามในความผดิฐานบักุรกุ
แบับัเดิม โดยไม่ได�รับัความยินยอมจากเจ�าของ
สถุานที่่�หรือผ้�ครอบัครองและโดยปีราศจาก
ข�อยกเว�นตามกฎหมายนั�น แม�จะนำไปีส้่การ

ละเมิดต่อสิที่ธิิในที่รัพย์สินและสิที่ธิิในความ
เปี็นส่วนตัวก็ตาม แต่กลับัไม่สามารถุเอาผิด 
เจ�าพนักงานตำรวจผ้�กระที่ำการดังกล่าว 
ในความผิดฐานบุักรุกตามปีระมวลกฎหมายอาญาได�  
ดังนั�น เพื�อให�กฎหมายสะที่�อนถุึงแนวคิดที่าง
สังคมในปัีจจุบััน บัที่ความน่�จึงม่ข�อเสนอแนะ
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คอื ควรบัญัญัตเิพิ�มเตมิปีระมวลกฎหมายอาญา
มาตรา 364 วรรคสองและวรรคสาม ให�การ
ใช�อากาศยานไร�คนขับัในการค�นในท่ี่�รโหฐาน 
โดยมิชอบัด�วยกฎหมายเปี็นความผิดฐานบัุกรุก
ตามปีระมวลกฎหมายอาญา โดยควรบััญญัตดิงัน่�

“ผ้� ใด โดยไม่ม่ เหตุอันควร ควบัคุม
อากาศยานไร�คนขับัเข�าไปีในสถุานท่ี่�ตามวรรค
แรกต�องระวางโที่ษ …

การกระที่ำตามวรรคแรกและวรรคสอง 
ให�หมายความรวมถุึง การค�นสถุานที่่�ดังกล่าว
โดยปีราศจากข�อยกเว�นตามกฎหมาย และ 
โดยไม่ได�รับัความยินยอมจากเจ�าของหรือ 
ผ้�ครอบัครองสถุานที่่�ดังกล่าวด�วย”

คุำสำคัุญ: อากาศยานไร�คนขับั (โดรน), 
ความผิดฐานบัุกรุก

Abstract

lthough the use of unmanned 
aircraft vehicles (drones) to search 

private premises, based on the traditional  
interpretation of the act of trespass 
(meaning without permission of the 
owners or occupants and without legal 
exceptions), leads to breaching property 
and privacy rights, it cannot be deemed 
that police officials controlling such  
aircrafts commit trespass according to 
Thai Criminal Code. Thus, to protect 
property and privacy rights and to ensure 
that the legislation reflects current social 
attitudes, it is recommended that, in the 
Thai Criminal Code, it should be written 
that if unmanned aircraft vehicles are 
used to search private premises with no 
authority, the police officials controlling 

such vehicles are said to have committed 
the offence of trespass unless otherwise 
permitted by law. To be specific, the  
second and the third paragraphs should 
be added to the Thai Criminal Code 
section 364 as follows.

“Any person, without any reasonable 
excuse, operating unmanned aircraft 
vehicles to enter the places in the first 
paragraph shall be liable to ...

The acts under the first and the 
second paragraphs shall also include 
searching the places in such paragraphs 
without legal exceptions and without 
permission of the owners or occupants.”

Keywords: Unmanned Aircraft  
Vehicles (Drones), the Offence of  
Trespass
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บทนำา
อากาศยานไร�คนขับั (Unmanned Aerial  

Vehicles - UAVs) หรือเร่ยกอ่กอย่างหนึ�งว่า 
โดรน (Cole & Wright, 2010) หมายถึุง
อากาศยานปีระเภิที่หนึ�งที่่�ไม่ม่นักบัินแต่ม่การ
ควบัคุมอากาศยานดังกล่าวโดยบุัคคลจาก
ภิาคพื�นดิน (Colins, 2021) และด�วยเหตุที่่�
อากาศยานดังกล่าวม่การพัฒนาให�ม่ขนาดที่่�
เล็กลง (Extreme Fliers, 2021) จึงสามารถุ
แที่รกซึมเข�าไปีเพื�อที่ำการค�นในท่ี่�รโหฐานโดย
ไม่ให�ผ้�ต�องสงสัยหรืออาชญากรร้�ตัว อันนำไปีส้่ 
การจับักุมบัุคคลดั งกล่ าวหรือช่ วยเหลือ
เหยื�ออาชญากรรมได�เร็วยิ�งขึ�น อย่างไรก็ตาม 
เนื�องจากการใช�อากาศยานไร�คนขับัในการค�น
ในที่่�รโหฐานเปีน็เรื�องที่่�แตกตา่งไปีจากการค�นหา
พยานหลักฐานแบับัเดิมที่่�เจ�าพนักงานตำรวจ 
จะต�องเข�าไปีค�นเองโดยตรง สง่ผลให�บัที่บััญญัติ
ในเรื�องของการค�นอาจเกดิปัีญหาต่อการคุ�มครอง
สิที่ธิิในความเป็ีนส่วนตัวและสิที่ธิิในที่รัพย์สิน 
เนื�องจากไมส่ามารถุเอาผดิเจ�าพนกังานดงักลา่ว
ในความผิดฐานบุักรุกจากการใช�อากาศยาน
ไร�คนขับัในการค�นในที่่�รโหฐานโดยมิชอบัด�วย
มาตรา 92 แห่งปีระมวลกฎหมายวิธิ่พิจารณา
ความอาญาได� ดังนั�น บัที่ความน่�จะวิเคราะห์ถุึง
ปีัญหาอันเก่�ยวด�วยการใช�อากาศยานไร�คนขับั 
ในการค�นในที่่�รโหฐานกับัการตค่วามในความผิด 
ฐานบัุกรุกตามปีระมวลกฎหมายอาญา โดย
หัวข�อต่าง ๆ ปีระกอบัด�วย หัวข�อที่่� 1 การค�น
ในที่่�รโหฐาน: ความหมายของการค�น อำนาจ
ของการกระที่ำในที่่�รโหฐาน และวัตถุุปีระสงค์ 
ของการค�น หวัข�อท่ี่� 2 สทิี่ธิท่ิี่�ความผดิฐานบักุรกุ 

ตามปีระมวลกฎหมายอาญาให�ความคุ�มครอง 
หัวข�อที่่�  3 ปีัญหาการต่ความในความผิด 
ฐานบัุกรุกตามปีระมวลกฎหมายอาญาที่่�ใช�อย้่ 
ในปีัจจุบััน หัวข�อที่่�  4 การใช�อากาศยาน 
ไร�คนขับัในการค�นในที่่�รโหฐาน: กรณ่ของ 
ต่างปีระเที่ศ หัวข�อที่่� 5 การวิเคราะห์ปัีญหา 
อนัเก่�ยวด�วยการใช�อากาศยานไร�คนขับัในการค�น 
ในท่ี่�รโหฐานกับัการต่ความในความผิดฐาน
บักุรุกตามปีระมวลกฎหมายอาญา และหัวข�อที่่� 6  
บัที่สรุปีและข�อเสนอแนะ

1.  การคุ�นในที�รโหฐาน: คุวามิหมิาย
ของการคุ�น อำานาจของการกระทำา 
ในที�ร โหฐาน และวัตถุประสงคุ์ 
ของการคุ�น

Black’s Law Dictionary ได�ให�ความหมาย 
ของการค�นไว�คือ การตรวจสอบัร่างกายของ
บัุคคล ที่รัพย์สิน หรือพื�นที่่�อื�นใดอันบุัคคล
คาดหวังอย่างม่เหตุผลถุึงความเปี็นส่วนตัว ซึ�ง
กระที่ำโดยเจ�าพนักงานผ้�รักษากฎหมาย โดยม่
วัตถุุปีระสงค์เพื�อหาพยานหลักฐานที่่�เก่�ยวกับั
อาชญากรรม (Garner, 2009, pp.1468) ดังน่� 
แม�ถุงึว่าปีระมวลกฎหมายวธิิพ่จิารณาความอาญา
มาตรา 92 จะมิได�บััญญัติไว�โดยตรงให�สามารถุ
ใช�อากาศยานไร�คนขับัในการค�นในที่่�รโหฐานได�
กต็าม แตภ่ิายใต�ความหมายของการค�นดงักลา่ว 
เราจึงสามารถุอนุมานได�ว่าการค�นในที่่�รโหฐาน 
เพื�อหาพยานหลกัฐานที่่�เก่�ยวกบััอาชญากรรมนั�น  
สามารถุกระที่ำได�ด�วยการใช�อากาศยานไร�คนขบัั 
โดยเจ�าพนักงานผ้�รักษากฎหมายได�เช่นกัน 
อย่างไรก็ตาม เมื�อ “ที่่�รโหฐาน” คือสถุานที่่� 
ที่่�ปีระชาชนมิได�มค่วามชอบัธิรรมที่่�จะเข�าไปีแล�ว  
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ที่่�รโหฐานจึงเป็ีน “สถุานท่ี่�เป็ีนส่วนตัวของเจ�าของ 
หรือผ้�ครอบัครองสถุานที่่�นั�น” (Pokpong  
Srisanit, 2020, pp.155) และบุัคคลดังกล่าว
ย่อมม่สิที่ธิิหวงห�ามและป้ีองกันมิให�ผ้�ใดเข�ามา 
รบักวนสิที่ธิิในความเปี็นส่วนตัวในสถุานท่ี่� 
แห่งนั�นของตนได� ปีระกอบักับัเมื�อรัฐธิรรมน้ญ
แห่งราชอาณาจักรไที่ย พ.ศ. 2560 มาตรา 33 
วรรคสองได�บััญญัติให� “การเข�าไปีในเคหสถุาน
โดยปีราศจากความยินยอมของผ้�ครอบัครอง
หรือการค�นเคหสถุานหรือที่่�รโหฐาน จะกระที่ำ
มไิด� เว�นแตม่่คำสั�งหรอืหมายของศาลหรอืมเ่หตุ
อย่างอื�นตามที่่�กฎหมายบััญญัติ” แล�วการค�น
เคหสถุานหรอืท่ี่�รโหฐานด�วยอากาศยานไร�คนขับั 
โดยเจ�าพนกังานตำรวจโดยปีราศจากความยินยอม 
ของเจ�าของหรือผ้�ครอบัครองสถุานที่่�ดังกล่าว 
และมิได�เป็ีนไปีตามที่่�บััญญัติไว�ในปีระมวล
กฎหมายวิธิ่พิจารณาความอาญามาตรา 92  
ก็ย่อมเปี็นการกระที่ำโดยปีราศจากอำนาจ

การค�นม่วัตถุุปีระสงค์หลักอย้่สามปีระการ 
คอื 1) เพื�อพบัและยึดสิ�งของ ไม่วา่เพื�อจะใช�เป็ีน
พยานหลักฐานในชั�นต่าง ๆ ของกระบัวนการ
ยุติธิรรมที่างอาญา หรือเพื�อพบัและยึดตาม
คำพิพากษาหรือคำสั�งศาล 2) เพื�อพบัและ 
จับับัุคคลตามหมายจับั และ 3) เพื�อพบัและ 
ช่วยเหลอืบัุคคลซึ�งตกอย้่ในอันตราย (Surasak  
Likasitwatanakul, 2020, pp.157, pp.191) 
ซึ�งเมื�อพิจารณาถึุงการค�นในที่่�รโหฐานภิายใต�
วัตถุุปีระสงค์ข�างต�นแล�ว แม�การใช�อากาศยาน
ไร�คนขับัในการค�นสถุานที่่�ดังกล่าวจะที่ำให�
สามารถุเข�าถุึงเป้ีาหมายได�รวดเร็วและอาจ
ค�นพบัซึ�งพยานหลักฐานสำคัญได�ก่อนที่่�จะถุ้ก

เคลื�อนย�ายหรือที่ำลาย หรือพบับัุคคลตาม
หมายจับั หรือช่วยเหลือบัุคคลซึ�งตกอย้่ใน
อันตรายได�ที่ันที่่วงท่ี่ก็ตาม แต่ด้เหมือนว่าการ
ใช�อากาศยานไร�คนขับัในการค�นในที่่�รโหฐาน
กลับัม่แนวโน�มที่่�จะส่งผลให�เกิดการละเมิดสิที่ธิิ
ในความเป็ีนส่วนตัวยิ�งไปีกว่าการค�นในสถุานที่่� 
ดังกล่าวด�วยวิธิ่การปีกติ ซึ�งปีัญหาดังกล่าว 
ผ้�เข่ยนจะได�กล่าวไว�ในหัวข�อสิที่ธิิท่ี่�ความผิด
ฐานบัุกรุกตามปีระมวลกฎหมายอาญาให� 
ความคุ�มครอง ซึ�งจะกล่าวเปี็นลำดับัถุัดไปี

2. สิทธิิที�คุวามิผิู้ดิฐานบุกรุกตามิ
ประมิวลกฎหมิายอาญาให�คุวามิ
คุุ�มิคุรอง

เมื�อท่ี่�รโหฐานเป็ีนท่ี่�ท่ี่�บุัคคลซึ�งเป็ีนเจ�าของ
หรือผ้�ครอบัครองสถุานที่่�ดังกล่าวสามารถุ
ใช�สอยสถุานที่่�นั�น ๆ ได�อย่างอิสระ ที่ั�งยังเปี็น
ที่่�ที่่�บัุคคลดังกล่าวต�องการความเปี็นส่วนตัว 
อ่กด�วย ดังนั�น หากเจ�าพนักงานตำรวจ
กระที่ำการค�นในที่่�รโหฐานโดยมิได�ปีฏิบััติตาม
บัที่บััญญัติแห่งปีระมวลกฎหมายวิธิ่พิจารณา
ความอาญามาตรา 92 หรือโดยมิได�รับัความ
ยินยอมจากบัุคคลดังกล่าวแล�ว ก็ย่อมอาจเปี็น 
การละเมิดสิที่ธิิในที่รัพย์สินและสิที่ธิิในความ
เปีน็สว่นตวัของบัคุคลนั�นได� กรณเ่ชน่น่�ความผดิ 
ฐานบัุกรุกตามปีระมวลกฎหมายอาญาก็จะถุ้ก
นำมาใช�บัังคับัเพื�อคุ�มครองสิที่ธิิดังกล่าว ดังนั�น  
ในที่่�น่� ผ้� เข่ยนจะกล่าวถุึงสิที่ธิิสองปีระเภิที่
ดังกล่าวที่่�ความผิดฐานบุักรุกตามปีระมวล
กฎหมายอาญาให�ความคุ�มครอง โดยจะกล่าวถุงึ 
สิที่ธิิในที่รัพย์สินเปี็นลำดับัแรก
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2.1 สิที่ธิิในี้ที่รัพย์์สินี้
สิที่ธิิในที่รัพย์สินเปี็นสิที่ธิิที่่�ที่ำให�เจ�าของ

หรือผ้�ครอบัครองสามารถุกระที่ำการใด ๆ ต่อ
ที่รพัยส์นินั�นได�ตามแตจ่ะเลอืก อนัรวมไปีถุงึการ
ยดึถุอืไว� การขาย ให�เช่า หรอืโอนไปีให�บุัคคลอื�น  
(Kenton, 2022) การปีกปี้องที่รัพยากรของ
ที่รัพย์สินดังกล่าว (Vineeth, 2023) และ
การปี้องกันมิให�ผ้�อื�นเข�ามากระที่ำการใดกับั
ที่รัพย์สินดังกล่าวโดยมิได�รับัอนุญาต ดังนั�น 
หากม่การรบักวนการใช�สิที่ธิิดังกล่าว เช่น  
ม่การค�นในที่่�รโหฐานโดยมิชอบัด�วยกฎหมาย
หรือม่การบัุกรุกสถุานที่่�ดังกล่าวแล�ว บัุคคล 
ผ้�ม่สทิี่ธิใินที่รพัยส์นิชอบัที่่�จะขอให�ศาลคุ�มครอง
สิที่ธิิในที่รัพย์สินของเขาโดยฟ้องผ้�นั�นเพื�อให� 
รบััโที่ษในความผดิฐานบักุรกุได� ข�อมล้เหล่าน่�ที่ำให�
เห็นว่าปีระมวลกฎหมายอาญาในความผิดฐาน
บัุกรุกได�ให�ความคุ�มครองถุึงสิที่ธิิในที่รัพย์สิน2

(Pawarit Kitsukchit, 2022, pp.118)
อนึ�ง การที่่�เจ�าพนักงานตำรวจกระที่ำการ

ฝั่่าผืนบัที่บััญญัติว่าด�วยการค�นในที่่�รโหฐาน 
ตามปีระมวลกฎหมายวิธิ่พิจารณาความอาญา 
มาตรา 92 นั�น เมื�อถุอืว่าเป็ีนความผดิฐานบักุรกุ
แล�ว ยอ่มที่ำให�อนมุานได�ด�วยวา่ กฎหมายอาญา 
ในความผดิฐานบักุรกุไม่เพย่งแต่ให�ความคุ�มครอง 
สิที่ธิิในที่รัพย์สินเพ่ยงอย่างเด่ยว แต่ยังคง
ให�ความคุ�มครองถึุงสิที่ธิิในความเป็ีนส่วนตัว 
ในกรณ่ของการค�นโดยมิชอบัด�วยกฎหมาย
ด�วยเช่นกัน ดังนั�น ผ้�เข่ยนจะขอกล่าวถุึงสิที่ธิ ิ
ในความเปี็นส่วนตัวในหัวข�อย่อยถุัดไปี

2 อันเป็ีนการสอดคล�องกับัรัฐธิรรมน้ญแห่งราชอาณาจักรไที่ย พ.ศ. 2560 มาตรา 37 วรรคแรก ที่่�ได�ให�ความคุ�มครองถึุงสิที่ธิ ิ
ในที่รัพย์สิน

2.2 สิที่ธิิในี้คุวามิเป็นี้ส่วนี้ตัว
เมื�อการใช�อากาศยานไร�คนขับัในการค�น

ในท่ี่�รโหฐานจำเปี็นท่ี่�จะต�องอาศัยกล�องท่ี่�ติด
บันอากาศยาน การกระที่ำดังกล่าวจึงม่ความ
คล�ายคลึงกับัการด้ผ่านกล�องโที่รทัี่ศน์วงจรปิีด 
(Closed Circuit Television: CCTV) เพราะ
เจ�าพนักงานตำรวจต�องมองผ่านกล�องที่่�ติดตั�ง 
ไว�บันอากาศยานดังกล่าว ที่ว่า การมองผ่าน
กล�องที่่�ตดิไว�บันอากาศยานเชน่นั�น มค่วามเส่�ยง 
ที่่�จะละเมิดสิที่ธิิในความเป็ีนส่วนตัวมากกว่า 
เพราะเหตวุา่เจ�าพนักงานตำรวจสามารถุควบัคุม
อากาศยานไร�คนขบััให�เคลื�อนที่่�เข�าหาเป้ีาหมายได�  
ซึ�งแตกต่างกับักล�องวงจรปีิดที่่�ต�องที่ำงานอย้่
ในพื�นท่ี่�จำกัด (Pawarit Kitsukchit, 2022, 
pp.117) อย่างไรก็ตาม ความคล�ายคลึงที่่�
กล่าวมาข�างต�นที่ำให�สามารถุนำเรื�องของการ
ติดตั�งกล�องโที่รที่ัศน์วงจรปีิดในเคหสถุานมา
เที่่ยบัเค่ยงกับัเรื�องของการละเมิดสิที่ธิิเสร่ภิาพ
ของปีระชาชนจากการใช�อากาศยานไร�คนขับั 
ในการค�นหาพยานหลักฐานในที่่�รโหฐานได� ที่ั�งน่� 
จากการศึกษาพบัว่าการติดตั�งกล�องโที่รที่ัศน์
วงจรปีิดในเคหสถุานนั�นไม่สามารถุกระที่ำ
ได�เพราะเป็ีนการละเมิดสิที่ธิิในความเป็ีนอย้่
ส่วนตัว เว�นเส่ยแต่ว่าจะเข�าหลักเกณฑ์ตาม
กฎหมายและต�องเป็ีนปีระโยชน์แก่สาธิารณะ 
ซึ� ง ก็ ต� อ งพิ จ ารณา เปี็ นรายกรณ่  อ่ กที่ั� ง  
“ม่เงื�อนไขว่าต�องแจ�งให�ผ้�อย้่อาศัย ณ สถุานที่่�
แห่งนั�นได�ที่ราบัล่วงหน�าว่า บัริเวณใดม่กล�อง
โที่รทัี่ศน์วงจรปิีดติดตั�งไว� และต�องม่กลไก 
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ที่่�ม่ปีระสิที่ธิิภิาพในการควบัคุมมิให�ภิาพหรือ
ข�อความจากกล�องโที่รทัี่ศน์วงจรปิีดนั�นถุก้นำไปี
เผยแพร่ออกส้่สาธิารณชน รวมที่ั�งต�องกำหนด
หนว่ยงานและบัคุคลผ้�รบััผดิชอบัไว�อย่างชัดเจน
โดยเปีิดเผยด�วย”3 (Office of the National 
Human Rights Commission of Thailand, 
2010) ดังนั�น การใช�อากาศยานไร�คนขับัเพื�อ
ค�นหาบุัคคลหรือสิ�งของในที่่�รโหฐานจะต�องม่
กฎหมายจะให�อำนาจไว�และต�องเป็ีนปีระโยชน์
แก่สาธิารณะเช่นกัน และจะต�องม่การแจ�งให� 
ผ้�อย้่อาศัย ณ สถุานที่่�แห่งนั�นได�ที่ราบัล่วงหน�า
ว่าจะม่การใช�อากาศยานไร�คนขับัในการหา
บัุคคลหรือสิ�งของในบัริเวณดังกล่าว อ่กที่ั�งจะ
ต�องม่กลไกที่่�ม่ปีระสิที่ธิิภิาพในการควบัคุมมิให� 
ภิาพหรอืข�อความจากท่ี่�บัันที่กึได�จากกล�องท่ี่�ตดิ
บันอากาศยานไร�คนขับัถุ้กนำไปีเผยแพร่ออก
ส้่สาธิารณชน รวมทัี่�งต�องกำหนดหน่วยงาน 
และบัุคคลผ้�รับัผิดชอบัไว�อย่างชัดเจนโดย
เปีิดเผย แต่หากเปี็นกรณ่ที่่�ไม่สามารถุแจ�งให�
บัุคคลดังกล่าวที่ราบัได� (เช่น กรณ่ของการค�น
ในที่่�รโหฐานในกรณ่เร่งด่วนตามท่ี่�บััญญัติไว�ใน
ปีระมวลกฎหมายวิธิพ่จิารณาความอาญามาตรา 
92 (1) - (5)) ก็ควรที่่�จะม่กฎหมายให�อำนาจ
รองรับั และควรที่่�จะม่บัที่ลงโที่ษที่างอาญาแก่
เจ�าพนักงานตำรวจผ้�ใช�อากาศยานไร�คนขับัใน
ลักษณะที่่�เป็ีนการฝั่่าฝั่้นกฎหมายดังกล่าวด�วย
เช่นกัน

3 อันเปี็นการสอดคล�องกับัรัฐธิรรมน้ญแห่งราชอาณาจักรไที่ย พ.ศ. 2560 มาตรา 32 ที่่�ได�ให�ความคุ�มครองถุึงสิที่ธิิในความเปี็น
ส่วนตัว อ่กที่ั�งยังม่ข�อห�ามมิให�ละเมิดถุึงสิที่ธิิดังกล่าว เว�นแต่จะม่กฎหมายบััญญัติให�อำนาจไว�ให�กระที่ำได� และสอดคล�องกับั 
International Covenant on Civil and Political Rights (ICCPR) Article 17 ซึ�งบััญญัติว่า 

 “1. No one shall be subjected to arbitrary or unlawful interference with his privacy, family, home or  
correspondence, nor to unlawful attacks on his honour and reputation.

 2. Everyone has the right to the protection of the law against such interference or attacks.”

อนึ�ง เมื�อเปีร่ยบัเท่ี่ยบักับักรณท่่ี่�เจ�าพนักงาน
ตำรวจเข�าไปีค�นด�วยตนเองโดยตรงโดยฝั่่าฝั่้น
บัที่บััญญัติว่าด�วยการค�นในที่่�รโหฐานตาม
ปีระมวลกฎหมายวิธิพิ่จารณาความอาญามาตรา 
92 อันเปี็นการละเมิดสิที่ธิิในที่รัพย์สินและสิที่ธิิ
ในความเปี็นส่วนตัวนั�น ในที่างปีฏิบััติก็คงจะ
มไิด�มป่ีญัหาอะไรเพราะสามารถุนำเอาความผดิ 
ฐานบุักรุกตามปีระมวลกฎหมายอาญามาใช�
บังัคบััได�อย้แ่ล�ว ที่วา่ หากเปีน็การนำอากาศยาน 
ไร�คนขับัมาใช�ในการค�นในสถุานที่่�ดังกล่าว 
โดยมิชอบัด�วยกฎหมายนั�น เมื�อไม่ใช่การท่ี่� 
เจ�าพนักงานตำรวจเข�าไปีเองแล�ว ยงัจะสามารถุ
นำความผิดฐานบัุกรุกดังกล่าวมาใช�บัังคับัได�
อย้่หรือไม่ ปีัญหาน่�ผ้�เข่ยนจะได�กล่าวไว�ในเรื�อง
ของปีัญหาการต่ความในความผิดฐานบัุกรุก
ตามปีระมวลกฎหมายอาญาที่่�ใช�อย้่ในปีัจจุบััน
เปี็นลำดับัต่อไปี

3. ปัญหาการตีคุวามิในคุวามิผิู้ดิ
ฐานบุกรุกตามิประมิวลกฎหมิาย
อาญาที�ใช�อย้่ในปัจจุบัน

ปัีญหาว่าการค�นในที่่�รโหฐานดิ�วยอากาศยาน
ไร�คนข้ับัโดิยไม่ไดิ�รับัความยินยอมจากเจ�าข้อง
หร่อผู้้�ครอบัครองสถัานที่่�แล่ะโดิยปีราศจาก
ข้�อยกเว�นตามกฎีหมาย จะเปี็นความผู้ิดิฐาน
บัุกรุกหร่อไม่นั�น จะต�องศ่กษาถั่งการต่ความ
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ในความผิู้ดิฐานบุักรุกตามปีระมวล่กฎีหมาย
อาญาในปีัจจุบััน ซึ่่�งในท่ี่�น่�จะข้อกล่่าวถ่ังการ
ต่ความในความผู้ิดิฐานบัุกรุกตามปีระมวล่
กฎีหมายอาญามาตรา 362 แล่ะมาตรา 364 
ตามล่ำดิับั โดิยกรณ่ความผู้ิดิตามปีระมวล่
กฎีหมายอาญามาตรา 362 การกระที่ำอันถัอ่ไดิ�
ว่าเปี็นการ“เข้�าไปีกระที่ำการใดิ ๆ อันเปี็นการ
รบักวนการครอบัครองอสังหาริมที่รัพิย์ข้อง
เข้าโดิยปีกติสุข้”นั�น ผู้้�กระที่ำ“...แม�เพิ่ยงส่วน
หน่�งส่วนใดิข้องร่างกายเข้�าไปี ก็ถั่อว่าเข้�าไปี
แล่�ว” (Saharat kiti supphakān, 2020a, 
pp.646) ตัวอย่างเช่น (คำพิิพิากษาศาล่ฎี่กาที่่� 
2768/2540) การย่นอย้่นอกบัริเวณบั�านข้อง
ผู้้�เส่ยหาย แต่เอ่�อมม่อเข้�าไปีเพ่ิ�อฉุดิกระชาก
ผู้้�เส่ยหายในข้ณะที่่�ผู้้�เส่ยหายย่นอย้่ใต�ชายคา
บั�าน (Information Technology Section in 
Supreme Court, n.d.) อย่างไรก็ตาม บัางกรณ่
นั�นแม�จะมไิดิ�มส่ว่นหน่�งสว่นใดิข้องรา่งกายเล่ยที่่�
เข้�าไปีในอสังหาริมที่รัพิย์ ก็ถั่อว่าเปี็นการเข้�าไปี 
รบักวนการครอบัครอง (Saharat k i t i  
supphakān, 2020a, pp.646) แล่ะเปีน็ความผู้ดิิ
ฐานบัุกรุกตามปีระมวล่กฎีหมายอาญามาตรา 
362 ไดิ� ตัวอย่างเช่น (คำพิิพิากษาศาล่ฎ่ีกาท่ี่� 
1/2512) การใช�ไม�กระดิานต่ข้วางห�องที่่�โจที่ก์
ครอบัครองเพิ่�อไม่ให�โจที่ก์เข้�าห�อง (Information  
Technology Section in Supreme Court, 
n.d.) ที่ว่า บัางกรณ่กล่ับัไม่ถั่อเป็ีนการเข้�าไปี
รบักวนการครอบัครอง ที่ำให�ไมเ่ปีน็ความผู้ดิิฐาน
บัุกรุกตามปีระมวล่กฎีหมายอาญามาตรา 362  
ตวัอย่างเช่น (คำพิพิิากษาศาล่ฎีก่าท่ี่� 3523/2541) 
การใช�ข้วดิข้ว�างแล่ะใช�ม่ดิฟันปีระต้ห�องพัิก 

ผู้้�เส่ยหาย แต่ไม่ไดิ�เข้�าไปีในห�องพัิกผู้้�เส่ยหาย 
(Information Technology Section in  
Supreme Court, n.d.) หร่อแม�แต่การกระที่ำ 
ให�สัตว์หร่อสิ�งข้องใดิ ๆ ก็ตามให�เข้�าไปีใน
ที่่�รโหฐานก็ไม่ถั่อเปี็นการเข้�าไปีรบักวนการ 
ครอบัครองอสังหาริมที่รัพิย์ข้องเข้าโดิยปีกติสุข้ 
(Academic Office of the Secretariat of the 
House of Representatives, 2018) จ่งไม่ถั่อ
เปี็นความผิู้ดิฐานบุักรุกตามปีระมวล่กฎีหมาย
อาญามาตรา 362 เช่นกัน ดิังนั�น เม่�อการใช�
อากาศยานไร�คนข้ับัให�เข้�าไปีค�นในที่่�รโหฐาน
โดิยมชิอบัดิ�วยกฎีหมายนั�นจดัิวา่เปีน็การกระที่ำ
ให�สิ�งข้องให�เข้�าไปีในที่่�รโหฐานโดิยที่่�ส่วนใดิ 
ส่วนหน่�งข้องร่างกายข้องเจ�าพินักงานตำรวจ
มไิดิ�เข้�าไปีดิ�วยแล่�ว การกระที่ำดัิงกล่่าวจ่งไม่อาจ
ถั่อไดิ�ว่าเปี็นการบัุกรุกตามปีระมวล่กฎีหมาย
อาญามาตรา 262

ส่วนกรณ่ความผิดฐานบุักรุกตามปีระมวล
กฎหมายอาญามาตรา 364 นั�น การเข�าไปีโดย
ไม่ม่เหตุอันสมควรจะต�องเป็ีนการที่่�ผ้�กระที่ำ
ความผิดได�เข�าไปีในเคหสถุาน อาคารเก็บัรักษา 
ที่รัพย์ หรือสำนักงานในความครอบัครอง 
ของผ้�อื�นที่ั�งตัว ดังนั�น หากเข�าไปีเพ่ยงส่วนใด 
สว่นหนึ�งของรา่งกาย (Taweekiat Meenakanit, 
2019, pp.400) หรือใช�ให�สิ�งของเข�าไปีใน 
สถุานที่่�ดังกล่าว (Academic Office of the  
Secretariat of the House of Representatives,  
2018) ย่อมไม่ถุือเปี็นการบัุกรุกตามมาตราน่�  
อย่ า ง ไรก็ ตาม  เมื� อคำพากษาศาลฎ่ กา 
ที่่� 246/2515 ช่�ให�เห็นว่าการเข�าไปีค�นใน 
ที่่�รโหฐานโดยมชิอบัด�วยกฎหมายเปีน็การเข�าไปี
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ในสถุานที่่�ดังกล่าวโดยไม่มเ่หตุอนัสมควร สง่ผล
ให�ผ้�กระที่ำม่ความผิดฐานบุักรุกตามปีระมวล
กฎหมายอาญามาตรา 364 แล�ว (Information 
Technology Section in Supreme Court, 
n.d.) ที่ำให�อนุมานได�ว่าการท่ี่�เจ�าพนักงาน
ตำรวจใช�อากาศยานไร�คนขับัในการค�นในที่่�
รโหฐานโดยไม่ได�รับัความยินยอมจากเจ�าของ
หรือผ้�ครอบัครองสถุานที่่�และโดยปีราศจาก 
ข�อยกเว�นตามกฎหมายนั�น กย่็อมเป็ีนการกระที่ำ
ที่่�ค่อนไปีในที่างที่่�เป็ีนความผิดฐานบุักรุกตาม
ปีระมวลกฎหมายอาญามาตรา 364 ที่วา่ ปีญัหา
ก็คือการใช�อากาศยานไร�คนขับัในการค�นในที่่�
รโหฐานไม่ได�ม่ลักษณะที่่�เจ�าพนักงานตำรวจได�
เข�าไปีที่ั�งตัว แต่เปี็นเรื�องของการใช�สิ�งของให�
เข�าไปีในสถุานที่่�ดังกล่าว จึงไม่อาจถุือได�ว่าการ
ใช�อากาศยานไร�คนขับัในลักษณะดังกล่าวเปี็น
ความผิดฐานบักุรกุตามปีระมวลกฎหมายอาญา
มาตรา 364 ได� ซึ�งหากเป็ีนเช่นน่�ย่อมม่ความ
เปี็นไปีได�ว่า ในอนาคตเจ�าพนักงานตำรวจอาจ
ใช�อากาศยานไร�คนขับัดังกล่าวในการค�นในที่่�
รโหฐานมากขึ�น เพราะถึุงอย่างไรแล�วแม�จะใช�
อากาศยานไร�คนขับัในการค�นในที่่�รโหฐานโดย 

4 การแก�ไขกฎหมายให�ครอบัคลุมถุึงเรื�องดังกล่าว (ซึ�งผ้�เข่ยนจะได�กล่าวไว�ในหัวข�อที่่� 6 บัที่สรุปีและข�อเสนอแนะ) ย่อมจะที่ำให�
เกิดความชัดเจนในการคุ�มครองสิที่ธิิเสร่ภิาพของปีระชาชน และเปี็นการยืนยันว่าตัวบัที่ของปีระมวลกฎหมายอาญาที่่�ใช�ใน
ปีัจจุบัันจะต�องสอดคล�องกับัรัฐธิรรมน้ญแห่งราชอาณาจักรไที่ย พ.ศ. 2560 ในระยะยาว อย่างไรก็ตาม ในระหว่างที่่�ยังมิได�ม่
การแก�ไขกฎหมายนั�น การใช�วิธิ่ “การต่ความกฎหมายที่่�สอดคล�องกับัรัฐธิรรมน้ญ” ถุือเปี็นวิธิ่ที่่�ควรนำมาใช�แก�ปีัญหาในการ
แก�ปัีญหาการต่ความกฎหมายอาญาในกรณ่ที่่�ม่การใช�อากาศยานไร�คนขับัในการค�นโดยมิชอบัด�วยกฎหมาย ซึ�งวิธิ่การต่ความ
ที่่�กล่าวมาน่�เป็ีนการพัฒนาหลักการต่ความกฎหมายโดยศาลรัฐธิรรมน้ญเยอรมัน (ผ้�อ่านสามารถุศึกษาเพิ�มเติมได�ที่่� Surasit 
Sangviroatjanapat, 2022, pp.153) ดังน่� หากจะใช�วิธิ่การต่ความดังกล่าวแล�ว การต่ความในปีระมวลกฎหมายอาญา 
มาตรา 362 และมาตรา 364 ก็จะต�องไม่จำกัดเพ่ยงแค่การต่ความตามตัวอักษรแต่เพ่ยงอย่างเด่ยว แต่จะต�องอาศัยการต่ความ 
ที่่�สอดคล�องกับัรัฐธิรรมน้ญแห่งราชอาณาจักรไที่ย พ.ศ. 2560 มาตรา 32 และมาตรา 37 วรรคแรก ซึ�งให�ความคุ�มครองสิที่ธิิ
ในความเป็ีนส่วนตัวและสิที่ธิิในที่รัพย์สินเป็ีนสำคัญด�วย ฉะนั�น การต่ความในความผิดฐานบุักรุกตามปีระมวลกฎหมายอาญา
มาตรา 364 จะได�ความว่าการบัุกรุกจะไม่จำกัดเฉพาะแต่การกระที่ำที่างกายภิาพบันพื�นดินเที่่านั�น แต่ยังรวมไปีถุึงการบัุกรุก
ที่างอากาศซึ�งเกิดจากการค�นในที่่�รโหฐานด�วยอากาศยานไร�คนขับัโดยมิชอบัด�วยกฎหมายอ่กด�วย

ไม่ได�รับัความยินยอมจากเจ�าของหรือผ้�ครอบัครอง 
สถุานที่่�และโดยปีราศจากข�อยกเว�นตามกฎหมาย
ก็ตาม ก็ไม่อาจจะลงโที่ษเจ�าพนักงานตำรวจ
ผ้�กระที่ำการดังกล่าวในความผิดฐานบัุกรุก
ตามปีระมวลกฎหมายอาญามาตรา 364 ได� 
ข�อม้ลเหล่าน่�ที่ำให�เห็นว่ากฎหมายที่่�ใช�กันอย้่
ในปีัจจุบัันไม่สามารถุใช�บัังคับัครอบัคุลมไปีถุึง 
กรณ่ของการใช�อากาศยานไร�คนขับัในการค�น
ในที่่�รโหฐานโดยไม่ได�รับัความยินยอมและ 
โดยปีราศจากข�อยกเว�นเช่นว่าน่�ได�อ่กต่อไปี4

ที่ั�งน่� เมื�อได�พิจารณาถึุงเรื�องปีัญหาการ
ต่ความในความผิดฐานบัุกรุกตามปีระมวล
กฎหมายอาญาท่ี่�ใช�อย้่ในปัีจจุบัันแล�ว ผ้�เข่ยน 
จะก ล่ าว ถึุ งการ ใช� อ ากาศยาน ไร� คน ขับั 
ในการค�นในที่่�รโหฐานโดยจะกล่าวถุึงกรณ่ของ 
ต่างปีระเที่ศต่อไปี

4.  การใช�อากาศยานไร�คุนขับ 
ในการคุ�นในที�รโหฐาน: กรณีของ
ต่างประเทศ

ในต่างปีระเที่ศนั�นม่กรณ่ที่างกฎหมายที่่�
เก่�ยวข�องกับัการใช�อากาศยานไร�คนขับัเช่นกัน 
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ซึ�งในที่่�น่�จะยกตวัอย่างถึุงปีระเที่ศสหรฐัอเมรกิา  
โดยจะกล่าวถุงึเรื�องของการใช�อากาศยานไร�คนขบัั 
กับัความผิดฐานบุักรุก และการใช�อากาศยาน
ไร�คนขับัในการค�นในที่่�รโหฐานตามกฎหมาย 
ตามลำดับั

4.1 การใช้อากาศูย์านี้ไร้คุนี้ขับักบััคุวามิผิ่ดั 
ฐานี้บัุกรุก

ปีัญหาที่่� ว่าการใช�อากาศยานไร�คนขับั 
ในการค�นจะถืุอเป็ีนการบุักรุกหรือไม่นั�น ผ้�เข่ยน 
จะขอกล่าวถุึงคำพิพากษาศาลอุที่ธิรณ์คด่  
Long Lake Township v. Maxon และ 
คำพิพากษาคด่ United States v. Causby et 
ux โดยคำพพิากษาศาลอุที่ธิรณค์ด ่Long Lake 
Township v. Maxon นั�น การใช�อากาศยาน
ไร�คนขับัเพื�อถุ่ายภิาพเปี็นพยานหลักฐาน 
โดยมิได�รับัอนุญาต หรือโดยไม่ม่หมายค�น หรือ
โดยปีราศจากอำนาจอื�นใดที่่�สามารถุกระที่ำได�
โดยไม่ต�องม่หมายค�น ถุือเปี็นการล่วงล�ำในส่วน
ของความคาดหวังอย่างม่เหตุผลในความเปี็น
ส่วนตัวของบุัคคล (People’s Reasonable 
Expectations of Privacy) อันเปี็นการขัดต่อ 
Fourth Amendment (State of Michigan 
Court of Appeals, 2022) ซึ�งที่ำให�อนุมานได�
ว่าศาลได�ตระหนักถึุงสิที่ธิิในความเป็ีนส่วนตัว
ของเจ�าของที่่�ดินในกรณ่ที่่�ม่การใช�อากาศยาน 
ไร�คนขับั สว่นคด ่United States v. Causby et 
ux, 328 U.S. 256, 274 (1946) ศาลได�พพิากษา
ว่าการบัินเหนือพื�นที่่�ส่วนบัุคคลในระดับัเพดาน
บัินที่่�ต�ำมาก และม่จำนวนเที่่�ยวบัินหลาย
เที่่�ยวในลักษณะท่ี่�เป็ีนการรบักวนโดยตรงและ 

ในที่ันที่่ถุึงการใช�ปีระโยชน์จากพื�นที่่�ดังกล่าว 
ตามปีกติของเขานั�น ถุอืเป็ีนการเสมือนหนึ�งว่าได� 
มก่ารเข�าไปีในพื�นที่่�ดังกล่าวตามช่องที่างปีกติแล�ว  
อนึ�ง หากการบัินในระดับัเพดานบัินที่่�ต�ำ  
จนที่ำให�การบันิดงักล่าวไปีรบักวนการใช�ปีระโยชน์
ในที่่�ดินในขณะนั�น หรือก่อให�เกิดภิยันตราย 
อันใกล�จะถุึงต่อบัุคคลหรือที่รัพย์สินซึ�งอย้่บัน 
พื�นดินดังกล่าวแล�ว การบัินดังกล่าวก็ย่อมเป็ีน 
การบันิท่ี่�ไม่ถุ้กต�องตามกฎหมาย คำพิพากษาน่� 
ที่ำให�อนมุานได�ว่า ศาลได�ตระหนกัว่าแม�อากาศยาน 
จะไม่ม่การแตะพื�นดินเลย แต่หากม่การบิัน 
ในลักษณะท่ี่�ใกล�กับัพื�นผิวของท่ี่�ดินแล�ว ก็ย่อม
ถุือว่าเปี็นการรุกล�ำการใช�ปีระโยชน์ในที่่�ดิน
ของบัุคคลอื�นอันเปี็นการกระที่ำที่่�เที่่ยบัเที่่ากับั
การบุักรุกที่างกายภิาพระดับัพื�นดิน (Gipson 
Jr, 2020) อันเปี็นการละเมิดสิที่ธิิในที่รัพย์สิน
ของเจ�าของที่่�ดิน ข�อม้ลข�างต�นที่ำให�น่าเชื�อได�
ว่าการตระหนักถุึงสิที่ธิิในความเปี็นส่วนตัวและ
สิที่ธิิในที่รัพย์สินของเจ�าของที่่�ดิน อันอนุมาน
ได�จากคำพิพากษาศาลอุที่ธิรณ์คด่ Long Lake 
Township v. Maxon และบัรรทัี่ดฐานของ 
คำพิพากษาคด่ United States v. Causby et 
ux จะนำไปีส้ก่ารบััญญัติความผิดฐานบุักรกุโดย
ใช�อากาศยานไร�คนขับัในหลาย ๆ รัฐในอนาคต

อย่างไรก็ตาม การใช�อากาศยานไร�คนขับั
ให�เข�าไปีในที่่�รโหฐานนั�นอาจไม่เปี็นความผิด
ฐานบุักรุกเสมอไปีหากว่าผ้�กระที่ำการดังกล่าว
ม่อำนาจในการกระที่ำการนั�น ซึ�งในหัวข�อย่อย 
ถุัดไปีน่�ผ้�เข่ยนจะกล่าวถึุงการใช�อากาศยาน 
ไร�คนขับัในการค�นในที่่�รโหฐานตามกฎหมาย
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4.2 การใช้อากาศูย์านี้ไร้คุนี้ขับัในี้การคุ้นี้
ในี้ที่้�รโหฐานี้ตามิกฎหมิาย์

ตามกฎหมายของปีระเที่ศสหรัฐอเมริกา 
Fourth Amendment จะปีกปีอ้งสทิี่ธิใินความ
เปี็นส่วนตัวจากการค�นของเจ�าพนักงานของรัฐ
โดยมิชอบั5 อย่างไรก็ตาม เนื�องจาก Fourth 
Amendment ได�วางหลักไว�แต่เพ่ยงกว�าง ๆ  
เที่า่นั�น จงึมิได�บัญัญัตไิว�โดยตรงถึุงว่าการกระที่ำ 
ปีระเภิที่ใดที่่�ถุือว่าม่ลักษณะของการละเมิด
กฎหมายดังกล่าว ฉะนั�น ในที่างปีฏิบััติศาล
จะเป็ีนผ้�วินิจฉัยว่าการกระที่ำใดจึงจะถุือเป็ีน 
การละเมิด Fourth Amendment ซึ�งจาก
การศึกษาพบัว่าแต่เดิมนั�นเรื�องของการค�นม ่
คำพิพากษาคด่ Olmstead v. United States 
ที่่�แสดงให�เห็นว่าหากเจ�าพนักงานม่การบัุกรุก
เข�าไปีกระที่ำการค�นเพื�อให�ได�มาซึ�งพยานหลกัฐาน 
ย่อมเป็ีนการขัดต่อ Fourth Amendment 
แต่หากมิได�ม่การบุักรุกเข�าไปีเลยแต่กลับัได�มา
ซึ�งพยานหลักฐานก็ไม่อาจถุือว่าเปี็นการขัดต่อ 
Fourth Amendment (คด่น่�เจ�าพนักงานใช�
เครื�องมือดักฟังจากสายโที่รศัพที่์โดยมิได�ม่การ
บักุรุก) (U.S. Supreme Court, 1928) แตต่อ่มา 
บัรรที่ัดฐานของคำพิพากษาดังกล่าวก็ถุ้กกลับั
ด�วยบัรรที่ัดฐานของคำพิพากษาคด่ Katz v. 
United States, 389 U.S. 347, 374 (1967) 
ซึ�งช่�ให�เห็นว่าการได�มาซึ�งพยานหลักฐานแม�จะ

5 Cornell Law School: Legal Information Institute. (n.d.). Fourth Amendment. [Website]. Retrieved from https://
www.law.cornell.edu/constitution/fourth_amendment

 Amendment IV (Fourth Amendment): “The right of the people to be secure in their persons, houses, papers, 
and effects, against unreasonable searches and seizures, shall not be violated, and no warrants shall issue, 
but upon probable cause, supported by oath or affirmation, and particularly describing the place to be 
searched, and the persons or things to be seized.”

ไมม่ก่ารบักุรกุเข�าไปีในสถุานที่่�ดงักลา่วเลยกต็าม
ก็อาจเปี็นการขัดต่อ Fourth Amendment 
ได�หากว่าได�กระที่ำในลักษณะท่ี่�เปี็นการละเมิด
สิที่ธิิในความเปี็นส่วนตัว หรืออ่กนัยหนึ�งคือ 
การค�นย่อมเกิดขึ�นได�โดยไม่ต�องคำนึงถุึงว่า 
เจ�าพนักงานจะม่การเข�าไปีด�วยตนเองหรือไม่  
ซึ�งที่ำให�อนุมานได�ว่า การค�นในที่่�รโหฐานด�วย 
การใช�อากาศยานไร�คนขบััแที่นการที่่�เจ�าพนกังาน
เข�าไปีที่ำการค�นด�วยตนเองนั�นก็สามารถุกระที่ำ
ได�เช่นกัน อนึ�ง ปีระเด็นท่ี่�น่าสนใจในเรื�อง
ของการใช�อากาศยานไร�คนขับัในการค�นนั�น  
จากการศกึษาพบัว่าในหลาย ๆ รฐัได�มก่ฎหมาย
บัญัญัตอิอกมาเป็ีนลายลกัษณ์อกัษรไว�โดยเฉพาะ  
แตก่ารใช�อากาศยานไร�คนขบััในการค�นดงักลา่ว
กย็งัคงตั�งบันพื�นฐานของ Fourth Amendment 
โดยกฎหมายที่่�ให�อำนาจในการใช�อากาศยาน
ไร�คนขับัในการค�นโดยเฉพาะ ม่ตัวอย่างคือ 
General Laws of the Commonwealth of 
Massachusetts ของรัฐแมสซาช้เสที่ section 
99C(c)(1) of chapter 272 หรือ Freedom 
from Unwarranted Surveillance Act ของ
รัฐฟลอริด�า Chapter 2013-33, Section 1(4)
(b) ที่่�ได�อนุญาตให�ใช�อากาศยานไร�คนขับัในการ
ค�นได�แต่การค�นนั�นจะต�องเป็ีนไปีตามหมายค�น 
(Senate No. 1446 (Senate Docket, No. 
1801, Filed on: 1/18/2019), 2019) (Laws of  
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Florida Chapter 2013-33, 2013) เป็ีนต�น  
ดังนั�น กฎหมายเหล่าน่�จึงแสดงให�เห็นอย่าง
ชัดเจนว่าการค�นในที่่�รโหฐานนั�นเจ�าพนักงาน
ไม่จำเปี็นต�องเข�าไปีด�วยตนเองแต่สามารถุใช�
อากาศยานไร�คนขับัเพื�อเข�าไปีค�นในสถุานท่ี่� 
ดังกล่าวแที่นได�

ที่ั�งน่� เมื�อได�พิจารณาถุึงการใช�อากาศยาน
ไร�คนขับัในการค�นในที่่�รโหฐานในกรณ่ของ
ต่างปีระเที่ศแล�ว ผ้�เข่ยนจะได�ที่ำการวิเคราะห์
ปีัญหาอันเก่�ยวด�วยการใช�อากาศยานไร�คนขับั
ในการค�นในที่่�รโหฐานกับัการตค่วามในความผิด 
ฐานบัุกรุกตามปีระมวลกฎหมายอาญาเป็ีน
ลำดับัต่อไปี

5. การวิเคุราะห์ปญัหาอันเกี�ยวดิ�วย 
การใช�อากาศยานไร�คุนขับในการคุ�น
ในที�รโหฐานกับการตีคุวามิในคุวามิ
ผู้ดิิฐานบกุรกุตามิประมิวลกฎหมิาย
อาญา

โดยปีกติแล�วที่่�รโหฐานถุือเปี็นที่่�ที่่�บัุคคล
ยอ่มต�องการความเปีน็สว่นตวั ดงันั�น การค�นหา
พยานหลักฐานผ่านกล�องท่ี่�ติดบันอากาศยาน 
ไร�คนขับัในสถุานท่ี่�ดังกล่าวหากได�กระที่ำโดย
ไมม่ห่มายค�นก็ต�องปีฏิบััติตามปีระมวลกฎหมาย
วิธิ่พิจารณาความอาญามาตรา 92 หรือจะต�อง 
ได�รบััความยนิยอมจากเจ�าของหรอืผ้�ครอบัครอง 
สถุานที่่� มฉิะนั�นยอ่มเปีน็การรบักวนในที่รพัยส์นิ
ของเจ�าของหรือผ้�ครอบัครองสถุานที่่�อันถุือ
ได�ว่าเปี็นการละเมิดสิที่ธิิในที่รัพย์สินและย่อม
เปี็นการละเมิดต่อสิที่ธิิในความเป็ีนส่วนตัว 

อนึ�ง การใช�อากาศยานไร�คนขับัในการค�นในที่่�
รโหฐานโดยมิได�ปีฏิบััติตามหลักการข�างต�นนั�น 
ถุ�าหากยึดถุือตามบัรรทัี่ดฐานของคำพิพากษา
ศาลฎ่กาท่ี่� 246/2515 เปี็นแนวที่างในการ
พิจารณาแล�ว ย่อมถุือเปี็นการกระที่ำที่่�ค่อนไปี
ในที่างที่่�เปี็นความผิดฐานบัุกรุกตามปีระมวล
กฎหมายอาญามาตรา 364 อย่างไรก็ตาม  
การต่ความในปัีจจุบัันในเรื�องของความผิดตาม
ปีระมวลกฎหมายอาญามาตรา 364 กลับัไมเ่อื�อ 
ต่อการเอาผิดกบััเจ�าพนกังานตำรวจในกรณเ่ช่นน่� 
เนื�องจากการที่่�เจ�าพนกังานตำรวจใช�อากาศยาน
ไร�คนขับัเข�าไปีในสถุานที่่�ดังกล่าว ไม่ใช่กรณ่ที่่� 
ตวัของเจ�าพนักงานตำรวจได�เข�าไปีที่ั�งตวั แต่เปีน็ 
การใช�สิ�งของให�เข�าไปีในท่ี่�รโหฐาน สิ�งท่ี่�กลา่วมา 
ข�างต�นช่�ให�เห็นว่าการใช�อากาศยานไร�คนขับั 
ในการหาพยานหลักฐานในที่่�รโหฐานโดยไม่ได�รับั 
ความยินยอมจากเจ�าของหรือผ้�ครอบัครอง
สถุานที่่�และโดยปีราศจากข�อยกเว�นตามกฎหมาย
บันพื�นฐานของการต่ความในความผดิฐานบักุรุก
แบับัเดิมนั�น แม�จะเป็ีนการละเมิดต่อสิที่ธิิใน
ที่รัพย์สินและสิที่ธิิในความเปี็นส่วนตัวก็ตาม 
แต่ก็ไม่ม่ที่างที่่�จะเปี็นความผิดฐานบัุกรุกตาม
ปีระมวลกฎหมายอาญา และนั�นกห็มายความว่า 
อนาคตอาจม่การใช�อากาศยานไร�คนขับั 
ในการค�นเพื�อหาพยานหลักฐานในท่ี่�รโหฐาน 
ในกรณด่งักลา่วกนัมากขึ�น เพราะถุงึอยา่งไรแล�ว
ก็ไม่อาจถุือได�ว่าตนกระที่ำความผิดฐานบัุกรุก
อันจะต�องถุ้กลงโที่ษตามปีระมวลกฎหมาย
อาญาได�เลย จึงสามารถุกล่าวได�ว่าการต่ความ 
ในความผดิฐานบักุรกุแบับัเดิมนั�นมไิด�สะที่�อนถุงึ
แนวคิดที่างสังคมในปีัจจุบัันเส่ยแล�ว
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ส่วนในปีระเที่ศสหรัฐอเมริกา ปีระเด็น
ของการใช�อากาศยานไร�คนขับัในการค�น 
ในที่่�รโหฐานโดยมิชอบัด�วยกฎหมายก็ม่สิ�งท่ี่� 
น่าพิจารณาเช่นกัน โดยหากม่การกระที่ำการ 
ดงักล่าวแล�วย่อมเป็ีนการละเมดิสทิี่ธิใินที่รพัย์สนิ
และสิที่ธิิในความเปี็นส่วนตัว ทัี่�งยังอาจเปี็น
ความผิดฐานบัุกรุกอันเปี็นไปีตามคำพิพากษา
ศาลอุที่ธิรณ์คด่ Long Lake Township v. 
Maxon และบัรรทัี่ดฐานของของคำพิพากษาคด่ 
United States v. Causby et ux ตามลำดับั 
ซึ�งก็น่าเชื�อได�ว่าหากจะม่การบััญญัติกฎหมาย 
ที่่�เก่�ยวกับัความผิดฐานบุักรุกด�วยอากาศยาน
ไร�คนขับัในหลาย ๆ รัฐ เพื�อให�สอดคล�องกับั  
Fourth Amendment ซึ�งคุ�มครองสิที่ธิิ 
ในความเป็ีนส่วนตวัและเพื�อให�เป็ีนการคุ�มครอง
สิที่ธิิในที่รัพย์สินของปีระชาชนจากการถุ้กค�น 
ด�วยอากาศยานไร�คนขับัในที่่�รโหฐานโดย 
เจ�าพนักงานของรัฐในอนาคตแล�ว ก็จะต�อง
ตั�งอย้่บันการตระหนักถึุงสิที่ธิิที่างอากาศของ
เจ�าของที่่�ดิน (ซึ�งอนุมานได�จากคำพิพากษาศาล
อุที่ธิรณ์คด่ Long Lake Township v. Maxon) 
และบัรรที่ัดฐานของคำพิพากษาคด่ United 
States v. Causby et ux เปี็นหลัก

จากการวิเคราะห์ข�างต�น เมื�อการค�นด�วย 
อากาศยานไร�คนขับัในท่ี่�รโหฐานโดยเจ�าพนักงาน
ตำรวจอาจกระที่บัต่อสิที่ธิิในที่รัพย์สินและ 
สิที่ธิิในความเป็ีนส่วนตัวยิ�งไปีกว่าการค�นด�วย
ตัวของเจ�าพนักงานตำรวจตามปีกติ ดังนั�น 
หากม่การบััญญัติเพิ�มเติมในเรื�องของความ
ผิดฐานบัุกรุกจากการใช�อากาศยานไร�คนขับั 
ในการค�นในที่่�รโหฐานโดยไมไ่ด�รบััความยนิยอม
จากเจ�าของหรือผ้�ครอบัครองสถุานท่ี่�และโดย

ปีราศจากข�อยกเว�นตามกฎหมายไว�ในปีระมวล
กฎหมายอาญา ย่อมก่อให�เกิดปีระโยชน์ดังน่� 
(ก) ที่ำให�เกิดการคุ�มครองสิที่ธิิในความเปี็น 
ส่วนตัวและสิที่ธิิในที่รัพย์สินของเจ�าของหรือ
ผ้�ครอบัครองสถุานที่่�จากการใช�อากาศยาน 
ไร�คนขบััในการค�นในที่่�รโหฐานโดยเจ�าพนกังาน
ตำรวจ ซึ�งได�กระที่ำโดยไม่ได�รับัความยินยอม
จากเจ�าของหรือผ้�ครอบัครองสถุานที่่�และ
โดยปีราศจากข�อยกเว�นตามกฎหมาย (ข) 
เปี็นการปี้องปีรามหากเจ�าพนักงานตำรวจจะ
ใช�อากาศยานไร�คนขับัในการค�นในที่่�รโหฐาน 
ในกรณดั่งกล่าวเพื�อให�ได�มาซึ�งพยานหลักฐาน และ  
(ค) ที่ำให�ฐานความผดิวา่ด�วยเรื�องของการบักุรกุ
สะที่�อนถุึงแนวคิดที่างสังคมในปีัจจุบัันท่ี่�เริ�มม่
การนำอากาศยานไร�คนขับัมาใช�ในการค�นในที่่�
รโหฐานแที่นตัวของเจ�าพนักงานตำรวจ 

อย่างไรก็ตาม ในที่�ายหัวข�อน่�ผ้�เข่ยนจะ
ขอนำเสนอ Diagram สรุปีเรื�องของการใช�
อากาศยานไร�คนขับั (โดรน) ในการค�นในท่ี่�
รโหฐานกับัความผิดฐานบัุกรุกตามปีระมวล
กฎหมายอาญา และขอนำเสนอตารางแสดง
ถุึงปีัญหาในปีัจจุบัันในด�านของสิที่ธิิที่่�อาจถุ้ก
ละเมดิ และปัีญหาที่างกฎหมายกบััความเป็ีนไปีได� 
ในอนาคต ในกรณ่ของการค�นด�วยอากาศยาน
ไร�คนขับั (โดรน) ในที่่�รโหฐานโดยไม่ได�รับัความ
ยินยอมจากเจ�าของหรือผ้�ครอบัครองสถุานที่่� 
และโดยปีราศจากข�อยกเว�นตามกฎหมาย  
บันพื�นฐานของกฎหมายของปีระเที่ศไที่ยและ
กฎหมายของปีระเที่ศสหรัฐอเมริกา และจะได�
กล่าวถึุงบัที่สรุปีและข�อเสนอแนะท่ี่�ได�จากการ
ศึกษาและวิเคราะห์ข�างต�นในหัวข�อสุดที่�ายของ
บัที่ความน่�เปี็นลำดับัถุัดไปี
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D iagram สรุปเรื�องของการใช้อากาศูย์านี้ไร้คุนี้ขับั (โดัรนี้) ในี้การคุ้นี้ในี้ที่้�รโหฐานี้กับัคุวามิผ่ิดั 
ฐานี้บัุกรุกตามิประมิวลุ่กฎหมิาย์อาญา

การค�นในที่่�รโหฐานโดยไม่ได�รับั
ความยินยอมจากเจ�าของหรือ 

ผ้�ครอบัครองสถุานที่่� และ 
โดยปีราศจากข�อยกเว�นตาม 

ปีระมวลกฎหมายวิธิ่พิจารณาความ
อาญามาตรา 92

ไม่สามารถุเอาผิดกับั 
เจ�าพนกังานตำรวจผ้�ใช�อากาศยาน 
ไร�คนขับั (โดรน) กระที่ำการค�น
ดงักล่าว ในความผดิฐานบุักรกุได�  
เนื�องจากการต่ความในความผิด 

ฐานบัุกรุกตามปีระมวล
กฎหมายอาญาในปีัจจุบััน 
ไม่ครอบัคลุมถุึงปีระเด็น 

ดังกล่าว

ผ้�กระที่ำการค�นดังกล่าว
ม่ความผิดฐานบัุกรุกตาม
ปีระมวลกฎหมายอาญา

มาตรา 364

หากได�กระที่ำด�วย
ตัวบัุคคล

หากได�กระที่ำด�วย
การใช�อากาศยาน 
ไร�คนขับั (โดรน)
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ตารางที่้� 1 แสดงถุึงปีัญหาในปัีจจุบัันในด�านของสิที่ธิิที่่�อาจถุ้กละเมิด และปัีญหาที่างกฎหมาย 
กับัความเป็ีนไปีได�ในอนาคต ในกรณ่ของการค�นด�วยอากาศยานไร�คนขับั (โดรน) ในท่ี่�รโหฐาน 
โดยไม่ได�รับัความยินยอมจากเจ�าของหรือผ้�ครอบัครองสถุานท่ี่�และโดยปีราศจากข�อยกเว�นตาม
กฎหมาย บันพื�นฐานของกฎหมายของปีระเที่ศไที่ยและกฎหมายของปีระเที่ศสหรัฐอเมริกา

        กฎหมิาย์ของประเที่ศู

ปัญหาในี้ปัจัจัุบัันี้

กฎหมิาย์ของประเที่ศูไที่ย์ กฎหมิาย์ของประเที่ศู
สหรัฐอเมิริกา

สิที่ธิิที่่�อาจถุ้กละเมิดในกรณ่ของ
การค�นด�วยอากาศยานไร�คนขับั  
(โดรน) ในที่่�รโหฐานโดยไม่ได�รับั 
ความยินยอมจากเจ�าของหรือ 
ผ้�ครอบัครองสถุานที่่�และโดย
ปีราศจากข�อยกเว�นตามกฎหมาย

- สิที่ธิิในความเปี็นส่วนตัว

- สิที่ธิิในที่รัพย์สิน

- สิที่ธิิในความเปี็นส่วนตัว

- สิที่ธิิในที่รัพย์สิน

ปีัญหาที่างกฎหมายกับัความ 
เปี็นไปีได�ในอนาคตในกรณ่ของ 
การค�นด�วยอากาศยานไร�คนขับั  
(โดรน) ในที่่�รโหฐานโดยไม่ได�รับั
ความยินยอมจากเจ�าของหรือ
ผ้�ครอบัครองสถุานที่่�และโดย
ปีราศจากข�อยกเว�นตามกฎหมาย

- ในปีจัจบุันัไม่อาจถุอืเปีน็ความผดิ
ฐานบุักรุกตามปีระมวลกฎหมาย
อาญา (การต่ความตัวบัที่กฎหมาย
ไม่ครอบัคลุมถุึงปีระเด็นดังกล่าว 
และไม่ ม่คำพิพากษาศาลฎ่กา 
ที่่�วินิจฉัยในเรื�องดังกล่าวไว�)

- จำเปี็นต�องบััญญัติกฎหมายให�
ครอบัคลุมถึุงปีระเด็นดังกล่าว 
ในอนาคต

- ถุือ เ ป็ีนการละเ มิด Fourth 
Amendment

- เปี็นที่่�น่าเชื�อได�ว่าการกระที่ำ
ดังกล่าวจะถุือเปี็นความผิดฐาน
บัุกรุกในหลาย ๆ รัฐในอนาคต  
(ม่คำพิพากษาในอด่ตที่่�สามารถุนำ
มาเปี็นแนวที่างได�)

6. บทสรุปและข�อเสนอแนะ
การใช�อากาศยานไร�คนขับั (โดรน) ในการ

ค�นในที่่�รโหฐานย่อมที่ำให�เกิดความสะดวก 
แก่เจ�าพนักงานตำรวจในการหาพยานหลักฐาน 
โดยที่่�ไม่ต�องเข�าไปีด�วยตนเอง ที่ว่า การกระที่ำ 

ดังกล่าวบันพื�นฐานของการต่ความในความผิด 
ฐานบัุกรุกแบับัเดิมนั�น หากได�กระที่ำโดย
ปีราศจากความยินยอมของเจ�าของหรือ 
ผ้�ครอบัครองสถุานที่่�และมิได� เปี็นไปีตาม
ปีระมวลกฎหมายวิธิ่พิจารณาความอาญา
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มาตรา 92 แล�ว แม�จะเป็ีนการละเมิดสิที่ธิ ิ
ในที่รัพย์สินและสิที่ธิิในความเปี็นส่วนตัวก็ตาม  
แต่กลบััไม่ถุอืเป็ีนความผิดฐานบุักรกุตามปีระมวล 
กฎหมายอาญา ซึ�งหากเปี็นเช่นน่�แล�วในอนาคต
เจ�าพนักงานตำรวจอาจนำอากาศยานไร�คนขับั
มาที่ำการค�นหาพยานหลักฐานในที่่�รโหฐาน 
โดยไม่ได�รับัความยินยอมของเจ�าของหรือ 
ผ้� ครอบัครองสถุานที่่� และโดยปีราศจาก 
ข�อยกเว�นตามกฎหมายมากขึ�น เพราะถุงึอยา่งไร 
แล�วตนก็ไม่ม่ที่างจะถุ้กลงโที่ษฐานบุักรุก 
ตามปีระมวลกฎหมายอาญา ดังนั�น เพื�อเปี็น 
การคุ� มครองสิ ที่ธิิ ในที่รัพย์ สิ นและสิที่ธิิ 
ในความเป็ีนส่วนตัว และเพื�อเป็ีนการที่ำให� 
ฐานความผิดว่าด�วยเรื�องของการบุักรกุสะที่�อนถุงึ 
แนวคิดที่างสังคมในปีัจจุบััน บัที่ความน่�จึงม่
ข�อเสนอแนะคือ ควรบััญญัติเพิ�มเติมปีระมวล

กฎหมายอาญามาตรา 364 วรรคสองและ 
วรรคสาม ให�การใช�อากาศยานไร�คนขับัในการ
ค�นในที่่�รโหฐานโดยปีราศจากความยินยอม
ของเจ�าของหรือผ้�ครอบัครองสถุานที่่�และโดย
ปีราศจากข�อยกเว�นตามกฎหมาย เปี็นความผิด
ฐานบักุรกุตามปีระมวลกฎหมายอาญา โดยควร
บััญญัติดังน่�

“ผ้� ใด โดยไม่ม่ เหตุอันควร ควบัคุม
อากาศยานไร�คนขับัเข�าไปีในสถุานที่่�ตาม 
วรรคแรกต�องระวางโที่ษ …

การกระที่ำตามวรรคแรกและวรรคสอง
ให�หมายความรวมถุึง การค�นสถุานที่่�ดังกล่าว
โดยปีราศจากข�อยกเว�นตามกฎหมาย และ 
โดยไม่ได�รับัความยินยอมจากเจ�าของหรือ 
ผ้�ครอบัครองสถุานที่่�ดังกล่าวด�วย” 
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(n.d). khamphiphāksā sān dīkā thī 2768/2540 [a Brief of Thai Supreme Court 
Judgement No.2768/2540]. Retrieved from https://deka.supremecourt.or.th/

Information Technology Section in Supreme Court สว่นเที่คโนโล่ยส่ารสนเที่ศในศาล่ฎีก่า. 
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ที่ความน่�ต�องการน�าเสนอเก่�ยวกับัการ
เปีล่�ยนแปีลงของระเบัย่บัโลก โดยที่�าการ

ศึกษาผ่านแนวคิดและมุมมองของนักที่ฤษฎ่ 
ที่่�เก่�ยวข�อง ตั�งแต่มุมมองแบับัสัจนิยม เสร่นิยม 
คอนสตรคัตวิสิต ์และเศรษฐกจิการเมอืงระหวา่ง
ปีระเที่ศ ซึ�งจะช่วยที่ำให�เราเห็นมุมมองที่่� 
หลากหลายของระเบ่ัยบัโลกและพฤติกรรม
ของแต่ละรัฐในการเมืองระหว่างปีระเที่ศ  
ผลการศึกษาพบัว่า ระเบั่ยบัโลกเสร่นิยมเดิม 
ที่่�เคยนำโดยสหรฐัอเมรกิาและชาตติะวนัตกหลงั
ยคุสงครามเยน็เป็ีนต�นมา บััดน่�กำลงัถุก้ที่�าที่าย 
จากการเปีล่�ยนแปีลงหลายปีระการ ไมว่า่จะเปีน็ 

การเปีล่�ยนแปีลงของพลวัตของความสัมพันธ์ิ 
เชงิอำนาจ การเกิดขึ�นของตวัแสดงใหม ่การเกิด 
ความอ่อนแอขององค์การระหว่างปีระเที่ศ  
รวมที่ั�งความก�าวหน�าที่างด�านเที่คโนโลย ่ซึ�งล�วน
สร�างแรงสั�นสะเทืี่อนต่อตัวระเบัย่บัโลกเสร่นิยม
เดิมให�สั�นคลอน 

ด�วยเหตุน่� จึงที่ำให�แต่ละรัฐในการเมือง
ระหว่างปีระเที่ศพยายามที่่�จะสนับัสนุนและ
พัฒนาระเบั่ยบัโลกที่างเลือกของตัวเองขึ�นมา 
ซึ�งผ้�กำหนดนโยบัายของรัฐนั�น ต�องให�ความ
สำคัญและพิจารณาความที่�าที่ายท่ี่�อาจเกิด
ขึ�นจากระเบั่ยบัโลกแบับัใหม่อย่างรอบัด�าน
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และครอบัคลุม บัที่ความน่�จะช่วยที่ำให�เรา
เห็นถุึงแนวโน�มและที่ิศที่างความที่�าที่ายต่าง ๆ  
ที่่�สงัคมการเมอืงโลกต�องเผชญิในอนาคต รวมทัี่�ง 
ข�อเสนอต่อการปีรับัตัวของปีระเที่ศไที่ย 
ที่ั�งที่างการเมือง สังคม และเศรษฐกิจ เช่น 
การขยายกรอบัความร่วมมือ การที่บัที่วนและ
ปีระเมนินโยบัายตา่งปีระเที่ศ การมส่ว่นรว่มและ

สนับัสนุนกลไกสถุาบัันระหว่างปีระเที่ศ รวมที่ั�ง
การพฒันาขด่ความสามารถุที่างเที่คโนโลย ่เพื�อ
ที่่�จะที่ำให�ไที่ยสามารถุพัฒนาปีระเที่ศเท่ี่าทัี่น 
ในโมงยามแห่งการเปีล่�ยนผ่านของระเบั่ยบัโลก

คุำสำคุญั:  ระเบัย่บัโลก, เสร่นิยม, สจันยิม, 
คอนสตรัคติวิสต์, เศรษฐกิจการเมืองระหว่าง
ปีระเที่ศ

Abstract

his article rigorously examines the 
dynamic nature of the global order  

using a comprehensive theoretical  
framework that includes realism, liberalism,  
constructivism, and international political 
economy. Through meticulous analysis, 
valuable insights are provided into the 
diverse perspectives on the global order 
and the political behaviors of individual  
nations in the international arena.  
The findings highlight the considerable  
challenges confronting the traditional 
liberal world order, historically led by the  
United States and Western nations 
since the Cold War’s conclusion. These  
challenges stem from shifts in power  
dynamics, the emergence of new global 
actors, declining influence of international  
organizations, and rapid technological 
advancements.

As a result, the established liberal 
world order faces significant disruptions, 

prompting states to actively pursue  
alternative global orders aligned with 
their unique preferences. Policymakers 
must carefully assess the challenges  
posed by this mult i faceted and  
comprehensive new world order. This  
article provides crucial insights into 
global trends and offers specific  
recommendations for Thailand in politics,  
society, and the economy. These  
recommendations involve expanding 
cooperative frameworks, conducting 
thorough policy reviews, engaging in 
international institutional mechanisms, 
and fostering technological capabilities  
to ensure Thai land’s cont inued  
development aligns with the evolving 
global order.

Keywords: World Order, Liberal,  
Realist, Constructivist, International  
Political Economy
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บทนำา
การสร�างเสถั่ยรภาพิที่างการเม่อง แล่ะ

การเปีล่่�ยนแปีล่งที่างการเม่องข้องรัฐใดิรัฐหน่�ง 
นบััเปีน็หน่�งในปีญัหาสำคญัที่่�มก่ารถักเถัย่งอยา่ง
มากมาย ในการศ่กษาวิชารัฐศาสตร์ บัรรดิา 
นั กปีราชญ์แล่ะนั กที่ฤษฎ่ีที่างการ เม่ อ ง 
ต่างพิยายามที่่�จะศก่ษาถัง่วิธก่ารต่าง ๆ  ที่่�จะก่อให� 
เกิดิการสร�างความมั�นคงให�แก่รัฐข้องตน แล่ะ
มุ่งแสวงหาคำตอบัว่าจะที่ำอย่างไรให�ระบัอบั
การเม่องที่่�รัฐพิ่งปีรารถันาสามารถัดิำรงอย้่ 
ไดิ�นาน หร่อม่ความสามารถัในการรับัม่อกับั
การเปีล่่�ยนแปีล่งท่ี่�เกิดิข่้�นในบัริบัที่ต่าง ๆ ไดิ� 
ซึ่่�งการศ่กษาการเม่องระหว่างปีระเที่ศ ภายใต� 
ข้อบัข่้ายข้องรัฐศาสตร์พิบัว่าม่พิล่วัตความ
เปีล่่�ยนแปีล่งที่่�เกิดิข้่�นจากอดิ่ตจนถั่งปีัจจุบััน 
อันเห็นไดิ�จากปีรากฏิการณ์ต่าง ๆ ท่ี่�เกิดิข่้�นใน
การเม่องระหว่างปีระเที่ศที่่�ล่�วนอาจส่งผู้ล่ต่อ
การกำหนดิอนาคตข้องแต่ล่ะรฐั บันเส�นที่างข้อง
ความที่�าที่ายในการกำหนดิอนาคตข้องการเมอ่ง
ระหว่างปีระเที่ศ ม่มิติที่่�ซึ่ับัซึ่�อนอันเกิดิจาก 
ตัวแสดิงระหว่างปีระเที่ศท่ี่�ม่ความหล่ากหล่าย 
รวมที่ั�งบัริบัที่ข้องแต่ล่ะรัฐในสังคมการเม่อง
ระหว่างปีระเที่ศนั�น อาจถั้กข้ับัเคล่่�อนภายใต�
กรอบัข้องกงล่�อปีระวัติศาสตร์ การเม่อง สังคม 
แล่ะระบัอบัเศรษฐกิจ ที่่�ที่ั�งอาจเหม่อนหร่อ 
แตกต่างกันในแต่ล่ะปีระเที่ศ (Knock, 2019)

ด�วยเหตุน่� หากเราต�องการที่ำความเข�าใจ
ระบัอบัการเมืองระหว่างปีระเที่ศในเชงิลกึมากขึ�น 
สิ�งหนึ�งที่่�จะชว่ยเราที่ำความเข�าใจปีรากฏการณ์
การเปีล่�ยนแปีลงที่่�เกิดขึ�นในการเมืองระหว่าง
ปีระเที่ศ คือ การศึกษาผ่านเครื�องมือสำคัญ 
ที่่�เร่ยกว่า “ระเบั่ยบัโลก” (World Order)  

ซึ�งม่หน�าที่่�กำหนดความสมัพนัธิแ์ละการที่ำงาน
ร่วมกันของแต่ละรัฐในโลก (Hooghe, Lenz 
& Marks, 2019) หรือถุ้กใช�เป็ีนเครื�องมือ 
ชว่ยปีระเมนิการตัดสนิใจวา่ แต่ละรัฐในระบัอบั 
การเมืองระหว่างปีระเที่ศควรดำเนินนโยบัาย
ภิายในหรื อภิายนอกของรั ฐตนอย่ า ง ไร  
เพื�อช่วยให�รัฐม่หลักปีระกันและความมั�นคง 
ที่ั�งในที่างด�านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
(Hussain, Waseem & Ahmad, 2022)

โดยเฉพาะในยุคปีัจจุบัันที่่�ระเบัย่บัโลกเดิม 
ที่่�อย้่ภิายใต�บังการของแนวคิดเสร่นิยม กำลัง
เผชญิตอ่การตั�งคำถุามจากปีญัหาข�ามพรมแดน
ที่่�ไมส่ามารถุแก�ไขได� ที่ั�งปีญัหาการเปีล่�ยนแปีลง                    
สภิาพภิมิ้อากาศ ปีญัหาผ้�อพยพ การเกดิขึ�นของ
สงครามกลางเมือง หรือแม�กระที่ั�ง ปีญัหาใหม่ ๆ                  
ที่่�อาจได�รับัผลกระที่บัจากเที่คโนโลย่ (Holm, 
2019) ซึ�งปีัญหาและความที่�าที่ายเหล่าน่�  
เราจะพบัว่าไม่ม่รัฐใดรัฐหนึ�งสามารถุจะจัดการ
ได�เพ่ยงลำพัง หากแต่ต�องอาศัยเครื�องมือ 
ที่่�เร่ยกว่า “ระเบั่ยบัโลก” มาช่วยที่ำหน�าที่่�
เปี็นกลไกดำเนินการแก�ปัีญหาที่่�เกิดขึ�นภิายใต� 
ข�อจำกดัจากความแตกต่างของบัริบัที่ที่างสังคม 
การเมือง และวัฒนธิรรมของแต่ละรัฐ 

บัที่ความน่�จึงมเ่ป้ีาหมาย เพื�อที่ำการศึกษา
เรื�องราวของระเบ่ัยบัโลกที่่�เกิดขึ�นในโมงยาม
แหง่การเปีล่�ยนแปีลง เริ�มจากการสำรวจฐานคติ
ของระเบัย่บัโลกผา่นมมุมองที่างที่ฤษฎก่ารเมอืง
ระหว่างปีระเที่ศที่่�ม่อย้่ ในแวดวงวิชาการ  
การปีระยุกต์ใช�กรอบัที่ฤษฎ่เพื�อศึกษาระเบั่ยบั
โลกในมิติแห่งการเปีล่�ยนแปีลง หลังจากนั�น
บัที่ความจะวิเคราะห์ถุึงสาเหตุความเสื�อมถุอย
ของระเบั่ยบัโลกเดิม (เสร่นิยม) ที่่�นำไปีส้่การ
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เกิดขึ�นของระเบั่ยบัโลกใหม่ หรือระเบั่ยบัโลก
ที่างเลือก และส่วนที่�ายของบัที่ความผ้�เข่ยน 
ได�สร�างข�อเสนอแนะผา่นมมุมองที่างที่ฤษฎ ่และ
แนวที่างการรับัมือของปีระเที่ศไที่ยที่่ามกลาง
ระเบั่ยบัโลกในโมงยามแห่งการผันแปีรน่�

สำารวจท ี�มิาและฐานคุติของการ
เปลี�ยนแปลงระเบียบโลกผู่้านมุิมิมิอง
ทางทฤษฎี

เมื�อที่ำการพิจารณาว่า “ระเบั่ยบัโลก” 
ถุ้กสร�างขึ�นมาจากฐานคิดใด ก็จะช่วยที่ำให�เรา
เห็นการเปีล่�ยนแปีลงของระเบั่ยบัโลกว่าเป็ีน
อย่างไร เนื�องจากฐานคิดกับัการเปีล่�ยนแปีลง
ระเบัย่บัโลกเป็ีนเรื�องท่ี่�เก่�ยวโยงกัน การที่ำความ
เข�าใจเรื�องน่�ให�ด่ขึ�น ผ้�เข่ยนได�หยิบัยืมแนวคิด
ของ Kissinger (2014), Waltz (1979) และ 
Sørensen (2006) มาเป็ีนจุดเริ�มต�นในการ
วิเคราะห์ โดยเฉพาะแนวคิดของ Kissinger  
ที่่�เลือกวเิคราะห์ระเบัย่บัโลกผ่านตวัแสดง (Actor) 
ซึ�งช่วยที่ำให�เห็นว่า ปีระเที่ศมหาอำนาจส่งผล 
อยา่งไรต่อที่ศิที่างการเปีล่�ยนแปีลงของระเบัย่บั
โลก สว่นกรอบัแนวคดิของ Waltz ชว่ยช่�เหน็วา่ 
การเกิดขึ�นของสภิาวะอนาธิปิีไตย อาจส่งผลตอ่
การกำหนดระบับัระหว่างปีระเที่ศอย่างไร และ
สุดที่�าย คือมุมมองการศึกษาของ Sørensen 
ที่่�วิเคราะห์ระเบ่ัยบัโลกจากการแบ่ังปีระเภิที่
ของรัฐในโลก ว่าสามารถุส่งผลต่อการสร�าง
ระเบั่ยบัโลกที่่�ต่างกันอย่างไร รวมทัี่�งการเพิ�ม
ข�อเสนอของกรอบัการวิเคราะห์จาก “มุมมอง

3 ปีระเที่ศสมาชิกในกลุ่่มสหภาพิยุโรปี (European Union) ในปีัจจุบัันม่ที่ั�งหมดิ 27 ปีระเที่ศ  ปีระกอบัดิ�วย ออสเตร่ย เบัล่เย่ยม 
บัลั่แกเรย่ ไซึ่ปีรัส เชก็ เดินมารก์ เอสโตเนย่ ฟนิแล่นดิ ์ฝรั�งเศส เยอรมน ่กร่ซึ่ ฮังัการ่ ไอร์แล่นดิ ์อติาล่ ่ล่ตัเวย่ ล่ทิี่วัเนย่ ล่กัเซึ่มเบิัร์ก  
มอล่ตา เนเธอร์แล่นดิ์ โปีแล่นดิ์ โปีรตุเกส โรมาเน่ย สโล่วะเก่ย สโล่ว่เน่ย สเปีน สว่เดิน แล่ะโครเอเช่ย 

ท่ี่�หลากหลาย” เพื�อให�สามารถุเข�าใจภิาพรวม
ของระเบั่ยบัโลกที่่�กำลังดำเนินอย้่ในการเมือง
ระหว่างปีระเที่ศได�มากขึ�น

เริ�มต�นจากบัที่วิเคราะห์ของ Kissinger 
(2014) เรื�อง “The Key Problem of Our 
Time: A Conversation with Henry Kissinger  
on Sino-US Relations.”  ซึ�งที่ำการวเิคราะห์
ปัีจจัยที่่�อาจส่งผลต่อการเปีล่�ยนแปีลงของ
ระเบัย่บัโลก โดยมองจากบัที่บัาที่ของมหาอำนาจ
ที่่�ส่งผลต่อการกำหนดระเบัย่บัโลกในห�วงปัีจจุบันั 
ปีระการแรก คอื ระดับัความสมัพันธิท์ี่่�มแ่นวโน�ม
เชิงลบัของชาติมหาอำนาจอย่างสหรัฐอเมริกา
และจ่น อาจยิ�งนำมาส้่การแข่งขันระหว่างชาติ
มหาอำนาจ โดยเฉพาะการแข่งขันที่างการค�า
ที่่�ดุเดือดและรุนแรงของที่ั�งสองชาติ ปีระการ
ต่อมา คือ ความสัมพันธิ์ที่่�แย่ลงระหว่างอด่ต
มหาอำนาจเก่าท่ี่�พยามหวนคืนมาส่้การเป็ีน 
เจ�ามหาอำนาจโลกอ่กครั�งอย่างรัสเซ่ยกับั
ปีระเที่ศในโลกตะวันตก ซึ�งมพ่ื�นฐานที่างความคิด 
และอุดมการณ์ที่างการเมืองที่่�แตกต่างกัน 
(Center, 2018) 

นอกจากน่� Kissinger ยังตั�งข�อสังเกตที่่� 
นา่สนใจ คอื ในปัีจจุบันัการที่่�ชาติสมาชิกสหภิาพ
ยุโรปีต�องเผชิญวิกฤติการที่างเศรษฐกิจในช่วง
หลายปีีที่่�ผ่านมา อาจนำมาส้่การสร�างความ
ขัดแย�งท่ี่�ขยายวงกว�างมากขึ�นระหว่างปีระเที่ศ
สมาชกิในกลุม่สหภิาพยโุรปี (European Union)3 
โดยเฉพาะการเกิดปีรากฏการณ์เบัร็กซิที่  
(Brexit) คือ เหตุการณ์หลังการถุอนตัวของ
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ปีระเที่ศสมาชิกสำคัญ อย่างสหราชอาณาจักร 
(United Kingdom) เปีน็อก่หนึ�งสาเหตสุำคญัที่่�
นำไปีส้ก่ารสร�างความสั�นคลอนในการบ้ัรนาการ 
ของภิมิ้ภิาคยโุรปี (Blitz, Brunsden & Hughes, 
2019) ซึ�งนอกจากสะที่�อนให�เห็นถุึงความ 
เปีราะบัางของกลุม่สหภิาพยโุรปีแล�ว ยงัช่�ให�เหน็ 
จุดอ่อนที่่�สำคัญของแนวคิดแบับัเศรษฐกิจ
เสร่นิยมที่่�ม่บัที่บัาที่สำคัญในการสร�างระเบ่ัยบั
โลกมาตลอดหลังยุคสงครามเย็น

Kissinger ยังมองว่า ความขัดแย�งท่ี่�ยังคง
ดำเนนิตอ่ไปีในภิม้ภิิาคตะวนัออกกลาง (Middle 
East) อันเป็ีนหนึ�งในภิ้มิภิาคที่่�ไร�เสถุ่ยรภิาพ
มากที่่�สุดภิ้มิภิาคหนึ�งของโลก ที่ั�งการเผชิญจาก
ปีัญหาการก่อการร�ายสากลจากกลุ่มแนวคิด
อิสลามนิยม (Islamism)4 หรือ การแที่รกแซง
จากชาติมหาอำนาจหลังเหตุการณ์ 9/11 ซึ�งเป็ีน
เหตวิุนาศกรรมโจมตพ่ลช่พ่ตอ่สหรฐัอเมรกิา ใน
นครนิวยอร์ก (New York) และพื�นที่่�วอชิงตัน 
ด.่ซ.่ (Washington D.C.) ใน ค.ศ. 2001 รวมที่ั�ง 
เหตุการณ์ “อาหรับัสปีริง” (Arab Spring)5  
ที่่�บัานปีลายนำมาส้่สงครามกลางเมืองในหลาย
ปีระเที่ศในตะวันออกกลาง ด�วยสาเหตุเหล่าน่� 

4 “แนวคิดิอิสล่ามนิยม” (Islamism) เปี็นแนวคิดิซึ่่�งวิเคราะห์บันฐานข้องการรับัเอาร้ปีแบับัการเม่องการปีกครองบันฐานข้อง
อสิล่ามดิ�วยการปีระยกุตใ์ช�หล่กัการที่างชารอ่ะห ์(กฎีหมายอิสล่าม) ที่่�กำหนดิไว�ในคมัภร่อ์ลั่กรุอา่นแล่ะแนวที่างจริยวตัรข้องที่า่น                       
ศาสดิามฮ้ัำหมดัิ (หะดิษ่) ให�เกดิิข้่�นในสังคม รวมทัี่�งเป็ีนการรบััแนวที่างน่�ไปีใช�ในที่างการเมอ่งการปีกครองตามแนวที่างอสิล่าม
ดิ�วย

5 “อาหรับัสปีริง” (Arab Spring)  คอ่ ปีรากฏิการณ์ล่กุฮัอ่ข้องปีระชาชนเพ่ิ�อต่อต�านรัฐบัาล่ในตะวันออกกล่าง เริ�มต�นใน ค.ศ. 2011 
 ที่่�ปีระเที่ศต้นิเซ่ึ่ย เม่�อชายคนหน่�งไดิ�จุดิไฟเผู้าตนเองเพ่ิ�อปีระที่�วงรัฐบัาล่ เน่�องจากไม่พิอใจการดิำเนินงานข้องรัฐบัาล่ 
ในการแก�ไข้ปีัญหาช่วิตความเปี็นอย้่ข้องปีระชาชน จากนั�น การปีระที่�วงไดิ�ลุ่กล่ามแล่ะข้ยายวงกว�างไปีที่ั�วปีระเที่ศ ที่่�เร่ยกว่า 
“การปีฏิิวัติดิอกมะล่ิ” แล่ะสร�างแรงสั�นสะเที่่อนต่อปีระเที่ศภ้มิภาคตะวันออกกล่างรวมถั่งแอฟริกาเหน่อ 

6 อนาธปิีไตยระหวา่งปีระเที่ศ เปีน็สภาวะท่ี่�ข้าดิอำนาจหน�าที่่�ตามกฎีหมายจากสว่นกล่าง (lack of central authority) กล่า่วคอ่  
เปีน็สภาวะท่ี่�รฐัยด่ิมั�นในอำนาจ (Sovereignty) ข้องตนเอง แล่ะไมข่้่�นตอ่ใคร สภาวะดิงักล่า่วกอ่ให�เกดิิร้ปีแบับัข้องความสมัพินัธ์
ระหว่างปีระเที่ศที่ั�งความข้ัดิแย�ง (Conflict) แล่ะความร่วมม่อ (Cooperation)

Kissinger จึงมองว่าระเบั่ยบัโลกแบับัเสร่นิยม 
กำลังย่างก�าวเข�าส่้ “เงื�อนไขที่่�ตกอย้่ในภิาวะ
อนัตราย” และความเสื�อมถุอยของระเบัย่บัโลก
อาจที่ำให�โลกกลายเปี็นสภิาวะ “อนาธิิปีไตย
ระหว่างปีระเที่ศ” (International Anarchy)6 
ขึ�นมาแที่น อันเกิดจากกลไกการที่ำงานแห่ง
ดุลอำนาจที่่�ผิดเพ่�ยนไปี

นอกจากมุมมองของ คิสซิงเจอร์ ที่่�ที่ำให�
เราเห็นถุึงการเปีล่�ยนแปีลงของระเบั่ยบั
โลกได�มากขึ�นแล�ว การที่ำความเข�าใจการ
เปีล่�ยนแปีลงของระเบั่ยบัโลกให�เข�าใจมากขึ�น 
อาจนำมุมมองของ เคนเนธิ วอลที่ซ์ (Kenneth 
W altz, 1979) มาช่วยสร�างข�อถุกเถุ่ยงเบัื�องต�น 
เพิ�มเติมได� โดย Waltz ม่จุดตั�งต�นการวิเคราะห์
ระเบั่ยบัโลกจากการมองการเกิดขึ�นของ 
“สภิาวะอนาธิปิีไตย” ที่่�อาจส่งผลต่อการกำหนด
ระบับัระหว่างปีระเที่ศ โดยเฉพาะหากพิจารณา
จากที่รรศนะของนักสจันยิม ที่่�มองว่ารฐัแต่ละรฐั 
เปี็นหน่วยการเมืองท่ี่�ม่อำนาจอธิิปีไตยที่่� 
เที่่าเท่ี่ยมกัน แม�ว่าแต่ละรัฐจะม่ข่ดความ
สามารถุท่ี่�แตกต่างกัน แต่เมื�อหน่วยการเมือง 
(รัฐ) ที่่�ม่ลักษณะเหมือนกันมาดำรงอย้่ภิายใต� 



วารสารผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน ปีีที่่� 16 ฉบัับัที่่� 1 มกราคม - มิถุุนายน 2566126

โครงสร�างเด่ยวกัน โดยปีราศจากอำนาจที่่�
เหนือกว่ามาควบัคุมก็อาจจะก่อให�เกิดสภิาวะ
อนาธิิปีไตยระหว่างรัฐขึ�นได� 

ดังนั�น Waltz มองว่า รัฐเหล่าน่�จึงจำเปี็น
ต�องม่สถุาบัันระหว่างปีระเที่ศและกฎหมายที่่�
เปีน็กลางคอยที่ำหน�าที่่�เหนอือำนาจรฐัเหลา่นั�น  
อย่างไรก็ด่ จะพบัว่าบ่ัอยครั�งพฤติกรรมการ
แที่รกแซงจากปีระเที่ศมหาอำนาจในการเมือง
ระหว่างปีระเที่ศ ซึ�งที่ำให�สถุาบัันระหว่างปีระเที่ศ
ที่่�ม่อย้่ไม่สามารถุควบัคุม หรือบัังคับัการใช�
กฎหมายในการแที่รกแซง รุกรานจากชาติท่ี่�ม่
อำนาจเหนอืกวา่ในการเมอืงระหวา่งปีระเที่ศได�  
ตัวอย่างเช่น ปีัญหาสงครามกลางเมืองใน
ปีระเที่ศซ่เร่ยและเยเมน ความพยายามใน
การผนวกสาธิารณรัฐไครเม่ย (Republic of 
Crimea) เข�าเปี็นส่วนหนึ�งของรัสเซ่ย หรือ
กรณ่ความขัดแย�งระหว่างมหาอำนาจจ่นและ
สหรัฐอเมริกา ซึ�งพบัว่าปีัญหาเหล่าน่�มักนำไปี
ส้่การเกิดสภิาวะอนาธิิปีไตยระหว่างปีระเที่ศ 
ที่่�สถุาบัันระหว่างปีระเที่ศท่ี่�ม่อย้่ไม่สามารถุ 
ที่ำหน�าที่่�ได�

นอกจากน่� หากเรามองตามข�อคิดเห็น
ของ Waltz ก็จะพบัหลักฐานเชิงปีระจักษ์ว่า                   
แม�ปัีจจุบััน โลกจะม่สถุาบัันระหว่างปีระเที่ศ 
(International Institute) เกิดขึ�นมากมาย 
เช่น องค์กรที่่�ที่ำหน�าที่่�สร�างสันติภิาพและความ
มั�นคง อย่างสหปีระชาชาติ (United Nations: 
UN) ศาลอาญาระหว่างปีระเที่ศ (International 
Criminal Court: ICC) หรอื องคก์ารสนธิสิญัญา
แอตแลนติกเหนือ (North Atlantic Treaty 
Organization: NATO) หรือ องค์กรที่่�ที่ำหน�าที่่�
เฝั่้าระวังการละเมิดสิที่ธิิมนุษยชนและปีกปี้อง

สิที่ธิิของสตร่ เด็ก และกลุ่มคนชายขอบั เช่น 
องคก์รแรงงานระหวา่งปีระเที่ศ (International 
Labor Organization: ILO)  รวมทัี่�งองค์กร
ที่่�จดัตั�งขึ�นมาเพื�อที่ำหน�าที่่�แก�ไขปีญัหาด�านตา่ง ๆ   
เช่น องค์การอนามัยโลก (World Health  
Organization: WHO) ซึ�งรบััผิดชอบัการปีระสาน
งานด�านสาธิารณสุขระหว่างปีระเที่ศ หรือ 
กองที่นุการเงนิระหวา่งปีระเที่ศ (International  
Monetary Fund: IMF) เพื�อให�ความช่วยเหลือ
ที่างการเงิน และความช่วยเหลอืด�านวิชาการแก่
ปีระเที่ศสมาชิก จะพบัว่าบัางครั�งองคก์รเหลา่น่�  
มักไม่สามารถุดำเนินการภิายใต�กรอบัการ
ที่ำงานของตนเองได�อย่างม่ปีระสิที่ธิิภิาพ และ
มักจะถุ้กแที่รกแซงบั่อยครั�ง

Waltz ยังวิพากษ์ว่า แม�องค์กรเหล่าน่�
ถุ้กสร�างขึ�นภิายใต�ระเบั่ยบัระหว่างปีระเที่ศ                   
ที่่�มุ่งหวังให�เป็ีนกลไกคอยระงับัข�อพิพาที่ และ
แก�ปีัญหาท่ี่�เกิดขึ�นทัี่�งที่างด�านการเมือง สังคม 
และเศรษฐกิจ แต่ที่ว่าในที่างปีฏิบััตินั�น สถุาบััน
ระหว่างปีระเที่ศเหล่าน่� ถุ้กวิพากษ์ว่าม่จุดอ่อน
หลายปีระการ อาที่ ิการขาดความเที่า่เที่ย่มของ
ตวัแที่นในองค์กรระหวา่งปีระเที่ศ ที่ำให�ปีระเที่ศ
ขนาดเล็กหรือรัฐที่่�อ่อนแอกว่า ม่อำนาจในการ
ตดัสนิใจน�อยกว่าปีระเที่ศมหาอำนาจ นอกจากน่�  
การขาดปีระสิที่ธิิภิาพในการตัดสินใจ หรือการ
ไม่สามารถุบัังคับัใช�กฎหมายระหว่างปีระเที่ศ 
ลงโที่ษรัฐท่ี่�ที่ำผิดต่อพลเรือนของตน หรือ 
ในบัางครั�ง พบัว่ากรณ่ที่่�รัฐท่ี่�ม่อำนาจมากกว่า 
คุกคามรัฐที่่�อ่อนแอกว่าที่ั�งในที่างการเมือง
หรือเศรษฐกิจ องค์กรระหว่างปีระเที่ศที่่�ม่อย้่ 
ไม่สามารถุใช�อำนาจบัังคับัลงโที่ษได� 
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อย่างไรก็ด่ กรอบัการมองระเบั่ยบัโลก  
ที่ั�งแบับั Kissinger และ Waltz ก็ยังม่ข�อจำกัด 
บัางปีระการ เช่น การที่่� Kissinger มองจากฐาน
ความคิดตั�งต�นของปีฏิสัมพันธิ์ระหว่างปีระเที่ศ
ของ “กลุม่มหาอำนาจ” เพย่งอย่างเดย่ว โดยไม่
สนใจรฐัปีระเภิที่อื�น ๆ  ท่ี่�อาจสง่ผลหรอืเก่�ยวข�อง
ต่อการเปีล่�ยนแปีลงของระเบั่ยบัโลกด�วย หรือ
การที่่� Waltz มองว่าการเกิดขึ�นของสภิาวะ
อนาธิิปีไตยเปี็นสาเหตุให�เกิดการแที่รกแซงของ
มหาอำนาจในสถุาบันัการเมอืงระหวา่งปีระเที่ศ 
อาจเป็ีนมุมมองที่่�ค่อนข�างจำกัดในการอธิิบัาย
การเปีล่�ยนแปีลงของระเบั่ยบัโลกในปัีจจุบััน  
ดงันั�น S ørensen (2006) จงึนำเสนอผ่านกรอบั
การวิเคราะห์จาก “มุมมองที่่�หลากหลาย” 
เพื�อให�สามารถุเข�าใจภิาพรวมของระเบั่ยบัโลก 
ที่่�กำลังดำเนินอย้่ในการเมืองระหว่างปีระเที่ศ
ได�มากขึ�น  

โดยแนวคิดสำคัญของ Sørensen คือ การ
แบั่งรัฐในการเมืองระหว่างปีระเที่ศออกเปี็นรัฐ
สามปีระเภิที่ใหญ่ ๆ ดังต่อไปีน่� 

ปีระเภิที่แรก คือ รัฐที่่�เปี็นรัฐหลังสมัยใหม่ 
(Post-Modern State) ท่ี่�ม่ลักษณะของความ
เปี็นรัฐก�าวหน�าเสร่นิยม (Advanced Liberal 
State) มค่วามเข�มแขง็ในเรื�องของปีระชาธิปิีไตย 
และม่สิที่ธิิเสร่ภิาพส้ง รัฐในกลุ่มน่�ได�แก่ กลุ่ม
ปีระเที่ศเสร่นิยมในตะวันตกและอเมริกาเหนือ 

7 กลุ่ม่ปีระเที่ศ BRIC กอ่ตั�งข้่�นใน ค.ศ. 2009 เปีน็กลุ่่มปีระเที่ศที่่�มก่ารพิฒันาที่างเศรษฐกจิอยา่งรวดิเรว็ อนัปีระกอบัดิ�วย ปีระเที่ศ
บัราซึ่ิล่ (Brazil) รัสเซึ่่ย (Russia) อินเดิ่ย (India) จ่น (China) แล่ะแอฟริกาใต� (South Africa) กลุ่่มน่�มักจะเร่ยกตัวเองว่า  
กลุ่่มปีระเที่ศเศรษฐกิจใหม่ที่่�เติบัโตอย่างก�าวกระโดิดิ (Emerging Market) แล่ะเปี็นกลุ่่มชาติที่่�ม่กำล่ังซึ่่�อส้งมาก

8 แนวคดิิสจันิยม (Realism) มองวา่โล่กปีระกอบัดิ�วยรฐัตา่ง ๆ  ซึ่่�งดิำรงอย้ใ่นสภาพิแวดิล่�อมที่่�มล่่กัษณะเปีน็อนาธปิีไตย (Anarchy)              
ที่ำให�รฐัตา่ง ๆ  ต�องปีอ้งกนัภยัดิ�วยตนเอง แล่ะจะไมม่อ่ำนาจอ่�นใดิท่ี่�เหน่อกวา่เข้�ามาจดัิการกบััความสมัพินัธร์ะหวา่งรฐัแตล่่ะรฐั                   
ที่่�ม่ผู้ล่ปีระโยชน์ข้องรัฐแล่ะวัตถัุปีระสงค์ที่่�แตกต่างกันข้องแต่ล่ะรัฐไดิ� ซึ่่�งนั�นย่อมที่ำให�แต่ล่ะรัฐตกอย้่ในสภาวะไร�ความมั�นคง

ปีระเภิที่ที่่�สอง คอื รฐัที่่�มล่กัษณะที่่�ที่นัสมยั 
(Modernizing States) ได�แก่ กลุ่มปีระเที่ศ 
ที่่�การพัฒนาที่างการเมืองและเศรษฐกิจก�าวขึ�น
มาม่บัที่บัาที่ในการเมืองระหว่างปีระเที่ศ เช่น 
จ่น รัสเซ่ย และสมาชิกของกลุ่มปีระเที่ศ BRIC7 
ซึ�งเปี็นกลุ่มปีระเที่ศก�าลังพัฒนาที่่�ม่การพัฒนา 
และการเติบัโตที่างเศรษฐกิจอย่างรวดเร็ว  
รวมที่ั�งปีระเที่ศไที่ยด�วย 

กลุ่มรัฐปีระเภิที่ที่่�สาม คือ กลุ่มรัฐหลัง
อาณานิคม (Post-Colonial State) โดยกลุ่มน่�คอื 
กลุ่มรัฐที่่�ด�อยการพัฒนาหรือกลุ่มปีระเที่ศที่่�ม่
ระดบััการพฒันาน�อยที่่�สดุ (Least Developed 
Countries) ซึ�งเปี็นปีระเที่ศที่่�ม่ความล�าหลัง
และยังไม่ม่ความก�าวหน�าในที่างด�านเศรษฐกิจ 
รวมที่ั�งการเมืองในระบัอบัปีระชาธิิปีไตยที่่� 
เข�มแข็ง ม่การละเมิดในด�านสิที่ธิิมนุษยชน
ที่่�รุนแรงในปีระเที่ศ ได�แก่  กลุ่มปีระเที่ศ 
ในแอฟริกา และกลุ่มปีระเที่ศในโลกที่่�สาม

การที่่�แนวคิดของ Sørensen ตั�งอย้่บัน
สมมุติฐาน (Hypothesis) ท่ี่�ว่า “รัฐทัี่�งหลาย
ในการเมืองระหว่างปีระเที่ศไม่ได�เปี็นรัฐท่ี่�ม่
หนว่ยเหมือนกันที่ั�งหมด” เหมือนที่่�กลุม่แนวคิด
สัจนิยม (Realism)8 เชื�อถืุอว่าความแตกต่าง
ของรัฐที่ั�งสามปีระเภิที่ย่อมส่งผลต่ออำนาจและ
ความต�องการ (Demand) ตอ่การสร�างระเบัย่บั 
(Order) ที่่�แตกต่างกันออกไปีด�วย ด ังนั�น การที่่�
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จะสร�างระเบั่ยบัโลกที่่�ม่เสถุ่ยรภิาพ จำเปี็นที่่�จะ
ต�องม่การปีรับัให�ความต�องการของรัฐปีระเภิที่
ต่าง ๆ ในสังคมการเมืองระหว่างปีระเที่ศ  
ในลักษณะที่่�ไม่เที่่ากันผ่านมุมมองหลากมิติ 

ข�อเสนอที่่�สำคัญของ Sørensen เพื�อใช� 
วิ เคราะห์ระเบั่ยบัโลก คือ การที่่� เราต�อง
ตระหนักเสมอว่าระเบั่ยบัโลกต�องไม่ใช่การ
มองจากมิติเด่ยว แต่ก ารวิเคราะห์ระเบ่ัยบัโลก
ต�องครอบัคลุมผ่านมุมมองของแนวคิดที่ฤษฎ่  
4 ปีระการ คือ (1) มุมมองแบับั “สัจนิยม” 
(Real ism) ที่่�สนใจเรื�องของการมองหา 
ความสมดุลของอำนาจที่างการเมืองและที่หาร
ของรฐั (2) มมุมองแบับั “เสรน่ยิม” (Liberalism)  
ที่่�ให�ความสำคัญกับัสถุาบัันระหว่างปีระเที่ศ  
(International Institutions) และการเกิดขึ�น 
ของระบัอบัธิรรมาภิบิัาลโลก (Global governance)  
( 3 )  มุ มมองแบับั “คอนสต รัคติ วิ ส ต์”  
(Constructivist) ที่่�ให�ความสำคัญระเบั่ยบัโลก 
ที่่�เก่�ยวข�องกับัความคิดและอุดมการณ์ท่ี่�ดำรงอย้ ่
หรือเปี็นค่านิยมสากล และ (4) มุมมองท่ี่�อย้่ 
ภิายใต�ขอบัเขตของ “เศรษฐกจิการเมอืงระหวา่ง
ปีระเที่ศ” (International Political Economy: 
IPE) ที่่�เก่�ยวข�องกับัการผลิต การเงิน และ 
การจัดสรรผลปีระโยชน์ระหว่างชาติ

สรุปกรอบทฤษฎีและการประยุกต์
ใช�ศึกษา: ระเบียบโลกในโมิงยามิ 
แห่งการเปลี�ยนแปลง

การที่ำความเข�าใจมุมมองที่ฤษฎค่วามสัมพันธ์ิ 
ระหว่างปีระเที่ศ ท่ี่�แบั่งเป็ีนส่�แนวที่างตาม
กรอบัข�อเสนอของ Sørensen นั�น ไม่ได�จำกัด 

เพย่งแค่การสร�างองค์ความร้�ที่่�ว่าจะที่ำให�เราเห็น 
ที่ิศที่างของระเบั่ยบัโลกที่่�เปีล่�ยนไปีในปีัจจุบััน
ว่าม่ลักษณะอย่างไร แต่กรอบัที่ฤษฎ่เหล่าน่�  
ยงัสามารถุนำมาปีระยุกต์ใช�ศกึษา ปีรากฏการณ์
ที่างสังคมในการเมืองระหว่างปีระเที่ศได� ซึ�ง 
ม่ปีระโยชน์ในฐานะของการเปี็นที่ฤษฎ่ฐานราก 
(Grounded theory) ที่่�จะช่วยให�ผ้�สนใจศึกษา 
สามารถุสร�างบัที่วเิคราะหห์รอืข�อถุกเถุย่งให�กบัั
งานวิชาการได�ลุ่มลึกมากขึ�น และยังสามารถุ 
นำมาปีระยุกต์กับัการศึกษาปีรากฏการณ์ที่าง
สังคมในบัริบัที่ที่่�เปีล่�ยนไปีในแต่ละช่วงเวลา 

ในส่วนถัุดไปีของบัที่ความน่� ผ้�เข่ยนจะ
อธิิบัายเพิ�มเติมว่าแต่ละกรอบัแนวคิดนั�น  
เราสามารถุนำมาต่อยอดในการศึกษาได�อย่างไร 
และสำหรับัปีระเที่ศไที่ยกรอบัแนวคิดดังกล่าว 
จะช่วยที่ำให�ไที่ยควรม่มุมมอง หรือนโยบัาย
ต่างปีระเที่ศอย่างไร เพื�อที่่�จะให�ไที่ยม่มุมมอง
ท่ี่�หลากหลายสามารถุตอบัสนองและปีรับัตัว 
ต่อการเปีล่�ยนแปีลง ที่่ามกลางระเบั่ยบัโลก
ในโมงยามแห่งการเปีล่�ยนผ่านได�อย่างม่
ปีระสิที่ธิิภิาพ ดังรายละเอ่ยดต่อไปีน่�

มิุมิมิองสัจันี้ิย์มิ (Realism)   
สั จนิ ยม เปี็นลัที่ธิิปีรั ชญาที่่� ม่ ฐ านคติ 

ความเชื�อเรื�อง “โลกแห่งวัตถุุ” (The world 
of Things) การแสวงหาความจริงตามแนวคิด
ของจิตนิยมอย่างเด่ยวอาจไม่เพ่ยงพอ แต่ต�อง
พิจารณาข�อเที่็จจริงตามธิรรมชาติด�วย ในการ
ศกึษาการเมอืงระหวา่งปีระเที่ศ มมุมองสจันยิม
เชื�อว่า รัฐคือศ้นย์กลางท่ี่�เปี็นตัวแสดง (Actor) 
สำคัญในการเมืองระหว่างปีระเที่ศมากกว่าที่่�
จะเป็ีนผ้�นำ หรือองค์กรระหว่างปีระเที่ศ และให� 
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ความสำคญัเรื�องของอนาธิปิีไตยระหว่างปีระเที่ศ 
ที่่� เชื�อว่าไม่ควรม่อำนาจใดเหนือกว่าอ่กรัฐ  
ดังนั�น แต่ละรัฐต�องม่อำนาจเพื�อให�แน่ใจว่ารัฐ 
จะสามารถุป้ีองกันตนจากการคุกคามของรัฐอื�น
ได� (Buch-Hansen & Nielsen, 2020)

มุมมองสัจนิยม ถุ้กนำมาใช�ในการศึกษา
การเมืองระหว่างปีระเที่ศหลายปีระเด็น เช่น 
การหาแนวที่างการสร�างสมดุลที่างอำนาจ และ
ความมั�นคงของรัฐ ในการเมืองระหว่างปีระเที่ศ 
(Waltz, 1979) และที่ฤษฎ่ยังม่ปีระโยชน์
มาใช�ศึกษาการวิเคราะห์พฤติกรรมของรัฐ 
และแนวที่างของรัฐว่าควรที่ำอย่างไรเพื�อช่วย
ปีกปีอ้งปีระโยชนข์องตนเองในระบัอบัการเมอืง
ระหว่างปีระเที่ศได� การมองผ่านที่ฤษฎ่สัจนิยม 
ยังช่วยช่�ให�เห็นถุึงปีัจจัยความเส่�ยง ที่่�อาจส่งผล
ต่อความสัมพันธิ์ของดุลอำนาจ (Balance of 
Power) ระหว่างปีระเที่ศด�วย (Mearsheimer, 
2007) นอกจากน่� มมุมองสัจนยิมยังให�ความสำคัญ 
กบััการรกัษาความมั�นคงของรฐั ด�วยการดำเนนิ 
นโยบัายอย่างชาญฉลาดเพื�อปีกป้ีองผลปีระโยชน์
ของรฐั ซึ�งจะช่วยให�นกันโยบัายระหวา่งปีระเที่ศ
สามารถุปีระเมินได�ว่า รัฐอื�นม่ความสามารถุ
หรือแนวโน�มการตัดสินใจในการเมืองระหว่าง
ปีระเที่ศอย่างไร ซึ�งจะช่วยที่ำให�นักนโยบัาย
ของรัฐสามารถุวางกลยุที่ธิ์ ในการเพิ�มข่ด 
ความสามารถุและความมั�นคงให�แก่รัฐได�

ตัวอย่างงานศึกษาท่ี่�ผ่านมา ท่ี่�ใช�มุมมอง
สัจนิยมในการศึกษา คือ งานของ Haggard 
และ Simmons (1987) ที่่�ใช�มุมมองสัจนิยมมา
วิเคราะห์เรื�องระบับัการเมืองระหว่างปีระเที่ศ
และแนวที่างการสร�างสมดุลของอำนาจที่าง 

การเมอืงในระบับัระหว่างปีระเที่ศ ขณะที่่� Kirshner  
(2012) กน็ำสจันยิม มาศึกษาแนวที่างการรับัมอื
ของสหรัฐต่อการผงาดขึ�นมาของจ่น ผ่านการ
ใช�มุมมองสัจนิยมแบับัคลาสสิก งานที่่�น่าสนใจ 
ของ Htun และ Ossa (2013) ได�นำมุมมอง
สัจนิยมมาใช�วิเคราะห์แนวที่างการสร�างสมดุล
ของตัวแที่นที่างเพศในการเมืองของปีระเที่ศ
โบัลิเว่ย หรืองานในระยะหลัง เช่น Andersen 
และ Wohlforth (2021) ก็ได�ม่การแนวคิด
สัจนิยมมาวิเคราะห์เรื�องการสร�างสมดุลของ
อำนาจที่างการเมืองผ่านความคิดเห็นที่าง
ปีระวัติศาสตร์ของนักวิเคราะห์ที่่�เก่�ยวกับัเรื�อง
การสร�างความสมดลุของอำนาจในความสมัพนัธิ์
ระหว่างปีระเที่ศ

มิุมิมิองเสร้นี้ิย์มิ (Liberalism) 
มุมมองน่�ถุือเป็ีนหนึ�งในกรอบัแนวคิด

สำคัญ ที่่�สามารถุนำมาปีระยุกต์ใช�ในการศึกษา
การเมืองระหว่างปีระเที่ศในปีัจจุบัันได�มากขึ�น 
โดยเฉพาะในการออกแบับันโยบัายตา่งปีระเที่ศ
และการดำเนินความสัมพันธิ์ระหว่างปีระเที่ศ
กับัรัฐอื�น มุมมองเสร่นิยมให�ความสำคัญกับั
เสร่ภิาพและการปีกปี้องสิที่ธิิมนุษยชน และ
การผลักดันแนวคิดปีระชาธิิปีไตย (Bellamy, 
2019) นอกจากน่� เสร่นิยมยังเน�นการสาน
สัมพันธิ์ระหว่างปีระเที่ศและการส่งเสริม 
การที่ำงานรว่มกนัระหวา่งภิม้ภิิาค เชน่ การสร�าง
พันธิมิตรที่างเศรษฐกิจ การค�า หรือ การเมือง 
เพื�อแก�ไขปีัญหาระหว่างปีระเที่ศที่่�แต่ละรัฐม่
ร่วมกัน เช่น ปีัญหาการเปีล่�ยนแปีลงด�านสภิาพ 
ภิ้มิอากาศ ปีัญหาผ้�อพยพ หรือแม�กระที่ั�ง 
การสร�างสนัตภิิาพระหว่างรฐั ดงันั�น การใช�มมุมอง 
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เสร่นิยมในการออกแบับันโยบัายต่างปีระเที่ศ  
อาจช่วยลดความขัดแย�งและการสร�างสนัตภิิาพได�  
ในที่างด�านเศรษฐกิจ เสร่นิยมช่วยก่อให�เกิด
การส่งเสริมการค�า หรือแนวคิดตลาดเสร ่ 
ซึ�งช่วยให�แต่ละรัฐหันมาสร�างความร่วมมือใน 
การค�าระหว่างปีระเที่ศมากขึ�น ซึ�งอาจช่วย
ลดการแข่งขันหรือผ้กขาดของรัฐใดรัฐหนึ�ง 
ในระบัอบัเศรษฐกิจระหว่างปีระเที่ศ เช่น  
การสนบััสนนุนโยบัายปีลอดภิาษ ่การลดควบัคมุ
การค�าข�ามชาติ ที่ำให�เกิดการแลกเปีล่�ยน
ที่างเศรษฐกิจที่่�เสร่เปี็นธิรรมและเปีิดกว�าง 
(Moravcsik, 2020)

ม่การใช�มุมมองเสร่นิยมมาช่วยในการ
วิเคราะห์หล่ากหล่ายปีระเด็ิน เช่น การศ่กษา
เก่�ยวกับัผู้ล่กระที่บัข้องนโยบัายการปีล่อดิภาษ่ 
หร่อผู้ล่กระที่บัจากการควบัคุมการค�าข้�ามชาติ 
หร่อการวิจัยเพิ่�อศ่กษาว่า รัฐแต่ล่ะรัฐสามารถั
สร�างแนวที่างการค�าเสร่แล่ะเคารพิสิที่ธิข้อง
ปีระชาชนในคราวเดิ่ยวกันไดิ�อย่างไร (Busch 
& Reinhardt, 2003) ข้ณะที่่�งานในระยะหล่ัง  
เช่นงานข้อง Massad (2020) ไดิ�ศ่กษา 
ความสัมพิันธ์ระหว่างโล่กมุสล่ิมกับัแนวคิดิ
เสร่นิยมว่าสามารถัไปีดิ�วยกันไดิ�แค่ไหน แล่ะ
ในระดัิบัใดิ หร่อการศ่กษาข้อง Mansfield 
แล่ะ Rudra (2021) ท่ี่�ศ่กษาบัที่บัาที่ข้อง 
เสร่นิยมที่่� ม่ผู้ล่กระที่บัต่อผู้้�คนในยุคดิิจิทัี่ล่
โดิยเฉพิาะการดิ้ว่าเที่คโนโล่ย่สารสนเที่ศแล่ะ 
การส่�อสาร (Information and Communication 
Technologies: ICT) ม่บัที่บัาที่เพ่ิ�อส่งเสริม
เสร่ภาพิข้องการเข้�าถั่งระบับัข้�อม้ล่ หร่อล่ดิการ
ควบัคุมแล่ะสอดิส่องจากรัฐ เพิ่�อส่งเสริมสิที่ธิ 

ในสังคมให�เปิีดิกว�างแล่ะเสร่ไดิ�อย่างไร เป็ีนต�น 
ซึ่่�งล่�วนเปี็นงานที่่�ม่ความน่าสนใจ

มิมุิมิองคุอนี้สตรคัุตวิสิต์ (Constructivism) 
การใช�แนวคิดที่ฤษฎ่คอนสตรัคติวิสต์ 

ม่ปีระโยชน์ในแง่ที่่�จะช่วยให�การออกแบับั
นโยบัายต่างปีระเที่ศนั�น ตั�งอย้่บันฐานความ
เข�าใจถึุงความแตกต่างระหว่างรัฐได�มากขึ�น  
มุมมองคอนสตรัคติวิสต์ช่วยที่ำให�นักนโยบัาย
ของรฐัสามารถุเข�าใจรฐัอื�น ๆ  ในมติิท่ี่�หลากหลาย  
ซึ�งไมไ่ด�พจิารณาแคเ่พย่งวา่ เมื�อต�องการดำเนนิ
ความสัมพันธิ์กับัรัฐใด ต�องพิจารณาแค่ความ
สามารถุที่างด�านเศรษฐกิจของรัฐนั�นเที่่านั�น  
แตย่งัต�องให�ความสำคญักบััปีจัจัยที่างวัฒนธิรรม 
การรับัร้� และการให�ความหมายที่่�ม่อย้่ในแต่ละ
สังคม การเข�าใจความหลากหลายน่� ถุือเปี็น 
พื�นฐานสำคญัในการสร�างความสมัพนัธิร์ะหวา่ง
ปีระเที่ศอยา่งสร�างสรรคใ์ห�เกดิขึ�น (Lombardo 
& Kantola, 2021)

ในการศึกษาการเมืองระหว่างปีระเที่ศ  
มุมมองคอนสตรัคติวิส ต์  สามารถุนำมา
ปีระยุกต์ใช�ในการวิเคราะห์ถุึงความเข�าใจและ 
การต่ความหมายของปีรากฏการณ์รอบัตัว  
เชน่ ปีระเดน็เรื�องความมั�นคงของรฐั ความรนุแรง 
ภิายในรัฐ การสร�างความยุติธิรรมในสังคม 
หรือปีระเด็นอื�น ๆ ที่่�อย้่ภิายใต�บัริบัที่การเมือง
ระหว่างปีระเที่ศว่า คติ ความเชื�อและค่านิยม
ในสังคมนั�น ถุก้ปีระกอบัสร�างความหมายขึ�นมา 
ได�อย่างไร (Barkin & Sjoberg, 2019)  
ดังนั�น การใช�มุมมองคอนสตรัคติวิสต์ก็จะช่วย 
ให�เห็นว่าม่ปีัจจัยใดที่่� ม่ผลต่อการตัดสินใจ 
ในการแสดงออกที่างพฤติกรรมของรัฐต่าง ๆ  
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ในการเมืองระหว่างปีระเที่ศ 
ตวัอย่างงานศก่ษาที่่�ใช�มมุมองคอนสตรัคตวิสิต์ 

ในการ ศ่กษาการ เม่องระหว่ า งปีระ เที่ศ                     
เชน่ Haynes (2021) ท่ี่�นำมาศก่ษาความสัมพัินธ์
ระหว่างศาสนา แล่ะการดิำเนินความสัมพิันธ์
ระหว่างปีระเที่ศข้องรัฐ โดิยเฉพิาะบัที่บัาที่ข้อง
ศาสนาอิสล่ามต่อรัฐข้องมุสลิ่ม ที่ั�งในช่วงก่อน
เหตุการณ์ 11 กันยายน 2001 หร่อ เหตุการณ์ 
11/9 แล่ะในช่วงหล่ังเหตุการณ์ 11/9 ส่วนงาน
ที่่�นา่สนใจข้อง Lilyblad (2019) ที่่�ศ่กษาบัที่บัาที่
ข้ององค์กรนอกภาครัฐ (Non-governmental  
Organization: NGO) ผู้่านแนวคิดิข้อง 
คอนสตรคัตวิสิต์ที่่�จะช่วยให�เหน็ว่าองค์กรเหล่่าน่� 
ม่การที่ำงานที่่�เหม่อนหร่อแตกต่างกันอย่างไร 
ในการที่ำงานเพิ่�อสังคมงานข้อง Van Wyk  
แล่ะคณะ (2007) กม็ค่วามน่าสนใจ ซึ่่�งใช�มมุมอง 
แบับัคอนสตรัคติวิสต์ที่ำความเข้�าใจเพิ่�อดิ้ว่า  
รั ฐ แ ต่ ล่ ะ รั ฐ ม่ ก า ร ใ ห� ค ว า ม ห ม า ย ข้ อ ง 
การสะสมอาวุธว่าเก่�ยวข้�องกับัความมั�นคงข้องรัฐ 
อย่างไร รวมทัี่�งที่ำให�เห็นถั่งปัีจจัยที่างสังคม 
แล่ะวัฒนธรรม ท่ี่�ม่อิที่ธิพิล่ต่อพิฤติกรรมแล่ะ 
มุมมองข้องปีระเที่ศเก่�ยวกับัความจำเปี็น 
ในการม่อาวุธนวิเคล่ย่ร์ไว�ในครอบัครอง เป็ีนต�น

มิุมิมิองเศูรษฐกิจัการเมืิองระหว่าง
ประเที่ศู ( Internat ional Pol it ical 
Economy: IPE)

มุมมองน่� เ ป็ีนกรอบั คิดที่่� ส ำคัญที่่� ใช� 
ในการศกึษาความสมัพนัธิร์ะหวา่งการเมอืงและ
เศรษฐกิจในระดับัสากล ด�วยการวิเคราะห์ความ
สัมพันธิ์ที่่�ซับัซ�อนของตัวแสดงต่าง ๆ  ในระบัอบั
การเมืองและเศรษฐกิจระหว่างปีระเที่ศ ที่่�อาจ 

ส่งผลกระที่บัต่อการกำหนดนโยบัายที่าง 
การเมืองและเศรษฐกิจของรัฐในโลก (Blyth, 
2009) ในการศึกษาการเมืองระหว่างปีระเที่ศ 
ผ่านมุมมองน่� สามารถุนำมาปีระยุกต์ใช�ในการ
วิเคราะห์หรือศึกษาเรื�องที่่�เก่�ยวข�องกับัการค�า
และโอกาสในการลงทีุ่นต่างปีระเที่ศ ระบับั 
การเงนิสากล และการกำหนดนโยบัายเศรษฐกจิ 
ที่่�ม่ผลกระที่บัต่อปีระเที่ศต่าง ๆ (Andreu & 
Brassett, 2020) และการใช�ที่ฤษฎ่เศรษฐกิจ
การเมืองระหว่างปีระเที่ศยังสามารถุช่วยให�
นักการเมืองออกแบับันโยบัายต่างปีระเที่ศได�
อย่างม่ปีระสิที่ธิิภิาพ 

เนื�องจากมมุมองน่�จะชว่ยให�เข�าใจแนวโน�ม 
ของเศรษฐกิจโลก การ เ ห็นโอกาสและ 
ความที่�าที่ายสำหรับัปีระเที่ศในระบับัเศรษฐกจิ
ระหว่างปีระเที่ศ หรือบัางครั�งมุมมองน่� ถุก้นำมาใช� 
ในการปีระเมนิความสมัพนัธิข์องมหาอำนาจที่าง
เศรษฐกจิและการเมอืงของโลก ซึ�งจะชว่ยที่ำให� 
นักนโยบัายสามารถุที่่�กำหนดพันธิมิตรที่าง 
การเมือง หรือการสร�างพันธิมิตรที่างธิุรกิจและ
การค�าท่ี่�เหมาะสมได�  ซึ�งสามารถุพิจารณาได�จาก 
หลายปีัจจัยเช่น ระดับัที่างเศรษฐกิจ ความ
สามารถุด�านการลงที่นุ แนวโน�มและยทุี่ธิศาสตร์
การลงที่นุ เพื�อที่่�จะชว่ยให�การออกแบับันโยบัาย
ต่างปีระเที่ศ ที่ำให�รัฐได�รับัปีระโยชน์ส้งสุด  
ลดความเส่�ยงด�านการลงที่นุ และใช�ในการเจรจา
ต่อรองที่างการเมืองหรือเศรษฐกิจที่่�ม่ความ 
ซับัซ�อนได� (Vivares, 2020)

ตัวอย่างงานวิจัยที่่�ผ่านมา Milner และ 
Kubota (2005) ได�ใช�มุมมองน่�ในการวิเคราะห์
เก่�ยวกับัผลกระที่บัของการค�าเสร่ท่ี่�อาจส่งผล
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ต่อความเท่ี่าเที่่ยมด�านรายได�ของรัฐต่าง ๆ 
หรือ งานของ Kulkarni, Sanzgiri, และ Jha 
(2021) ที่่�ได�ศึกษาปีัญหาและความที่�าที่ายของ
การจัดสรรวคัซน่โควดิ 19 ผา่นมมุมองเศรษฐกจิ
การเมืองระหว่างปีระเที่ศ หรืองานศึกษาของ 
Morris (2023) ท่ี่�ศกึษาบัที่บัาที่ของธินาคารโลก 
และปีระเด็นพฒันาการของการร่วมมอืที่างด�าน
การเงินในห�วงที่่�ม่การแข่งขันที่างเศรษฐกิจของ
ปีระเที่ศมหาอำนาจ เปี็นต�น ซึ�งงานที่ั�งหมด
ที่่�กล่าวถึุงล�วนเป็ีนงานที่่�น่าสนใจที่่�ใช�มุมมอง
เศรษฐกจิการเมอืงระหวา่งปีระเที่ศ เพื�อดป้ีจัจยั
ของความที่�าที่าย และการหาแนวที่างเพื�อรับัมือ
กบััการเปีล่�ยนแปีลง และปีญัหาที่่�อาจเกดิขึ�นได�
ในอนาคต

ข� อ เ ส น อ แ น ะ เ ชิ ง น โ ย บ า ย ต่ อ
ประเทศไทยผู้่านการใช� “มุิมิมิอง
ทฤษฎีที�หลากหลาย”

การวิ เคราะห์ระเบั่ยบัโลกผ่านกรอบั
แนวคิดของที่ฤษฎ่ที่ั�งส่�แนวที่างข�างต�นนั�น 
สามารถุที่ำให�เห็นมุมมองที่่�หลากหลายเพื�อ
รับัมือกับัระเบั่ยบัโลกที่่� เปีล่�ยนไปี สำหรับั
กรณ่ปีระเที่ศไที่ยผ้�เข่ยนม่ความเห็นว่าเมื�อรัฐ 
ต�องการออกนโยบัายหรือสร�างแนวที่างการ
พัฒนาชาติที่่�สอดคล�องกับัระเบ่ัยบัโลกที่่� 
เปีล่�ยนไปี รัฐไที่ยก็ควรม่การผสานมุมมองจาก
สำนักความคิดที่างการเมืองจาก “มุมมองที่่�
หลากหลาย” ตามท่ี่� Sørensen (2006) เสนอ เพื�อ
ให�สามารถุมองมิติต่าง ๆ  ที่่�อาจเกิดขึ�นในบัริบัที่
ที่่�ระเบั่ยบัโลกกำลังเปีล่�ยนไปีได� ตัวอย่างเช่น  
ผ้�กำหนดนโยบัายของรัฐไที่ยนั�น อาจใช�มุมมอง

แบับั “สัจนิยม” เพื�อที่่�จะช่วยให�การตัดสินใจ
ที่างด�านนโยบัายที่่�สำคัญต่าง ๆ ของรัฐไที่ยนั�น  
ตั�งอย้่บันผลปีระโยชน์แห่งชาติเปี็นลำดับัแรก 
เพื�อให�ชาติได�ปีระโยชน์ส้งสุดในการดำเนิน
ความสัมพันธิ์กับัปีระเที่ศอื�น รวมที่ั�งการที่่�ไที่ย 
ต�องให�ความสำคัญกับัเรื�องของการรักษาดุล
แห่งอำนาจ (Balance of Power) เพื�อให� 
รัฐไที่ยสามารถุถุ่วงดุลอำนาจรวมที่ั�งการม่
อำนาจอธิปิีไตย (Sovereignty) ที่่�เป็ีนอิสระและ
ไม่ถุ้กครอบังำจากรัฐอื�น

ขณะที่่�มุมมองแบับั “เสร่นิยม” ก็จะช่วย
ให�นักนโยบัายของไที่ยให�ความสำคัญกับัแนว
การส่งเสริมระบับัพหุภิาค่ (Multilateralism) 
ความร่วมมือกับัปีระเที่ศ หรือองค์กรระหว่าง
ปีระเที่ศอื�นมากขึ�น เพื�อที่่�จะแก�ไขปีัญหาที่่�โลก
กำลังเผชิญ ไม่วา่จะเป็ีนปัีญหาการเปีล่�ยนแปีลง
ของสภิาพภิมิ้อากาศ (Climate Change) ปีญัหา
ผ้�อพยพ หรือปีัญหาความยากจน นอกจากน่�  
มุมมองแบับัเสร่นิยมยังช่วยที่ำให�ผ้�กำหนด
นโยบัายของไที่ยสามารถุส่งเสริมแนวคิด 
การค�าเสร่ การสร�างกรอบัความรว่มมอืระหวา่ง
ปีระเที่ศ และการม่แนวที่างการแก�ไขปีัญหา
ด�านสิที่ธิิมนุษยชน (Human Rights) รวมที่ั�ง 
ยังเปี็นการผลักดันให�ไที่ยม่บัที่บัาที่สำคัญใน
สถุาบัันระหว่างปีระเที่ศ และสนับัสนุนสถุาบััน
เหล่านั�น เพื�อที่ำหน�าที่่�เปี็นกลไกในการรักษา
ระเบั่ยบัโลก

ส่วนแนวคิดแบับั “คอนสตรัคติวิสต์” ที่่�ให�
ความสำคัญกับัระบับัคุณค่าปีที่ัฏฐาน (Norms) 
และระบับัความเชื�อของกลุม่วฒันธิรรมที่่�ตา่งกนั  
ท่ี่�อาจส่งผลต่อกระบัวนการกำหนดความสัมพันธ์ิ



133

บ
ท
ค
ว
าม
ว
ิช
าก
าร

ระหว่างปีระเที่ศนั�นม่ปีระโยชน์ต่อรัฐไที่ย เช่น  
ในการกำหนดนโยบัายของรัฐไที่ยบัางครั�ง แม�ว่า 
จำเป็ีนต�องให�ความสำคญักบััผลปีระโยชน์แห่งชาติ 
เปี็นลำดับัแรกตาม มุมมองแบับัสัจ นิยม  
แต่ที่ว่าในบัางสถุานการณ์ หรือการดำเนินบัาง
นโยบัายที่่�อาจสุ่มเส่�ยง หรือกระที่บัต่อความ
สัมพันธิ์ระหว่างรัฐ เปี็นสิ�งที่่�ผ้�กำหนดนโยบัาย
ของรัฐไที่ยควรหลก่เหล่�ยง และควรให�ความเคารพ 
ในชุดของความคิด ความเชื�อ และอุดมการณ์
ของวัฒนธิรรมที่่�ต่างกันของแต่ละรัฐ

และสุดที่�าย คือ มุมมองที่่�อย้่ภิายใต�กรอบั
แนวคิด “เศรษฐกิจการเมืองระหว่างปีระเที่ศ” 
ซึ�งจะช่วยที่ำให�ผ้�ออกนโยบัายของรัฐไที่ย
เข�าใจระบัอบัความสัมพันธิ์ระหว่างปีัจจัยที่าง
เศรษฐกิจและการเมืองที่่�อาจส่งผลต่อภิ้มิที่ัศน์ 
การเมืองระหว่างปีระเที่ศ นโยบัายภิายใน 
ปีระเที่ศ และนโยบัายต่างปีระเที่ศ ที่่�สามารถุ
สอดรับักับัความที่�าที่ายใหม่ ๆ ที่่�เกิดขึ�นใน
โลกปีัจจุบััน รวมทัี่�งช่วยส่งเสริมแนวคิดการ 
บัร้ณาการความรว่มมอืระหวา่งปีระเที่ศ ที่ั�งที่าง 
ด�านเศรษฐกิจและการเมืองเพื�อช่วยให�ไที่ย 
ม่บัที่บัาที่และม่สถุานะท่ี่�สำคัญในเวท่ี่ระหว่าง
ปีระเที่ศ

ดังนั�น อาจกล่าวได�ว่าการนำที่ฤษฎเ่หล่าน่� 
ไปีปีระยกุต์ใช�ในกรณ่ศกึษา หรอืสร�างข�อเสนอแนะ 
เชิงนโยบัายสำหรับัปีระเที่ศไที่ย จะช่วยให�
เราม่ความเข�าใจท่ี่�ลึกซึ�งและร้�เรื�องในปีระเด็น
ต่าง ๆ ที่่�เก่�ยวข�องกับัความสัมพันธิ์ระหว่าง
ปีระเที่ศ โดยการผสานแนวคดิและที่ฤษฎเ่หลา่น่�  
จะชว่ยเป็ีนเครื�องมอืในการวเิคราะหแ์ละอธิบิัาย
สถุานการณ์ เพื�อเข�าใจถึุงพฤติกรรมและแนวโน�ม 

ที่างการเมอืง ความมั�นคง และที่ศิที่างเศรษฐกจิ
ระหว่างปีระเที่ศได�

 ระเบียบโลกเสรีนิยมิในโมิงยามิแห่ง
คุวามิเส่�อมิถอย 

กาลเวลาที่่�เปีล่�ยนไปีส่งผลที่ำให�ระเบั่ยบั
โลกเสร่นิยมเดิมที่่�นำโดยสหรัฐอเมริกาและ
ชาติพันธิมิตรตะวันตกที่่� เคยม่บัที่บัาที่นำ 
ในระเบั่ยบัโลกมาตลอดหลังยุคสงครามเย็น 
กำลังเผชิญกับัความที่�าที่ายใหม่ โดยเฉพาะ
ความพยายามในการสร�างระเบัย่บัโลกที่างเลือก 
ของมหาอำนาจใหม่ อนัเห็นได�จากการผงาดขึ�นมา 
ของจ่น (The Rise of China) ซึ�งเปี็นขั�วอำนาจ
ท่ี่�ม่ความเข�มแข็งในโลกตะวันออก และความ
พยายามของรัสเซ่ยที่่�ต�องการกลับัมาม่สถุานะ
เปีน็มหาอำนาจอก่ครั�งในการเมืองโลก สิ�งเหลา่น่� 
ได�กลายเปี็นภิัยคุกคามสำคัญต่อระเบั่ยบัโลก
เสร่นิยมในปีัจจุบััน

ในขณะที่่�ตัวระเบั่ยบัโลกเสร่ นิยมเอง 
กก็ำลงัค่อย ๆ เดินฝ่ั่ามรสมุของกระแส “ระบัอบั 
ปีระชาธิิปีไตยไม่เสร่” (Illiberal Democracy) 
ซึ�งกระแสปีระชาธิิปีไตยลักษณะน่� ถุ้กพัฒนา
มาจากแนวคิดระเบั่ยบัโลกแบับัเสร่นิยมเดิม  
ท่ี่�คอยก่อร่างสร�างตัวขึ�นมาในการเมืองระหว่าง 
ปีระเที่ศ โดยเฉพาะบัรรดาชาติที่่� เคยถุ้ก 
มหาอำนาจแที่รกแซงและสถุาปีนาปีระชาธิปิีไตย
แบับัตะวันตกในปีระเที่ศเหล่านั�น และม่การ
ปีรับัเปีล่�ยนร้ปีแบับัการปีกครองของรัฐตน 
ให�มค่วามเหมาะสมมากขึ�นหลงัจากถุก้แที่รกแซง 
นอกจากน่� ในบัางปีระเที่ศการเมืองระบัอบั
ปีระชาธิิปีไตยนั�น กลับักลายเปี็นการเมืองที่่�ม่
ลักษณะที่่�เป็ีนระบัอบัการปีกครองแบับัผสม 
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มากขึ�น ซึ�งการใช�แนวคิดของ Levitsky &  
Way (2002) เพื�อนำมาวิเคราะห์ “เส�นที่าง 
ที่่�นำไปีส้ร่ะบัอบัการปีกครองแบับัผสม” อาจชว่ย 
ที่ำให�เห็นลักษณะของระบัอบัการปีกครอง
แบับัผสมที่่�ที่ำให�ระเบ่ัยบัโลกแบับัเสร่นิยม
ปีระชาธิิปีไตยในโมงยามน่�ยิ�งม่ความเสื�อมถุอย 

กรณ่ศึกษาปีรากฏการณ์ที่างการเมือง
ของไที่ย หลงัจากคณะรักษาความสงบัแห่งชาติ  
(คสช.) เข�ายึดอำนาจของรัฐบัาลพลเรือน 
ในช่วงเดือนพฤษภิาคม พ.ศ. 2557 อาจช่วยเผย 
ให�เห็นภิาพลักษณ์การเมืองปีระชาธิิปีไตย 
ของไที่ยที่่�ม่ลักษณะเข�าข่ายการเมือง “ระบัอบั
ล้กผสม” (Hybrid Regime) อันเปี็นการเมือง
แบับัปีระชาธิิปีไตยผสานกบััระบัอบัอำนาจนิยม  
(Levitsky & Way, 2002) โดยจะพบัว่า  
ในชว่งของรัฐบัาลคณะรักษาความสงบัแห่งชาติ 
(คสช.) นั�น ตัวแที่นของรัฐบัาลส่วนใหญ่มักเปี็น
บัุคคลที่่�มาจากกองที่ัพที่่�คอยแที่รกตัวเข�าไปี 
ที่ำหน�าที่่�ในรฐับัาล แตก่ย็งัมตั่วแที่นจากพลเรอืน
ที่่�มาจากการเลือกตั�งในระบัอบัปีระชาธิิปีไตย
และมักถุ้กแที่รกแซงอำนาจโดยเฉพาะอำนาจ
ที่างตลุาการ ซึ�งสง่ผลให�การเมอืงปีระชาธิปิีไตย
ของไที่ยขาด เส ถุ่ยรภิาพ ม่ การแยก ขั� ว 
ที่างการเมือง รวมที่ั�งยังที่ำให�การเปีล่�ยนผ่าน
ไปีส้่การเมืองปีระชาธิิปีไตยของไที่ยเกิดปีัญหา

เมื�อพิจารณาในแง่ของความที่�าที่ายจาก
มุมมองที่างด�านเศรษฐกิจที่่�ส่งผลต่อระเบั่ยบั
โลกแบับัเสร่นิยม พบัว่า ลัที่ธิิเสร่นิยมที่าง
เศรษฐกิจนั�นกำลังถุ้กที่�าที่ายโดยลัที่ธิิพาณิชย์
นยิมใหม่ (Neo-Mercantilism) ที่่�ม่ฐานความคิด 
ที่่�ต่างกันในปีระเด็นที่่�ว่า ความมั�งคั�งของรัฐ 

ตา่ง ๆ  ควรมาจากการปีกป้ีองและอุ�มชเ้ศรษฐกิจ
ภิายในรัฐนั�น ๆ  เอง และรัฐควรใช�มาตรการที่าง
ด�านกำแพงภิาษ่ก่ดกันการค�า เพื�อท่ี่�จะยิ�งเพิ�ม 
อำนาจที่างเศรษฐกิจให�กับัรัฐนั�น ซึ�งในปีัจจุบััน 
พบัว่า สงครามการค�าระหว่างจ่นและสหรัฐ 
อเมริกากำลังดำเนินไปีในวิถุ่ที่ำนองน่�

มุมมองของ Ikenberry (2018) อาจช่วย
ช่�ให�เห็นถึุงชะตากรรมของระเบั่ยบัโลกที่่�อิงอย้ ่
กับักติกาและคุณค่าแบับัเสร่นิยม โดยการ 
ยกตัวอย่างยุที่ศาสตร์ที่่�สหรัฐอเมริกาเคยใช�ใน
การจัดระเบัย่บัระหว่างปีระเที่ศหลังสงครามโลก
ครั�งที่่�สองสิ�นสุดลง ซึ�งพบัว่าในปีัจจุบัันมัก 
ไมค่อ่ยเปีน็ที่่�ยอมรบััเที่า่ที่่�ควร เนื�องจากผลของ
สงครามได�สร�างความไม่เที่่าเที่่ยมกันของชาติ
ต่าง ๆ ในการจัดสรรอำนาจระหว่างปีระเที่ศ  
ยิ�งไปีกวา่นั�นการผงาดขึ�นมาเปีน็เจ�ามหาอำนาจ
ผ้กขาด (Hegemony) ของสหรัฐอเมริกาหลัง
สงครามโลกครั�งที่่�สองสิ�นสุดลงนั�น แม�จะที่ำให�
ระเบั่ยบัเสร่นิยมถุ้กนำมาใช�อย่างแพร่หลาย 
ในการเมืองระหว่างปีระเที่ศ แต่ Ikenberry  
มองว่า ระเบั่ยบัโลกที่่�ผ้กยึดกับักติกาและคุณค่า
ระเบัย่บัโลกเสร่นิยม (liberal Order) มากเกินไปี 
อาจที่ำให�โลกเกิดความสมดุลในการแก�ปัีญหา
การเมืองระหว่างปีระเที่ศได�

นอกจากน่� Ikenberry ยงัมองว่าแม�แนวคิดิ
ข้องระเบัย่บัเสรนิ่ยม จะตั�งอย้บ่ันพิ่�นข้องแนวคดิิ  
“ความคดิิที่่�ดิ”่ (Good Idea) คอ่ การที่่�ระเบ่ัยบั
ระหวา่งปีระเที่ศนั�น ต�องม ่“กล่ไกแบับัพิหุภาค”่ 
สำหรบััสถัาบันัระหว่างปีระเที่ศ (International 
Institution) ที่ั�งสถัาบัันที่างดิ�านการเม่อง แล่ะ
ดิ�านเศรษฐกิจ ที่่�จะคอยที่ำหน�าที่่�ช่วยจำกัดิ
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อำนาจข้องปีระเที่ศมหาอำนาจไม่ให�มากเกินไปี 
รวมที่ั�งเพิ่�อเปี็นเวที่่เพิ่�อใช�ในการเจรจาต่อรอง 
ในปีระเดิน็ต่าง ๆ  ในการเมอ่งระหว่างปีระเที่ศ แล่ะ 
มก่ฎีกตกิาที่่�สามารถัเปีน็หล่กัปีระกนัให�กบััชาติ
ที่่�อ่อนแอกว่า จะไม่ถั้กแที่รกแซึ่งโดิยปีราศจาก
ความสมเหตุสมผู้ล่จากชาติมหาอำนาจ 
ในอนาคตไดิ�

ด�วยเหตุน่� กลไกลักษณะแบับัพหุภิาค่ตาม
แนวคิด Ikenberry จึงเป็ีนแนวคิดท่ี่�สนับัสนุน
การสร�างระบับัระหว่างปีระเที่ศท่ี่�เป็ีนระบับั
เสร่นยิม โดยม่พื�นฐานจากแนวคดิ “ความคดิท่ี่�ด”่  
(Good Idea) ซึ� งหมายถึุงความเชื�อที่่� ว่า  
การกำหนดระบับัระหวา่งปีระเที่ศที่่�เป็ีนเสรนิ่ยม
เป็ีนสิ�งที่่�ดแ่ละสามารถุสร�างปีระโยชน์แก่ที่กุคนได�  
นอกจากน่�  กลไกลักษณะแบับัพหุภิาค่นั�น
ต�องม่การสร�างระบับัระหว่างปีระเที่ศท่ี่�เปี็น
เสร่นิยมจะต�องม่กฎหมายและสถุาบัันที่่� 
คอยที่ำหน�าท่ี่�ตรวจสอบัเชื�อถุือได� เช่น ม่การ
ใช�กฎหมายเพื�อคุ�มครองสิที่ธิิและเสร่ภิาพของ
ปีระชาชน มก่ารจดัการเลอืกตั�งท่ี่�เปีน็ธิรรม และ
สื�อมวลชนมค่วามเป็ีนอสิระและไม่ได�ถุ้กควบัคุม 
จากรัฐ แต่กระนั�นก็พบัว่า ภิายใต�แนวคิด
กลไกลักษณะแบับัพหุภิาค่ ก็ยังม่ข�อจำกัดบัาง
ปีระการ อาที่ิ การท่ี่�สถุาบัันระหว่างปีระเที่ศ 
ตา่ง ๆ  (International Institutions) ท่ี่�ถุก้สร�าง 
ขึ�นมามักถุ้กแที่รกแซงในการดำเนินงาน 
และกระบัวนการตัดสินใจในปีระเด็นระหว่าง
ปีระเที่ศต่าง ๆ จากชาติมหาอำนาจของโลก 
(Ikenberry, 2018) ซึ�งในบัางครั�งได�นำไปีส้่การ
เกดิสภิาวะ “อนาธิปิีไตยระหวา่งปีระเที่ศ” ดงัที่่� 
อธิิบัายไปีแล�วข�างต�น 

ส่วนแนวคิดของสถุาบัันการเมืองและ
เศรษฐกิจระหว่างปีระเที่ศที่่�ปีระกอบัขึ�นมา
จากสามแนวคิดหลัก คือ แนวคิดของความ
ร่วมมือ (Cooperation) การปีรึกษาหารือ 
(Consultation) และการตัดสินใจร่วมกัน 
(Joint Decision Making) แม�จะเปี็นแนวคิดที่่� 
มป่ีระโยชน์ แต่ Ikenberry (2018) มองว่าสถุาบันั
ระหว่างปีระเที่ศนั�น มักถุ้กสร�างขึ�นมาเพื�อเปี็น
กลไกในการป้ีองกันการแที่รกแซงและที่�าที่าย
อำนาจของระเบั่ยบัโลกเสร่นิยม และพบัว่า
โครงสร�างและอำนาจการตัดสินใจของสถุาบััน
ระหว่างปีระเที่ศ มักอย้่ภิายใต�อำนาจการ 
ตัดสินใจของปีระเที่ศมหาอำนาจฝั่่ายเสร่นิยม

ด�วยเหตุดังกล่าว แม�ว่ากลไกขององค์กร
ระหว่างปีระเที่ศเหล่าน่�จะถุ้กออกแบับัมาเพื�อ
ให�สามารถุคานหรอืปีอ้งกนัไมใ่ห�มก่ารใช�อำนาจ
ที่่�ไมจ่ำกดัของชาตมิหาอำนาจได� แตท่ี่วา่ในที่าง 
ปีฏิบััติกลไกของมันเองกลับัม่ปีัญหาเพราะ 
บ่ัอยครั�งการแก�ปัีญหาในการเมืองระหว่างปีระเที่ศ  
พบัว่าสถุาบัันระหว่างปีระเที่ศเหล่าน่�มักถุ้ก
ที่ำการแที่รกแซงจากกลุ่มปีระเที่ศมหาอำนาจ
ที่่�ไม่ได�เคร่งครัดหรือยึดถืุอกฎกติกาที่่�ร่างขึ�นมาน่�  
เมื�อเห็นว่าม่ปีระโยชน์กับัรัฐตนก็จะใช�อำนาจ 
ที่่�มอ่ย้ด่�วยวธิิก่ารตา่ง ๆ  เพื�อการแที่รกแซงรฐัอื�น 
และคำนึงถุึงเพ่ยงเฉพาะผลปีระโยชน์ของตน 
จึงเปี็นหนึ�งในที่่�มาของความล�มเหลวของกลไก
สถุาบันัระหว่างปีระเที่ศในปัีจจุบันั (Ikenberry, 
2018) 

ยงัมอ่ก่มมุมองที่่�น่าสนใจที่่�มาตอบัคำถัามว่า 
ที่ำไมระเบั่ยบัโล่กเสร่นิยมในโมงยามน่�กล่ับัยิ�ง
ม่ความเส่�อมถัอย ซึ่่�งจากงานเข้่ยนในบัที่ความ
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ข้อง M earsheimer (2019) มองวา่ แม�แนวที่าง
ปีระชาธิปีไตยเสร่นิยม ค่อ แนวที่างที่่�เปี็นกล่ไก
เพิ่�อปีกปี้องรักษาคุณค่าที่่�ชาวอเมริกันย่ดิถั่อ                    
แต่ Mearsheimer กลั่บัไม่เห็นดิ�วยกับัการ
ดิำเนินนโยบัายข้องสหรัฐอเมริกาท่ี่�มุ่งแต่จะ
นำระเบั่ยบัเสร่นิยมมาใช�ในการเม่องระหว่าง
ปีระเที่ศที่่�ม่ความแตกต่างกันไปีในแต่ล่ะสังคม 
เพิราะตัวข้องระเบั่ยบัเสร่นิยมเองก็ม่ข้�อจำกัดิ
แล่ะจุดิอ่อนที่่�สำคัญบัางปีระการ กล่่าวค่อ 

ปีระการแรก การเข้�าไปีแสวงหาผู้ล่ปีระโยชน์
ในปีระเที่ศอ่�น โดิยใช�วิธ่การแที่รกแซึ่งแล่ะ
มุ่งหมายให�ชาติที่่�ถั้กแที่รกแซึ่งกล่ายเปี็นชาติ
เสร่นิยมปีระชาธิปีไตยนั�น เป็ีนสิ�งที่่�ที่ำไดิ�ยาก
ในที่างปีฏิิบััติ ความพิยายามแบับันั�นเหม่อน
การเติมเช่�อไฟแล่ะบั่อนที่ำล่ายความถั้กต�อง
ข้องระบับัโล่กท่ี่�ควรเปี็นไปี เช่น ความพิยาม
แที่รกแซึ่งข้องสหรัฐอเมริกาในตะวันออกกล่าง 
ที่ำให�กระแสแนวคิดิชาตินิยมอาหรับั (Arab 
Nationalism) ยิ�งก่อตัวเข้�มแข้็งข่้�นในภ้มิภาค 
เกิดิการรวมตัวกนัข้องรัฐที่่�ต่อต�านการแที่รกแซึ่ง
เพิ่�อสนับัสนุนซึ่่�งกันแล่ะกันในการข้ัดิข้วาง
นโยบัายเสร่นิยมข้องชาติพิันธมิตรตะวันตก 
ที่่�นำโดิยสหรัฐอเมริกา การแที่รกแซึ่งน่�ไดิ�พิฒันา 
กล่ายเป็ีนปัีญหาระล่อกใหม่ข้องการเมอ่งระหว่าง 
ปีระเที่ศ (Mearsheimer, 2019) นอกจากน่� ยงัม ่
ตวัอย่างที่่�เด่ินชดัิในปัีจจบัุันพิบัว่า มก่ารเพิิ�มข่้�น 
ข้องเครอ่ข่้ายก่อการร�ายในภ้มภิาคตะวนัออกกล่าง
แล่ะแอฟริกาเหน่อที่่�พิยายามมุ่ ง ทัี่ดิที่าน 
อิที่ธิพิล่แล่ะการไหล่บ่ัาข้องวัฒนธรรมตะวันตก 
ในภ้มิภาค ซึ่่�งเกรงว่าจะนำมาส้่การที่ำล่ายล่�าง
วัฒนธรรมดิั�งเดิิม โดิยเฉพิาะวัฒนธรรมแบับั

อิสล่าม ซ่ึ่�งเปี็นวัฒนธรรมส่วนใหญ่ข้องคน 
ในภ้มิภาคให�เส่�อมล่ง 

ข้�อสังเกตจาก Mearsheimer (2019) ยงั
พิบัว่าการพิยายามมุง่เข้�ามาแสวงหาผู้ล่ปีระโยชน์ 
จากรัฐอ่�นข้องชาติมหาอำนาจโดิยเฉพิาะ
จากขั้�วเสร่นิยมนั�น ยิ�งเปี็นการล่ดิที่อนคุณค่า
ข้องระเบั่ยบัโล่กเสร่นิยมเอง เพิราะนอกจาก
จะไม่สร�างสรรค์แล่�วยิ�งนำมาส่้การที่ำล่าย
ปีระชาธิปีไตยจากการต่�นตัวข้องชาติที่่�ถั้ก
แที่รกแซึ่ง พิร�อมกันนั�น แนวคิดิชาตินิยม 
(Nationalism) ที่่�กำลั่งผู้ล่ิบัานที่ำให�ความร้�ส่ก 
ที่่�ว่าชาตมิหาอำนาจที่ั�งหล่ายไม่ไดิ�มค่วามตั�งใจจรงิ 
ที่่�จะเข้�ามาแก�ไข้ปีัญหาที่่�รัฐเหล่่านั�นกำลั่ง
เผู้ชิญอย้่ แต่ชาติที่่�ถั้กแที่รกแซึ่งมักร้�ส่กว่า  
ชาติมหาอำนาจเหล่่านั�น มักแฝงเข้�ามาดิ�วย 
เปีา้หมายหรอ่ผู้ล่ปีระโยชนบ์ัางอยา่ง ซึ่่�งนอกจาก 
ที่ำให�ความพิยายามในการเผู้ยแพิร่แนวคิดิ
เสร่นิยมปีระชาธิปีไตยไม่ปีระสบัความสำเร็จ  
ยงันำมาส้ก่ารนองเล่อ่ดิแล่ะที่ำล่ายระบัอบัสังคม 
ข้องปีระเที่ศที่่�ถั้กแที่รกแซึ่งดิ�วยซึ่่�งล่�วนเปี็น 
การตอกย�ำว่า ระเบัย่บัโล่กตามแนวที่างเสรนิ่ยม
จากฐานความเช่�อข้องผู้้�คนในโล่กตะวันตก 
ที่่�เคยเบั่งบัานมาตั�งแต่หล่ังยุคสงครามเย็นนั�น  
ไม่อาจสามารถัที่่�จะนำมาใช�ไดิ�กับัในทุี่กสังคม  
ที่่�ม่บัริบัที่แล่ะโครงสร�างที่างสังคมที่่�ต่างกัน 
ออกไปีในโล่กที่่�ม่พิล่วัตส้ง

ข�อจำกดัและจดุอ่อนปีระการต่อมา คอื การที่่� 
ค่ายโลกเสร่นิยมปีระชาธิิปีไตยมุ่งแต่จะสร�าง
กระแสโลกาภิวิตันแ์บับัสดุโตง่ซึ�งแม�วา่กระแสน่� 
ในช่วงแรกอาจจะเปี็นผลด่ที่างเศรษฐกิจต่อ
ปีระเที่ศต่าง ๆ รวมที่ั�ง การเปิีดตลาดเสร่นั�น
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ช่วยให�ปีระเที่ศหลายปีระเที่ศรอดพ�นจากเส�น
ของความยากจน แต่ในขณะเด่ยวกันก็นำมาส้ ่
การที่ำลายระบัอบัโครงสร�างเศรษฐกจิแบับัเดมิ 
และยังซ�ำเติมให�เกิดผลกระที่บัที่างสังคมและ
เศรษฐกิจในระยะยาวให�กับัปีระเที่ศที่่�อย้ภ่ิายใต�
ระบับัโครงสร�างน่� ที่ั�งการเกดิสภิาวะการวา่งงาน
ที่่�เพิ�มสง้ขึ�น การเกดิชอ่งวา่งและความเหลื�อมล�ำ
ที่างรายได� และระบับัตลาดเสร่มักถุ้กโจมต่ว่า 
เอื�อปีระโยชน์ต่อคนชนชั�นส้งหรือกลุ่มนายทีุ่น 
เพ่ยงเที่่านั�น ที่ำให�เกิดความไม่ เท่ี่าเที่่ยม 
ที่่�ในที่�ายที่่� สุดรัฐก็ไม่สามารถุเข�ามาจัดการ 
แก�ปีัญหาได� (Mearsheimer, 2019)

ในโมิงยามิของคุวามิเส่�อมิถอยของ
โลกทุนนิยมิเสรีและแนวคุิดิทาง
ประชาธิิปไตย

ม่มุมมองที่่�น่าสนใจอย่างบัที่วิเคราะห์ของ 
Karl Polanyi นักปีระวัติศาสตร์เศรษฐกิจ 
ชาวฮังัการ ่แสดงให�เหน็ว่าสงัคมของมนษุย์ถุ้กที่ำให� 
ตกอย้่ภิายใต�เหตุผลของตลาดและทีุ่นนิยมเสร่
ที่่�ม่บัที่บัาที่เข�าไปีจัดการในทุี่กแง่มุมของสังคม 
โดย รัฐ ตลาด และสังคม เปี็นสามตัวแสดงหลัก  
ส่วนการตลาดแบับัเสร่  ยั งนำมาส้่ความ 
ไม่เท่ี่าเที่่ยมและบ่ัอนที่ำลายสังคมในภิาพรวม  
เพราะมันได�ลดที่อนคุณค่าของความเปี็น
ปีัจเจกบัุคคล และคุณค่าของความเปี็นมนุษย์ 
ซึ�ง Polanyi เชื�อว่าสังคมไม่ใช่เพ่ยงแค่แนวคิด
แต่มันคือความจริงที่่�อย้่ใต�จิตสำนึกของมนุษย์ 
ซึ�งเขาเร่ยกว่า “วิกฤตของทีุ่นนิยม” (Crises of 
Capitalism) (Block, 2008, pp.1-14)

นอกจากน่� Polanyi มองว่า ระบับัแบับั
ตลาดเสร่คือแนวคิดโลกในอุดมคติ หรือ 
“ย้โที่เปีีย” (Utopia) ที่่�ค่อนข�างเพ�อฝั่ัน เพราะ
ที่ำได�ยากในที่างปีฏิบััติ สุดที่�ายแล�วคนใน
สังคมอาจจะหันกลับัไปีหาระบับัฟาสซิสต์ หรือ
ระบับัสังคมนิยมเพื�อดำรงสังคมไว� โปีลานย่
เสนอว่า ที่างเลือกที่่�ด่ในการแก�ไขปีัญหาวิกฤติ
ทีุ่นนิยมเสร่ คือการขยายระบับัปีระชาธิิปีไตย
ให�ลงไปีอย้่เปี็นส่วนหนึ�งของระบับัเศรษฐกิจ 
และชนชั�นแรงงานคือหน่วยที่่�ม่ศักยภิาพ
และม่บัที่บัาที่สำคัญในการสร�างกลไกตลาด 
ในที่างปีระชาธิิปีไตยมากที่่�สุด (Block, 2008,  
pp.1-14)

ส่วนมมุมองของ Carr ซึ�งเป็ีนนกัปีระวตัศิาสตร์
และนักที่ฤษฎ่ความสัมพันธิ์ระหว่างปีระเที่ศ 
ชาวอังกฤษ ใช�หลักการอาศัย “สภิาพจริงนิยม” 
(Realism) เปี็นเครื�องมือในการวิพากษ์อุดมคติ
ของเสร่นิยม ที่่�มองว่ามักนำเสนอโลกในมุมมอง
ของรัฐและอำนาจที่่�ไม่ได�สนใจเรื�องของกรอบั
ศ่ลธิรรมระหว่างปีระเที่ศมากเท่ี่าใดนัก และ 
ในขณะเด่ยวกัน Carr ก็พยายามสร�างอุดมคติ
แบับัใหม่ขึ�นมาผ่านข�อเสนอของเขาที่่�ว่า การเมอืง
ไม่ว่าในปีระเที่ศหรือระหว่างปีระเที่ศที่่�ด่นั�น
ต�องอาศัยอุดมคติและสภิาพความเป็ีนจริงของ 
สงัคมนั�น ๆ  และยงัต�องสนใจในเรื�องของศล่ธิรรม 
มาเป็ีนปีจัจยัในการจัดระเบัย่บัระหว่างปีระเที่ศ 
(Carr, 1951)

ในขณะที่่� Cui และ Buzan (2016) ได�
ถุา่ยที่อดที่รรศนะในเรื�องของความพยายามของ
รัฐมหาอำนาจในการจัดการการเมืองระหว่าง
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ปีระเที่ศ9 ซึ�งมองว่า โดยที่ั�วไปีแนวคิดหรือ 
มุมมองเก่�ยวกับัความมั�นคงนั�น ไม่สามารถุแยก
ออกได�จากฐานคติในการมองระเบั่ยบัระหว่าง
ปีระเที่ศ เขาได�ตั�งข�อสังเกตในการจัดกลุ่ม 
มุมมองของนักที่ฤษฎ่เก่�ยวกับัระเบ่ัยบัระหว่าง
ปีระเที่ศโดยแบั่งออกเปี็น 3 กลุ่ม กลุ่มแรกเปี็น 
กลุม่ที่่�มฐ่านคติวา่ ความสัมพนัธิร์ะหว่างปีระเที่ศ
เปี็นระบับัระหว่างปีระเที่ศ (International 
System) กลุ่มที่่�สอง เป็ีนกลุ่มที่่�มองว่าความ
สัมพันธิ์ระหว่างปีระเที่ศเกิดขึ�นภิายใต�สังคม
ระหว่างปีระเที่ศ (International Society) 
และกลุ่มที่่�สาม คือกลุ่มท่ี่�เห็นว่าความสัมพันธิ์
ระหว่างปีระเที่ศต�องก�าวข�ามมุมมองท่ี่�กำหนด
โดยเงื�อนไขของสถุานภิาพเดิม โดยมุ่งไปีส้่การ
เปีล่�ยนแปีลงสภิาพที่่�เป็ีนอย้่ให�ด่ขึ�น (Cui & 
Buzan, 2016, pp.181-210) เพราะฉะนั�น  
ในการที่ำความเข�าใจเรื�องระเบ่ัยบัการเมือง
ระหว่างปีระเที่ศเพื�อกำหนดแนวที่างไปีส้่ 
ความเปี็นสังคมโลก จึงต�องมองจากมุมมองอื�น
ที่่�หลากหลายเพื�อให�เข�าใจบัรบิัที่การจดัระเบัย่บั
โลกมากกว่าการมองจากมุมมองของรัฐเพ่ยง
เที่่านั�น

ยังม่ปีระเดิ็นท่ี่�น่าสนใจท่ี่�ช่�ให�เห็นถ่ังสาเหตุ
ข้องความเส่�อมถัอยข้องแนวคิดิปีระชาธิปีไตย
ในการเม่องระหว่างปีระเที่ศ เช่น จากมุม
มองข้อง Chandler (2013) ที่่�ม่ความเห็นว่า  
นับัตั�งแต่หล่ังสงครามเย็นเปี็นต�นมา แนวคิดิ
การส่งเสริมบัรรทัี่ดิฐานข้องปีระชาธิปีไตย 

9 ดิ้รายล่ะเอ่ยดิเร่�องข้องการจัดิการข้องปีระเที่ศมหาอำนาจในการเม่องระหว่างปีระเที่ศสามารถัเข้�าถั่งแหล่่งข้�อม้ล่ไดิ�จาก 
Shunji Cui, Barry Buzan. (2016), Great power management in international society, The Chinese Journal of  
International Politics, Volume 9, Issue 2, pp.210–181.

ในการเมอ่งระหว่างปีระเที่ศมักมปั่ีญหา โดิยเฉพิาะ 
การพิยายามสร�างบัรรทัี่ดิฐานข้องปีระชาธิปีไตย
ให�ม่ลั่กษณะท่ี่�เปี็นสากล่แล่ะบัังคับัใช�กับัทุี่กรัฐ  
แต่ข้ณะเด่ิยวกัน ปีระเที่ศที่่�ม่อำนาจนำแล่ะ
ย่ดิถั่อบัรรทัี่ดิฐานข้องปีระชาธิปีไตยก็มุ่งอย้่กับั
การสร�างผู้ล่ปีระโยชน์ข้องตนเอง เข้าจง่เสนอว่า  
การส่งเสริมแนวคิดิปีระชาธิปีไตยจำเป็ีน
ต�องกระที่ำในระดิับัที่่�ล่่กแล่ะกว�างมากข้่�น  
เพ่ิ�อที่่�จะสามารถัเปีล่่�ยนแปีล่งสถัาบัันข้อง
สังคมไดิ� แล่ะสร�างความเข้�าใจที่่� ด่ิในเร่�อง
ข้องสังคมวัฒนธรรมแล่ะอุดิมการณ์ที่่�ม่ความ 
แตกต่างแบับัคุณค่าข้องโล่กตะวันตก เพ่ิ�อ 
ส่งเสริมแนวคิดิปีระชาธิปีไตยให�อย้่ ต่อไดิ�  
ตามแนวที่างข้องแนวคิดิปีระดิิษฐกรรมที่าง
สังคม (Social Constructivist Approach) 
ที่่�ต�องให�ความสำคัญกับัแนวคิดิ ค่านิยม แล่ะ
เคารพิความเช่�อแล่ะวัฒนธรรมข้องรัฐต่าง ๆ 
ดิ�วย (Chandler, 2013, pp.215-239) 

ดงันั�น จะพบัวา่ปีญัหาและวกิฤตทิี่่�เกดิขึ�นมา
ที่�าที่ายระเบัย่บัโลกเสร่นยิมในโมงยามน่� เปีร่ยบั
เสมือนคลื�นท่ี่�บั�าคลั�งของที่�องที่ะเลท่ี่�คอยสร�าง
แรงกระเพื�อมตอ่ตวัระเบัย่บัโลกตามแนวคิดของ
โลกเสร่นิยมให�สั�นคลอน และนับัวันด้เหมือนว่า  
แนวคิดแบับัเสร่นิ ยมกำลั ง เ ดินที่างมาส้่ 
ปีลายอุโมงค์แห่งความล�มเหลว และม่ปัีจจัย 
เร่งให�ระเบั่ยบัโลกแบับัเสร่นิยมเดิมเริ�มลด 
คุณค่าลง
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การก่อตัวของระเบียบโลกแบบใหม่ิ
ในโมิงยามิแห่งคุวามิท�าทาย (ระเบียบ
โลกทางเล่อก)

แม�ระเบั่ยบัโลกแบับัเสร่นิยมจะคอยที่ำ
หน�าที่่�เปี็นตัวบัังคับัที่ิศที่างและกิจกรรมต่าง ๆ 
ที่่�เกิดขึ�นในการเมืองระหว่างปีระเที่ศตั�งแต่หลัง
ยุคสงครามเย็นเปี็นต�นมา เพื�อนำมาส้่การสร�าง
เสถุ่ยรภิาพที่างการเมืองโลกบันแนวความคิด
เรื�อง “การมช่วิ่ตท่ี่�ด”่ (Goof life) ท่ี่�มองว่าโลกต�อง 
ขับัเคลื�อนด�วยแนวคิดของปีระชาธิิปีไตย  
คำนงึถุงึสทิี่ธิเิสรภ่ิาพปีระชาชน เคารพหลกัการ 
ของสิที่ธิิมนุษยชนและดำเนินเศรษฐกิจไปี 
ในร้ปีแบับัแนวที่างของทีุ่นนิยมเสร่ 

อย่างไรก็ด่ ในโมงยามที่่�ระเบั่ยบัโลก
แบับัตะวันตกถุ้กตั�งคำถุามมากมายในสังคม 
การเมืองโลกก็ เกิดการก่อตัวของกระแส 
ความพยายามสร�างระเบ่ัยบัโลกที่างเลือกของ
มหาอำนาจใหม่ หรือที่่�เร่ยกกันว่าการสร�าง
ระเบัย่บัโลกที่่�ไม่ใชต่ะวันตกที่่�นำโดยมหาอำนาจ
อย่างจ่นและรัสเซ่ย ก่อกระแสของความสนใจ
ให�แก่รัฐต่าง ๆ ที่่�พยายามแสวงหา “ระเบั่ยบั
โลกที่างเลือก” ซึ�งถุ้กสร�างมาจากแนวคิด
ระเบั่ยบัโลกแบับัดั�งเดิมที่่�รัฐควรดำเนินกิจการ
ใด ๆ ในการเมืองระหว่างปีระเที่ศเพื�อก่อให�
เกิดปีระโยชน์แก่รัฐของตน และการยึดถุือ 
หลักการไม่แที่รกแซงกิจการภิายใน (Principle 
of Non-Interference) ของรัฐอื�นแต่หันมา 
ใช�วิธิ่การแที่รกแซงที่่�นิ�มนวลกว่าแที่น

สิ�งเหล่าน่� จึงเปีร่ยบัเสมือนความพยายาม 
ในการออกแบับัระเบ่ัยบัโลกค้ข่นานที่่�อย้น่อกเหนือ 

10   BRICS คอ่ อกัษรยอ่ข้องการรวมกลุ่่มข้องปีระเที่ศเศรษฐกจิใหมท่ี่่�เตบิัโต ปีระกอบัดิ�วย บัราซึ่ลิ่ รสัเซึ่ย่ อนิเดิย่ จน่ แล่ะแอฟรกิาใต� 

การกำกับัของโลกตะวันตกอย่างที่่�เคยเป็ีนมา 
ตัวอย่างร้ปีธิรรมปีระการหนึ�ง คือ นโยบัาย 
“หนึ�งแถุบัหนึ�งเส�นที่าง (One Belt One Road)” 
ของจน่ ซึ�งเปีน็ความพยายามในการมุง่ใช�อำนาจ
อ่อน (Soft Power) ในการแที่รกแซงรัฐต่าง ๆ  
แที่นการใช�อำนาจแข็ง (Hard Power) เพื�อ
พยายามก�าวข�ามระเบั่ยบัโลกแบับัดั�งเดิม โดย 
มุ่งหวังที่่�จะใช�อำนาจอ่อนของตน ผ่านการค�า 
การลงทุี่นในปีระเที่ศต่าง ๆ  เช่น การสร�างโครงการ 
ม้ลฐานขนาดใหญ่ เพื�อหวังเชื�อมโยงการค�าและ
การเมืองของจ่นกับัภิ้มิภิาคและปีระเที่ศต่าง ๆ 

นอกจากน่�  ความพยายามของชาติ
มหาอำนาจใหมท่ี่่�นำโดยจน่นั�น ยงัเปีน็การสร�าง
กลไกใหม่มาส้�กบัักลไกที่างเศรษฐกิจแบับัดั�งเดิม 
เช่น การตั�งธินาคารเพื�อการพัฒนาขึ�นมาใหม่
ภิายใต�กลุ่ม BRICS10 โดยกองทีุ่นการเงินที่่�สร�าง
มาน่� นอกจากจะเพื�อให�ก้�ยืมในการพัฒนาเรื�อง 
โครงสร�างพื�นฐานของปีระเที่ศที่่�ต�องการก้�ยมืแล�ว  
เปี้าหมายที่่�สำคัญปีระการหนึ�ง คือ เพื�อที่่�จะ
ที่ัดที่านกับักลไกโครงสร�างเศรษฐกิจแบับัเดิม 
ที่่�ถุก้กำหนดขึ�นโดย ธินาคารโลก (World Bank) 
และกองทีุ่นการเงินระหว่างปีระเที่ศ (IMF) ที่่�
โครงสร�างเดิมมักจะม่กลไกที่่�เอื�อผลปีระโยชน์
ของระเบั่ยบัโลกเสร่นิยม 

ถุึงกระนั�นก็ตาม ม่ข�อสงสัยว่าความ
พยายามในการจัดตั�งธินาคารของ BRICS นั�น 
อาจม่แรงจ้งใจที่่�อาจมาจากเรื�องของการเมือง
การแบั่งสรรผลปีระโยชน์ที่่�ไม่ลงตัว อย่าง
ปีระเด็นการแบั่งสัดส่วน (Quota) ของการ
ลงคะแนน (Vote) ที่่�เหมาะสมในกลุ่มตัวแที่น 
เรื�องน่�กลุ่มปีระเที่ศ BRICS มองว่ากลุ่มตนม่
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ระบับัเศรษฐกิจท่ี่�แตกต่างจากกลุ่มอื�นจึงควร
ได�อภิิสิที่ธิิ�ต่าง ๆ ที่่�มากกว่า ด�วยเหตุน่�กลุ่ม 
BRICS จึงถุ้กวิจารณ์ว่าเบืั�องหลังของการก่อตั�ง 
ธินาคารน่� เป็ีนเรื�องของการเมืองมากกว่า
ความต�องการแบั่งปีันในเรื�องการพัฒนากับั
ปีระเที่ศอื�น อย่างไรก็ด่สิ�งท่ี่�กลุ่ม BRICS กำลัง
พยายามกระที่ำน่� ได�สะที่�อนให�เห็นถุึงการ
เปีล่�ยนของอำนาจอิที่ธิิพลในระเบั่ยบัที่างการ
เงินและเศรษฐกิจของโลก และอาจจะส่งผล
ในทิี่ศที่างบัวกต่อการแข่งขันในแง่ของการเพิ�ม
ปีระสิที่ธิิภิาพการพัฒนาปีระเที่ศต่าง ๆ

มองในอ่กด�านหนึ�ง การผงาดขึ�นมาของจ่น  
การกลับัมาส้อ่ำนาจใหม่ของรัสเซย่หรือแม�กระที่ั�ง
การหวนคืนของอำนาจนิยมของหลายปีระเที่ศ 
หรือการเกิดขึ�นของการเมืองล้กผสม เปี็นสิ�งที่่� 
ที่�าที่ายระเบัย่บัโลกแบับัเสรนิ่ยมอย่างมนั่ยสำคัญ 
แม�ในความเปี็นจริงนั�น ที่ั�งจ่นและรัสเซ่ยต่าง
จะยังคงสนับัสนุนปีทัี่ฏฐานแบับัเวสต์ฟาเล่ย 
(Westphalian Norms)11 กลา่วคือ มหาอำนาจ
เหล่าน่�อาศัยกลไกของสหปีระชาชาติในการ
ปีกปี้องผลปีระโยชน์ตนเอง และธิำรงรักษา 
ปีที่ัฏฐานแบับัดั�งเดิมเอาไว� เพ่ยงแต่ทัี่�งสอง
ปีระเที่ศนั�นตอ่ต�านระเบ่ัยบัโลกท่ี่�มส่หรฐัอเมรกิา
เปี็นผ้�นำและพยายามส่งเสริมระเบั่ยบัโลก
หลายขั�วอำนาจมหาอำนาจ เช่น จ่นและ
รัสเซ่ย สามารถุม่สถุานะและบัที่บัาที่สำคัญใน
กระบัวนการตัดสินใจต่าง ๆ ในการเมืองโลก 

คำถุามสำคัญท่ี่�เกิดขึ�นจากปีรากฏการณ์
เหล่าน่� จึงย�อนกลับัไปีที่่�ว่า แล�วรัฐต่าง ๆ ที่่�อย้่

11 ปีที่ัฏิฐานแบับัเวสต์ฟาเล่่ย (Westphalian Norms) ค่อ การเคารพิอำนาจอธิปีไตยแล่ะบั้รณภาพิเหน่อดิินแดิน แล่ะต่าง 
ไดิ�ปีระโยชน์ที่างเศรษฐกิจแล่ะความมั�นคงจากระเบั่ยบัระหว่างปีระเที่ศแบับัเสร่นิยม

ภิายใต�การเมืองระหว่างปีระเที่ศจะม่มุมมอง
เรื�องของ “ช่วิตที่่�ด่” เปี็นแบับัไหน ระหว่าง
ความคิดแบับัโลกเสร่นิยมตะวันตก หรือการ 
มช่ว่ติที่่�ดต่ามแบับัระเบัย่บัโลกที่างเลือกแบับัใหม่ 
ของจ่น รัสเซ่ย หรือ แม�แต่การหันมายึดถุือ
ระเบั่ยบัโลกที่างเลือกอื�น ๆ ที่่�ที่�ายสุดแล�วที่ำให�
รัฐต่าง ๆ ต�องปีรับัตัว อาจจะเลือกข�างหรือ
อาจจะยังไม่เลือกข�าง  ซึ�งเปี็นความจำเปี็นของ
แต่ละรัฐท่ี่�ต�องเลือกร้ปีแบับัที่่�เหมาะสมกับัรัฐ
ของตน และเปี็นส่วนหนึ�งของความที่�าที่ายใหม่ 
สำหรบััการกำหนดนโยบัายตา่งปีระเที่ศของไที่ย 
ในโมงยามแห่งความที่�าที่ายที่่�ระเบัย่บัโลกกำลัง
เปีล่�ยนแปีลงไปี

ระเบียบโลกในโมิงยามิแห่งการ 
หวนคุน่ส้ก่ารถ่วงดิลุอำานาจโลกใหม่ิ 
(Rebalancing of Power)

นักวิชาการที่างการเมืองระหว่างปีระเที่ศ
หลายสำนักมองว่า บัที่บัาที่ของสหรัฐอเมริกา
ตัวแสดงหลักในค่ายเสร่นิยมปีระชาธิิปีไตย
กำลังพยายามสร�างการเมืองระหว่างปีระเที่ศ
ในร้ปีแบับัใหม่เพื�อหาที่าง “หวนคืนส่้การ
ถุ่วงดุลอำนาจโลกใหม่” (Rebalancing of 
Power) แต่ไม่ได�พาตัวเองออกจากการเมือง
โลก หรือการกลับัคืนไปีส้่หลักลัที่ธิิโดดเด่�ยว 
(Isolationism) แต่ความพยายามในการ
ครองเปี็นเจ�ามหาอำนาจ (Hegemony) ของ
สหรัฐอเมริกากำลังปีรับัเปีล่�ยนร้ปีแบับัไปี 
เช่น การเปีล่�ยนนโยบัายจากแบับัพหุภิาค่ 



141

บ
ท
ค
ว
าม
ว
ิช
าก
าร

(Multilateralism) มาเปีน็ลกัษณะของนโยบัาย
ต่างปีระเที่ศแบับัฝั่่ายเด่ยว (Unilateralism) 
และแบับัที่วิภิาค่ (Bilateralism) มากขึ�น 

ตั ว อ ย่ า ง ข� อ สั ง เ ก ต ที่่� น่ า ส น ใจ  คื อ 
สหรัฐอเมริกาภิายใต�ยุคอด่ตปีระธิานาธิิบัด ่ 
โดนัลด์ ที่รัมป์ีไม่ได� “ถุอนตัว” ออกจาก
การเมืองโลกหรือไม่ได�กลับัส้่  “หลักการ 
การโดดเด่�ยว” แต่ยงัคงแพร่กระจายลทัี่ธิทิี่หารนยิม  
และคงระบับัพนัธิมติรเอาไว� เช่น การสร�างระบับั 
พันธิมิตรใหม่ที่่�เร่ยกว่า “หุ�นส่วนอินโด-แปีซิฟิก 
(Indo-Pacific Partnership)”12 อย่างไรก็ด่ 
นโยบัาย “อเมรกิาต�องมาก่อน” (America First)” 
ซึ�งเปี็นนโยบัายท่ี่�เน�นการปีกป้ีองเศรษฐกิจ 
และถุ้กวิพากษ์ว่าเปี็นนโยบัายเชิงชาตินิยมที่่� 
ผลปีระโยชน์ของพลเมืองสหรัฐอเมริกาต�องมา
ก่อนเป็ีนลำดับัแรก ยิ�งที่ำให�สังคมเสร่นิยมที่่�
นำโดยสหรัฐอเมริกาถุ้กวิพากษ์ผ่านนโยบัายที่่�
ให�สิที่ธิิพลเมืองอเมริกันก่อนว่า ไม่ได�ส่งเสริม
การร่วมมือระหว่างปีระเที่ศ และยิ�งที่ำให�เกิด
การลดความรับัผิดชอบัต่อองค์กรระหว่าง
ปีระเที่ศ ซึ�งอาจส่งผลกระที่บัต่อความร่วมมือ 
ระหว่ า งปีระ เที่ศรวม ทัี่� ง กล ไกพหุ นิ ยม 
ของสถุาบันัระหวา่งปีระเที่ศที่่�เสรน่ยิมออกแบับั
และยึดถุือ (Haass, 2021)

อย่างไรก็ด่ เ ปี็นท่ี่�น่าสนใจว่าแนวที่างการ
ดำเนินนโยบัายและบัที่บัาที่ของสหรัฐอเมริกา
ในเวที่่การเมืองระหว่างปีระเที่ศ ภิายใต�ยุคของ
ปีระธิานาธิิบัด่โจ ไบัเดน ท่ี่�หันกลับัมายึดมั�น

12 หุ�นสว่นอนิโดิ-แปีซึ่ฟิกิ (Indo-Pacific Partnership) ค่อ แนวคดิิที่่�มุง่เน�นการเพิิ�มความมั�นคงที่างดิ�านที่หารข้องสหรฐัในภม้ภิาค
อนิโดิแปีซิึ่ฟกิให�มากยิ�งข้่�น รวมที่ั�งความพิยายามในการล่ดิอิที่ธพิิล่ข้องจน่แล่ะการเปีล่่�ยนผู้า่นอำนาจท่ี่�ไม่พ่ิงปีระสงค์ท่ี่�แผู้ข่้ยาย
มาในภ้มิภาคน่�

ในสถุาบัันระหว่างปีระเที่ศอ่กครั�ง เช่น ความ
พยายามที่่�จะฟ้�นบัที่บัาที่นำในการเจรจาภิายใต�
กรอบัความรว่มมอืต่าง ๆ  เชน่ กรอบัยทุี่ธิศาสตร์
อินโด-แปีซิฟิก เพื�อเปี็นเงื�อนไขสำคัญในการ
สร�างพันธิมิตรและปีระสานความร่วมมือกับั
ปีระเที่ศในเอเช่ยตะวันออกเฉ่ยงใต� เป็ีนต�น 
(Choi, 2021) อาจกล่าวอ่กนัยหนึ�ง ความ
พยายามของสหรัฐอเมริกาในยุคปีระธิานาธิิบัด่
ไบัเดน คือ ความพยายามที่่�จะก้�วิกฤติศรัที่ธิา
ของโลกเสร่นิยมในโมงยามแห่งความเสื�อมถุอย 
และถุือว่าเปี็นความพยายามในการหวนคืน  
ส้่การถุ่วงดุลอำนาจโลกใหม่

ข�อคุ�นพื่บ: ทิศทางของระเบียบโลก 
ในโมิงยามิที�ต�องเปลี�ยนผู้่าน 

จากการศึกษาพบัว่า ระเบั่ยบัโลกเปี็น
ระบับัท่ี่�ม่ความซับัซ�อนและม่ความเก่�ยวพันธิ์
กับัเรื�องการรักษาธิรรมาภิิบัาลโลก (Global 
Governance) ที่่�อาจส่งผลต่อการเปีล่�ยนแปีลง
พฤติกรรมของรัฐชาติ บัที่บัาที่ของตัวแสดง
ระหว่างปีระเที่ศรวมที่ั�งการกำหนดกติกา
ระหว่างปีระเที่ศ ในช่วงหลายปีีที่่�ผ่านมาโลกม่
การเปีล่�ยนแปีลงที่่�สำคัญหลายปีระการที่่�นำมา 
ส่้การกำหนดระเบั่ยบัโลกใหม่ หรือที่่�เร่ยกว่า 
ระเบั่ยบัโลกที่างเลือกขึ�นมา ซึ�งถุือว่าเปี็นช่วง
เวลาสำคัญในการเมืองระหว่างปีระเที่ศที่่�จะ
ที่ำให�เกิดการเปีล่�ยนแปีลงดุลอำนาจของความ 
สัมพันธ์ิระหว่างปีระเที่ศทัี่�งด�านการเมือง 
และเศรษฐกิจ ดังนั�น การวิเคราะห์ที่ิศที่าง
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ระเบั่ยบัโลกแบับัใหม่ ผ่านแนวคิดของนัก
วิชาการต่าง ๆ ในบัที่ความน่� จะช่วยที่ำให�เรา
เห็นแนวโน�มและทิี่ศที่างความที่�าที่ายต่าง ๆ  
ที่่�สังคมการเมืองโลกต�องเผชิญในอนาคต  
รวมที่ั� งม่การเปีล่�ยนแปีลงขนานใหญ่ของ
ที่ิศที่างระเบั่ยบัโลกภิายใต�บัริบัที่ที่่�แตกต่างกัน  
ซึ�งบัที่ความน่� มข่�อค�นพบัที่่�สำคัญหลายปีระการ 
ไม่ว่าจะเป็ีนเรื�องของการเปีล่�ยนแปีลงพลวัต
ของความสัมพันธิ์ เชิงอำนาจในการเมือง
ระหว่างปีระเที่ศ การเกิดขึ�นของตัวแสดงใหม่ 
ความอ่อนแอและสถุานะขององค์การระหว่าง
ปีระเที่ศ รวมที่ั�งการเปีล่�ยนแปีลงที่างด�าน
เที่คโนโลย่ของโลก ซึ�งล�วนเปี็นสาเหตุที่ำให�
ที่ิศที่างของระเบั่ยบัโลกเดิมเปีล่�ยนไปี 

ซึ�งภิาพท่ี่� 1 ท่ี่� ผ้� เข่ยนจัดที่ำขึ�นมาเพื�อ
จะช่วยช่�ให�ผ้�อ่านเห็นว่า “ระเบั่ยบัโลกแบับั
เดิม” (Old World Order) นั�นได�เปีล่�ยนแปีลง
ไปีเปี็น “ระเบั่ยบัโลกใหม่” (New World 
Order) อย่างไร และม่ปีัจจัยบั�างที่่�ส่งผลต่อการ
เปีล่�ยนแปีลงของตัวระเบั่ยบัโลก โดยในส่วนน่� 
บัที่ความจะปีระกอบัไปีด�วยการวิเคราะห์
จากข�อค�นพบั ตั�งแต่การเปีล่�ยนแปีลงพลวัต
ของความสัมพันธิ์เชิงอำนาจ การเกิดขึ�นของ
ตัวแสดงใหม่ ความอ่อนแอและสถุานะของ
สถุาบัันระหว่างปีระเที่ศ รวมที่ั�งผลกระที่บัจาก 
การเปีล่�ยนแปีลงที่างด�านเที่คโนโลย่ที่่�ล�วน
เปี็นสาเหตุสำคัญที่่�ที่ำให�ระเบั่ยบัโลกเกิดการ
เปีล่�ยนแปีลง

ภาพที่้� 1: การเปีล่�ยนแปีลงจากระเบั่ยบัโลกแบับัเดิมส้่ระเบั่ยบัโลกใหม่ 
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กี่ารเปล่�ยนแปลงพลวัตของคิวามสิมัพนัธิ์
เชิงอำนาจ

หน่�งในการเปีล่่�ยนแปีล่งท่ี่�สำคญัท่ี่�สง่ผู้ล่ตอ่
การเปีล่่�ยนแปีล่งข้องระเบั่ยบัโล่ก ค่อ ระเบั่ยบั
โล่กนั�นม่การเปีล่่�ยนแปีล่งพิล่วัตข้องความ
สัมพิันธ์เชิงอำนาจในการเม่องระหว่างปีระเที่ศ 
(Power Shift in International Relations) 
โดิยเฉพิาะระเบั่ยบัโล่กเสร่นิยมเดิิมที่่�นำโดิย 
สหรฐัอเมริกาแล่ะชาติตะวันตกท่ี่�เคยมบ่ัที่บัาที่นำ  
ในล่ักษณะโครงสร�างแบับัข้ั�วอำนาจเดิ่ยว 
(Unipolarity) กำล่ังเผู้ชิญกับัความที่�าที่ายใหม่  
โดิยเฉพิาะความพิยายามในการสร�างระเบัย่บัโล่ก 
ที่างเล่่อกข้องจ่น แล่ะบัที่บัาที่ข้องรัสเซึ่่ยที่่�
ต�องการกลั่บัมาม่สถัานะเป็ีนมหาอำนาจข้อง
โล่กอ่กครั�ง รวมไปีถัง่การเกดิิข้่�นข้องกลุ่ม่ปีระเที่ศ
ตล่าดิเกิดิใหม่ (Emerging Markets: EMs)  
ซึ่่�งนำไปีส้่การเกิดิล่ักษณะโครงสร�างแบับั “โล่ก
หล่ายข้ั�วอำนาจ” (Multipolar World) ในการ
กำหนดิชะตาการเม่องแล่ะเศรษฐกิจข้องโล่ก 

การเกิดัขึ�นี้ของตัวแสดังใหมิ่
หนึ�งในปีัจจัยสำคัญปีระการต่อมาท่ี่�ส่งผล

ให�เกิดการเปีล่�ยนแปีลงพลวตัของความสมัพนัธิ์

เชิงอำนาจระเบั่ยบัโลกใหม่ คือ การเกิดขึ�นของ
ตัวแสดงใหม่ในเวที่่การเมืองระหว่างปีระเที่ศ 
ไม่ว่าจะเปี็น “ตัวแสดงที่่�ไม่ใช่รัฐ” (Non-state 
Actors) เช่น บัรรษัที่ข�ามชาติ (Multinational 
Corporations: MNCs) องค์กรภิาคปีระชาสังคม  
และองค์กรความร่วมมือระหว่างปีระเที่ศต่าง ๆ  
ที่่�อาจสง่ผลตอ่การกำหนดธิรรมาภิบิัาลของโลก 
ยิ�งไปีกว่านั�น การเกิดขึ�นของปีระเที่ศเศรษฐกิจ
เกิดใหม่ (Emerging Markets) ที่่�ที่ำให�โลกม่
ลักษณะที่างเศรษฐกิจแบับัอิสระ (Economic 
Interdependence) มากขึ�น ซึ�งเอื�อให�ม่การ 
เกิดขึ�นของกลุ่มปีระเที่ศมหาอำนาจใหม่ 
ในภิมิ้ภิาค ซึ�งล�วนกลายมาเปีน็ตวัแสดงที่่�สำคญั
ในการกำหนดระเบั่ยบัโลกใหม่ในสถุานการณ์
ปีัจจุบััน

ภาพิที่่� 2 แสดิงรายล่ะเอ่ยดิการเกิดิข้่�น
ข้องกลุ่่มปีระเที่ศตล่าดิเกิดิใหม่ในที่ว่ปีต่าง ๆ 
จากการเก็บัรวบัรวมข้�อม้ล่ข้อง Fondation  
Nationale des Sciences Politiques (FNSP) 
ข้องปีระเที่ศฝรั�งเศสที่่�ช่�ให�เห็นถัง่กา รกระจายตวั
ข้องกลุ่่มปีระเที่ศตล่าดิเกิดิใหม่
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ภาพที่้� 2: การกระจายตัวของกลุ่มปีระเที่ศตลาดเกิดใหม่ 
ที่้�มิา: Espace mondial, l’Atlas. (https://espace-mondial-atlas.sciencespo.fr/en/topic-strate-
gies-of-transnational-actors/map-3C49-EN-emerging-markets-2018.html) (2018).

ภิาพที่่� 2 แสดงให�เห็นถึุงการกระจายตัวของ
การเกิดขึ�นของ “กลุ่มปีระเที่ศตลาดเกิดใหม่” 
ตวัอยา่งเชน่ กลุม่ BRICS ที่่�ปีระกอบัด�วย บัราซลิ 
รัสเซ่ย อินเด่ย จ่น และแอฟริกาใต� ซึ�งถุือว่า  
เปีน็หนึ�งในกลุม่ปีระเที่ศท่ี่�มฐ่านะเป็ีนตลาดใหญ่
และมศั่กยภิาพในการเติบัโตเศรษฐกจิอยา่งมาก  
โดยพบัว่าสมาชิกของกลุ่มน่�  เป็ีนปีระเที่ศ 
ที่่�มักมพ่ื�นที่่�ขนาดใหญ่ และปีระชากรจำนวนมาก 
ซึ�งเป็ีนหัวใจสำคญัในการขบััเคลื�อนเศรษฐกจิโลก  
เช่น จ่นเปี็นสมาชิกของกลุ่มท่ี่�ม่ตลาดการค�า
ที่่�ใหญ่ที่่�สุดในโลก และเป็ีนผ้�นำในการผลิต
และส่งออกสินค�า ขณะท่ี่�บัราซิลเปี็นอ่กหนึ�ง
สมาชิกของกลุม่ BRICS ที่่�มอั่ตราการเติบัโตที่าง
เศรษฐกิจ รวมทัี่�งการเพิ�มขึ�นของชนชั�นกลาง 

(Middle Class) ส่งผลให�ม่การเพิ�มขึ�นของการ
บัริโภิคภิายในปีระเที่ศ  หรือกรณ่ของอินเด่ย  
ที่่�ม่กิจกรรมที่างเศรษฐกิจที่่�หลากหลาย และ
เปีน็ที่่�นา่สนใจสำหรบััการลงที่นุในอตุสาหกรรม 
บัรกิารและการผลติ เปีน็ต�น (Ojekemi, Rjoub, 
Awosui & Agyekum, 2022)

คุวามิอ่อนี้แอแลุ่ะสถุานี้ะของสถุาบัันี้
ระหว่างประเที่ศู

นอกจากการเปีล่�ยนพลวตัของความสมัพนัธ์ิ 
เชิงอำนาจ และการเกิดขึ�นของตัวแสดงใหม่
ในการเมืองระหว่างปีระเที่ศ ยังนำไปีส้่การ
เปีล่�ยนแปีลงสถุานะของสถุาบัันระหว่าง
ปีระเที่ศด�วย เช่น การไร�ซึ�งบัที่บัาที่และความม่
ปีระสิที่ธิิภิาพในการจัดการปัีญหาขององค์การ
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สหปีระชาชาตจิากปีญัหาความขัดแย�งในรฐัตา่ง ๆ   
หรือการแก�ไขปัีญหาที่างเศรษฐกิจที่่�ไม่ได�ผล 
ขององค์การการค�าโลก เป็ีนต�น ยิ�งไปีกว่านั�น  
การที่่�สถุาบันัระหว่างปีระเที่ศต่าง ๆ ถุก้วิพากษ์ 
ถุึงจุดอ่อนที่่�สำคัญว่า มุ่งยึดกับักติกาและ
คุณค่าระเบั่ยบัโลกเสร่นิยมมากเกินไปี ซึ�งที่ำให�
ขาดกติกาและกลไกที่่�สมดุลในการแก�ปีัญหา
การเมืองและเศรษฐกิจระหว่างปีระเที่ศ 

จะเห็นได�ว่า ในปีัจจุบัันแม�ว่าภิายใต�
ระเบั่ยบัโลกเดิม ม่การสร�างสถุาบัันระหว่าง
ปีระเที่ศที่่�คอยที่ำหน�าท่ี่�สร�างกฎหรือกติกา  
เพื�อเป็ีนหลกัปีระกันความมั�นคงให�แก่โลก แต่ที่ว่า  
ความพยายามในการควบัคุมอาวุ ธิและ 
การสะสมอาวุธิยุที่โธิปีกรณ์ที่่�ม่อาณุภิาพรุนแรง
ของรัฐต่าง ๆ ก็ไม่ได�ลดลงตามไปีด�วย ซึ�งอาจ
นำมาส้่ความตึงเคร่ยดที่างที่หารและด�านความ
มั�นคงระหว่างปีระเที่ศ และกระที่บัความสัมพนัธิ์
กับัปีระเที่ศอื�นด�วย นอกจากน่� เมื�อพิจารณา 
ผลกระที่บัจากปีัญหาความขัดแย�งในภิ้มิภิาค
ต่าง ๆ  ผ่านจำนวนตัวเลขของอัตราการเส่ยช่วิต 
จากปีัญหาความขัดแย�งในภ้ิมิภิาคต่าง ๆ  

ซึ�งการมองจากสถุติิการเส่ยชว่ติ ชว่ยปีระเมินผล
สำเร็จจากความพยายามในการสร�างสันติภิาพ 
ของสถุาบัันระหว่างปีระเที่ศที่่�เชื�อว่าจะคอย 
ที่ำหน�าที่่�เป็ีนกลไกช่วยระงับัความขัดแย�งจาก
ปีัญหา หรือข�อพิพาที่ต่าง ๆ ได� 

แต่ที่ว่าส่วนหนึ�งของความอ่อนแอของ
สถุาบัันระหว่างปีระเที่ศ ที่่�ไม่สามารถุเข�าไปี
แก� ไข ปัีญหาข�อ พิพาที่หรือความ ขัดแย� ง  
ยั งปีรากฏให� เห็ นจำนวนผ้� เ ส่ ยช่ วิ ตจาก 
ความขัดแย�ง ท่ี่�ส้ ง  โดยเฉพาะในภิ้มิภิาค
ตะวันออกกลาง ซึ�งเป็ีนพื�นที่่�ที่่�ได�ผลกระที่บั 
มากที่่�สุดจากความขัดแย�ง และการเกิดสงคราม 
กลางเมือง ดังรายละเอ่ยสถุิติอัตราการเส่ยช่วิต 
จากเหตุการณ์ความขัดแย�งของรัฐแบ่ังตาม 
ภิ้มิภิาคของโลก (Deaths in state-base  
conflict by world region) จากการรวบัรวม
ข�อม้ลขององค์กร Our World in Data  
ท่ี่�อย้่บันฐานข�อม้ลของ Peace Research 
Institute Oslo (PRIO) และ Uppsala Conflict 
Data Program (UCDP) ที่่�แสดงในแผนภิ้มิที่่� 1
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แผ่นี้ภูมิิที่้� 1: อัตราการเส่ยช่วิตจากเหตุการณ์ความขัดแย�งของรัฐแบั่งตามภิ้มิภิาคของโลก 

ที่้�มิา: จากเว็บัไซต์ขององค์กร Our World in Data. (https://ourworldindata.org/grapher/deaths-in-
state-based-conflicts-by-world-region-ucdp-since-1989) (2021).

แผนภ้ิมิที่่� 1 แสดงให�เห็นถุงึอตัราการเสย่ชวิ่ต 
จากเหตุการณ์ความขัดแย�งของรัฐ ซึ�งแบั่งสถุิติ 
แยกตามภิ้มิภิาคของโลก ที่ั� ง ในภิ้มิภิาค
ตะวันออกกลาง อเมริกา แอฟริกา ยุโรปี และ
เอเชย่ โดยข�อมล้น่�จะนับัเฉพาะอัตราการเสย่ช่วิต 
ของกองกำลังที่หารและพลเรือนที่ั�วไปี แต่จะ
ไม่นับัรวมอัตราการเส่ยช่วิตที่่�มาจากโรคภิัย 
(Disease) หรือสภิาวะความอดอยาก (Famine)  
ซึ�งจากข�อม้ลพบัว่าอัตราการเส่ยช่วิตจาก
เหตุการณ์ความขัดแย�งในแต่ละภิ้มิภิาคนั�น 
มแ่นวโน�มเพิ�มมากขึ�น นบััตั�งแต่ ค.ศ. 1989 จนถึุง 

ค.ศ. 2021 โดยเฉพาะความขัดแย�งในภิ้มิภิาค
ตะวนัออกกลางที่่�แสดงให�เห็นอตัราการเสย่ชว่ติ
ที่่�เพิ�มส้งขึ�นนับัตั�งแต่ ค.ศ. 2013 จนถุึงปีัจจุบััน 
ที่ั�งจากสงครามในอาฟกานิสถุานและอิรัก  
รวมที่ั�งสงครามกลางเมืองที่่�เกิดขึ�นภิายหลัง
จากเหตุการณ์อาหรับัสปีริงใน ค.ศ. 2011 เช่น 
สงครามกลางเมืองในซ่เร่ย เยเมน หรือลิเบั่ย 
เปี็นต�น 

ขณะที่่�อัตราการเส่ยช่วิตของที่ว่ปีเอเช่ย
ก็ม่แนวโน�มที่่�เพิ�มขึ�นเช่นเด่ยวกัน นับัตั�งแต่  
ค.ศ. 1989 จนถุึงปีัจจุบััน เช่น ความขัดแย�งที่่�
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ยังคงม่อย่างต่อเนื�องจากกรณ่ข�อพิพาที่พื�นที่่�
แคชเมย่ร์ (Kashmir Conflict) ระหว่างปีระเที่ศ
อินเด่ยกับัปีาก่สถุาน ปีัญหาฆ่ัาล�างเผ่าพันธิุ์ 
ชาวโรฮิังญา (Rohingya) ในรัฐยะไขข่องปีระเที่ศ
เม่ยนมา หรือกรณ่การละเมิดสิที่ธิิมนุษยชน
และใช�ความรุนแรงต่อชาวอุยก้ร์ (Uyghur)  
ในปีระเที่ศจ่น เปี็นต�น ซึ�งตัวเลขของอัตราการ
เสย่ชว่ติจากปีญัหาความขดัแย�งในภิม้ภิิาคตา่ง ๆ   
ช่�ให�เห็นถุึงความล�มเหลวของสถุาบัันระหว่าง
ปีระเที่ศที่่�จะเป็ีนกลไกช่วยระงับัความขัดแย�ง
จากปีัญหาในกระบัวนการสร�างสันติภิาพให�แก่
โลก 

ผ่ลุ่กระที่บัจัากการเปลุ่้�ย์นี้แปลุ่งที่างด้ัานี้
เที่คุโนี้โลุ่ย์้

การเปีล่�ยนแปีลงที่างด�านเที่คโนโลยใ่นช่วง
สมัยปัีจจบุันัได�สร�างผลกระที่บัตอ่ระบับัระเบ่ัยบั
โลกอย่างมาก ทัี่�งในด�านเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง และสิ�งแวดล�อม โดยส่วนน่�ผ้�เข่ยน
จะเน�นการอธิิบัายว่าการเปีล่�ยนแปีลงที่างด�าน
เที่คโนโลยท่ี่่�สร�างผลกระที่บัตอ่ตวัระบับัระเบัย่บั
โลกใหม่อย่างไร  เริ�มจากผลกระที่บัต่อระเบั่ยบั
โลกที่างด�านเศรษฐกิจ จะเห็นได�ว่าเที่คโนโลย่
สารสนเที่ศและการสื�อสาร (ICT) ได�สร�างโอกาส
ใหม่ในที่างเศรษฐกิจให�กับัรัฐต่าง ๆ ม่การเกิด 
การเปีล่�ยนแปีลงในวิธิก่ารที่ำธิรุกจิ การตลาด และ
เกิดการแลกเปีล่�ยนที่างเที่คโนโลย่ หรือหันมา 
สนบััสนุนธิรุกจิที่่�ใช�เที่คโนโลยดิ่จทัิี่ล การซื�อขาย
ออนไลน์ และการที่ำงานที่างไกล ซึ�งกลายเปี็น 
แนวโน�มสำคัญที่่� ส่ งผลกระที่บัต่อระบับั
เศรษฐกิจโลก การสร�างงาน รวมที่ั�งการสร�างงาน  

และกระจายรายได�ทัี่�งในระดับัที่�องถิุ�นและ 
สากล

นอกจากน่� เที่คโนโลย่ยังที่ำให�วิถุ่ช่วิตของ
ผ้�คนเปีล่�ยนแปีลงไปี โดยเฉพาะการมเ่ที่คโนโลย่
การสื�อสารและการแบัง่ปีนัข�อมล้ที่่�สะดวกสบัาย
มากขึ�น ในแวดวงการศึกษาม่การเปีล่�ยนแปีลง
แนวที่างการเรย่นร้� เชน่ การเรย่นร้�ที่างไกล ขณะที่่� 
ที่างด�านการค�าและพานิชย์ เที่คโนโลย่ช่วยให�ม่
การเข�าถุึงข�อม้ลสินค�าและการบัริการท่ี่�มากขึ�น  
การเปีล่�ยนแปีลงเช่นน่� ย่อมส่งผลให�เกิดการ
เปีล่�ยนแปีลงที่างสังคม วัฒนธิรรมของผ้�คน 
ในปีระเที่ศต่าง ๆ  

ขณะที่่�ผลกระที่บัในที่างด�านการเมืองนั�น  
พบัว่า เที่คโนโลย่ม่บัที่บัาที่สำคัญในการ
เปีล่�ยนแปีลงฉากทัี่ศน์ที่างการเมือง เนื�องจาก
การสื�อสารผ่านอินเที่อร์เน็ต หรือการเชื�อมต่อ
ผ่านสื�อสังคมออนไลน์ที่่�รวดเร็ว ช่วยให�ผ้�คน
สามารถุแสดงความคิดเห็นได�อย่างเสร่ และ 
ในบัางครั�งกถ็ุก้นำมาใช�เพื�อเร่ยกร�องเปีล่�ยนแปีลง 
ที่างการเมือง ยิ�งไปีกว่านั�น เที่คโนโลยยั่งมป่ีระโยชน์ 
ในแง่ของการช่วยเพิ�มความโปีร่งใสในการ
ปีระกอบัการเมืองของรัฐต่าง ๆ รวมที่ั�งการ
ตระหนักถุึงการแที่รกแซงของชาติต่าง ๆ ใน
การเมืองหรือเศรษฐกิจของปีระเที่ศตน ซึ�งอาจ
กล่าวได�ว่าการเติบัโตของเที่คโนโลย่ส่งผลต่อ 
การเปีล่�ยนแปีลงระเบั่ยบัโลกใหม่ โดยตรง 
โดยเฉพาะการช่วยสนับัสนุน ตรวจสอบั และ 
สอดส่องการที่ำงานร่วมกันของปีระชาชนในรัฐ 
และการร่วมมือกับัปีระเที่ศต่าง ๆ ในการเมือง
โลก
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บทสรุประเบียบโลกในโมิงยามิแห่ง
การเปลี�ยนผู้่าน: ข�อเสนอต่อการ
ปรับตัวของประเทศไทย

ภิายใต�สถุานการณ์โลกที่่�เปีล่�ยนแปีลงไปี  
ระเบั่ยบัโลกกำลังมาถุึงจุดเปีล่�ยน ขณะที่่�
ที่รัพยากรของโลกยังคงม่อย้่อย่างจำกัด รวมที่ั�ง
การอุบััติใหม่ของปีัญหาข�ามพรมแดนมากมาย 
ที่ำให�โลกม่แนวโน�มที่่�เกิดการแยกฝัั่�ง แบ่ังขั�ว 
มากกว่าที่่�จะเกิดการหลอมรวมเป็ีนหนึ�งเด่ยว 
คำถุามสำคญั คอื ปีระเที่ศไที่ยควรปีรบััเปีล่�ยน
นโยบัายหรือแนวที่างการพัฒนาให�สอดรับั 
กับัระเบั่ยบัโลกที่่�เปีล่�ยนแปีลงไปีน่�ได�อย่างไร  
โดยเฉพาะการกำหนดที่่าท่ี่และจุดยืนของไที่ย 
ในเวที่ร่ะหว่างปีระเที่ศ เพื�อรบััมอืกบััสถุานการณ์
ปีัจจุบัันและอนาคตที่่�อาจเกิดขึ�นได� บัที่ความ
ชิ�นน่�จะพยายามนำเสนอแนวที่างการรับัมือ 
ผ่านกรณ่ตัวอย่างของสถุานการณ์ที่่�น่าสนใจใน
ปีจัจุบันั เชน่  สถุานการณ์การเผชิญหน�าระหว่าง
สหรัฐอเมริกาและจ่น การเกิดขึ�นของสงคราม
ระหว่างรัสเซ่ยและย้เครน รวมที่ั�งการรับัมือกับั
เที่คโนโลย่ใหม่ ๆ เปี็นต�น 

การรับัมืิอท่ี่ามิกลุ่างคุวามิเปลุ่้�ย์นี้แปลุ่ง
ของสัมิพันี้ธ์ิเชิงอำนี้าจั จากการศึกษาพบัว่า 
การเปีล่�ยนแปีลงพลวัตของอำนาจในการเมือง
ระหว่างปีระเที่ศนั�น อาจส่งผลกระที่บัต่อไที่ย 
อย่างหล่กเล่�ยงไม่ ได�  ตัวอย่างเช่น กรณ่
สถุานการณ์การเผชิญหน�าระหว่างสหรัฐอเมริกา 
และจ่นที่่� ยังคงเต็มไปีด�วยความตึงเคร่ยด  
โดยเฉพาะการก่อสงครามการค�าระหว่าง 
สหรัฐอเมริกาและจ่น เพื�อกำหนดความเปี็น

มหาอำนาจในการกำหนดระเบั่ยบัโลก ซึ�งเปี็น 
สิ�งที่่� ไที่ยควรให�ความสำคัญเปี็นอย่างมาก  
เพราะว่าไม่ว่าการตอบัโต�ที่างการค�าระหว่าง
สองปีระเที่ศจะออกมาในร้ปีแบับัใดก็ตาม 
กลยทุี่ธ์ิที่่�สำคญัสำหรับัปีระเที่ศไที่ย คอื การมุง่เน�น 
การสร�างภิ้มิคุ�มกันและกระจายความเส่�ยง 
ในมิติของเศรษฐกิจและการเมืองท่ี่�อาจเกิดขึ�น
ในอนาคต 

ตัวอย่างเช่น การวางกลยุที่ธิ์ในที่างด�าน
มิติการเมือง ไที่ยควรวางตัวเปี็นกลางจากกรณ่ 
ข�อพิพาที่ของที่ั�งสองปีระเที่ศ หรือพยายามร่วม
หารอืในกรอบัความร่วมมอืที่่�ไที่ยเป็ีนสมาชกิมอ่ย้่  
เพื�อที่่�จะสามารถุรับัมือกับัสถุานการณ์ความ
ตึงเคร่ยดระหว่างสหรัฐอเมริกาและจ่นใน
อนาคตได� เช่น การหารือภิายใต�กรอบัความ 
ร่วมมืออาเซ่ยน (ASEAN) เพื�อให�การแสดงที่่าที่่ 
ของไที่ยต่อเรื�องดงักล่าวอย้ภ่ิายใต�กรอบัข�อตกลง
ร่วมกันของกลุ่มปีระเที่ศสมาชิก ซึ�งอาจช่วย
ที่ำให�ไที่ยมอ่ำนาจตอ่รองเพย่งพอในกรณท่ี่่�ต�อง
เลือกข�างในการดำเนินความสัมพันธิ์ระหว่าง
ปีระเที่ศในบัางปีระเด็น และยังช่วยลดความ
ขัดแย�งที่่�อาจเกิดขึ�นได� เช่น ไที่ยและอาเซ่ยน
สามารถุให�เหตุผลต่อสหรัฐอเมริกาว่า เหตุใด
ท่ี่�ไที่ยยังจำเป็ีนท่ี่�ต�องร่วมมือหรือสานสัมพันธิ์
กับัจ่นในบัางปีระเด็น เช่น การยกเหตุผลเรื�อง
การพัฒนาเส�นที่างสายไหม การพัฒนารถุไฟ
ความเรว็ส้งในภิม้ภิิาคกบััจ่นซึ�งอาจเปีน็ปีระเดน็
ที่่�ไม่กระที่บัความสัมพันธิ์กับัสหรัฐอเมริกา
โดยตรงและอ่กแง่หนึ�งไที่ยยังคงความเป็ีน
พันธิมิตรกับัจ่นและสหรัฐอเมริกาต่อไปีได� 

ส่วนในที่างด�านมิติการรับัมือที่างด�าน
เศรษฐกิจจากความขัดแย�งดังกล่าว ไที่ยควร
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ม่การพัฒนากรอบัความร่วมมือที่างเศรษฐกิจ  
และมุ่งเน�นยกระดับัเศรษฐกิจฐานรากของ
ปีระเที่ศไที่ยส้ส่ากลให�มากขึ�น รวมที่ั�งการพฒันา 
ที่ักษะแรงงานไที่ย ซึ�งเปี็นฐานรากสำคัญ 
ที่่�จะชว่ยขบััเคลื�อนเศรษฐกจิของไที่ย การเตรย่ม 
ความพร�อมที่างเศรษฐกิจของไที่ยจะสามารถุ
ที่ำให�ไที่ยรองรับัโอกาสใหม่ ๆ ที่่�อาจเกิดจาก
ความขัดแย�งของปีระเที่ศมหาอำนาจท่ี่�อาจ
ขยายวงกว�างออกไปีในอนาคตได�

การสร้างคุวามิร่วมิมิือกับัตัวแสดังใหมิ่
ในี้การเมืิองระหว่างประเที่ศู: การเกิดขึ�นของ 
ตวัแสดงใหม ่(New Actor) ในการเมอืงระหวา่ง
ปีระเที่ศนั�น ถุือเปี็นสิ�งที่่�ที่�าที่ายต่อปีระเที่ศไที่ย
ที่่�ต�องมก่ารที่บัที่วนและปีรับัตวั หนึ�งในข�อเสนอ 
ของบัที่ความชิ�นน่� คือ ปีระเที่ศไที่ยต�องม่การ
ที่บัที่วนและปีระเมินนโยบัายต่างปีระเที่ศใหม่  
รวมที่ั�งการส่งเสริมการสร�างพันธิมิตรที่าง 
ยทุี่ธิศาสตร์ใหม่ภิายใต�บัริบัที่โลกที่่�เปีล่�ยนแปีลงไปี  
โดยเฉพาะการหันมาให�ความสนใจกับัความ
ร่วมมือพหุภิาค่มากขึ�น ซึ�งจะเห็นได�ว่าจาก
ปีัญหาวิกฤตการณ์การเงินที่่�เกิดขึ�นในสหภิาพ
ยุโรปีนั�น ไที่ยควรแสวงหาความร่วมมือกับักลุ่ม
เศรษฐกิจอื�น ๆ  มากขึ�น ตัวอย่างเช่น การหันมา 
ร่วมมือกับักลุ่ม BRICS ซึ�งถุือเปี็นปีระเที่ศค้่ค�า
ที่่�สำคัญของไที่ยและ ASEAN โดยไที่ยควรม่
การกำหนดปีระเด็นและแนวที่างความร่วมมือ
ที่่�ชัดเจน และสอดคล�องกับัทิี่ศที่างของกลุ่ม 
BRICS โดยอาศัยกลไกความร่วมมือภิายใต�
กรอบัที่วิภิาค่และพหุภิาคท่ี่่�ม่อย้ ่เพื�อเอื�อให�เกิด 
ปีระโยชน์สง้สดุต่อภิาพรวมด�านเศรษฐกจิการค�า 
และการลงทีุ่น และยังเปี็นการแสวงหาตลาด

ใหม ่ๆ   ที่่�มศั่กยภิาพให�กับัภิาคธุิรกจิและเอกชน
ของไที่ยเพิ�มขึ�น เพื�อที่ดแที่นความเส่�ยงต่อการ
ลงที่นุของไที่ยที่่�อาจได�รบััผลกระที่บัจากปีญัหา
วกิฤตการณ์ที่างการเงินที่่�เกิดขึ�นในสหภิาพยุโรปี
ด�วยเช่นกัน 

ดังนั�น ผ้�กำหนดนโยบัายด�านความมั�นคง
ของไที่ย ควรม่แนวที่างการรับัมือกับัสถุานการณ์
ความมั�นคงระหวา่งปีระเที่ศที่่�อาจกระที่บัความ
สัมพันธิ์ของไที่ยด�วย ตัวอย่างเช่น กรณ่ของ
ปีัญห าสงครามระหว่างรัสเซ่ยและย้เครนนั�น 
ไม่เพ่ยงสร�างความปีั�นปี่วนให�กับัเศรษฐกิจและ
การเมอืงโลก แต่ยงันำไปีส้ก่ารเปีล่�ยนแปีลงที่าง
ภิ้มิยุที่ธิศาสตร์และการสร�างระเบั่ยบัโลกใหม่
ด�วย เช่น การเปีล่�ยนสมดุลอำนาจในภิ้มิภิาค
ยุโรปี อันเห็นได�จากความพยายามของรัสเซ่ยที่่�
พยายามจะกลบััมามอ่ทิี่ธิพิลตอ่ภิม้ภิิาคน่�อก่ครั�ง 
รวมที่ั�งสงครามยังส่งผลต่อวิกฤติพลังงาน และ
ผลกระที่บัต่อปีระเที่ศอื�น ๆ ในโลก

สำหรับัปีระเที่ศไที่ย กรณ่ปีัญหาสงคราม
รสัเซ่ยและยเ้ครนที่่�เกิดขึ�นนั�น เป็ีนเรื�องที่่�ซับัซ�อน 
และยากต่อการดำเนินการ ดังนั�น ไที่ยต�อง 
กำหนดยุที่ธิศาสต ร์โดย เฉพาะนโยบัาย 
ต่างปีระเที่ศต�องยดึมั�นในความเปีน็กลาง รวมที่ั�ง 
การเคารพเอกราช อธิิปีไตย ความเสมอภิาค 
บั้รณภิาพแห่งดินแดน และอัตลักษณ์แห่งชาติ
ของรัฐต่าง ๆ ในปีระชาคมโลก โดยไม่จำเปี็น 
และไ ม่ควรต�อง เลือกข� าง  แ ต่ต�องมุ่ งยึด 
ผลปีระโยชน์แห่งชาติเปี็นเรื�องสำคัญ รวมที่ั�ง 
ม่การติดตามที่่าที่่และการตัดสินใจของแต่ละ
ปีระเที่ศอย่างไกล�ชิด โดยเฉพาะท่ี่าที่่ของ
ปีระเที่ศมหาอำนาจว่าเปี็นอย่างไร เพื�อท่ี่�จะ
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ที่ำให�ไที่ยสามารถุวางสถุานะของตัวเองได�อย่าง
ถุ้กต�องและเหมาะสมในเวท่ี่การเมืองระหว่าง
ปีระเที่ศ

การมิ้ ส่วนี้ ร่วมิแลุ่ะสนัี้บัสนุี้นี้กลุ่ไก
สถุาบัันี้ระหว่างประเที่ศู: ถุือว่าม่ความสำคัญ
ต่อปีระเที่ศไที่ยในหลายด�าน ไม่ว่าจะเป็ีน 
ในด�านการเมอืง เศรษฐกจิ สงัคม และการแก�ไข 
ปีัญหาด�านสิ�งแวดล�อม โดยข�อเสนอที่่�สำคัญ 
เพื�อรับัมือกับัปัีญหาความอ่อนแอและสถุานะ 
ของสถุาบันัระหว่างปีระเที่ศท่ี่�เกดิขึ�นในโมงยามน่�  
คือ ปีระเที่ศไที่ยนั�นควรมุ่งสนับัสนุนและ 
ให�ความสำคัญกับัระเบั่ยบัโลกที่่�จะต�องม่กลไก 
ลั กษณะแบับัพหุภิาค่ มาก ขึ� น  เพื� อ ท่ี่� จะ 
คอยที่ำหน�าที่่�ตรวจสอบัและถุ่วงดุลอำนาจและ
ยังช่วยให�กลไกของระเบ่ัยบัระหว่างปีระเที่ศ
สามารถุที่ำงานได�อย่างม่ปีระสิที่ธิิภิาพ เช่น  
การช่วยผลักดันกฎหมาย หรือ การสนับัสนุน
สถุาบันัที่่�คอยที่ำหน�าท่ี่�คุ�มครองสทิี่ธิิและเสรภ่ิาพ 
และรบััฟงัรบััฟงัเสย่งของปีระชาชน ยิ�งไปีกวา่นั�น  
การม่สถุาบัันระหว่างปีระเที่ศที่ั�งที่างด�าน 
การเมืองและเศรษฐกิจที่่�ด่ จะคอยที่ำหน�าท่ี่�
ช่วยจำกัดอำนาจ หรือคานอำนาจของปีระเที่ศ
มหาอำนาจไม่ให�มากเกินไปี รวมที่ั�ง ช่วยให�
สถุาบัันต่างปีระเที่ศเหล่าน่�เปี็นเวท่ี่เพื�อใช�ใน
การเจรจาต่อรองในปีระเด็นต่าง ๆ ในการเมือง
ระหว่างปีระเที่ศ 

ด�วยเหตุน่� การท่ี่�ปีระเที่ศไที่ยม่ส่วนร่วม
ในสถุาบัันและองค์กรระหว่างปีระเที่ศต่าง ๆ 
นอกจากช่วยสร�างภิาพลักษณ์ท่ี่�ด่ต่อสายตา
ของปีระชาคมโลกได�และยังที่ำให�ปีระเที่ศไที่ย
สามารถุใช�ช่องที่างน่�เพื�อส่งเสริมและปีระสาน

กับัปีระเที่ศอื�น ๆ ในการแก�ปัีญหาที่่�ข�ามชาติ 
อาที่ิเช่น ปีัญหาการเปีล่�ยนแปีลงภิ้มิอากาศ 
ยาเสพติด และปีัญหาที่างสิ�งแวดล�อม เป็ีนต�น 
นอกจากน่� การม่ส่วนร่วมในสถุาบัันระหว่าง
ปีระเที่ศยังเปี็นโอกาสให�ปีระเที่ศไที่ยส่งเสริม
การค�าระหว่างปีระเที่ศ และส่งเสริมการลงทีุ่น
ในปีระเที่ศจากชาติอื�นได�มากขึ�นด�วย

การส่งเสริมิพัฒินี้าข้ดัคุวามิสามิารถุที่าง
เที่คุโนี้โลุ่ย์:้ การเปีล่�ยนแปีลงท่ี่�สำคญัอก่ปีระการ
ที่่�อาจช่วยช่�ให�เห็นถุึงที่ิศที่างการกำหนดและ 
ส่งผลต่อระเบั่ยบัโลกใหม่ คือ การเติบัโตของ
เที่คโนโลย ่หรือในบัางครั�งถุก้มองว่าเป็ีนส่วนหนึ�ง 
ของ Digital Disruption ซึ�งปีระเด็นท่ี่�ถุ้ก 
ถุกเถุย่งกันอย่างแพร่หลายในสังคมโลกปัีจจุบันั 
โดยบัางส่วนมองว่า การเติบัโตของนวัตกรรม
และการพัฒนาที่างเที่คโนโลย่ เปี็นโอกาสที่่�จะ
ที่ำให�เกดิการพฒันาส่้สิ�งใหม่ ๆ  ในขณะท่ี่�บัางส่วน 
กลับัมองว่าการเปีล่�ยนแปีลงดังกล่าวอาจที่ำให�
โครงสร�างที่างเศรษฐกิจ การเมือง และร้ปีแบับั
สังคมแบับัดั�งเดิมถุ้กที่ำลายลงหรือเกิดการ
เปีล่�ยนแปีลงไปี อยา่งไรก็ด่ เราไมอ่าจปีฏเิสธิได�วา่  
การเปีล่� ยนแปีลงที่างด�านเที่คโนโลย่นั�น  
ได�สง่ผลกระที่บัที่่�สำคัญตอ่การเปีล่�ยนแปีลงที่าง
เที่คโนโลย่ต่อโลกและปีระเที่ศไที่ยในหลายมิติ 
อาที่ิ ม่การเปีล่�ยนแปีลงในเที่คโนโลย่การผลิต
และการที่ำงานของภิาคอุตสาหกรรม ซึ�งจะม่
ผลต่อการเพิ�มคุณค่าและการแข่งขันในตลาด
สากล การพัฒนาเที่คโนโลยด่�านการสื�อสารและ
การเชื�อมต่อจะช่วยเพิ�มความสะดวกสบัายและ
ปีระสิที่ธิภิิาพในการที่ำธุิรกิจและการดำเนินชวิ่ต
ปีระจำวันของปีระชากรในปีระเที่ศไที่ย และ
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ที่่�สำคัญการเปีล่�ยนแปีลงในเที่คโนโลย่ส่งผลต่อ
การเปีล่�ยนแปีลงในพฤติกรรมและวัฒนธิรรม
ของสังคม

ข้�อเสนอข้องผู้้�เข้่ยนเพิ่�อส่งเสริมพิัฒนา 
ข้ด่ิความสามารถัที่างเที่คโนโล่ย ่คอ่ ปีระเที่ศไที่ย
ควรหนัมามุง่เน�นการล่งทุี่นดิ�านเที่คโนโล่ยด่ิจิิที่ลั่ 
อย่างจรงิจังให�มากข้่�น ไม่ว่าจะเป็ีนการมุง่ส่งเสรมิ 
ล่งทีุ่น ในการวิ จั ยแล่ะพิัฒนาเที่คโนโล่ย ่
(Artificial Intelligence: AI) เพิ่�อมาใช�ในการ
วิเคราะห์ข้�อม้ล่ข้นาดิใหญ่ (Big Data) หร่อ 
การร่วมล่งทุี่นในเที่คโนโล่ย่ 5G กับับัริษัที่ 
ผู้้�ให�บัริการโครงข้่ายหร่อผู้้�ผู้ล่ิตอุปีกรณ์ 5G เช่น 
บัริษัที่โที่รศัพิท์ี่ม่อถั่อ หร่ออุปีกรณ์ที่่�เก่�ยวข้�อง
กับัการใช� IoT (Internet of Things) ที่่�การ
เช่�อมต่ออุปีกรณ์ต่าง ๆ ดิ�วยอินเที่อร์เน็ต เพิ่�อ
ให�สามารถัแล่กเปีล่่�ยนข้�อม้ล่แล่ะควบัคุมการ
ที่ำงานข้องอปุีกรณ์เหล่่านั�นไดิ� รวมที่ั�งการส่งเสรมิ 
การใช�เที่คโนโล่ย่บัล่็อกเชน (Blockchain) ใน
กลุ่่มธุรกิจแล่ะกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การที่ำ
ธรุกรรมที่างการเงิน การส่งเสรมิการค�าระหวา่ง
ปีระเที่ศ การบัริหารจัดิการงานภาครัฐ แล่ะ
กิจกรรมข้องภาคเอกชน 

ดังนั�นการวิจัยและการพัฒนาข่ดความ
สามารถุที่างเที่คโนโลย่จะช่วยปีระเที่ศไที่ย
ในการ เตร่ ยมตั วสำหรับัอนาคตท่ี่� กำลั ง
เปีล่�ยนแปีลงอยา่งรวดเรว็และมค่วามไมแ่นน่อน 
ที่ั�งน่�ต�องมก่ารร่วมมอืระหว่างภิาครฐั ภิาคเอกชน 
และสถุาบัันการศึกษา เพื�อสร�างสภิาพแวดล�อม
ที่่�เหมาะสมสำหรับัการพัฒนา ซึ�งการพัฒนา
เหล่าน่�นอกจากจะที่ำให�ไที่ยสามารถุพัฒนา
ปีระเที่ศเที่่าที่ันการเปีล่�ยนแปีลงของโลกแล�ว 

ยังเป็ีนการช่วยเสริมสร�างข่ดความสามารถุ
ในการแข่งขันด�านอุตสาหกรรมดิจิที่ัลขั�นส้ง 
ในอนาคตท่ี่ามกลางการเปีล่�ยนผ่านของระเบัย่บั
โลกในโมงยามน่�

บทสรุป
ปีรากฏการณ์ของการเปีล่�ยนแปีลงทิี่ศที่าง

ของระเบั่ยบัโลกนั�น ได�ส่งผลกระที่บัต่อความ
สัมพันธิ์ระหว่างปีระเที่ศและรัฐต่าง ๆ ในสังคม
ระหวา่งปีระเที่ศ อนัเกดิจากปีจัจยัที่่�สำคญัหลาย
ปีระการ ไม่ว่าจะเป็ีนเรื�องการเปีล่�ยนแปีลง
พลวัตของความสัมพันธ์ิเชิงอำนาจในการเมือง
ระหว่างปีระเที่ศ การเกิดขึ�นของตัวแสดงใหม่ 
ในบัริบัที่ที่างการเมืองและเศรษฐกิจของโลก
ความอ่อนแอขององค์การระหว่างปีระเที่ศ รวมที่ั�ง 
การเปีล่�ยนแปีลงที่างด�านเที่คโนโลย่ที่่�เกิดขึ�น 
อย่างรวดเร็ว เปี็นต�น ล�วนสร�างแรงสั�นสะเที่ือน
ต่อตัวระเบั่ยบัโลกเสร่นิยมเดิมที่่�ม่อิที่ธิิพล
กำหนดที่ิศที่างความเปี็นไปีของโลกนับัตั�งแต่
หลังยุคสงครามเย็นเป็ีนต�นมา ด�วยเหตุน่�จึง
ที่ำให�แต่ละรัฐพยายามที่่�จะสนับัสนุนและพัฒนา 
“ระเบั่ยบัโลกที่างเลือก” ขึ�นมา ซึ�งเชื�อว่า 
ระเบั่ยบัโลกแบับัใหม่น่� จะช่วยสร�างสมดุล
ที่างอำนาจของรัฐตนในเวท่ี่การเมืองระหว่าง
ปีระเที่ศ รวมที่ั�งเพื�อที่่�จะช่วยแก�ไขปีัญหา 
ความอ่อนแอของสถุาบัันระหว่างปีระเที่ศและ
นำโลกก�าวส่้สังคมแห่งสันติภิาพภิายใต�โมงยาม
แห่งการเปีล่�ยนแปีลงน่� 

ดังนั�น ผ้�กำหนดนโยบัายของรัฐนั�น ต�องให�
ความสำคัญและพิจารณาความที่�าที่ายที่่�อาจ
เกิดขึ�นจากระเบั่ยบัโลกแบับัใหม่อย่างรอบัด�าน
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และครอบัคลุม เนื�องจากระเบัย่บัโลกเป็ีนระบับั
ที่่�ม่ความซับัซ�อน และม่ความเก่�ยวพันธิ์กับัเรื�อง
การรักษาธิรรมาภิิบัาลโลก ที่่�อาจส่งผลต่อการ
เปีล่�ยนแปีลงพฤตกิรรมของรฐัชาต ิบัที่บัาที่ของ
ตัวแสดงระหว่างปีระเที่ศ รวมทัี่�งการกำหนด 
กติการะหว่างปีระเที่ศ ซึ�งการวิเคราะห์ทิี่ศที่าง 
ระเบั่ยบัโลกแบับัใหม่  ผ่ านแนวคิดของ 
นกัวชิาการตา่ง ๆ  ในบัที่ความชิ�นน่� จะชว่ยที่ำให�
เราเห็นถึุงแนวโน�มและทิี่ศที่างความที่�าที่าย 
ตา่ง ๆ  ที่่�สงัคมการเมอืงโลกต�องเผชญิในอนาคต 
รวมที่ั�งข�อเสนอต่อการปีรับัตัวของปีระเที่ศไที่ย 

ตัวอย่างเช่น ไที่ยควรใช�กลยุที่ธิ์การวางตัว
เปีน็กลางจากกรณข่�อพิพาที่ในการเมืองระหว่าง
ปีระเที่ศ หรือพยายามร่วมหารือในกรอบัความ
รว่มมอืที่่�ไที่ยเปีน็สมาชกิ นอกจากน่� การเกดิขึ�น 
ของตัวแสดงใหม่ที่ำให�ไที่ยต�องม่การที่บัที่วน
และปีระเมินนโยบัายต่างปีระเที่ศใหม่ รวมที่ั�ง 
การส่งเสริมการสร�างพันธิมิตรที่างยุที่ธิศาสตร์ 
ใหม่ภิายใต�บัริบัที่โลกที่่�เปีล่�ยนแปีลงไปี โดยเฉพาะ  
การหันมาให�ความสนใจกับัความร่วมมือ

พหุภิาค่มากขึ�น ยิ�งไปีกว่านั�นไที่ยควรสร�าง 
การมส่่วนร่วมและสนบััสนนุกลไกสถุาบันัระหว่าง 
ปีระเที่ศเพื�อสามารถุใช�ช่องที่างน่�เพื�อส่งเสริม
และปีระสานกับัปีระเที่ศอื�น ๆ  ในการแก�ปีัญหา
ข�ามชาติได� และท่ี่�สำคัญไที่ยควรมุ่งการวิจัย
และการพัฒนาข่ดความสามารถุที่างเที่คโนโลย่  
เพื�อที่ำให�ไที่ยสามารถุพัฒนาปีระเที่ศเท่ี่าที่ัน 
การเปีล่�ยนแปีลงของโลก และเสริมสร�าง 
ขด่ความสามารถุในการแขง่ขนัด�านอตุสาหกรรม
ดจิทิี่ลัขั�นสง้ในอนาคตที่า่มกลางการเปีล่�ยนผา่น
ของระเบั่ยบัโลกในโมงยามน่�

สุดที่�ายน่�  ผ้� เข่ยนมองว่าระเบั่ยบัโลก 
ในโมงยามที่่�กำลังอย้ใ่นชว่งแหง่การเปีล่�ยนผ่าน
น่� อาจไม่สามารถุที่ำนายได�ว่าการเปีล่�ยนผ่าน 
จะใช�เวลาอก่นานเท่ี่าใด แต่นบััเป็ีนโมงยามแห่ง 
การเปีล่�ยนที่่�สังคมการเมืองโลกต�องเผชิญ  
ซึ�งล�วนแล�วแต่เป็ีนภิาระจำเป็ีนสำหรบััที่กุปีระเที่ศ
ที่่�จะก�าวข�ามไปีด�วยกันภิายใต�ระเบั่ยบัโลก 
ในโมงยามแห่งการเปีล่�ยนแปีลงน่� 
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ณ สำนักงานผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน วันที่่� 8 กุมภาพิันธ์ 2562

2 ศ้นย์ราชการเฉลิ่มพิระเก่ยรติ อาคารรัฐปีระศาสนภักดิ่ ชั�น 5 120 หม้่ที่่� 3 ถันนแจ�งวัฒนะ แข้วงทีุ่่งสองห�อง เข้ตหล่ักส่� 
กรุงเที่พิมหานคร  10210 

ารปีระเมนิผลสมัฤที่ธิิ�ภิารกิจด�านคุณธิรรม
และความโปีร่งใส ITA: กรณศึ่กษาสำนักงาน 

ผ้�ตรวจการแผ่นดินเป็ีนการวิจัยแบับัผสมผสาน  
การวิจัยเชิงปีริมาณ ใช�แบับัสอบัถุามเปี็น 
เครื�องมือในการเก็บัรวบัรวมข�อม้ลผ้�ม่ส่วนได�
ส่วนเส่ยที่ั�งจากภิายในและภิายนอกองค์กร  

การวิจัยเชิงคุณภิาพ ใช�วิธิ่ศึกษาการรวบัรวม
ข�อมล้จากเอกสารและการสมัภิาษณเ์ชงิลกึ จาก
ผ้�ให�ข�อม้ลสำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน และ
สำนักงานคณะกรรมการป้ีองกันและปีราบัปีราม
การทีุ่จริตแห่งชาติ (สำนักงาน ปี.ปี.ช.) ผลการ
วิจัยสรุปีได�ดังน่� 
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ผู้ล่การวิจัยเชิงปีริมาณ พิบัว่าผู้้�ตอบั 
แบับัสอบัถัามภายในสำนกังานผู้้�ตรวจการแผู่้นดินิ  
เร่�อง ภารกิจดิ�านคุณธรรมความโปีร่งใสตามเกณฑ์์  
ITA ม่ระดิับัการรับัร้�ต่อการดิำเนินภารกิจ
ดิ�านคุณธรรมแล่ะความโปีร่งใสข้องสำนักงาน 
ผู้้�ตรวจการแผู่้นดินิ ITA ในระดัิบัมาก (x̄̄ = 3.53)  
ผู้้� ตอบัแบับัสอบัถัามภายนอกสำนักงาน 
ผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน เร่�อง ภารกิจดิ�านคุณธรรม
ความโปีร่งใส ITA มร่ะดิบััการรับัร้�ตอ่การดิำเนิน
ภารกิจดิ�านคุณธรรมแล่ะความโปีร่งใสข้อง
สำนักงานผู้้�ตรวจการแผู่้นดิิน ITA ระดัิบัมาก 
(x̄̄ = 3.96)  

ผลการวิจัยเชิงคุณภิาพ พบัว่าแนวที่างการ
พัฒนาการขับัเคลื�อนภิารกิจด�านคุณธิรรมและ 
ความโปีร่งใส ITA ในระยะยาวสำนักงาน 
ผ้�ตรวจการแผ่นดิน ควรดำเนินการดังน่� คือ  
1. การสร�างการรับัร้� ความเข�าใจและให�เกิดการ

ม่ส่วนร่วมจากเจ�าหน�าที่่� 2. การสร�างจิตสำนึก
และที่ัศนคติที่่�ด่ต่อองค์กร 3. การสร�างการรับัร้�
และความเข�าใจโดยให�มองภิาพรวมขององค์กร  
4. การแต่งตั�งคณะที่ำงานโดยเน�นการม่ส่วนรว่ม 
จากแต่ละสำนัก 5. การสื�อสารจากบันลงล่าง
และจากลา่งขึ�นบัน 6. การปีฏิบัตัติามหลกัเกณฑ์ 
ที่่�กำหนดไว�ให�ครบัถุ�วน 7. การนำข�อม้ลการ
ดำเนินการเปีิดเผยต่อสาธิารณะชน 8. การนำ
ปีัญหาท่ี่� ได�จากการแสดงความคิดเห็นมา 
ปีรบััปีรุงแก�ไขและรายงานต่อผ้�ตรวจการแผ่นดนิ 
และผ้�บัริหารที่ราบั 9. การปีรับัโครงสร�าง 
คณะกรรมการบัริหารงานบัุคคลโดยให�ม่ผ้�แที่น
จากเจ�าหน�าที่่�เข�าไปีมส่่วนร่วมในการบัริหารงาน
บัุคคล และ 10. การเปีิดใจรับัฟังความคิดเห็น 

คุำสำคุัญ : การปีระเมิน, ภิารกิจด�าน
คุณธิรรมและความโปีร่งใส ITA

Abstract 

his research, “the Integrity and 
Transparency Assessment (ITA): 

A Case Study of the Office of the  
Ombudsman,” The research adopting  
a mixed methodology, including quantity  
and quality research methodologies. 
The quantitative research methodology 
uses a questionnaire to collect data for 
Internal and External.On the other hand, 
the qualitative research methodology 
employs documentary examination 
and an in-depth interview. Interviewees  

officials from the Office of the Ombudsman  
and from the Office of the National  
Anti-Corruption Commission. The author 
describes all research consequences 
underneath. 

The quantitative research result 
from Internal Integrity and Transparency  
Assessment (IIT) shows that 30 respondents  
possess an acknowledgment at the 
“More” satisfaction level, with the x̄̄ = 3.53.  
The quantitative research result from 
External Integrity and Transparency  
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Assessment (EIT) shows that 31 respondents  
occupy an acknowledgment at the 
“More” satisfaction level, with the x̄̄ = 3.96.

Under qualitative research methodology,  
the result demonstrates that the Office  
has achieved all the integrity and 
transparency operations under the ITA 
criteria, especially in the participation  
aspect, which performs the main  
characteristic.  In the long run Integrity and 
Transparency Assessment application,  
the author introduces ten proposals to 
the Office of the Ombudsman. First, the 
Office should establish perception and 
understanding of the ITA among all its 
officers. Second, Officers’ high awareness  
and the right attitude toward the  
organization should be the Office’s critical 
mission. Third, officers should perceive 
the overall tasks of the Organization,  

not just their primary responsibilities. Fourth, 
there should be a specific commission 
focusing on the ITA, uniting officers from 
all departments of the Office. Fifth, 
organizational communication should 
be both top - down and bottom-up. 
Sixth, officers must strictly follow the 
Organization’s rules and regulations. 
Seventh, information disclosure should 
be public-friendly. Eighth, officers should 
report office management’s related 
problems and solutions to the Office’s 
Executive level. Ninth, there should be 
officers taking part in the re-structure of 
the human resource committee. Tenth, 
the Executive level should be open to 
officers’ opinions. 

Keywords: Assessment, The Integrity,  
Transparency (ITA)

ที�มิาและคุวามิสำาคุัญของปัญหา
สถุานการณ์การทุี่จริตเปี็นเรื�องที่่�ที่ั�วโลก

ให�ความสนใจเปี็นอย่างมาก ม่การวิเคราะห์
สถุานการณ์และจัดอันดับัความโปีร่งใสของ
โลก โดยองค์กรเพื�อความโปีร่งใสนานาชาติ  
(Transparency International) ซึ�งเป็ีนองค์กร
อิสระที่่�ก่อตั�งขึ�นเพื�อรณรงค์ในการแก�ไขปีัญหา
คอร์รัปีชันร่วมกับัมหาวิที่ยาลัย Gottingen 
ปีระเที่ศเยอรมน่ ซึ�งปีระเที่ศไที่ยได�รับัการ 
เปีิดเผยข�อม้ลการปีระเมินมาตั�งแต่ พ.ศ. 2538 

สำหรับัข�อม้ลย�อนหลัง 3 ปีี พบัว่า พ.ศ. 2560 
คะแนนดัชน่การรับัร้�การทีุ่จริต (CPI) ของไที่ย 
มค่า่คะแนน 37 คะแนน อย้อ่นัดบััที่่� 96 ของโลก 
จาก 180 ปีระเที่ศ ใน พ.ศ. 2561 ค่าคะแนน 
ลดลงเหลือ 36 คะแนน อย้่อันดับัที่่� 99 ของโลก 
ลดลงไปี 3 อันดับั ใน พ.ศ. 2562 ปีระเที่ศไที่ย 
ได�คะแนน 36 คะแนน เท่ี่า พ.ศ. 2561 แต่
อันดับัลดลงไปีอย้่อันดับัที่่� 101 ของโลก และใน  
พ.ศ. 2563 ไที่ยได� 36 คะแนนเที่า่เดมิ แต่อนัดับั
ลดลงไปีอย้่อันดับัที่่� 104 จาก 180 ปีระเที่ศ 
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ที่ั�วโลก ซึ� ง เปี็นผลสะที่�อนถุึงสถุานการณ์ 
การทีุ่จริตที่่�ยังคงอย้่ในปีระเที่ศไที่ยที่่�ยังคงม่มา 
อย่างต่อเนื�อง (MGRONLINE, 2021) และเมื�อ
วันที่่� 25 มกราคม 2565 เพจเฟสบัุคสำนกังาน 
ปี.ปี.ช. ระบัวุ่าองค์กรเพื�อความโปีร่งใสนานาชาติ 
(Transparency International: TI) ได� 
เผยแพร่ผลการสำรวจดัชน่การรับัร้�การทีุ่จริต 
(Corruption Perceptions Index: CPI) ปีระจำปีี  
2564 ปีระเที่ศไที่ยได� 35 คะแนน อย้ใ่นอันดบััที่่� 
110 ของโลก จากจำนวน 180 ปีระเที่ศที่ั�วโลก  
สำห รับัคะแนน  CP I  ขอ ง ไที่ยปีระจำ  
พ.ศ. 2564 เมื�อเปีรย่บัเท่ี่ยบักับัปีระเที่ศอื�น ๆ  
ในอาเซย่น พบัว่า ไที่ยอย้อ่นัดับัท่ี่� 6 จากทัี่�งหมด 
11 ปีระเที่ศ ดงันั�น คะแนนดัชนช่่�วดัภิาพลกัษณ์
คอร์รัปีชัน (Corruption Perceptions Index:  
CPI) มค่วามสำคัญและสามารถุสะที่�อนภิาพลักษณ์ 
การทุี่จริตของปีระเที่ศไที่ย โดยเฉพาะเรื�อง 
ของการตัดสินใจเข�ามาลงทีุ่นของต่างชาติ 
(MGRONLIN, 2021)

สำหรับัที่่�มาของระบับัการปีระเมินคุณธิรรม 
และความโปีร่งใสในการดำเนนิงานของหน่วยงาน 
ภิาครัฐ เกิดขึ�นหลังจากม่การปีฏิร้ปีระบับั
ราชการไที่ยใน พ.ศ. 2545 และมก่ารปีระกาศใช�
พระราชกฤษฎ่กาว่าด�วยหลักเกณฑ์และวิธิ่การ
บัรหิารกิจการบั�านเมืองที่่�ด ่พ.ศ. 2546 หน่วยงาน 
ภิาครัฐจึงได�ม่การปีรับัตัวเพื�อนำแนวคิดวิธิ่การ
บัรหิารกจิการบั�านเมอืงที่่�ดห่รอืหลกัธิรรมาภิบิัาล  
(Good Governance) มาใช�ในการบัริหาร
ราชการแผ่นดิน 

สำหรับัการปีระเมินคุณธิรรมและความ
โปีร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภิาครัฐ 

(Integrity & Transparency Assessment: ITA) 
ได�ถุก้กำหนดเปีน็เครื�องมอืในการพฒันาองคก์ร 
ซึ�งเป็ีนไปีตามรัฐธิรรมนญ้ แห่งราชอาณาจักรไที่ย  
พทุี่ธิศกัราช 2560 ตามมาตรา 65 ที่่�บัญัญตัไิว�วา่  
รัฐพึงจัดให�ม่ยุที่ธิศาสตร์ชาติเปี็นเปี้าหมายการ
พฒันาปีระเที่ศอยา่งยั�งยนื ตามหลกัธิรรมาภิบิัาล 
เพื�อใช�เปี็นกรอบัในการจัดที่ำแผนต่าง ๆ ให�
สอดคล�องและบัร้ณาการกัน เพื�อให�เกิดเป็ีนพลัง
ผลักดันร่วมกันไปีส้่เป้ีาหมาย และเป็ีนไปีตาม
ยทุี่ธิศาสตร์ชาต ิ20 ปี ีในปีระเดน็ยทุี่ธิศาสตร์ที่่� 6  
ยุที่ธิศาสตร์ ด�านการปีรับัสมดุลและพัฒนา
ระบับัการบัริหารจัดการภิาครัฐต่าง ๆ เพื�อให�
ภิาครัฐม่ความโปีร่งใสปีลอดจากการทุี่จริตและ
ปีระพฤติมิชอบั และสอดคล�องกับัแผนปี้องกัน
การปีฏิร้ปีปีระเที่ศ 1) ด�านการป้ีองกันและ 
เฝั่้าระวัง 2) ด�านการปี้องปีรามการปี้องกันและ
ปีราบัปีรามการทุี่จริตปีระพฤติมิชอบัและการ 
ม่ผลปีระโยชน์ที่ับัซ�อนในภิาครัฐทีุ่กระดับั  
(Chanida Akhom watthana, 2019, pp.1) 
จะเห็นได�ว่าการปีระเมินคุณธิรรมและความ
โปีร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภิาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment: 
ITA) เปี็นอ่กหนึ�งเครื�องมือที่่�ใช�ในการขับัเคลื�อน
นโยบัายของรัฐ โดยม่วัตถุุปีระสงค์เพื�อให� 
หน่วยงานภิาครฐัที่ั�วปีระเที่ศได�รบััที่ราบัถุงึสถุานะ 
และปัีญหาการดำเนินงานด�านคุณธิรรมและ
ความโปีร่งใสขององค์กร นอกจากน่�ผลการปีระเมนิ
เปี็นอ่กเครื�องมือหนึ�งที่่�จะช่วยให�หน่วยงาน
ภิาครัฐนำข�อม้ลไปีปีรับัใช�อย่างม่ปีระสิที่ธิิภิาพ
เพื�อตอบัสนองภิารกิจของหน่วยงานให�บัรรลุ
เปี้าหมายได�อย่างส้งสุด ที่ั�งในมิติภิายในและ
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ภิายนอกหน่วยงาน (NACC Thailand official, 
2021, pp.1)

สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินเปี็นองค์กร 
ที่่�ม่บัที่บัาที่สำคัญและเป็ีนองค์กรหลักในการ 
สง่เสรมิหลกัธิรรมาภิิบัาล มภ่ิารกจิอำนวยความ
เปี็นธิรรมให�แก่สังคมไที่ยในเรื�องความซื�อสัตย์
สจุรติ ความโปีร่งใส ความรับัผดิชอบัท่ี่�ตรวจสอบั
ได� ความชอบัธิรรมยุติธิรรม ความม่คุณภิาพ
ปีระสิที่ธิิภิาพและการม่มาตรฐานคุณธิรรม
จรยิธิรรม จะเหน็ได�วา่ตลอดระยะเวลากวา่ 21 ปีี  
ที่่�ผ้�ตรวจการแผ่นดินได�ดำเนินการตามหน�าที่่�
และอำนาจตามรัฐธิรรมน้ญกำหนดไว� บัที่บัาที่
และภิารกิจสำคัญ คือ เรื�องของการดำเนินการ
ตามหลกัธิรรมาภิบิัาล มุง่เน�นในการแก�ไขปีญัหา
ให�แกป่ีระชาชนที่ั�งในระดบััรายบัคุคลและแก�ไข
ปีัญหาเชิงระบับั ที่่�ผ่านมาสำนักงานผ้�ตรวจการ
แผ่นดินได�เห็นความสำคัญในเรื�องน่� และได�ร่วม
เปีน็สว่นหนึ�งของสงัคมในการผลกัดนัเพื�อให�เกดิ 
การขับัเคลื�อนภิารกิจของสำนักงานผ้�ตรวจการ
แผน่ดนิภิายใต�แนวคิดธิรรมภิบิัาล โดยสำนักงาน 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินได�เข�าร่วมการปีระเมินการ
ดำเนินภิารกิจด�านคุณธิรรมและความโปีร่งใส 
ITA ซึ�งสอดรับักับันโยบัายของนายกรัฐมนตร่
ที่่�ได�กล่าวเชิญชวนให�พ่�น�องปีระชาชนชาวไที่ย  
นกัธุิรกิจ นกัลงทุี่น รวมถึุงข�าราชการและเจ�าหน�าที่่� 
ของรฐัที่กุที่า่น รว่มเปีน็สว่นหนึ�งในการยกระดบัั
ความโปีร่งใส และสะที่�อนคุณภิาพคุณธิรรมใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภิาครัฐทัี่�วปีระเที่ศ 
(Integrity and Transparency Assessment 
National Anti-Corruption Commission, 
2021)

จากผลการปีระเมิน ITA ในส่วนของ
สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน ปีรากฏข�อม้ลว่า  
พ.ศ. 2562 สำนกังานผ้�ตรวจการแผน่ดนิเข�ารว่ม 
รับัการปีระเมินและได�คะแนนปีระเมินร�อยละ 
87.23 ระดับั A พ.ศ. 2563 ได�คะแนนปีระเมิน
ร�อยละ 86.59 ระดับั A และ พ.ศ. 2564 ได�คะแนน
ปีระเมินร�อยละ 90.44 ระดับั A จะเห็นได�ว่า 
ระดับัคะแนนการปีระเมินของสำนักงาน 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินยังสามารถุรักษาระดับัไว�ที่่�
ระดับั A และ พ.ศ. 2565 สำนักงานผ้�ตรวจการ
แผ่นดินได�คะแนนปีระเมินร�อยละ 85.29 อย้่ใน 
ระดับั A (NACC Thailand official, 2022)  
อย้่ในกลุ่มช่วงคะแนนระดับัที่่� 2 จากผลการ
ปีระเมินดังกลา่วพบัวา่ค่าปีระเมิน ITA ลดลงจาก 
พ.ศ. 2564 จะเห็นได�ว่าผลการปีระเมินม่การ
เปีล่�ยนแปีลงลดลงจากเดมิ จากข�อมล้ที่่�กลา่วมา 
ข�างต�น ผ้�วิจัยจึงมุ่งหวังที่่�จะที่ำการศึกษาเรื�อง 
การปีระเมินผลสัมฤที่ธิิ�ภิารกิจด�านคุณธิรรมและ
ความโปีร่งใส ITA: กรณศึ่กษาสำนักงานผ้�ตรวจการ 
แผ่นดนิ ซึ�งการศึกษาดังกล่าวเปี็นความที่�าที่าย
ในการค�นหาข�อเสนอแนะการดำเนินภิารกิจ
ด�านคุณธิรรมความโปีร่งใสและภิารกิจอื�น ๆ ที่่�
เก่�ยวข�องของสำนักงาน ผ้�ตรวจการแผ่นดินจะ
นำไปีส่้เปีา้หมายเพื�อพฒันาระดบััคะแนนให�เปีน็
องค์กรในระดับัด่เด่น (AA) ต่อไปี

วัตถุประสงคุ์การวิจัย
1. เพิ่�อปีระเมนิการรบััร้�ข้องผู้้�มส่่วนไดิ�ส่วนเสย่ 

ภายในแล่ะภายนอกองค์กรในการดิำเนิน
ภารกจิดิ�านคณุธรรมแล่ะความโปีรง่ใส ITA ข้อง
สำนักงานผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน ตามเกณฑ์์ ITA
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2. เพื�อศึกษาเปีร่ยบัเที่่ยบัผลการปีระเมิน
ภิารกจิด�านคณุธิรรมและความโปีรง่ใส ITA ของ
ผ้�ม่ส่วนได�ส่วนเส่ยภิายในและภิายนอกองค์กร
ของสำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน ตามเกณฑ์ ITA

3. เพื�อปีระเมินการดำเนินภิารกิจด�าน
คุณธิรรมและความโปีร่งใส ITA ของสำนักงาน 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินเมื�อนำไปีส้่การปีระเมิน
ภิายในสำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินเข�าส้่การ 
ใช�งานจริง ตามเกณฑ์ ITA

4. เพื�อเสนอแนะการพัฒนาการดำเนิน
ภิารกจิด�านคณุธิรรมและความโปีรง่ใส ITA ของ
สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน เพื�อนำไปีส้่การ
พัฒนาภิารกิจงานของสำนักงานผ้�ตรวจการ 
แผน่ดนิอยา่งมธ่ิรรมาภิบิัาลได�อยา่งเปีน็รป้ีธิรรม

คุำาถามิการวิจัย
การดำเนินภิารกิจด�านคุณธิรรมและความ

โปีร่งใส ITA ของสำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
ควรเป็ีนไปีในลักษณะอย่างไร เพื�อให�เกิด 
ผลสัมฤที่ธิิ�ที่่�เปี็นร้ปีธิรรม

สมิมิติฐานการวิจัย
สมิมิติฐานี้ที่้� 1 ผลสัมฤที่ธิิ�การดำเนิน

ภิารกิจด�านคุณธิรรมและความโปีร่งใส ITA 
ของสำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินเปี็นไปีอย่างม่
ปีระสิที่ธิิภิาพตามเกณฑ์ ITA

สมิมิติฐานี้ท้ี่� 2 การดำเนินภิารกิจด�าน
คุณธิรรมและความโปีร่งใส ITA ของสำนักงาน 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินสามารถุนำไปีส้่การพัฒนา
สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินในด�านการบัริหาร
องค์กรอย่างมธ่ิรรมาภิบิัาลได�อย่างเปี็นร้ปีธิรรม

เอกสารและงานวิจัยที�เกี�ยวข�อง 
การทีุ่จริต (Corruption) หรือ คอร์รัปีชัน 

ม่รากศัพที่์มาจากภิาษาลาตินว่า Corruption  
(Secretariat Department, 2017) ความหมาย
ขึ�นกับัวัตถุุปีระสงค์ของการใช�งานและพื�นฐาน
ที่างด�านสังคม ตลอดจนศ่ลธิรรมที่างการเมือง
หรือเศรษฐศาสตร์อาจเร่ยกรวมกันตามภิาษา
ไที่ยและคำทัี่บัศัพท์ี่ภิาษาอังกฤษว่า การทุี่จริต
คอร์รัปีชัน (Corruption) พจนานุกรมฉบัับั
ราชบัณัฑิตยสถุาน พ.ศ. 2554 ให�ความหมายไว�วา่  
ทีุ่จริต ม่ความหมายว่า “ความปีระพฤติชั�ว,  
ถุ�าเป็ีนความปีระพฤติชั�วที่างกาย เร่ยกว่า  
กายทีุ่จริต, ถุ�าเปี็นความปีระพฤติชั�วที่างวาจา 
เร่ยกว่า วจ่ทุี่จริต, ถุ�าเปี็นความปีระพฤติชั�ว 
ที่างใจ เร่ยกว่า มโนทีุ่จริต”

สำหรับัการป้ีองกันการทุี่จริต จะหมายความถึุง  
กระบัวนการ วิธิ่การ ร้ปีแบับั ขั�นตอน  
หรือการกระที่ำใดที่่�เป็ีนการป้ีองกันไม่ให�เกิด
การปีระพฤติมิชอบัเพื�อแสวงหาปีระโยชน์ท่ี่�
มิควรได�โดยชอบัด�วยกฎหมายสำหรับัตนเอง
หรือผ้�อื�นโดยใช�อำนาจหน�าที่่�หรือช่องว่างของ
กระบัวนการดำเนินงานเพื�อผลปีระโยชน์ของ
ตนเองหรือพวกพ�อง ที่ั�งน่�ได�สะที่�อนรป้ีแบับัการ
ทีุ่จริต ที่่�เกิดขึ�นในสังคมไที่ยเปี็นร้ปีแบับัต่าง ๆ 
(Subdistrict Administrative Organization 
(Map Phai), 2021) คือ 1) การคอร์รัปีชัน 
ขนาดใหญ่ (Grand Corruption) ซึ�งม่ขนาด 
ของวงเงินจำนวนมากเก่�ยวข�อง 2) การคอร์รปัีชัน 
ขนาดย่อย (Petty Corruption) ซึ�งเปี็น 
การคอร์รัปีชันในวงเงินจำนวนลดลั�นลงมา  
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3)  การคอร์รัปีชันในเชิงของการบัริหาร  
(Administrative corruption) หมายถึุง  
เปี็นการคอรัปีชั�นที่่� เ กิดขึ�นจากการปีฏิบััติ  
การบัังคับัใช�ระเบั่ยบั การปีฏิบััติงานอื�น ๆ และ  
4) การคอร์รัปีชันเชิ งนโยบัาย (Pol icy  
Corruption) ซึ�งเปี็นการคอร์รัปีชันที่่�ม่อิที่ธิิพล 
ต่อร้ปีแบับัต่าง ๆ ในเชิงโครงสร�าง นอกจากน่�  
ยั งพบัลักษณะการคอร์ รัปีชัน  ท่ี่� เกิ ด ขึ� น 
ในสงัคมไที่ย ได�แก ่1) การฝ่ั่าฝั่น้ หลก่เล่�ยง หรอื
บัดิเบัอืนข�อมล้ 2) จง้ใจ เรย่กร�อง ข่มข้ ่หน่วงเหน่�ยว 
หรือกลั�นแกล�งและหาปีระโยชน์ให�แก่ตนเอง
พวกพ�อง 3) การสมยอม ร้�เห็น นิ�งเฉยต่อการ 
กระที่ำผิด หรือที่จุรติปีระพฤติมชิอบั 4) การยักยอก  
เบั่ยดบัังที่รัพย์สินที่างการ 5) ปีลอมแปีลง หรอื
การกระที่ำใด ๆ อนัเป็ีนเที่จ็ 6) มผ่ลปีระโยชน์ 
ในกิจการบัางปีระเภิที่ท่ี่�อย้่ในอำนาจหน�าที่่� 
ของตนโดยเฉพาะการจัดซื�อจัดจ�าง 7) การ
สมยอมเสนอราคา หรือการฮัั� วปีระม้ล
โครงการต่าง ๆ ของรัฐ และจากการศึกษา
ของ Heidenheimer ม่การจำแนกร้ปีแบับั
การเกิดทีุ่จริตออกเปี็นเกณฑ์ของส่ท่ี่� ได�แก่  
1) การที่จุรติสด่ำ (Black Corruption) หมายถุงึ  
เปี็นการทีุ่จริตที่่�จัดเจนในเชิงปีระจักษ์ สังคม 
เห็นพ�องต�องกัน 2) การทุี่จริตส่เที่า (Gray  
Corruption) หมายถุึง สังคมบัางส่วนเห็นว่า 
เปี็นความผิดและสมควรถุ้กลงโที่ษ และ  
3) การที่จุรติสข่าว (White Corruption) หมายถุงึ 
เป็ีนการที่จุรติที่่�ไม่ร�ายแรงมากนกั สงัคมบัางส่วน 
ยอมรับัได� และไม่เกิดการลงโที่ษจากสังคม
หลุ่ักธิรรมิาภิบัาลุ่

หลักธิรรมาภิิบัาล เปี็นแนวคิดที่่�ธินาคาร
ระหว่างปีระเที่ศเพื�อการบ้ัรณะซึ�งเป็ีนองค์กร 

ระหว่างปีระเที่ศที่่�ได�จัดตั�งขึ�นมาหลงัสงครามโลก
ครั�งที่่�สอง โดยปีระเที่ศมหาอำนาจในที่ว่ปี
อเมริกาเหนือและที่ว่ปียุโรปี โดยม่จุดมุ่งหมาย
เพื�อช่วยให�ปีระเที่ศสมาชิกได�ที่ำการฟ้�นฟ้
ปีระเที่ศหลังสงครามโลกครั�งที่่�สอง และมุ่งเน�น
การลงทีุ่นเพื�อเพิ�มปีระสิที่ธิิภิาพการผลิตและ
เร่งรัดการเจริญเติบัโตที่างเศรษฐกิจ โดยได�รับั
เงินทีุ่นจากการจำหน่ายพันธิบััตรในตลาดการ
เงินของโลก ค่าบัำรุงจากปีระเที่ศสมาชิก และ
เงินค่าหุ�นของปีระเที่ศสมาชิก (Wikipedia, 
2022) โดยคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งเอเช่ยและแปีซิฟิก (United Nations  
Economic and Social Commission for 
Asia and the Pacific) กำหนดความหมาย
ของ “ธิรรมาภิิบัาล” ว่าเป็ีนกระบัวนการของ
การตัดสินใจและกระบัวนการโดยการตัดสินใจ 
ที่่�จะดำเนินการหรือไม่ดำเนินการ ซึ�งสามารถุใช� 
ธิรรมาภิิบัาลได�ในบัริบัที่ต่าง ๆ ธิรรมาภิิบัาล  
ม่ 8 ลักษณะ ได�แก่ 1) การม่ส่วนร่วม 2) การม่ 
ฉันที่ามติ 3) การมุ่งเน�นผลปีระโยชน์ส่วนรวม  
4) มค่วามรบััผดิชอบั 5) มค่วามโปีรง่ใส 6) มก่าร 
ตอบัสนองความต�องการของคนส่วนใหญ่  
หลักความม่ปีระสิที่ธิิภิาพ 7) ความเที่่าเที่่ยมกัน 
และ 8) ครอบัคลุมและปีฏบิััติตามหลักนิตธิิรรม 
(The Rule of Law) โดยหลักการดังกล่าว 
เชื�อว่าจะที่ำให�การทีุ่จริตลดลง 

สำหรับัความหมายของคำว่า “ธิรรมาภิบิัาล”  
(Bowonsak Uwanno, 2002) ให�ความหมายวา่  
วิธิ่การที่่�เป็ีนผลด่ในการควบัคุมการใช�อำนาจ
ในการบัริหารจัดการที่รัพยากรขององค์การ 
ให�ได�ปีระโยชน์ส้งสุดโดยปีราศจากการทีุ่จริต  
โดยการนำธิรรมาภิิบัาลมาใช�ในการบัริหาร 
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ราชการไที่ยจะเป็ีนปีระโยชน์ในการนำไปีส้ ่
การจัดสรรที่รัพยากรขององค์การที่ั�งภิาครัฐและ 
เอกชนอยา่งมป่ีระสทิี่ธิภิิาพ ดงันั�น ธิรรมาภิบิัาล  
หมายถุึง หลักการ วิธิ่การท่ี่�เปี็นหลักการท่ี่�ด่ 
เหมาะสม ที่่�ใช�เป็ีนหลักในการบัริหารองค์กร
อย่างม่ปีระสิที่ธิิภิาพ

สำหรับัองค์ปีระกอบัของธิรรมาภิิบัาล 
(Patan Suwanmongkol, 2015) ได�แปีล
ความหมาย โครงการพัฒนาแห่งสหปีระชาชาติ 
(United Nations Development Programme: 
UNDP) โดยคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งเอเช่ยและแปีซิฟิก (United Nations 
Economic and Social Commission for 
Asia and the Pacific) ซึ�งจัดที่ำองค์ปีระกอบั 
ธิรรมาภิบิัาล ดงัน่� 1) การมส่่วนร่วม (Participation)  
2) นิติธิรรม (Rule of Law) 3) ความ 
โปีร่งใส (Transparency) 4) การตอบัสนอง 
(Responsiveness) 5) การมุ่งเน�นฉันที่ามติ 
(Consensus-Oriented) 6) ความเสมอภิาค/
ความเที่่�ยงธิรรม (Equity) 7) ปีระสิที่ธิิภิาพและ
ปีระสิที่ธิิผล (Efficiency and Effectiveness)  
8) ภิาระรับัผิดชอบั (Accountabil ity)  
9) วิสัยที่ัศน์เชิงยุที่ธิศาสตร์ (Strategic Vision)

จากองค์ปีระกอบัดั งกล่ าวจะพบัว่ า  
องค์ปีระกอบัที่่�กำหนดนั�น ม่ลักษณะที่่�เปี็น
อุดมคติ แต่ปีระเที่ศไที่ยได�พยายามขับัเคลื�อน 
การดำเนนิการด�านธิรรมาภิิบัาลผ่านกระบัวนการ
ปีระเมินคุณธิรรมและความโปีร่งใส ในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภิาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: ITA)  
ซึ�งม่จุดมุ่งหมายที่่�จะก่อให�เกิดการปีรับัปีรุง

พัฒนาด� าน คุณธิรรมและความ โปี ร่ ง ใส 
ในหน่วยงานภิาครัฐ โดยถุือเปี็นการปีระเมิน 
ที่่�ครอบัคลุมหน่วยงานภิาครัฐที่ั�วปีระเที่ศ และ
เปีน็ไปีตามมตคิณะรฐัมนตรใ่นคราวการปีระชมุ
เมื�อวันที่่� 23 มกราคม 2561 ที่่�ม่มติเห็นชอบั 
ให�หน่วยงานภิาครัฐทีุ่กหน่วยงานให�ความ 
ร่วมมือและเข�าร่วมการปีระเมินคุณธิรรมและ
ความโปีร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภิาครัฐ

การปีระเมิน ITA ถุือเปี็นมาตรการส่งเสริม
ในเชิงบัวกด�านการป้ีองกันและปีราบัปีรามการ
ทีุ่จริต โดยม่การกำหนดดัชน่ในการปีระเมิน  
ที่่�คำนึงถุงึการบัริหารจัดการตามหลักธิรรมาภิบิัาล 
เปี็นหลัก โดยมุ่งหวังให�หน่วยงานภิาครัฐเกิด
การบัริหารจัดการจนนำไปีส้่การปีรับัเปีล่�ยน
พฤติกรรม ค่านิยม และที่ัศนคติ ด�านคุณธิรรม
และความโปีร่งใสของผ้�บัริหารและบัุคลากร
ภิายใน พร�อมยกระดับัคุณธิรรมและความ
โปีรง่ใส ในการดำเนนิงานของหนว่ยงานภิาครฐั 
ของไที่ยให�สง้ขึ�น ซึ�งเครื�องมือที่่�ใช�ในการปีระเมนิ
ตามที่่�สำนักงาน ปี.ปี.ช. กำหนดม่ 3 ส่วน คือ 

ส่วนี้ท้ี่� 1 การเก็บัข�อม้ลจากบัุคลากรใน
หน่วยงานภิาครัฐ (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) โดยให� 
บัุคลากรภิาครัฐทีุ่กระดับัที่่�ปีฏิบััติ งานมา 
ไม่น�อยกว่า 1 ปีี ได�แสดงความคิดเห็นต่อเรื�อง
คณุธิรรมและความโปีร่งใสในองค์กรของตนเอง 
โดยสอบัถุามการรับัร้�และความคิดเห็นใน 5  
ตัวช่�วัด ได�แก่ 1) การปีฏิบััติหน�าท่ี่� 2) การใช� 
งบัปีระมาณ 3) การใช�อำนาจ 4) การใช�ที่รพัยส์นิ
ของราชการ และ 5) การแก�ไขปีัญหาการทีุ่จริต 
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สว่นี้ที่้� 2 การเกบ็ัข�อมล้จากผ้�รบัับัรกิารหรอื
ผ้�ติดต่อหน่วยงานภิาครัฐ (External Integrity  
and Transparency Assessment: EIT) ในชว่ง
ปีงีบัปีระมาณ พ.ศ. 2563 โดยสอบัถุามการรบััร้�
และความคดิเหน็ใน 3 ตวัช่�วดั ได�แก่ 1) คณุภิาพ
การดำเนินงาน 2) ปีระสิที่ธิิภิาพการสื�อสาร  
และ 3) การปีรับัปีรุงการที่ำงาน 

ส่วนี้ท้ี่� 3 การเปีิดเผยข�อม้ลที่างเว็บัไซต์
ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and  
Transparency Assessment: OIT) เป็ีนการ
ตรวจสอบัระดับัการเปิีดเผยข�อม้ลของหน่วยงาน 
ภิาครัฐที่่� เผยแพร่ไว�ที่างเว็บัไซต์หลักของ 
หน่วยงาน โดยม่คณะที่่�ปีรึกษาการปีระเมิน ITA 
ในฐานะผ้�เช่�ยวชาญและคนกลาง (Third Party) 
เปี็นผ้�ตรวจสอบัข�อม้ลและให�คะแนน พร�อม 
ข�อเสนอแนะตามหลกัเกณฑ์การปีระเมนิท่ี่�กำหนด  
แบั่งออกเปี็น 2 ตัวช่�วัด ได�แก่ 1) การเปีิดเผย
ข�อม้ล ด�านข�อม้ลพื�นฐาน ด�านการบัริหารงาน 
ด�านการบัริหารเงนิงบัปีระมาณ ด�านการบัริหาร
และพัฒนาที่รัพยากรบัุคคล ด�านการส่งเสริม
ความโปีร่งใส และ 2) การป้ีองกันการทุี่จริต
ด�านการดำเนินการเพื�อป้ีองกันการทุี่จริต และ
มาตรการภิายในเพื�อปี้องกันการทีุ่จริต

สำหรับัการพัฒนาการดำเนินภิารกิจของ
สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินภิายใต�แนวคิด 
ธิรรมาภิบิัาลผ่านการปีระเมินการดำเนินภิารกจิ
ด�านคุณธิรรมและความโปีร่งใสของสำนักงาน
ผ้�ตรวจการแผ่นดินตามเกณฑ์ ITA จะเปี็นการ
ศึกษาเกณฑ์และผลการดำเนินงานให�เป็ีนไปี
ตามเกณฑ์ของสำนักงานฯ ถุึงความเป็ีนไปีได�
ตามหลักธิรรมาภิิบัาล ซึ�งถุือเปี็นเครื�องมือหนึ�ง

ในการปี้องกันการทีุ่จริต และเป็ีนการปี้องกัน 
ไม่ให�เกิดการแสวงหาปีระโยชน์ที่่�มิควรได�
สำหรับัตนเองหรือผ้�อื�น โดยใช�อำนาจหน�าที่่�หรือ
ช่องว่างที่างกฎหมาย 

Borworn Khomchunsr and Yuttana 
Praneet (2021) ได�ศึกษาเรื�อง “การส่งเสริม 
การต่อต�านการทุี่จริตและปีระพฤติมิชอบัและ
การตัดสินใจที่างการเมืองตามแนวนโยบัาย
พื� นฐานแห่ งรั ฐของปีระชาชนในจั งหวัด
พระนครศร่อยุธิยา” ม่วัตถุุปีระสงค์เพื�อศึกษา
แนวนโยบัายพื�นฐานแห่งรัฐ ความร้�ความเข�าใจ 
และแนวที่างการส่งเสริมการต่อต�านการทุี่จริต 
และปีระพฤติมชิอบัและการตัดสนิใจที่างการเมือง  
ด�วยระเบัย่บัวิธิว่จัิยแบับัผสานวิธิ ่(Mix Method)  
ผลจากการวิจัย พบัว่า 1) แนวนโยบัายพื�นฐาน
แห่งรัฐตามรัฐธิรรมน้ญซึ�งเปี็นกฎหมายส้งสุด
ให�รัฐพึงปีฏิบััติตามและให�ม่ส่วนร่วมในการ 
ต่อต�านการทีุ่จริตและปีระพฤติมิชอบัเน�นการ
ปีรับัพฤติกรรม “คน”ปีล้กฝั่ังให�ม่จิตสำนึก 
ยึดมั�นและสร�างวัฒนธิรรมซื�อสัตย์ สุจริต  
2) ปีระชาชนในจังหวัดพระนครศร่อยุธิยา  
ม่ความร้�ความเข�าใจการต่อต�านการทีุ่จริตและ
ปีระพฤตมิชิอบัตามแนวนโยบัายพื�นฐานแหง่รฐั
โดยรวมอย้่ในระดับัมาก 

วิธิีดิำาเนินการวิจัย
การศึกษาวิจัยครั�งน่�เปี็นการวิจัยแบับัผสม

ผสาน (Mixed Methods Research) ปีระกอบัด�วย  
การวจิยัเชงิปีรมิาณ (Quantitative Research) 
และการวิ จัยเชิ งคุณภิาพ (Qual i tat ive  
Research) โดยม่รายละเอ่ยดการดำเนินการ
วิจัย ดังน่�
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1. การวิจััย์เชิงปริมิาณ (Quantitative 
Research)

ประชากรแลุ่ะกลุุ่่มิตัวอย์่าง
นำหลักการกำหนดกลุ่มตัวอย่างของ กลุ่ม

ตัวอย่างแบับัวัด IIT, EIT ในการปีระเมิน
คุณธิรรมและความโปีร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงานภิาครัฐ ( Integr i ty and  
Transparency Assessment: ITA) มาปีรับัใช� 
เพื�อให�สอดคล�องกับัแนวที่างในการปีระเมิน 
ITA) (NACC Thailand official, 2021) ของ
สำนักงาน ปี.ปี.ช. มาใช�โดยอนุโลมโดยผ้�ตอบั
แบับัปีระเมินเปี็นดังน่�

ผ้�ม่ส่วนได�เส่ยภิายในองค์การ (Internal  
Integrity and Transparency Assessment: 
IIT) จำนวน 30 คน โดยเลอืกสุม่ตวัอยา่งอยา่งงา่ย  
ตามคุณสมบััติที่่�สำนักงาน ปี.ปี.ช. กำหนด

ผ้�ม่ส่วนได�เส่ยภิายนอกองค์การ (External 
Integrity and Transparency Assessment: 
EIT) จำนวน 31 คน โดยเลอืกสุม่ตวัอย่างอยา่งงา่ย  
ตามคุณสมบััติที่่� สำนักงาน ปี.ปี.ช. กำหนด

การวิเคุราะห์ข้อมิูลุ่ 
1. ตัวแปีรด�านปัีจจัยส่วนบัุคคลของกลุ่ม

ตวัอย่างซึ�งใช�มาตรวัดแบับันามบััญญัต ิสถิุตท่ิี่�ใช� 
คือ ค่าความถุ่� (จ�านวน) และค่าร�อยละ

2. ตัวแปีรด�านระดับัความคิดเห็น โดย
ใช�มาตรวัดแบับัอันตรภิาค กำหนดค่าคะแนน 
แต่ละระดับัไว� สถุิติที่่�ใช� คือ ค่าความถุ่� (จ�านวน) 
ค่าเฉล่�ย และค่าร�อยละ

2. การวิจััย์เชิงคุุณภาพ (Qualitative 
Research)

กลุ่มผ้�ให�ข�อม้ลดังน่� กลุ่มท่ี่� 1 ผ้�กำหนด
นโยบัายหรือผ้�แที่น (องค์อำนาจ) จำนวน 2 คน 

กลุ่มที่่� 2 ผ้�บัริหารองค์การ หมายถุึง เลขาธิิการ
หรือผ้�แที่น รองเลขาธิิการหรือผ้�แที่นที่่�กำกับั
ด้แลสำนักที่่�รับัผิดชอบัในการปีระเมิน ITA และ
ผ้�อำนวยการสำนักที่่�เก่�ยวข�อง จำนวน 3 คน 
กลุม่ที่่� 3 เจ�าหน�าที่่�สำนกังานผ้�ตรวจการแผน่ดิน 
ที่่�เก่�ยวข�องกับัการดำเนินการ จำนวน 2 คน 
และเจ�าหน�าที่่�สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
ในฐานะผ้�มส่ว่นได�เสย่ภิายในองคก์ร จำนวน 3 คน  
และกลุ่มที่่� 4 ผ้�แที่นองค์การจากภิายนอก เปี็น
ผ้�แที่นจากสำนักงาน ปี.ปี.ช. ที่่�รับัผิดชอบักำกับั
ด้แลการปีระเมิน ITA จำนวน 3 คน รวมจำนวน 
13 คน

การวิเคุราะห์ข้อมิูลุ่
ใช�วิธิ่การวิเคราะห์เนื�อหา (Content  

Analysis) จากนั�นจงึนำข�อมล้จากการสมัภิาษณ์
เชิงลึกมาถุอดคำสนที่นาจากเครื�องบัันที่ึกเส่ยง 
มาเพื� ออ่ านที่ำความเข� า ใจร่ วมกับัฟั งซ� ำ 
เพื�อยืนยันความถุ้กต�อง และตรวจสอบัเก่�ยวกับั
หัวข�อที่่�ต�องการวิเคราะห์แล�วเข่ยนบัรรยาย

ผู้ลการศึกษา 
1. ผ่ลุ่สัมิฤที่ธิิ�การประเมิินี้ ITA แลุ่ะ 

การขบััเคุลืุ่�อนี้การดัำเนี้นิี้ภารกจิัด้ัานี้คุณุธิรรมิ
แลุ่ะคุวามิโปร่งใส ITA ของสำนัี้กงานี้ผู่ต้รวจัการ 
แผ่่นี้ดัินี้

กลุุ่่ มิผู่้ มิ้ส่ วนี้ไดั้ เส้ย์ภาย์ในี้องคุ์การ  
(Internal Integrity and Transparency  
Assessment: IIT) กลุ่มตัวอย่างท่ี่�ใช�ใน
การวิเคราะห์ข�อม้ลในครั�งน่� คือ ผ้�ปีฏิบััติงาน 
ภิายในสำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดนิที่่�มอ่ายุงาน 
มากกว่า 1 ปีีขึ�นไปี จำนวน 30 คน ผลการวเิคราะห์ 
ข�อม้ลเปี็นดังน่�
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ในภาพิรวมผู้้�ตอบัแบับัสอบัถัามภายใน
สำนักงานผู้้�ตรวจการแผู้่นดิินเร่�องการปีระเมิน 
ITA ม่ระดิับัการรับัร้�ต่อการดิำเนินภารกิจ
ดิ�านคุณธรรมแล่ะความโปีร่งใสข้องสำนักงาน 
ผู้้�ตรวจการแผู่้นดินิ ในระดิบััมาก (x̄̄ = 3.53 แล่ะ
ค่า S.D. = 0.91) เม่�อจำแนกรายดิ�านปีรากฏิ
ผู้ล่ดิังน่�

ด้านกี่ารปฏิิบัติหน้าท่� ระดัิบัการรับัร้�
ต่อการดิำเนินภารกิจดิ�านคุณธรรมแล่ะความ
โปีร่งใสข้องสำนักงานผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน  
ในระดิับัมาก (x̄̄ = 3.99 แล่ะค่า S.D. = 0.74)

ด้านกี่ารใช้งบประมาณ ระดัิบัการรับัร้�
ต่อการดิำเนินภารกิจดิ�านคุณธรรมแล่ะความ
โปีร่งใสข้องสำนกังานผู้้�ตรวจการแผู่้นดินิ ในระดิบัั
มาก (x̄̄ = 3.42 แล่ะค่า S.D. = 0.89)

ด้านกี่ารใช้อำนาจ ระดัิบัการรับัร้�ต่อการ
ดิำเนินภารกิจดิ�านคุณธรรมแล่ะความโปีร่งใส
ข้องสำนักงานผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน ในระดิับั 
ปีานกล่าง (x̄̄ = 2.83 แล่ะค่า S.D. = 0.42)

ด้านกี่ารใช้ทรัพย์สิินของทางราชกี่าร 
ระดิับัการรับั ร้�ต่อการดิำเนินภารกิจดิ�าน
คุณธรรมแล่ะความโปีร่งใสข้องสำนักงาน 
ผู้้�ตรวจการแผู้น่ดินิตามเกณฑ์ ์ITA ในระดิบััมาก 
(x̄̄ = 3.90 แล่ะค่า S.D. = 0.68)

ด้านกี่ารแกี่้ไขปัญหากี่ารทุจริต ระดิับั
การรบััร้�ตอ่การดิำเนนิภารกจิดิ�านคณุธรรมแล่ะ 
ความโปีร่งใสข้องสำนักงานผู้้�ตรวจการแผู่้นดิิน
ตามเกณฑ์์ ITA  ในระดิับัมาก (x̄̄ = 3.53 แล่ะ
ค่า S.D. = 0.90)

จากผู้ล่การปีระเมินระดิับัการรับัร้�ต่อการ
ดิำเนินภารกิจดิ�านคุณธรรมแล่ะความโปีร่งใส  
ดิ�านการปีฏิิบััติหน�าที่่� ดิ�านการใช�งบัปีระมาณ 

ดิ�านการใช�ที่รัพิย์สินข้องที่างราชการ ดิ�านการ
แก�ไข้ปีัญหาการทีุ่จริตพิบัว่า กลุ่่มผู้้�ม่ส่วนไดิ�เส่ย 
ภายในองค์การ (IIT) ม่การรับัร้�ในระดิับัมาก  
ซึ่่�งสามารถัสะที่�อนไดิ�ว่า สำนักงานผู้้�ตรวจการ 
แผู่้นดิินม่การดิำเนินภารกิจเร่�องคุณธรรมแล่ะ 
ความโปีร่งใส ดิ�านต่าง ๆ ข้�างต�น เปี็นไปี 
อย่างเหมาะสม ชัดิเจน หร่อม่สภาพิปีัญหา 
ในระดิบััที่่�เจ�าหน�าที่่�ไม่ร้�สก่ว่าสำนกังานผู้้�ตรวจการ 
แผู่้นดิินไม่ปีฏิิบััติตามกรอบัอำนาจหน�าท่ี่� 
ในแตล่่ะดิ�าน แต่อยา่งไรก็ตาม พิบัวา่ การดิำเนิน 
ภารกจิเร่�องคุณธรรมแล่ะความโปีร่งใส ดิ�านการ 
ใช�อำนาจ กลุ่ม่ผู้้�มส่่วนไดิ�เสย่ภายในองคก์าร (IIT)  
ม่การรับัร้�ในระดิับัปีานกล่าง ซึ่่�งหมายความว่า  
ผู้้�ตอบัแบับัปีระเมินรับัร้�ไดิ�ถั่งการดิำเนินการ 
ที่่�ไม่เป็ีนไปีตามกรอบักฎีหมาย กรอบัภารกจิแล่ะ
อำนาจหน�าท่ี่�ท่ี่�กำหนดิไว� ซ่ึ่�งที่ำให�ผู้้�ปีระเมิน
แสดิงความคิดิเห็นไว�ในเร่�องดิังกล่่าวในระดิับั
ปีานกล่าง

กลุุ่่มิผู่้มิ้ ส่วนี้ได้ัเส้ย์ภาย์นี้อกองค์ุการ 
(External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) กลุ่มตัวอย่างที่่�ใช�ในการ
วิเคราะห์ข�อม้ลในครั�งน่� คือ บัุคคลภิายนอกที่่�
เคยตดิต่อปีระสานงานกบััสำนกังานผ้�ตรวจการ
แผ่นดินซึ�งถืุอว่าเป็ีนผ้�มส่่วนได�ส่วยเสย่ภิายนอก
องค์กร จำนวน 31 คน ผลการวิเคราะห์ข�อม้ล
เปี็นดังน่�

ในภาพิรวมผู้้�ตอบัแบับัสอบัถัามจาก
บัุคคล่ภายนอกสำนักงานผู้้�ตรวจการแผู่้นดิิน  
เร่�องการปีระเมิน ITA ม่ระดิับัการรับัร้�ต่อการ
ดิำเนินภารกิจดิ�านคุณธรรมแล่ะความโปีร่งใส 
ข้องสำนักงานผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน ในระดิับัมาก 
(x̄̄ = 3.96 แล่ะค่า S.D. = 0.96)
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ด้านคิุณภาพกี่ารดำเนินงาน ระดิับัการ
รับัร้�ต่อการดิำเนินภารกิจดิ�านคุณธรรมแล่ะ
ความโปีร่งใสข้องสำนักงานผู้้�ตรวจการแผู่้นดิิน 
ในระดิับัมาก (x̄̄ = 4.04 แล่ะค่า S.D. = 0.76)

ด้านประสิิทธิิภาพกี่ารสิ่�อสิาร ระดัิบัการ
รับัร้�ต่อการดิำเนินภารกิจดิ�านคุณธรรมแล่ะ
ความโปีร่งใสข้องสำนักงานผู้้�ตรวจการแผู่้นดิิน 
ในระดิับัมาก (x̄̄ = 3.96 แล่ะค่า S.D. = 1.04)

ด้านกี่ารปรับปรุงระบบกี่ารทำงาน ระดิับั
การรบััร้�ตอ่การดิำเนนิภารกจิดิ�านคณุธรรมแล่ะ 
ความโปีร่งใสข้องสำนักงานผู้้�ตรวจการแผู่้นดิิน 
ในระดิับัมาก (x̄̄ = 3.89 แล่ะค่า S.D. = 1.07)

จากผลการปีระเมินระดับัการรับัร้�ต่อการ
ดำเนินภิารกิจด�านคุณธิรรมและความโปีร่งใส  
ด�านคุณภิาพการดำเนินงาน ด�านปีระสิที่ธิิภิาพ
การสื�อสารและด�านการปีรับัปีรุงระบับัการ
ที่ำงาน พบัว่า กลุ่มผ้�ม่ส่วนได�เส่ยภิายนอก
องคก์าร (EIT) มก่ารรับัร้�ในระดับัมาก ซึ�งสามารถุ
สะที่�อนได�ว่า สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
ม่การดำเนินภิารกิจเรื�องคุณธิรรมและความ
โปีร่งใสด�านตา่ง ๆ  ข�างต�น เป็ีนไปีอยา่งเหมาะสม  
หรือม่สภิาพปีัญหาในระดับัที่่�ผ้�มาติดต่อไม่ร้�สึก
ว่าสำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินไม่ปีฏิบััติตาม
กรอบัภิารกิจ และอำนาจหน�าที่่�ในแต่ละด�าน

การแสดังข้อมิลูุ่การดัำเนิี้นี้การในี้แบับัวัดั 
OIT ของสำนี้กังานี้ผู่ต้รวจัการแผ่น่ี้ดันิี้ (ขอ้มิลูุ่
พื�นี้ฐานี้)

สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน  ม่การแสดง
ข�อมล้การดำเนินการในแบับัวัด OIT ดัา้นี้ข้อมูิลุ่
พื�นี้ฐานี้ ปีระกอบัด�วย การปีระชาสัมพันธิ์ 
การปีฏิสัมพันธิ์ข�อม้ล ดั้านี้การบัริหารงานี้ 

ปีระกอบัด�วย การดำเนินงาน การปีฏิบััติงาน  
การให�บัริการ ดั้านี้การบัริหารเงินี้งบัประมิาณ 
ปีระกอบัด�วย แผนการใช�จ่ายงบัปีระมาณ
ปีระจำปีี การจัดซื�อจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุ  
การบัริหารและพัฒนาที่รัพยากรบุัคคล ดั้านี้
การส่งเสริมิคุวามิโปร่งใส การจัดการเรื�อง 
ร�องเรย่นการที่จุรติและปีระพฤตมิชิอบั การจดัการ
เรื�องร�องเร่ยนการทุี่จริตและปีระพฤติมิชอบั 
การเปีิดโอกาสให�เกิดการม่ส่วนร่วม ดั้านี้การ 
ดัำเนี้ินี้การเพื�อป้องกันี้การทีุ่จัริต ปีระกอบั
ด�วยเจตจำนงสุจริตของผ้�บัริหาร การปีระเมิน
ความเส่�ยงเพื�อปีอ้งกนัการทุี่จรติ การเสริมสร�าง 
วัฒนธิรรมองค์กร แผนป้ีองกันการทุี่จริต
มาตรการส่งเสริมความโปีร่งใสและปี้องกันการ
ทีุ่จริตภิายในหน่วยงาน อย่างครบัถุ�วน

2. การเปร้ย์บัเที่้ย์บัผ่ลุ่การประเมิินี้ ITA 
ระหว่างสำนี้ักงานี้ผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดิันี้แลุ่ะ
สำนี้ักงานี้ ป.ป.ช.

ผ่ลุ่การประเมินิี้คุ่า IIT ราย์ตัวช้�วดััระหว่าง
การดัำเนี้ินี้งานี้โดัย์สำนี้ักงานี้ผู่้ตรวจัการ
แผ่่นี้ดัินี้แลุ่ะการดัำเนี้ินี้งานี้โดัย์สำนี้ัก ป.ป.ช. 
ประจัำปี พ.ศู. 2564

ผลการศึกษา พบัว่า การเปีรย่บัเที่ย่บัค่า IIT  
รายตัวช่�วัดของผ้�ตอบัแบับัสอบัถุามซึ�งเป็ีน 
บัคุคลากรภิายใน เปีร่ยบัเท่ี่ยบักับัการดำเนินงาน
ของสำนกังาน ปี.ปี.ช. ปีระจำปี ีพ.ศ. 2564 พบัวา่  
ในภิาพรวม ค่าร�อยละของความคิดเห็นและ 
การรับัร้� ค่าร�อยละ 70.6 เมื�อเปีร่ยบัเที่่ยบั 
กับัข�อม้ลท่ี่�วิเคราะห์โดยสำนักงาน ปี.ปี.ช.  
ค่าร�อยละ 72.9 ค่าความแตกต่าง คิดเป็ีน 
ร�อยละ - 2.23 เมื�อวิเคราะห์ข�อม้ลรายด�าน 
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พบัว่า ด�านการแก�ไขปีัญหาการทีุ่จริต ด�าน
การใช�ที่รัพย์สินที่างของราชการ ด�านการใช� 
งบัปีระมาณ และด�านการปีฏิบััติหน�าที่่� คา่ร�อยละ 
ความคิดเห็นและการรับัร้� ม่ความใกล�เค่ยงกัน
ที่ั�ง 4 ด�าน ไม่ม่ความแตกต่างอย่างม่นัยสำคัญ 
ที่างสถุติ ิแตป่ีรากฏข�อมล้วา่ ด้า้นการใช้อ้ำนาจ 
ม่ค่าร�อยละความคิดเห็นและค่าการรับัร้�ต�ำกว่า  
การปีระเมนิของสำนักงาน ปี.ปี.ช. อย่างมนั่ยสำคญั 
ที่างสถิุติ ค่าความแตกต่างลดลง คิดเป็ีน 
ร�อยละ – 14.6 เมื�อพิจารณารายปีระเด็นที่่�
เก่�ยวข�อง พบัว่า ผ้�ตอบัแบับัปีระเมนิโดยส่วนใหญ่ 
จะแสดงความคิดเห็นและการรับัร้� เ ป็ีนไปี 
ที่างเด่ยวกัน คือ เรื�องของการบัริหารงาน
บัุคคลภิายในองค์กร อาที่ิ การมอบัหมายงาน
ให�บุัคลากรอย่างเหมาะสม การปีระเมินผล

การปีฏิบััติงานอย่างเปี็นธิรรมและเปี็นไปีตาม
หลักการปีระเมิน การคัดเลือกบัุคลากรเข�าส้่
ตำแหน่งเปี็นไปีตามหลักความสามารถุและ 
หลักคุณธิรรม การบัริหารงานบุัคคลท่ี่�ไมโ่ปีร่งใส 
ม่การเอื�อปีระโยชน์ต่อพวกพ�อง การคัดเลือก
บัุคลากรในการฝึั่กอบัรม การรับัทีุ่นการศึกษา 
การสั�งการในสิ�งที่่�ไม่ถุ้กต�องให�ผ้�ใต�บัังคับับััญชา
ปีฏิบััติ ความอิสระในการที่ำงานโดยไม่ถุ้ก
แที่รกแซงจากผ้�ม่อำนาจและผ้�ที่่� เก่�ยวข�อง  
การขาดความชัดเจนของระบับัการอุที่ธิรณ์ 
ร�องทีุ่กข์เมื�อเกิดความไม่เปี็นธิรรมและการใช�
อำนาจอย่างเหมาะสมเป็ีนไปีตามหลักนิติธิรรม
อย่างม่คุณธิรรม ฯลฯ รายละเอ่ยดปีรากฏตาม
ตารางที่่� 1

ตารางท้ี่� 1 ตารางเปีรย่บัเที่ย่บัค่า IIT รายตวัช่�วดัระหว่างการดำเนนิงานโดยสำนกังานผ้�ตรวจการ 
แผ่นดนิและการดำเนินงานโดยสำนักงาน ปี.ปี.ช. ปีระจำปีี พ.ศ. 2564 

ร้อย์ลุ่ะ

ประเดั็นี้ การประเมิินี้โดัย์
สำนี้ักงานี้

ผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดัินี้

การประเมิินี้
โดัย์สำนี้ักงานี้ 

ป.ป.ช.

คุ่าคุวามิ 
แตกต่าง

1. ด�านการปีฏิบััติหน�าที่่� 79.8 81.3 - 1.5

2. ด�านการใช�งบัปีระมาณ 68.4 68.2 0.2

3. ด�านการใช�อำนาจ 56.6 71.2 - 14.6

4. ด�านการใช�ที่รพัยส์นิที่างของราชการ 78.0 76.2 1.8

5. ด�านการแก�ไขปีัญหาการทีุ่จริต 70.6 67.6 3.0

ภาพรวมิ 70.7 72.9 - 2.2
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    สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน        สำนักงาน ปี.ปี.ช.

ผ่ลุ่ประเมิินี้คุ่า EIT ราย์ตัวช้�วัดัระหว่าง
การดัำเนี้ินี้งานี้โดัย์สำนี้ักงานี้ผู่้ตรวจัการ 
แผ่่นี้ดิันี้แลุ่ะการดัำเนี้ินี้งานี้โดัย์สำนี้ักงานี้ 
ป.ป.ช. ประจัำปี พ.ศู. 2564

ผลการศึกษา พบัว่า การเปีร่ยบัเที่่ยบั
ค่า EIT รายตัวช่�วัดของผ้�ตอบัแบับัสอบัถุาม 
ซึ�งเปี็นบัุคคลภิายนอกระหว่างการดำเนินงาน
โดยสำนักงานผ้�ตรวจการแผน่ดนิและการดำเนนิ
งานโดยสำนักงาน ปี.ปี.ช. ปีระจำปีี พ.ศ. 2564  

พบัว่า ในภิาพรวมค่าร�อยละของความคิดเห็น
และการรับัร้� ค่าร�อยละ 79.3 เมื�อเปีร่ยบัเที่่ยบั
กับัข�อม้ลท่ี่�วิเคราะห์โดยสำนักงาน ปี.ปี.ช.  
คา่ร�อยละ 95.3 ผลการปีระเมนิอย้ใ่นระดับัมาก
ที่่�สุด มากกวา่ผลวเิคราะหส์ำนกังานผ้�ตรวจการ
แผ่นดิน ซึ�งม่ผลการปีระเมินอย้่ในระดับัมาก  
ค่าความแตกต่าง  คิด เปี็นร�อยละ 16.0  
รายละเอ่ยดปีรากฏตามตารางที่่� 2

ตารางที่้� 2 ตารางเปีร่ยบัเที่่ยบัค่า EIT รายตัวช่�วัดระหว่างการดำเนินงานโดยสำนักงานผ้�ตรวจการ
แผ่นดินและการดำเนินงานโดยสำนักงาน ปี.ปี.ช. ปีระจำปีี พ.ศ. 2564

ร้อย์ลุ่ะ

ประเดั็นี้ ส�านี้ักงานี้
ผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดัินี้

ส�านี้ักงานี้ 
ป.ป.ช.

คุ่าคุวามิแตกต่าง

1. ด�านคุณภิาพการดำเนินงาน 80.8 98.6 -17.8

2. ด�านปีระสิที่ธิิภิาพในการสื�อสาร 79.2 94.2 -15.0

3. ด�านการปีรับัปีรุงการที่ำงาน 77.8 93.0 - 15.2

ภาพรวมิ 79.3 95.3 -16.0
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  สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน        สำนักงาน ปี.ปี.ช.

ดงันั�นสรปุีได�ว่า ผลการเกบ็ัรวบัรวมข�อมล้
และวเิคราะห์ลกัษณะเกณฑ์การปีระเมนิ ITA และ
การขับัเคลื�อนการดำเนินภิารกิจด�านคุณธิรรม
และความโปีร่งใส ITA ซึ�งดำเนินการโดย
สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน พบัว่า เกณฑ์การ
ปีระเมนิคณุธิรรมความโปีร่งใสมค่วามเหมาะสม 
สามารถุนำมาใช�ในการปีระเมิน ITA ตามภิารกิจ
ด�านคุณธิรรมและความโปีร่งใสของสำนักงาน 
ผ้�ตรวจการแผน่ดนิได� แต่อย่างไรกต็ามยังปีรากฏ 
ข�อม้ลความแตกต่างระหว่างข�อม้ลที่่�ดำเนินการ 
วิเคราะห์โดยผ้�วิจัยและสำนักงาน ปี.ปี.ช.  
เนื�องมาจากสำนกังานผ้�ตรวจการแผน่ดนิ ได�เกบ็ั 
รวบัรวมข�อมล้แบับัสอบัถุามจากบัคุคลภิายนอก 
ที่่�เคยมาติดต่อปีระสานงานกับัสำนักงานผ้�ตรวจการ 
แผ่นดิน โดยอาศัยความสมัครใจในการตอบั
แบับัสอบัถุามเท่ี่านั�น เพื�อสะที่�อนข�อม้ลการ
ดำเนินการของผ้�ม่ส่วนได�เส่ยท่ี่�เป็ีนจริงและ 
เปี็นไปีตามกรอบัการปีระเมินท่ี่�กำหนดไว� ทัี่�งน่�
ในสว่นของการดำเนินการของสำนักงาน ปี.ปี.ช. 
ได�ม่การเก็บัข�อม้ลจากผ้�ม่ส่วนได�เส่ยภิายนอก 
3 ร้ปีแบับั (NACC Thailand official, 2021b, 

pp.18-19) คือ 1) วิธิ่การให�ตอบัแบับัสอบัถุาม
โดยสมัครใจ 2) วิธิ่การเก็บัรวบัรวมข�อม้ล 
คณะท่ี่�ปีรึกษา ซึ�งอาจมก่ารเก็บัข�อมล้จากรายชื�อ 
ผ้�ม่ส่วนได�ส่วนเส่ยภิายนอกตามท่ี่�หน่วยงาน 
จดัส่งข�อม้ลในระบับั ITAS หรอื อาจขอรับัข�อมล้
เพิ�มเติม โดยการขอเข�าเก็บัรวบัรวมข�อม้ล
ภิาคสนามที่่�หน่วยงานหรือแหล่งข�อม้ลตามที่่�
สำนักงาน ปี.ปี.ช. กำหนด และ 3) วิธิ่เก็บั
รวบัรวมข�อม้ลโดยผ้�รับับัริการภิาครัฐ ซึ�งผ้�ม ่
ส่วนได�ส่วนเส่ยภิายนอกสามารถุเข�ามาตอบั
แบับัสำรวจ EIT ของหนว่ยงานได�โดยการค�นหา
ช่องที่างการเข�าตอบัจากระบับั ITAS เพื�อให� 
ผ้�ม่ส่วนได�ส่วนเส่ยภิายนอกที่่�เคยมารับับัริการ
หรือมาติดต่อกับัหน่วยงานใน พ.ศ. 2564 ได�ม่
โอกาสเข�ามาตอบัแบับัสำรวจ EIT ได�ด�วยตนเอง
ในระบับั ITAS โดยตรง ซึ�งในสว่นน่�ปีรากฏข�อมล้
ท่ี่�ม่ความแตกต่างของผลการปีระเมินอย่าง
ชัดเจนเนื�องจากผ้�วิจัยใช�วิธิ่ที่่� 1 วิธิ่การให�การ
ตอบัแบับัสอบัถุามเปี็นไปีโดยสมัครใจ จึงที่ำให�
ผลการปีระเมนิมค่วามแตกตา่งกนัโดยผ้�วจิยัเพื�อ
สะที่�อนข�อม้ลการดำเนินการของผ้�ม่ส่วนได�เส่ย
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ที่่�เป็ีนจริงและเป็ีนไปีตามกรอบัการปีระเมินที่่�
กำหนดไว� แต่อย่างไรก็ตามผลการปีระเมินจะ
ถุ้กเสนอแนะและนำข�อม้ลไปีใช�ปีระกอบัการ
ดำเนินการปีระเมิน ITA และการดำเนินงาน 
ด�านต่าง ๆ ต่อบัุคคลภิายนอกองค์กรต่อไปี

3. การพัฒินี้าการประเมิินี้ ITA ของ
สำนี้ักงานี้ผู้่ตรวจัการแผ่่นี้ดัินี้ในี้ทิี่ศูที่างการ
พัฒินี้าที่้�ย์ั�งย์ืนี้ 

ผ้�วิจัยใช�วิธ่ิการสัมภิาษณ์เชิงลึกจากกลุ่ม
ผ้�ให�ข�อม้ล คือ ปีระธิานผ้�ตรวจการแผ่นดิน  
ผ้�ตรวจการแผน่ดนิ เลขาธิิการฯ รองเลขาธิกิารฯ 
ที่่�กำกับัด้แลสำนักที่่�รับัผิดชอบัในการปีระเมิน 
ITA ผ้�อำนวยการสำนักท่ี่�รับัผิดชอบัการปีระเมิน
ภิายใน เจ�าหน�าท่ี่�สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
ในส่วนของผ้�รับัผิดชอบัในการปีระเมิน ITA 
และเจ�าหน�าที่่�สำนักงานผ้�ตรวจการตรวจการ
แผ่นดินในฐานะผ้�ม่ส่วนได�เส่ยภิายใน และ 
ผ้�แที่นจากสำนักงาน ปี.ปี.ช. ในฐานะผ้�ม่ส่วน
ได�เส่ยภิายนอกรวมจำนวน 13 คน ผลจากการ
สัมภิาษณ์เชิงลึกเปี็นดังน่�

การขับัเคุลุ่ื�อนี้ภารกิจัการประเมิินี้ ITA 
ของสำนี้ักงานี้ผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดัินี้

สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินเข�าร่วมรับั
การปีระเมิน ITA ตั�งแต่ พ.ศ. 2561 จนกระที่ั�ง 
ใน พ.ศ. 2563 ได�ตั�งคณะที่ำงานในการขบััเคลื�อน
กิจกรรมภิายใต�การดำเนินการการปีระเมิน ITA 
มก่ารสร�างกระบัวนการมส่่วนร่วมให�แต่ละสำนัก 
ส่งผ้�แที่นเข�าร่วมเป็ีนคณะที่ำงานและเป็ีน 
สื�อกลางในการสื�อสารระหว่างเจ�าหน�าท่ี่�ภิายใน
สำนักอ่กช่องที่างหนึ�งด�วย สำหรับัการแจ�งผล
การปีระเมินจะม่การแจ�งผ่านการปีระชุมระดับั

สำนักงานฯ การแจ�งเว่ยนผ่าน Outlook ของ 
สำนกังานฯ และการปีระชาสมัพนัธ์ิการดำเนนิการ 
ของคณะที่ำงาน ITA ให�สำนักงานผ้�ตรวจการ 
แผ่นดินที่ราบัเปี็นระยะผ่านทีุ่กช่องที่างที่่�
กำหนดไว�

สำหรับัการพัฒนาเกณฑ์การปีระเมิน ITA 
สำหรับัสำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินควรนำ 
ตัวช่�วัดต่าง ๆ ที่่�ใช�ในการปีระเมินมาวิเคราะห์ 
ร่วมกบััการดำเนนิภิารกจิของสำนกังานผ้�ตรวจการ 
แผ่นดิน โดยเฉพาะในส่วนท่ี่� เก่�ยวข�องกับั
การปีระเมิน ITA โดยจะม่การนำข�อม้ลการ
ปีระเมนิในแตล่ะปีมีาวเิคราะหร์ว่มกบััข�อมล้การ
ปีระเมิน ITA ของหน่วยงานอื�นที่่�มค่วามโดดเด่น  
เพื�อให�ได�มาซึ�งสภิาพปีัญหาและแนวที่างการ
พัฒนาที่่�เหมาะสมกับัองค์กรต่อไปี 

การพัฒินี้าการประเมิินี้ ITA ของ
สำนี้ักงานี้ผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดิันี้ในี้ที่ิศูที่างการ
พัฒินี้าที่้�ย์ั�งย์ืนี้

ที่ิศที่างการพัฒนาที่่�ยั�งยืนในการปีระเมิน 
ITA ของสำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินตาม 
ความเห็นของผ้�ให�ข�อม้ลในทีุ่กกลุ่ม คือ การ
ยกระดับัการพัฒนาระบับับัริหารการพัฒนา
ที่รัพยากรมนุษย์ภิายในองค์กรเนื�องจากการ
ที่ำงานในองค์กรภิาครัฐ มนษุย์ หรอื คน ถุอืเปีน็
เครื�องมอืสำคญัในการขบััเคลื�อนภิารกจิที่กุด�าน 
หากคนในองค์กรได�รับัการส่งเสริม สนับัสนุน 
และพัฒนา ตลอดจนได�ม่โอกาสได�ม่ส่วนร่วม
กับัการดำเนินภิารกิจขององค์กรในทุี่กระดับั
จะช่วยยกระดับัการดำเนินภิารกิจทีุ่กด�านของ
สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินให�เกิดการพัฒนา
และเกิดความยั�งยืนต่อไปี
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4. แนี้วที่างการพัฒินี้าการประเมิินี้ ITA 
ในี้ระย์ะย์าวสำนัี้กงานี้ผู่ต้รวจัการแผ่น่ี้ดิันี้ ควร
ม่การดำเนินการดังน่� คือ 

1. การดำเนินแนวที่างการขับัเคลื�อน ITA 
ในเรื�องการพัฒนาระยะยาวโดยกำหนดให� 
ม่การดำเนินการจากระดับัสำนักงานลงลึก 
ส้่ระดับัสำนัก / สถุาบััน / หน่วย เพื�อให�เกิด 
การสร�างการรับัร้� ความเข�าใจ และให�เกิดการม่
ส่วนร่วมจากเจ�าหน�าที่่�โดยรวม

2. การสร�างจิตสำนึกและทัี่ศนคติที่่�ด ่
ต่อองค์กร เรื�องของทัี่ศนคติในการดำรงอย้ ่
ในองค์กรนั�น  เ ป็ีนเรื� อง เฉพาะบุัคคลที่่� ม่
ปีระสบัการณ์ที่่�แตกต่างกัน เจ�าหน�าที่่�บัางราย
อาจจะเกิดปีัญหาติดขัดในเรื�องการที่ำงาน 
ตลอดจนเรื�องส่วนตัว จนที่ำให�บัางครั�งเกิด
ที่ัศนคติที่่�แตกต่างไปีจากวัฒนธิรรม หรือ 
คา่นยิมองคก์ร ดงันั�นเรื�องของการดำเนนิการใน
การปีลุกจิตสำนึกและปีรับัที่ัศนคติ เปี็นเรื�องที่่�
สำคัญที่่�สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินจะต�องหา 
แนวที่างที่่�จะปีรับัเปีล่�ยนทัี่ศนคติให�เหมาะสม
ซึ�งต�องใช�เวลาและวิธิ่การที่่�เหมาะสม

3. การสร�างการรับัร้�และความเข�าใจโดย
ให�มองภิาพรวมขององค์กร สำนักงานฯ ควร
จะเพิ�มช่องที่างการสื�อสารเพื�อสร�างการรับัร้� 
ต่อเจ�าหน�าที่่�สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน แต่ด�วย 
สถุานการณ์การแพร่ระบัาดของโรคโควิดที่่�
ผ่านมา ที่ำให�สำนักงานได�ม่โอกาสในการ 
เพิ�มชอ่งที่างการสื�อสารเพื�อสร�างการรับัร้�ข�อม้ล
การดำเนินการเรื�องของการปีระเมิน ITA ต่อ 
เจ�าหน�าที่่�ให�รบััที่ราบัโดยที่ั�วกนั แตอ่ยา่งไรกต็าม
ยังพบัว่า ร้ปีแบับัการสื�อสารที่างออนไลน์อาจ 

จะยงัไมห่ลากหลาย หรือยงัไมเ่หมาะสมเพย่งพอ  
จึงที่ำให�ขาดความน่าสนใจ ที่ั�งน่�ม่ผ้�ให�ข�อม้ล
เสนอวา่สำนกังานอาจเชญิวทิี่ยากรจากภิายนอก
มาร่วมสร�างการรับัร้�ให�แก่เจ�าหน�าที่่�สำนักงาน
ผ้�ตรวจการแผ่นดิน เพื�อให�เกิดความเข�าใจ 
ที่่�ชัดเจน เปี็นไปีตามวัตถุุปีระสงค์ของโครงการ
การปีระเมินคุณธิรรมความโปีร่งใส ITA

4. การแต่งตั�งคณะที่ำงานโดยเน�นการม่
ส่วนร่วมของแต่ละสำนัก สำนักงานผ้�ตรวจการ
แผ่นดิน ม่การขับัเคลื�อนการปีระเมินคุณธิรรม
ความโปีร่งใสโดยใช�หลักธิรรมาภิบิัาลโดยเฉพาะ
หลักการม่ส่วนร่วม ลงลึกส้่ระดับัเจ�าหน�าที่่�โดย
ให�แต่ละสำนักส่งผ้�แที่นมาร่วมเป็ีนคณะที่ำงาน 
โดยมบ่ัที่บัาที่สำคญัในการร่วมคดิ ร่วมดำเนนิการ  
ตลอดจนรว่มกำหนดแนวที่างในการดำเนนิการ
ที่่�จะต�องดำเนินการยกระดับัคา่คะแนน ITA ของ
สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินในอนาคต 

5. การสื�อสารจากบันลงล่าง และสะที่�อน
จากล่างขึ�นบัน สภิาพปีัญหาที่่�เกิดขึ�นในองค์กร
เกิดจากการที่่�สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
มโ่ครงสร�างสำนกังานฯ ที่่�แตกต่างออกไปี โดยม่
องค์อำนาจซึ�งปีระกอบัด�วย ปีระธิานผ้�ตรวจการ 
แผ่นดินและผ้� ต รวจการแผ่นดินร่ วมกัน 
กำหนดนโยบัายในการขับัเคลื�อนองค์กรในระดับั
รองลงมา คือ ผ้�บัริหารองค์กรซึ�งปีระกอบัด�วย 
เลขาธิิการ รองเลขาธิิการ ผ้�อำนวยการสำนัก / 
สถุาบันั / หวัหน�าหน่วย ผ้�อำนวยการส่วนต่าง ๆ   
และเจ�าหน�าท่ี่� ผ้�ปีฏิบััติงาน จากข�อม้ลการ
สัมภิาษณ์ ผ้�ให�ข�อม้ลส่วนใหญ่ให�ความเห็นว่า 
การสื�อสารภิายในองค์กรยังไม่ทัี่�วถุึงมากนัก 
โดยเฉพาะการสื�อสารจากล่างขึ�นบัน ซึ�งถุ�าหาก 
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สำนกังานฯ มก่ารกำหนดชอ่งที่างการสื�อสารจาก
ล่างขึ�นบันให�ม่หลากหลายช่องที่างมากกว่าน่�  
อาจจะที่ำให�เจ�าหน�าที่่�ได�มส่่วนรว่มในการเสนอ
ความคิดเห็นเพื�อเป็ีนส่วนหนึ�งในการดำเนิน
ภิารกิจต่าง ๆ ภิายในองค์กร

6. การปีฏบัิัตติามหลักเกณฑ์ท่ี่�กำหนดไว�ให�
ครบัถุ�วน การเปี็นองค์กรของรัฐหลักการสำคัญ
คือการต�องปีฏิบััติตามกฎหมาย กฎ ระเบั่ยบั 
ข�อบัังคับัที่่�รัฐหรือหน่วยงานท่ี่�กำหนดไว�อย่าง
เคร่งครัด ซึ�งสำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
มก่ารปีฏิบัตัติามกฎหมาย กฎ ระเบัย่บั ข�อบังัคบัั
ที่่�รัฐกำหนดไว�ให�ม่หน�าท่ี่�และอำนาจตลอดจน
ม่การปีฏิบััติตามหลักเกณฑ์ตามตัวช่�วัดในการ
ปีระเมินคุณธิรรมความโปีร่งใสในทุี่กมิติ ไม่ว่า
จะเปี็น ค่า OIT IIT และ EIT เปี็นไปีตามหลัก
ธิรรมาภิิบัาลตามหลักนิติธิรรม สำหรับัตัวอย่าง 
สำคญัในการดำเนนิการของสำนกังานผ้�ตรวจการ 
แผ่นดินคือการท่ี่�ปีระธิานผ้�ตรวจการแผ่นดินได�
มน่โยบัายและสารถุงึบัคุคลภิายในและภิายนอก
องค์กรในช่วงวันเกิดที่่�ผ่านมา ว่าไม่รับัของขวัญ
หรือปีระโยชน์อื�นใด ซึ�งเป็ีนไปีตามนโยบัาย
รัฐบัาลที่่�กำหนดเรื�องของ No Gift Policy  
ไว�อย่างชัดเจน

7. การนำข�อมล้การดำเนนิการเปีดิเผยตอ่
สาธิารณะชน หลกัการดำเนนิการของภิาครฐั คอื  
ต�องเปิีดเผยเป็ีนหลัก ปีกปิีดเป็ีนรอง การให�
ข�อมล้ต่าง ๆ  แก่เจ�าหน�าท่ี่�ถืุอเป็ีนการดำเนินการ
ตามหลักความโปีร่งใส การปีระเมินคุณธิรรม
และความโปีรง่ใน ITA ของสำนกังานผ้�ตรวจการ 
แผ่นดินเข�าร่วมการปีระเมินตั�งแต่ พ.ศ. 2561 
โดยในแต่ละปีีม่การแจ�งผลการปีระเมินและ

รายงานตัวเลขการปีระเมินต่อสาธิารณะ แต่
อยา่งไรกต็ามข�อเสนอแนะที่่�มต่อ่การดำเนนิการ 
ของสำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินจะม่การส่ง
ให�แก่คณะที่ำงานและม่บัางส่วนเท่ี่านั�นที่่�ได�
รับัที่ราบัข�อม้ล เนื�องจากม่ความจำเป็ีนต�อง
นำเสนอต่อผ้�ตรวจการแผ่นดิน และสำนักงาน
ผ้�ตรวจการแผ่นดิน เพื�อที่ราบัและดำเนินการ
กำหนดกรอบัแนวที่างการแก�ไขปัีญหาที่่�เกิดขึ�น 
แต่ข�อคิดเห็นหรือข�อสะที่�อนเหล่านั�นเจ�าหน�าท่ี่�
กลับัไม่เคยได�เห็น ดังนั�น สำนักงานผ้�ตรวจการ 
แผ่นดินควรเผยแพร่ข�อม้ลดังกล่าวให�เปี็นที่่�
ชดัเจนและเปีน็ชดุเดย่วกนักบััที่่�ให�แกผ่้�ตรวจการ 
แผ่นดิน เพื�อให�เจ�าหน�าที่่�สำนักงานผ้�ตรวจการ
แผ่นดินรับัที่ราบัโดยทัี่�วกัน และเป็ีนไปีตาม 
หลักธิรรมาภิิบัาลเรื�องหลักความโปีร่งใส

8. การนำปีัญหาที่่� ได� จากการแสดง 
ความคิดเห็นมาปีรับัปีรุงแก�ไขและรายงานต่อ 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินและผ้�บัริหารที่ราบั เพื�อ
ให�เกิดการกำหนดนโยบัายในการขับัเคลื�อนที่่�
ชัดเจนการสะที่�อนปีัญหา ซึ�งเปี็นไปีตามหลัก 
ธิรรมาภิิบัาลเรื�องของการตอบัสนองซึ�งต�อง
ดำเนนิการภิายในระยะเวลาที่่�กำหนด นอกจากน่�  
สำนกังานฯ ควรสร�าง Platform เพื�อเปีน็ชอ่งที่าง 
ในการรบััร้� และการสื�อสาร ให�เจ�าหน�าท่ี่�สำนกังาน
ผ้�ตรวจการแผ่นดินได�รับัที่ราบัโดยที่ั�วกันว่า  
ข�อเสนอแนะแต่ละปีระเด็นม่การดำเนินการ
แก�ไขถึุงขั�นตอนใดแล�ว เพื�อสร�างความเชื�อมั�น  
ความไว�วางใจให�กับัที่ั�งบัคุคลภิายในและภิายนอก
องค์กร 

9. การปีรบััโครงสร�างคณะกรรมการบัรหิาร
งานบัุคคล โดยให�ม่ผ้�แที่นจากสัดส่วนของ 
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เจ�าหน�าที่่�เข�าไปีมส่่วนร่วมในการบัริหารงานบุัคคล
ขององค์กร ผ้�ให�ข�อม้ลโดยส่วนใหญ่สะที่�อนว่า 
แต่เดิมสำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินม่ตัวแที่น
เจ�าหน�าที่่�เข�ารว่มเปีน็คณะกรรมการบัรหิารงาน
บัุคคลเพื�อเปี็นส่วนหนึ�งในการรับัร้� สื�อสาร และ
สะที่�อนปีัญหาของระดับัเจ�าหน�าท่ี่�ขึ�นส้่ระดับั
บัริหารและองค์อำนาจ แต่ในปัีจจุบัันพบัว่า 
ตามองค์ปีระกอบัคณะกรรมการบัริหารงาน
บัคุคลไม่ปีรากฏว่าเจ�าหน�าที่่�สำนักงานผ้�ตรวจการ 
แผ่นดนิ เข�าไปีมส่่วนร่วมในการเป็ีนองค์ปีระกอบั
ของคณะกรรมการบัริหารงานบุัคคล ซึ�งที่ำให�
เจ�าหน�าที่่�ขาดความเชื�อมั�นในองค์กร ขาดการรบััร้�  
ขาดการม่ส่วนร่วม ดังนั�นสำนักงานฯ จึงควร 
ปีรับัเพิ�มองค์ปีระกอบัให�มผ่้�แที่นระดบััสำนกังานฯ  
เข�าร่วมเป็ีนคณะกรรมการบัริหารงานบุัคคล 
เพื�อให�เกิดกระบัวนการมส่่วนรว่ม เกิดความร้�สกึ 
การเป็ีนเจ�าของอย่างแที่�จริง ซึ�งจะเป็ีนไปีตาม
หลกัธิรรมาภิบิัาลเรื�องหลักความโปีร่งใส เปิีดเผย 
ตรงไปีตรงมา สามารถุให�พนักงานเข�าถึุงขั�นตอน
การดำเนินกจิกรรม ข�อมล้ท่ี่�ควรได�รับัที่ราบั และ
สามารถุตรวจสอบัได� นอกจากน่�ยังสอดคล�อง
กับัหลักการม่ส่วนร่วม ในการที่่�เจ�าหน�าที่่�เข�าไปี
ม่ส่วนร่วมในการรับัร้� เร่ยนร้� เข�าใจ ตลอดจน
ร่วมแสดงความคิดเห็น นำเสนอปีัญหาได�อย่าง
แที่�จรงิ ตลอดจนได�รว่มในการพฒันาบัคุคลและ
กระบัวนการพัฒนาองค์กรต่อไปี 

10. การเปิีดใจรับัฟังเจ�าหน�าท่ี่� จากการ
ดำเนินการที่่�ผ่านมาเจ�าหน�าท่ี่�ให�ข�อม้ลไว�ว่า  
การเข�าถุึงผ้�บัริหารระดับัส้งหรือองค์อำนาจ 
ยังเปี็นไปีด�วยความลำบัาก และช่องที่างยังไม่
หลากหลายมากนัก จึงเสนอแนะให�สำนักงานฯ  

ได�เปีิดโอกาสให�เจ�าหน�าที่่�เสนอความคิดเห็น
ตลอดจนได�แสดงความคับัข�องใจในฐานะ 
ผ้�ม่ส่วนได�ส่วนเส่ยภิายในองค์กร ตลอดจนอาจ
จะม่ข�อคัดค�านที่่�อาจจะหาข�อยุติไม่ได� แม�ว่า
สุดที่�ายแล�วข�อเสนอแนะของเจ�าหน�าที่่�อาจจะ
ไมไ่ด�รับัการตอบัสนองกต็าม ซึ�งเปีน็ไปีตามหลกั
ธิรรมาภิิบัาลตามหลักการมุ่งเน�นฉันที่ามติ โดย
การหาข�อตกลงที่ั�วไปีที่่�ที่ำให�เกิดกระบัวนการ
แสวงหาข�อคิดเห็นจากบัุคคลฝั่่ายต่าง ๆ  
ซึ�งโดยหลักฉันที่ามติอาจไม่จำเป็ีนต�องเห็นด�วย
เอกฉันที่์เสมอไปี

การอภิปรายผู้ลการวิจัย
ผู้้�ม่ส่วนไดิ�เส่ยภายในม่ระดัิบัการรับัร้�ต่อ

การดิำเนินภารกิจดิ�านคุณธรรมแล่ะความ
โปีร่งใสข้องสำนักงานผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน  
ในระดิับัมาก (x̄̄ = 3.53 แล่ะค่า S.D. = 0.91) 
แล่ะผู้้�ตอบัแบับัสอบัถัามภายนอก ม่ระดิับัการ
รับัร้�ต่อการดิำเนินภารกิจดิ�านคุณธรรมแล่ะ
ความโปีร่งใสข้องสำนักงานผู้้�ตรวจการแผู่้นดิิน  
ในระดิบััมาก (x̄̄ = 3.96 แล่ะคา่ S.D. = 0.96) เชน่
เด่ิยวกัน ซ่ึ่�งม่ความสอดิคล่�องกับังานวิจัยข้อง  
(Borworn Khomchunsr and Yuttana Praneet,  
2021) ที่่�ศ่กษาเร่�อง “การส่งเสริมการต่อต�าน
การทีุ่จริตแล่ะปีระพิฤติมิชอบัแล่ะการตัดิสินใจ 
ที่างการเม่องตามแนวนโยบัายพ่ิ�นฐานแห่งรัฐ 
ข้องปีระชาชนในจังหวัดิพิระนครศร่อยุธยา”  
โดิยมวั่ตถัปุีระสงค์เพิ่�อศก่ษาแนวนโยบัายพิ่�นฐาน 
แห่งรัฐ ความร้�ความเข้�าใจแล่ะแนวที่างการ 
ส่งเสริมการต่อต�านการทุี่จรติแล่ะปีระพิฤติมชิอบั 
แล่ะการตัดิสินใจที่างการเม่อง ผู้ล่การวิจัย  
พิบัว่า ปีระชาชนในจังหวัดิพิระนครศร่อยุธยา 



วารสารผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน ปีีที่่� 16 ฉบัับัที่่� 1 มกราคม - มิถุุนายน 2566178

ม่ความร้�ความเข้�าใจการต่อต�านการทีุ่จริตแล่ะ
ปีระพิฤตมิชิอบัตามแนวนโยบัายพิ่�นฐานแหง่รฐั 
โดิยรวมอย้่ ในระดิับัมาก อ่กที่ั�งยังม่ความ
สอดิคล่�องกับัหลั่กการข้องพิระราชบััญญัติ
ข้�อม้ล่ข่้าวสารสาธารณะฯ ซึ่่�งเป็ีนจุดิเริ�มต�น
ข้องความโปีร่งใสแล่ะเป็ีนหลั่กปีระกันท่ี่�ว่า 
ปีระชาชนต�องไดิ�รับัร้�ข้�อม้ล่ข่้าวสารสาธารณะ
ในความครอบัครองข้องรัฐตามท่ี่�รัฐธรรมน้ญ
กำหนดิ ซึ่่�งรัฐม่หน�าที่่�เปิีดิเผู้ยข้�อม้ล่แล่ะจัดิให� 
ปีระชาชนเข้�าถัง่ข้�อมล้่เหล่่านั�นไดิ�สะดิวก รวดิเรว็  
ดิังนั�น การรับัร้�ข้�อม้ล่ข้องผู้้�ตอบัแบับัสอบัถัาม 
ภายในแล่ะภายนอกสำนกังานผู้้�ตรวจการแผู่้นดินิ 
ในการดิำเนินภารกิจดิ�านการปีระเมินคุณธรรม
แล่ะความโปีร่งใส ITA เป็ีนไปีตามหลั่กการ
ข้องพิระราชบััญญัติข้�อม้ล่ข่้าวสารสาธารณะฯ 
ซึ่่�งเป็ีนจุดิเริ�มต�นข้องความโปีร่งใส แล่ะถั่อ
เปี็นหล่ักการสำคัญปีระการหน่�งข้อง Good  
Governance

การพฒัินี้าการดัำเนี้นิี้ภารกจิัการประเมินิี้  
ITA ของสำนัี้กงานี้ผู่ต้รวจัการแผ่น่ี้ดิันี้ สำหรับั
การพฒันาเกณฑก์ารปีระเมนิ ITA ของสำนกังาน
ผ้�ตรวจการแผ่นดิน เริ�มจากการนำตัวช่�วัดที่่�ใช�
ในการปีระเมินมาวิเคราะห์ร่วมกับัการดำเนิน 
ภิารกจิของสำนกังานผ้�ตรวจการแผ่นดนิ ตลอดจน 
ม่การศึกษาผลการปีระเมินเปีร่ยบัเท่ี่ยบั 
การดำเนินงานของหน่วยงานอื�น เพื�อดำเนินการ 
แก�ไขปีรับัปีรุงผลการดำเนินงานม่การพัฒนา
เกณฑ์การปีระเมินจะม่การนำกรอบักฎหมาย
และกรอบัแผนยุที่ธิศาสตร์ต่าง ๆ มาวิเคราะห์
ร่วมด�วย เช่น กฎหมายรัฐธิรรมน้ญ แผน
ยุที่ธิศาสตร์ชาติ 20 ปีี (พ.ศ. 2561-2580) 
พระราชบััญญัติปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญว่าด�วย 

ผ้�ตรวจการแผ่นดิน แผนยุที่ธิศาสตร์สำนักงาน
ผ้�ตรวจการแผ่นดินเพื�อให�การพัฒนาเกณฑ์ 
การปีระเมิน ITA เปี็นไปีตามหลักเกณฑ์ หน�าที่่�
และอำนาจที่่�กฎหมายกำหนดไว� ซึ�งม่ความ
สอดคล�องกบััรฐัธิรรมนญ้แหง่ราชอาณาจกัรไที่ย 
พุที่ธิศักราช 2560 หมวด 6 เรื�องแนวนโยบัาย
แหง่รฐั มาตรา 65 “รฐัพึงจัดให�มย่ทุี่ธิศาสตรช์าติ
เปี็นเป้ีาหมายการพัฒนาปีระเที่ศอย่างยั�งยืน 
ตามหลกัธิรรมาภิบิัาล” เพื�อใช�เปีน็กรอบัในการ
จัดที่ำแผนต่าง ๆ ให�สอดคล�องและบั้รณาการ 
ร่วมกันก่อให� เกิดการผลักดันร่วมกันไปีส่้ 
เป้ีาหมายดังกล่าว ซึ�งการพัฒนาเกณฑ์การปีระเมิน
คุณธิรรมและความโปีร่งใสของสำนักงาน 
ผ้�ตรวจการแผ่นดิน มค่วามสอดคล�องกับัเป้ีาหมาย 
การพัฒนาที่่�ยั�งยืนขององค์การสหปีระชาชาติ
หรอื UN เพื�อนำไปีส้ก่ารบัริหารงานราชการตาม
หลักธิรรมาภิบิัาลและความสำเรจ็ในการพฒันา 
ปีระเที่ศอย่างยั�งยืน หากสำนักงานผ้�ตรวจการ
แผ่นดินตระหนักถุึงเรื�องดังกล่าว และม่การ 
ขับัเคลื�อนอย่างจริง จัง จะสามารถุที่ำให�
องคก์ารพฒันาการดำเนนิภิารกจิของสำนกังาน 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินอย่างยั�งยืนและเหมาะสมได�

แนี้วที่างการพัฒินี้าการขับั เคุลุ่ื� อนี้ 
การประเมิินี้คุุณธิรรมิแลุ่ะคุวามิโปร่งใส ITA 
ในี้ระย์ะย์าวสำนี้ักงานี้ผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดัินี้  
คุวรมิ้การดัำเนี้ินี้การดัังนี้้� คุือ 

1. การสร�างการรับัร้� ความเข�าใจ และให�
เกิดการม่ส่วนร่วมจากเจ�าหน�าที่่�ในทีุ่กส่วนงาน 
2. การสร�างจิตสำนึกและที่ัศนคติที่่�ด่ต่อองค์กร 
3. การสร�างการรับัร้�และความเข�าใจโดยให�มอง
ภิาพรวมขององค์กร 4. การแต่งตั�งคณะที่ำงาน 
โดย เน�นการม่ ส่ วนร่ วมของแ ต่ละสำ นัก  
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5. การสื�อสารจากบันลงล่าง สะที่�อนจากล่างขึ�น
บัน และการสื�อสารในแนวระนาบัเด่ยวกัน 6. 
การปีฏิบััติตามหลักเกณฑ์ ITA ที่่�กำหนดไว�ให� 
ครบัถุ�วน 7. การนำข�อม้ลการดำเนินการด�าน
ตา่ง ๆ  เปีดิเผยตอ่สาธิารณะชน 8. การนำปีญัหา
ที่่�ได�จากการแสดงความคิดเหน็มาปีรบััปีรงุแก�ไข
และรายงานตอ่ผ้�ตรวจการแผน่ดนิและผ้�บัรหิาร
ที่ราบั 9. การปีรับัโครงสร�างคณะกรรมการ
บัริหารงานบัุคคลโดยให�ม่ผ้�แที่นจากเจ�าหน�าท่ี่�
เข�าไปีม่ส่วนร่วมในการบัริหารงานบุัคคล  
10. การเปีิดใจรับัฟังเจ�าหน�าท่ี่�ถุึงแนวที่างการ
พัฒนาการขับัเคลื�อนการปีระเมิน ITA  

จากแนวที่างการพัฒนาการปีระเมิน ITA 
ม่ความสอดคล�องกับัยุที่ธิศาสตร์ชาติด�าน 
การปีรับัสมดุลและพัฒนาระบับัการบัริหาร
จัดการภิาครัฐ จึงม่ปีระเด็นยุที่ธิศาสตร์ที่่�เน�น
การปีรับัเปีล่�ยนภิาครัฐ โดยยึดหลัก “ภิาครัฐ
ของปีระชาชนเพื�อปีระชาชนและปีระโยชน์
ส่วนรวม” โดยภิาครัฐต�องม่ขนาดที่่�เหมาะสม
กับับัที่บัาที่ภิารกิจ แยกแยะบัที่บัาที่หน่วยงาน 
ของรัฐที่่�ที่ำหน�าที่่� ในการกำกับัหรือในการ
ให�บัริการในระบับัเศรษฐกิจท่ี่�ม่การแข่งขัน  
ม่ข่ดสมรรถุนะส้ง ยึดหลักธิรรมาภิิบัาล ปีรับั
วัฒนธิรรมการที่ำงานให�มุ่งผลสัมฤที่ธิิ�และ 
ผลปีระโยชน์ส่วนรวม ม่ความทัี่นสมัยและ 
พร�อมที่่�จะปีรบััตวัให�ที่นัตอ่การเปีล่�ยนแปีลงของ
โลกอย่้ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ�งการนำ
นวัตกรรม เที่คโนโลย่ข�อม้ลขนาดใหญ่ และ
ระบับัการที่ำงานที่่�เป็ีนดิจิที่ัลเข�ามาปีระยุกต์ใช�
อยา่งคุ�มคา่ และปีฏิบััตงิานเที่ย่บัได�กบััมาตรฐาน
สากล ม่การเปีิดกว�าง เชื�อมโยงและเปีิดโอกาส
ให�ทีุ่กภิาคส่วนเข�ามาม่ส่วนร่วมเพื�อตอบัสนอง

ความต�องการของปีระชาชนได�อย่างสะดวก 
รวดเร็ว และโปีร่งใส นอกจากน่� ทีุ่กภิาคส่วน 
ในสงัคมต�องร่วมกันปีล้กฝัั่งคา่นิยมความซื�อสตัย์
สุจริต ความมัธิยัสถุ์ และสร�างจิตสำนึกในการ
ปีฏิเสธิไม่ยอมรับัการทีุ่จริตปีระพฤติมิชอบั 
อย่างสิ�นเชิง 

ปั ญ ห า อุ ป ส ร ร คุ ก า ร ขั บั เ คุ ลุ่ื� อ นี้  
การประเมิินี้คุุณธิรรมิคุวามิโปร่งใส ITA  
ของสำนี้ักงานี้ผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดัินี้

สำหรับัสภิาพปีัญหาที่่�เปี็นอุปีสรรคในการ
ดำเนินของการดำเนินงานเรื�อง ITA และการ
ดำเนินงานต่าง ๆ ภิายในสำนักงานผ้�ตรวจการ
แผ่นดินที่่�พบัจากการวิจัยปีรากฏดังน่� 

1. การสร้างคุวามิรู้คุวามิเข้าใจั แม�การ
ปีระเมินคุณธิรรมความโปีร่งใส ITA จะม่มาได�
สักระยะหนึ�งแต่ยังพบัสภิาพปัีญหาหลัก คือ 
การสร�างความเข�าใจต่อเจ�าหน�าที่่�ฯ ว่าการ
ปีระเมิน ITA เปี็นการปีระเมินเพื�ออะไร นำไปีส้่ 
อะไร และเมื�อปีระเมินแล�ว ผ้�ปีระเมินจะได�รับั 
ผลกระที่บัหรือไม่ นอกจากน่� เจ�าหน�าท่ี่�ฯ  
บัางส่วนได�ให�ข�อมล้ว่า ข�อเสนอแนะท่ี่�เป็ีนปัีญหา 
และอุปีสรรคต่อการพัฒนาองค์การรยังไม่ได�รับั 
การแก�ไขปีรับัปีรุง หรือม่การปีรับัปีรุงแล�ว 
แต่ไม่ได�แจ�ง หรือที่ำความเข�าใจต่อเจ�าหน�าที่่�ฯ  
อาที่ ิการปีรับัปีรงุโครงสร�างสำนกังาน การโยกย�าย 
เจ�าหน�าที่่�ฯ ฯลฯ ซึ�งในเรื�องดงักล่าวสำนกังานฯ  
ยังไม่ม่การช่�แจงต่อเจ�าหน�าท่ี่�ฯ ให�รับัที่ราบั
ถุึงเหตุผล ความจำเปี็น หรือความเหมาะสม 
ในการดำเนินการดังกล่าว

2. การสื�อสาร ถุือเปี็นหัวใจหลักในการ
ดำเนินการเรื�อง ITA เนื�องจากการสื�อสารม ่
สว่นสำคญัในที่กุกระบัวนการตั�งแตต่�นน�ำจนถุงึ
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ปีลายน�ำ สำหรับัสภิาพปีัญหาของการสื�อสาร
ภิายในสำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินระหว่าง 
เจ�าหน�าที่่� ผ้�บัรหิาร และองค์อำนาจ ยงัไม่สะที่�อน 
การสื�อสารที่่�มป่ีระสิที่ธิภิิาพเพย่งพอ จะเห็นได�ว่า 
ข�อมล้หรอืการสื�อสารบัางปีระการ เปีน็เรื�องของ
การรับัร้�ข�อม้ลเฉพาะกลุ่ม เนื�อหาการสื�อสาร
ในบัางครั�งอาจจะต�องใช�การต่ความ ดังนั�นการ
สื�อสารจะเปีน็อก่เครื�องมอืหนึ�งในการพฒันาการ
ดำเนินภิารกิจการปีระเมิน ITA และตอบัโจที่ย์
ตัวช่�วัดในเรื�องของความโปีร่งใสได�อย่างชัดเจน

3. การมิส่้วนี้ร่วมิ เจ�าหน�าท่ี่�ฯ โดยสว่นใหญ่ 
สะที่�อนว่า การม่ส่วนร่วมของเจ�าหน�าที่่�ฯ  
จะนำมาซึ�งความโปีร่งใสและม่การปีฏิบััติที่่� 
เป็ีนธิรรมภิายในองค์กร จากการสะที่�อนความเหน็ 
ของเจ�าหน�าที่่�ต่อดำเนินการที่่�ผ่านมา พบัว่า  
สำนักงานฯ เปิีดโอกาสให�เจ�าหน�าท่ี่�เข�ามา 
ม่ส่วนร่วมในการดำเนินงานน�อย โดยเฉพาะ
เรื�องโครงสร�างของคณะกรรมการบัริหารงาน
บัุคคลจะม่องค์ปีระกอบัท่ี่�ม่ผ้�แที่นจากสัดส่วน
ของเจ�าหน�าที่่�ฯ เข�าร่วมเปี็นคณะกรรมการฯ 
แต่ในปัีจจุบัันองค์ปีระกอบัส่วนน่�ได�ขาดไปี  
จึงเปี็นปีระเด็นที่่�เจ�าหน�าท่ี่�สะที่�อนความเห็นว่า 
การม่เจ�าหน�าที่่�ฯ เปี็นผ้�แที่นในองค์ปีระกอบั
ส่วนน่�จะสร�างความเชื�อมั�นให�แก่เจ�าหน�าท่ี่�ฯ 
ในการดำเนินการบัริหารองค์การได�อย่างม่
ปีระสิที่ธิิภิาพมากขึ�น

4. การใช้อำนี้าจั เจ�าหน�าที่่�ฯ สะที่�อนการ
ใช�อำนาจขององค์อำนาจ ท่ี่มงานท่ี่�เก่�ยวข�อง 
และผ้�บัริหารทีุ่กระดับั ที่ั�งในส่วนของการใช�
อำนาจในการบัริหารงาน อำนาจการบัริหารคน
ภิายในองค์กร ผ้�ให�ข�อมล้บัางรายให�ความเห็นไว�
คล�ายคลงึกันวา่ การมผ่้�อำนวยการสว่นเปีน็เรื�อง

ที่่�เกดิขึ�นใหมใ่นองคก์ร บัางสำนกัถุอืเปีน็เรื�องที่่�ด่ 
ที่่�ผ้�อำนวยการส่วนบัางรายช่วยในการกลั�นกรอง 
งานก่อนส่งถุงึผ้�อำนวยการสำนัก แต่ในที่างกลับักัน  
พบัว่า บัางสำนักม่ผ้�อำนวยการส่วนบัางรายท่ี่�
อาจจะยังไม่สามารแบ่ังเบัางานภิายในสำนัก 
ได�มากนัก ซึ�งสะที่�อนถุึงการใช�อำนาจบัริหาร
คนภิายในองค์กรในเรื�องของการคัดเลือก
บัุคคลเข�าส่้ตำแหน่งที่่�บัางครั�งยังเกิดข�อกังขา 
ว่าเปี็นไปีตามระบับัคุณธิรรมหรือไม่ นอกจากน่�  
ในเรื�องของการใช�อำนาจงาน ยังพบัว่าผ้�ที่่�
เก่�ยวข�องกับัผ้�บัริหาร หรือองค์อำนาจบัางราย
ม่การใช�อำนาจในการสั�งงานเจ�าหน�าที่่�โดยตรง 
หรือม่การแก�ไขเอกสารโดยไม่ม่การที่ำความ
เข�าใจต่อเจ�าหน�าท่ี่� ซึ�งผลจากการสัมภิาษณ์
เชิงลึกจะม่ความสอดคล�องกับัผลการวิจัยเชิง
ปีริมาณที่่�พบัว่าผลการปีระเมินในเรื�องการใช�
อำนาจภิายในองค์กรม่ระดับัความคิดเห็นและ 
ระดับัการรับัร้�ปีานกลางและม่ ค่าคะแนน 
ท่ี่�น�อยท่ี่�สุดเมื�อวิเคราะห์รายด�านในการปีระเมิน
ภิายในตามที่่�กล่าวมาแล�วในตารางที่่� 1

ข้อเสนี้อแนี้ะเชิงนี้โย์บัาย์
1. ผ้�ตรวจการแผ่นดินควรมอบัหมายให�

สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินศกึษาเปีรย่บัเที่ย่บั 
หน่วยงานที่่�ม่ผลการดำเนินงานที่่�โดดเด่นหรือ
ชัดเจน เช่น ธินาคารอาคารสงเคราะห์ ที่่�ม่
ผลการดำเนินงานระดับั AA 3 ปีีซ�อน หรือ
สำนักงานคณะกรรมการสิที่ธิมินษุยชนแห่งชาติ 
ที่่�ม่การดำเนินการที่่�โดดเด่น ม่การพัฒนาที่่�ก�าว
กระโดด เปี็นต�น และนำข�อม้ลมาปีรับัใช�ในการ
ดำเนินการเรื�องการปีระเมิน ITA เพื�อนำมาไปีส้่
การพัฒนาองค์กรอย่างยั�งยืนในอนาคต
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2. ผ้�ตรวจการแผ่นดินควรมอบัหมายให�
สำนักงานผ้�ตรวจการแผน่ดนิหารอืกบััหนว่ยงาน 
ที่่�เก่�ยวข�องเพื�อเสนอแนะแนวที่างในการปีรับั
ร้ปีแบับัของเครื�องมือที่่�ใช�ในการปีระเมินให�
ม่ความเหมาะสมกับัสภิาพองค์กรตามบัริบัที่
ตามกลุ่มองค์กรภิาครัฐแต่ละแห่ง โดยม่การ 
จัดกลุ่มและกำหนดเกณฑ์ที่่�เหมาะสม เพื�อให� 
การปีระเมนิเป็ีนไปีอย่างมป่ีระสิที่ธิภิิาพ และเกิดผล 
ในที่างปีฏิบััติอย่างแที่�จริง เนื�องจากผลการวิจัย  
พบัว่า “เครื�องมือ” ที่่�ใช�ในการเก็บัรวบัรวม 
ม่มาตรฐาน สามารถุบัังคับัใช�กับัหน่วยงาน 
และบัุคคลที่ั�ว ไปีได� แต่ในอ่กที่างหนึ�งยังพบัว่า  
องค์กรรัฐบัางองค์กรม่ลักษณะโครงสร�าง 
ที่่�แตกต่างจากองค์กรรัฐในร้ปีแบับัที่ั�วไปี  
ซึ�งข�อคำถุามที่่�ใช�ในการวดัอาจจะยงัไมเ่หมาะสม
ที่ั�งหมดกับัองค์กรรัฐบัางแห่ง

3. ผ้�ตรวจการแผ่นดินควรกำหนดให�ม ่
การตั� งสำนักหรือหน่วยงานที่่� รับัผิดชอบั  
การดำเนินการด�านคุณธิรรมจริยธิรรมหรือ
ด�านการส่งเสริมธิรรมาภิิบัาลภิายในหน่วยงาน 
เพื�อเป็ีนกลไกสำคัญในการขับัเคลื�อนภิารกิจ
ด�านคุณธิรรมจริยธิรรมและส่งเสริมธิรรมภิิบัาล
โดยตรง ซึ�งอาจนำแนวที่างการจัดตั�งศน้ย์ปีฏิบััติ
การต่อต�านการทุี่จริต ซึ�งคณะรัฐมนตร่ได�ม่มติ
เมื�อวันที่่� 24 กรกฎาคม พ.ศ. 2555 มาพิจารณา
จัดตั�งศ้นย์ดังกล่าว หรือการจัดตั�งกลุ่มงานวินัย
อุที่ธิรณ์ ร�องทีุ่กข์ภิายในองค์กร ฯลฯ

ข้อเสนี้อแนี้ะในี้ที่างปฏิิบััติ
1. สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินควร 

ดำเนินการในเรื�องของการบัริหารงานและการ
บัริหารบัุคคลท่ี่�ต�องคำนึงถึุงผลกระที่บัท่ี่�ม่ต่อ 
ผ้� ม่ ส่ วนได�ส่ วน เส่ยภิายในและภิายนอก

องค์การ โดยเฉพาะระบับัการบัริหารงานบัุคคล
ภิายในองค์กรถืุอเป็ีนระบับัท่ี่�สำคัญอย่างยิ�ง  
การดำเนินการต่อบัุคคลภิายในและภิายนอก
องค์กรควรยึดหลักธิรรมาภิบิัาลในการดำเนินงาน  
โดยเฉพาะควรยึดหลักคุณธิรรม ม่ความชัดเจน 
โปีร่งใส 

2. สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินควรม่
การวิเคราะห์องค์กรอย่างจริงจังที่ั�งในแง่ของ
ปีระสิที่ธิิภิาพ ปีระสิที่ธิิผลในการดำเนินงาน 
ตลอดจนวิเคราะห์ปีัญหาอุปีสรรคที่่�ไม่สามารถุ
นำพาองค์กรไปีส้่เป้ีาหมายได� เพื�อให�เกิดการ
จัดที่ำข�อเสนอแนะเชิงนโยบัายเสนอแนะต่อ 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินอย่างม่ที่ิศที่างและเกิดผล 
ในที่างปีฏิบััติ ได�จริง

3. การเปีล่�ยนแปีลงในเรื�องของสภิาพ
บัริบัที่ของสังคมที่่�เปีล่�ยนไปี ความรุดหน�าของ
ระบับัเที่คโนโลย่ ตลอดจนบุัคลากรที่่�ม่การ
หมนุเวย่นเปีล่�ยนแปีลง จะนำไปีส่้ความแตกต่าง
ท่ี่�เกิดขึ�นภิายในองค์กร สำนักงานผ้�ตรวจการ
แผ่นดินต�องม่การเตร่ยมความพร�อมรับัมือเพื�อ
การพฒันาองคก์รให�เที่า่ที่นัการเปีล่�ยนแปีลงใน
ทีุ่กมิติของโลกในยุคปัีจจุบัันและความแตกต่าง
ก่อให�เกิดการพัฒนาที่่�เหมาะสม

4. สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินต�องสร�าง
การม่ส่วนร่วมภิายในและภิายนอกองค์กร และ
สร�างกระบัวนการสื�อสารที่่�เหมาะสมในที่กุระดบัั
เพื�อสร�างความเข�าใจระหว่างเพื�อนร่วมงาน  
ผ้�ใต�บังัคบัับัญัชา ผ้�บังัคบัับัญัชาและผ้�ที่่�มาตดิตอ่ 
ที่ั�งน่�กระบัวนการม่ส่วนร่วมเปี็นเงื�อนไขสำคัญ
ของความสำเรจ็ของการพัฒนาระบับัราชการให�
สามารถุตอบัสนองการดำเนนิภิารกจิตามหน�าท่ี่�
และอำนาจขององค์กร 
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บทคุัดิย่อ

ารวิจัยน่�ม่วัตถุุปีระสงค์ 1) เพื�อนำเอา 
3 พาราไดม์ที่างรัฐปีระศาสนศาสตร์

มาใช�ในการอธิิบัายร้ปีแบับัการบัริหารจัดการ 
โครงการที่่�พกัอาศยัสำหรบััผ้�สง้อายทุ่ี่�แตกต่างกนั  
และ 2) เพื�อศกึษาเปีรย่บัเที่ย่บัโครงการที่่�พกัอาศยั 
สำหรับัผ้�ส้งอายุแต่ละร้ปีแบับัม่การบัริหาร
จดัการอย่างไร การวิจยัน่�เป็ีนการวิจยัเชงิคณุภิาพ 
(Qualitative Research) ผ่านการใช�เครื�องมือ 
ในการวิจัย ได�แก่ การศึกษาจากเอกสารและ 
การที่บัที่วนวรรณกรรมที่่�เก่�ยวข�อง การเก็บัข�อมล้ 
ด�วยการสมัภิาษณ์เชงิลกึ (In-depth interview)  
ที่ั�งน่�การสัมภิาษณ์เชิงลึกเปี็นการสัมภิาษณ์
กลุ่มผ้�ให�ข�อม้ลสำคัญที่่�เป็ีนผ้�บัริหารโครงการ 
ที่่�พักอาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุของศ้นย์พัฒนา 
การจัดสวัสดิการสังคมผ้�ส้งอายุบั�านบัางแค 
กรุงเที่พมหานคร จำนวน 1 คน โครงการ 
สวางคนิ เวศ  สภิากาชาดไที่ย  จั งหวั ด
สมุที่รปีราการ จำนวน 1 คน และโครงการ 
Wellness City จังหวัดพระนครศร่อยุธิยา 
จำนวน 1 คน จากการวิจัยพบัว่ากรณ่ศึกษา
ศ้นย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผ้�ส้งอายุ
บั�านบัางแค กรุงเที่พมหานคร ม่หลักการ
บัริหารจัดการภิาครัฐแนวเก่า (Old Public 
Management: OPM) เปี็นหลักบัริหารจัดการ
ภิาครัฐที่่�องค์กรนำมาใช� โครงการสวางคนิเวศ 
สภิากาชาดไที่ย จงัหวัดสมทุี่รปีราการ มห่ลกัการ 
บัริหารจดัการสาธิารณะแนวใหม ่(N ew Public 
Service: NPS) เปีน็หลกับัรหิารจดัการภิาครฐัที่่�
องค์กรนำมาเปี็นรากฐานในการบัริหารจัดการ
โครงการ และโครงการ Wellness City จังหวัด

พระนครศร่อยุธิยา ม่หลักการบัริหารจัดการ
ภิาครัฐแนวใหม่ (New Public Management: 
NPM) เป็ีนหลักบัริหารจัดการองค์กรนำมาใช� 
อย่างไรก็ตามผ้�เข่ยนมองว่าการบัริหารจัดการ
ต�องม่ความผสมผสานกันของที่ั�ง 3 พาราไดม์
ที่างการบัรหิารจดัการภิาครฐัที่่�ต�องนำมาบัรหิาร 
จัดการที่ั�ง 3 พาราไดม์เพื�อให�เกิดความสมดุล 
โดยม่หลักการบัริหารจัดการภิาครัฐแนวเก่า
เปี็นพื�นฐานม่โครงสร�างองค์กรที่่� เข�มแข็ง  
ม่การที่ำงานตามหน�าที่่�ที่่� ได�รับัมอบัหมาย  
มห่ลกัการบัรหิารจดัการภิาครฐัแนวใหมเ่ปีน็ตวั
กระตุ�นให�เกดิการแขง่ขนัที่างเศรษฐกจิ ยดึหลัก
ความคุ�มค่าไม่ใช�ที่รัพยากรสิ�นเปีลือง ม่ตัวช่�วัด 
ผลการที่ำงานของบุัคคลเข�ามาเพื�อคัดกรอง
คนที่่�ม่ปีระสิที่ธิิภิาพในองค์กร และเปี็นองค์กร
ที่่�ม่ความเปี็นปีระชาธิิปีไตย ส่งเสริมให�เกิด
การตัดสินใจผ่านการม่ส่วนร่วมของปีระชาชน  
ม่มุมมองต่อปีระชาชนเปี็นพลเมือง ตื�น ร้� 
ซึ�งนบััว่าเป็ีนกลไกสำคญัในการบัรหิารจดัการและ
พฒันาองค์กร เปีน็องคก์รที่่�สามารถุตรวจสอบัได�  
และม่คุณธิรรมด�วยการใช�หลักการบัริหารจัดการ 
ภิาครัฐแนวใหม่ เมื�อม่การบัริหารจัดการองค์กร
ที่่�ด ่ตอ่ให�เปีน็องคก์รไมว่า่จากภิาคสว่นใด ถุ�าเปีน็ 
องค์กรที่่�ม่หลักบัริหารจัดการที่่�ด่ก็สามารถุเปี็น
พลังท่ี่�สร�างสรรค์และขับัเคลื�อนสังคมก่อให�เกิด
เปี็นสังคมที่่�ด่สืบัต่อไปีได� 

คุำสำคัุญ: ผ้�ส้งอายุ, โครงการที่่�พักอาศัย
สำหรบััผ้�ส้งอาย,ุ หลกัการบัรหิารจดัการภิาครฐั, 
3 พาราไดม์ที่างรัฐปีระศาสนศาตร์
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ABSTRACT

his research aimed to (1) To apply  
the three paradigms of Public 

Administration to explain the different  

management styles of residential projects  
for elderly person, and (2) To study and 
compare how each type of residential 
projects for the elderly is managed. 
This is a qualitative research, of which 
the instruments included documentary 
research, literature review, and in-depth 
interviews with the key informants, i.e., 
one executive from Ban Bang Khae Social  
Welfare Development Center for Older 
Persons, Bangkok; one executive from 
Savangkanives, The Thai Red Cross 
Society, Samut Prakan Province; and 
one executive from Wellness City, Phra  
Nakhon Si Ayutthaya Province. According  
to the research, it was found that the 
case study of Ban Bang Khae Social 
Welfare Development Center for Older 
Persons, Bangkok, relied on old public 
management (OPM) as the key value. 
Savangkanives, The Thai Red Cross  
Society, Samut Prakan Province based 
on new public service (NPS) as the core 
value. And Wellness City, Phra Nakhon  
Si Ayutthaya Province, based on new 
public management (NPM) as the  

fundamental value. However, the author  
viewed that all three management must 
combine three paradigms of public  
management for balance. OPM should 
be used as the foundation, with firm  
organizat ional structure and job  
completion as assigned. NPM should 
be used as a motivator for economic  
competitions, with the principles of value 
for money and no use of nonrenewable 
resources. Performance indicators should 
be used for screening competent persons 
in the organizations, which must hold to 
democracy and promote decision-making  
through people participation. They must 
also view people as active citizens. 
These are all the key mechanisms for  
organizat ional management and  
development. Accountability is also 
required, along with morality based 
on NPM. No matter which sector those  
organizations come from, as long as they 
rely on good management, they can be 
the creative power and can drive the 
society for better in the future.   

Keywords: Elderly; Residential  
Project for Elderly Person; Principles 
of Public Management; 3 Paradigms of 
Public Administration
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1. บทนำา
สถุิติของผ้�ส้งอายุไที่ยจากกรมกิจการ 

ผ้�สง้อายุ ณ พ.ศ. 2565 ระบุัวา่มจ่ำนวนผ้�สง้อายุ
ในปีระเที่ศไที่ย จำนวน 12,519,926 คน จาก
ปีระชากรที่ั�งปีระเที่ศ จำนวน 66,090,475 คน  
ปีระเที่ศไที่ยม่จำนวนสัดส่วนของผ้�ส้งอายุ 
อย้่ที่่�ร�อยละ 19.21 (Department of Older 
Persons, 2022) ถุือว่าไที่ยได�เข�าส้่ระดับัสังคม
ผ้�ส้งอายุโดยสมบั้รณ์ ซึ�งเปี็นไปีตามเกณฑ์ที่่�
องค์การสหปีระชาชาติได�ที่ำการระบุัไว�วา่ระดับั
สังคมผ้�ส้งอายุโดยสมบั้รณ์ หมายถุึง สังคมหรือ
ปีระเที่ศที่่�ม่ปีระชากรอายุ 60 ปีีขึ�นไปี มากกว่า
ร�อยละ 14 ของปีระชากรที่ั�งปีระเที่ศ แสดงว่า 
ปีระเที่ศนั�นเข�าส้่สังคมผ้�ส้งอายุโดยสมบ้ัรณ์ 
การจัดที่ำนโยบัายเพื�อรองรับัปีระชากรกลุ่มน่�
จึงม่ความสำคัญ เพราะรัฐต�องที่ำความเข�าใจ
กลุ่มผ้�ส้งอายุให�มาก เพื�อให�การออกแบับัระบับั
นโยบัายสามารถุชว่ยเหลอืกลุม่ผ้�สง้อายไุด�อยา่ง
ม่ปีระสิที่ธิิภิาพเหมาะสมกับัผ้�ส้งอายุแต่ละกลุ่ม 
และสามารถุแก�ไขปัีญหาท่ี่�เกิดขึ�นได�จริง สิ�งท่ี่�ควร 
คำนึงถึุงนอกจากปัีญหาด�านสุขภิาพและการเงนิ 
คอืปีญัหาที่่�อย้อ่าศัยของผ้�สง้อายุ (Department 
of Older Persons, 2014) การท่ี่�ปีระชากร
ผ้�ส้งอายุเพิ�มขึ�นที่ำให�สถุานพยาบัาลผ้�ส้งอายุ 
หรือ ศ้นย์ด้แลผ้�ส้งอายุม่การขยายตัวส้งขึ�น 
และถุก้พัฒนาเป็ีนธุิรกจิแนวใหม่เพื�อรองรับัการ
เปีล่�ยนแปีลงโครงสร�างที่างสังคมและเศรษฐกิจ 
การสร�างสภิาวะแวดล�อมที่่�เหมาะสมกับัสังคม
เนื�องจากปัีญหาของสังคมผ้�ส้งอายุเป็ีนเรื�อง 
ที่่�สั งคมตื�นตัวและหาที่างรับัมือให� ด่ที่่� สุด 
ที่างรัฐบัาลของไที่ยได�ม่นโยบัายช่วยเหลือและ

ด้แลผ้�สง้อาย ุปีจัจบุันัโครงการที่่�พกัอาศยัสำหรบัั 
ผ้�ส้งอายุม่หลากหลายร้ปีแบับัแตกต่างกันไปี 
ตามราคา การบัริการโดยมบุ่ัคลากรที่างการแพที่ย์ 
ด้แล สะดวกสบัาย ปีลอดภิัย ด�วยเที่คโนโลย่ที่่�
ที่ันสมัย เพื�อยกระดับัคุณภิาพช่วิตความเปี็นอย้่
ของผ้�สง้อาย ุ(The Secretariat of The House 
of Representatives, 2018) 

ผ้�วจิยัได�เห็นถึุงความสำคัญของการบัริหาร
จัดการโครงการที่่�พักอาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุ 
ที่่�เปีน็โครงการของภิาครฐั ภิาคเอกชน และภิาค
ปีระชาสังคมว่ามห่ลักการบัริหารจัดการอย่างไร 
โดยใช� 3 พาราไดม์ที่างรัฐปีระศาสนศาสตร์ 
ได�แก่ หลักการบัริหารจัดการภิาครัฐแนวเก่า 
(Old Public Management: OPM) หลักการ 
บัริหารจัดการภิาครัฐแนวใหม่ (New Public  
Management: NPM) และหลักการบัริหาร
จัดการสาธิารณะแนวใหม่ (New Public  
Service: NPS) มาเป็ีนกรอบัของการวเิคราะห์  
โดยผ้� วิจัยได�ที่ำการเลือกศ้นย์พัฒนาการ
จัดสวัส ดิการ สังคมผ้� ส้ งอายุบั� านบัางแค 
กรุงเที่พมหานคร เป็ีนตัวแที่นของโครงการ 
ที่่�พกัอาศยัสำหรบััผ้�สง้อายขุองภิาครฐั โครงการ 
สวางคนิเวศ สภิากาชาดไที่ย จงัหวดัสมทุี่รปีราการ 
เปี็นตัวแที่นของโครงการที่่�พักอาศัยสำหรับั 
ผ้�ส้งอายุของภิาคปีระชาสังคม ตามที่่� สุดจิต  
นิมิตกุล (Sudchit Nimitkul, 2002) ระบุว่า 
ปีระชาสังคมเป็ีนสิ�งท่�เกิดิขึ�นจัากการรวมตัวกัน 
ของกลุ่มคนท่�ม่จัิตสำนึกร่วมกันในการพัิฒนา
ชุมชนหร่อสังคมท่�ตนอาศัยอย้่ดิ�วยความ
เต็มใจั ไม่หวังผู้ลตอบแทน และการรวมตัวดิัง
กล่าวจัะส่งผู้ลให�สังคมหร่อชุมชนนั�นเข�มแข็ง  
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ซึ�งสภิากาชาดไที่ยม่ฐานะเปี็นองค์กรการกุศล
ของปีระเที่ศ และเปี็นองค์กรการกุศลเพื�อ
มนุษยธิรรม ถุือกำเนิดขึ�นเมื�อ พ.ศ. 2436  
ดำเนนิการอนัเปีน็สาธิารณกศุลเพื�อมนษุยธิรรม 
ตามหลักกาชาดสากล และพึงได� รับัการ
สนับัสนุนการดำเนินงานจากรัฐ (Thai Red 
Cross Society, 2007) และโครงการ Wellness  
City จังหวัดพระนครศร่อยุธิยา เป็ีนตัวแที่น
ของโครงการที่่�พักอาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุของ
ภิาคเอกชน ที่ั�งน่�ในการวิเคราะห์โครงการที่่�พกั
อาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุท่ี่�ม่บัริบัที่ท่ี่�แตกต่างกัน 
ผ่าน 3 พาราไดม์การบัริหารจัดการที่าง
รัฐปีระศาสนศาสตร์ ผ้�วิจัยที่ำการวิเคราะห์ใน
ปีระเด็นที่่�ที่ั�ง 3 โครงการสามารถุนำมาร่วม
วิเคราะห์ด�วยกันได� สำหรับัเกณฑ์การเลือก
โครงการที่่�ที่ำการศึกษา มด่งัน่� (1) เป็ีนโครงการ 
ที่่�พักอาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุ ท่ี่�ดำเนินการโดย 
ภิาครฐั ดำเนนิการโดยภิาคเอกชน และดำเนนิการ 
โดยภิาคปีระชาสังคมที่่�เข�ามาม่ส่วนร่วมที่่�ม ่
ผ้�สง้อายอุาศยัอย้จ่รงิและดำเนนิการมามากกวา่ 
10 ปีี (2) ร้ปีแบับัของโครงการครอบัคลุม
ที่ั�งปีระเภิที่บั�านเด่�ยว หม้่อาคาร และม่การ
บัริการด�านสุขภิาพ ด�านสิ�งอำนวยความสะดวก  
ม่กิจกรรมที่่�หลากหลายสำหรับัผ้�ส้งอายุ และ  
(3) ผ้�ส้งอายุ ปีระชากรเพศชายและหญิง  
ที่่�สามารถุพึ�งพาตนเองได� สัญชาติไที่ย ที่่�ม่อายุ
มากกว่า 60 ปีีขึ�นไปีท่ี่�พักอาศัยอย้่ในโครงการ
ที่่�พักอาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุมามากกว่า 2 ปีี โดย
จะศึกษาในกลุ่มผ้�ส้งอายุที่่�ซื�อสิที่ธิิเข�าพักอาศัย
และสามารถุช่วยเหลือและพึ�งพาตนเองได�

2. แนวคุิดิและทฤษฎีที�เกี�ยวข�อง  
2.1 แนี้วคุิดัการจััดัการท้ี่�พักอาศัูย์แลุ่ะ

สภาพแวดัลุ่้อมิสำหรับัผู่้สูงอาย์ุ
การจัดิสภาพิแวดิล่�อมที่่� เหมาะสมควร

เริ�มตั�งแต่ที่่�บั�านเพิราะถั่อว่าเปี็นศ้นย์รวม 
ที่่�สำคัญข้องคนในครอบัครัวทีุ่กวัย ที่ั�งน่�การ
ปีรับัปีรุงบั�านไม่จำเป็ีนที่่�จะต�องปีรับัเปีล่่�ยนบั�าน 
เน่�องจากพิฤตกิรรมการปีฏิบิัตักิจิวตัรปีระจำวนั
ข้องผู้้�ส้งอายุที่่�จะใช�พิ่�นที่่�เดิิมซึ่�ำ ๆ ดิังนั�นอาจ
ปีรับัเปีล่่�ยนเฉพิาะพ่ิ�นที่่�บัริเวณดัิงกล่่าวให�ง่าย
แล่ะสะดิวกสบัายต่อการใช�งานข้องผู้้�ส้งอายุ
ที่่�สำคัญควรปีรับัปีรุงพิ่�นที่่�เส่�ยงหร่อพิ่�นที่่�ที่่�มัก
จะที่ำให�เกิดิอุบััติเหตุกับัผู้้�ส้งอายุ การปีรับัปีรุง
สภาพิแวดิล่�อมที่่�เหมาะสมกับัผู้้�ส้งอายุไม่เพิ่ยง
จะแสดิงถัง่ความเอาใจใส่ตอ่ผู้้�สง้อายุภายในบั�าน  
แล่ะจากการที่่�ปีระเที่ศไที่ยกำล่ังก�าวเข้�าส้่สังคม 
ผู้้�ส้งอายกุารเตร่ยมพิร�อมตั�งแต่ที่่�บั�านจนถัง่ชมุชน  
เพิ่�อให�ผู้้�สง้อายอุย้ใ่นสภาพิแวดิล่�อมที่่�เหมาะสม  
ล่ดิอุปีสรรคหร่อข้�อจำกัดิในการใช�งานที่ำให� 
ผู้้�ส้งอายุม่ความสามารถุในการใช�ช่วิต หรือ
ปีระกอบักิจกรรมที่ั�งในและนอกบั�านได�อย่าง
ปีลอดภิัยม่คุณภิาพช่วิตที่่�ด่และม่ความสุข 
(Bureau of Environmental Health, 2015) 
โดยสำนกัสง่เสรมิและพทิี่กัษผ์้�ส้งอาย ุสำนกังาน
คณะกรรมการสุข้ภาพิไดิ�เสนอแนวคิดิหล่ัก 
ในการออกแบับัสภาพิแวดิล่�อมแล่ะที่่�พิักอาศัย
ข้องผู้้�ส้งอายุ 4 ข้�อ ดิังน่� (National Health 
Commission Office, n.d.) 

1) ม่ความปีลอดภัิยที่างกายภิาพ ที่่�พัก
อาศัยต�องม่แสงสว่างที่่�เพ่ยงพอบัริเวณบัันได



วารสารผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน ปีีที่่� 16 ฉบัับัที่่� 1 มกราคม - มิถุุนายน 2566190

และที่างเข�า ม่ราวจับัในห�องน�ำ พื�นกระเบัื�อง
ไม่ลื�น อุปีกรณ์เปีิด-ปีิดน�ำ และปีระต้ที่่�ไม่ต�อง
ออกแรงมาก ม่สัญญาณฉุกเฉินจากหัวเต่ยง 
หรือห�องน�ำ สำหรับัเร่ยกขอความช่วยเหลือ

2) สามารถุเข�าถุึงได�ง่าย การม่ที่างลาด
สำหรับัรถุเข็น ความส้งของต้�ที่่�ผ้�ส้งอายุสามารถุ
เกบ็ัของได�สะดวก อย้ใ่กล�กบััแหลง่บัรกิารตา่ง ๆ   
ใกล�แหล่งชุมชนเดิม เพื�อให�ญาติมาด้แลได�
สะดวก

3) สามารถุสร�างแรงกระตุ�น โดยการเลือก
ใช�ส่ที่่�เหมาะสมม่ความชัดเจนสว่างเพื�อที่ำให�
การใช�ช่วิตกระชุ่มกระชวย ไม่ซึมเศร�า สร�าง
กิจกรรมต่าง ๆ เพื�อให�ผ้�ส้งอายุม่การร่วมที่ำ
กิจกรรมสังสรรค์

4) ด้แลรักษาง่าย ควรออกแบับัให�ด้แล
รักษาง่ายเที่่าท่ี่�จะเปี็นไปีได�ด�วยเหตุผลน่�บั�าน
ที่ั�วไปีควรจะเล็ก ถุ�าเปี็นบั�านหลังใหญ่ควรจะม่
ห�องที่่�ง่ายต่อการปิีดเอาไว�เพื�อสะดวกสบัายใน
การด้แล บั�านอาจจะม่บัานเลื�อนอะล้มิเน่ยม
เพื�อปี้องกันฝั่น และสนามหญ�าที่่�ม่พุ่มไม�เต่�ย ๆ 
เพื�อลดงานสนาม

2.2 พาราไดัมิ์การบัริหารจััดัการภาคุรัฐ 
พิที่ยา บัวรวัฒนา (Bidhya Boworn-

wathana, 2010) ได�อธิิบัายถุึงความหมายของ
รัฐปีระศาสนศาสตร์ (Public Administration) 
เปี็นวิชาที่่�ว่าด�วยการบัริหารงานภิาครัฐหรือ
ระบับัราชการ รวมไปีถึุงการแก�ปัีญหาเพื�อนำไปี
ส้่การบัรรลุเปี้าหมายของแต่ละกิจกรรมของรัฐ  
เพื�อผลปีระโยชน์ส้งสุดแก่ปีระชาชน และ
เพื�อให�สัมฤที่ธิิผลตามนโยบัายของรัฐอย่างม่
ปีระสทิี่ธิภิิาพโดย วจิยัฉบัับัน่�ได�นำแนวความคดิ

ของพารามไดมท์ี่างรฐัปีระศาสนศาสตรท์ี่่�สำคญั 
กล่าวคือพาราไดม์ที่างรัฐปีระศาสนศาสตร์ที่่� 
รองศาสตราจารย์ ดร.ปีกรณ์ ศิริปีระกอบั ได�
ที่ำการรวบัรวมไว�ในหนังสือ 3 พาราไดม์ที่าง 
รฐัปีระศาสนศาตร์ แนวคิด ที่ฤษฎ ่และการนำไปี 
ปีฏิบััติจริง มาที่ำการวิเคราะห์เพื�อหาคำตอบั
ของงานวจัิยฉบับััน่� โดยที่างรฐัปีระศาสนศาสตร์
ได�ม่ 3 พาราไดม์ที่างการบัริหารจัดการภิาครัฐ  
ดังน่�

1) หลักการบัริหารจัดการภิาครัฐแนวเก่า 
(OPM) เป็ีนแนวคดิหลกัการบัรหิารจดัการภิาครฐั 
ในยุคสมัยคลาสสิค (ค.ศ.1887-ปัีจจุบััน)  
ม่คุณลักษณะ ดังน่�  การบัริหารจัดการภิาครัฐ  
โดยเป็ีนผ้�จัดบัริการสาธิารณะเอง ม่โครงสร�าง
ลำดับัขั�นบังัคับับัญัชา (Hierarchical Structure)  
ภิาครัฐเป็ีนหน่วยงานที่่�มค่วามเป็ีนที่างการสง้ มก่าร 
รวมศน้ยอ์ำนาจไว�ที่่�ส่วนกลาง (Centralization)  
มก่ฎระเบัย่บัที่่�เคร่งครัด การจ�างงานแบับัตลอดชพ่  
(Lifetime Employment) และม่สวัสดิการที่่�ด่

2) หลักการบัริหารจัดการภิาครัฐแนวใหม่ 
(NPM) คอืการบัรหิารจดัการภิาครฐั โดยมค่วามร้� 
พื�นฐานในการบัริหารจัดการภิาครัฐด�วยการนำ
หลักเศรษฐศาสตร์มาใช� รัฐมองปีระชาชนเปี็น
ล้กค�า การใช�แรงจ้งใจที่่�เป็ีนตัวเงิน (Financial  
Incentive) เชื�อมกับัผลการปีฏิบัตังิาน มค่วามตั�งใจ 
ลดบัที่บัาที่ของภิาครัฐ ม่การกระจายอำนาจ 
(Decentralization) ม่การตัดสินใจที่่�รวดเร็ว 
ม่การจ�างงานแบับัสัญญาจ�าง และม่ตัวช่�วัดผล
การปีฏิบััติงาน

3) แนวคิดการบัริการสาธิารณะแนวใหม่ 
(NPS) (Prakorn Siriprakob, 2017, pp.71) 
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อธิบิัายถุงึแนวคดิการบัรกิารสาธิารณะแนวใหม่  
(NPS) ได� รับัการต่พิมพ์อย่างแพร่หลาย
ในวารสาร PAR เมื�อ ค.ศ. 2000 ในเดือน
พฤศจิกายนและเดือนธัินวาคม ซึ�งแนวคิด 
ดังกล่าวถุ้กคิดโดยนักวิชาการค้่สาม่ภิรรยา 
Robert B. Denhardt และ Jane V. Denhardt  
โดยแนวคิดการบัริการสาธิารณะแนวใหม่ 
(NPS) โดยมห่ลกับัรหิารจดัการที่่�ภิาครฐันำมาใช�  
คือการบัริหารจัดการภิาครัฐมุ่งเน�นการเป็ีน
ปีระชาธิปิีไตยแบับัมส่ว่นรว่ม มองปีระชาชนเปีน็
พลเรือน (Citizens)3 รัฐม่หน�าที่่�อำนวยความ
สะดวกให�แก่พลเมือง การตัดสินใจต�องผ่าน
กระบัวนการม่ส่วนร่วม ผ้�บัริหารม่หน�าท่ี่�เป็ีน
คนกลางในการแก�ไขปีญัหา และต�องเปีน็รฐับัาล
ที่่�ม่คุณธิรรม และสามารถุที่่�จะตรวจสอบัได�

2.3 การแบั่งประเภที่ของผู่้สูงอาย์ุ 
กรมกิจการผุ�ส้งอายุ (Department of 

Older Persons, 2020) ได�ที่ำการแบั่งผ้�ส้งอายุ
ออกเปี็น 3 กลุ่ม ได�แก่ 

1) ผ้�สง้อายุวยัต�น มอ่ายรุะหว่าง 60 - 69 ปีี 
2) กลุ่มผ้�ส้งอายุวัยกลาง ม่อายุระหว่าง 

70 – 79 ปีี และ
3) กลุม่ผ้�สง้อายุวยัปีลาย มอ่ายุ 80 ปีีขึ�นไปี
2.4 ประเภที่ที่้�อย์ู่อาศูัย์สำหรับัผู่้สูงอาย์ุ
ศ้นย์เช่�ยวชาญเฉพาะที่างการออกแบับั

สภิาพแวดล�อมเพื�อที่กุคน (Center of Excellence  
in Universal Design, 2020) ได�ที่ำการแบั่ง
ปีระเภิที่ที่่�อย้่อาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุออกเป็ีน  
6 ปีระเภิที่ ดังน่�  1) อย้่บั�านเดิม ปีรับับั�าน  
(In Home) 2) ชุมชนผ้�ส้งอายุอิสระไม่พึ�งพา  

3 พิล่เม่อง หมายถั่ง ผู้้�ส้งอายุที่่�อาศัยอย้่ในโครงการม่การชำระค่าใช�จ่ายค่าที่่�พิักอาศัยให�กับัโครงการที่่�พิักอาศัยที่ั�ง 3 กรณ่ศ่กษา

(Independent Living: IL) 3) ชมุชนผ้�สง้อายุแบับั
พึ�งพา (Assisted Living: AL) 4) ที่่�พกัอาศยัสำหรบัั
ผ้�ส้งอายุท่ี่�ม่ภิาวะสมองเสื�อม ภิาวะอัลไซเมอร์  
และภิาวะโรคพาร์กินสัน (Alzheimer’s care) 
5) ที่่�พักอาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุที่่�ปี่วยติดเต่ยง 
(Nursing Home) และ 6) ที่่�พักระยะสุดที่�าย
ของผ้�ส้งอายุ (Hospice Care) 

2.5 ที่บัที่วนี้วรรณกรรมิที่้�เก้�ย์วข้อง 
ชมพ้นุที่ ตันติถุาวร (Chompunuth  

Tantithaworn, 2008) ได�ที่ำการศึกษาเรื�อง
สภิาพการอย้อ่าศยัของผ้�ส้งอายใุนเมอืงสขุภิาพด่:  
กรณศึ่กษา โครงการบัางไที่ร ฮัอสปิีเฮั�าส์ จงัหวัด
พระนครศร่อยุธิยา ผลการศึกษาลักษณะที่าง
เศรษฐกจิ สงัคม สขุภิาพพบัวา่ ผ้�มอ่าย ุ50 - 59 ปีี  
สนใจซื�อบั�านมากที่่�สุด 23 คน อายุ 60 - 69 ปีี  
จำนวน 19 คน อายุ 70 - 79 ปีี จำนวน 11 
คน และอายุ 80 - 103 ปีี จำนวน 4 คน และ 
ในจำนวนน่�แบ่ังเป็ีนผ้�ส้งอายุหญิง 41 คนและ
ผ้�ส้งอายุชาย 20 คน ทีุ่กคนม่รายได�ปีานกลาง -  
ส้งมาก ม่การศึกษาด่ ตัดสินใจซื�อบั�านด�วย
ตนเอง สุขภิาพด่ ผ้�ส้งอายุจำนวน 51 คน  
ม่ภิ้มิลำเนาเดิมอย้่กรุงเที่พมหานคร ปีริมณฑล
และต่างจังหวัด 10 คน ที่ำเลที่่�เหมาะสม สำหรับั
โครงการบั�านผ้�สง้อายคุวรเปีน็จงัหวดัปีรมิณฑล
ท่ี่�ม่ความสงบัเง่ยบั ผลการศึกษาสภิาพการอย้่
อาศยัพบัว่า ผ้�ส้งอายุมักใช�เวลาที่ำกิจกรรมอย้่ 
ภิายในห�องรับัแขก จุดเด่นที่างกายภิาพม่ 7 
ปีระการคือ ติดตั�งสัญญาณฉุกเฉิน 3 จุด ใน 
ห�องนอน ห�องรับัแขกและห�องน�ำ ติดโที่รศัพที่์
ภิายในบั�าน ห�องน�ำกว�างเปี็นพิเศษ พื�นบั�าน
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เร่ยบัเที่่ากันหมดไม่ม่ธิรณ่ปีระต้ ใช�ต�นไม�เปี็น
รั�วกั�นอาณาเขต ม่ผ้�บัริหารโครงการเปี็นแพที่ย์
ปีระจำโครงการตลอด 24 ชั�วโมง และมส่หคลินกิ
บัางไที่ร ฮัอสปีิเฮั�าส์และคลับัเฮั�าส์ห่างจากบั�าน  
200 เมตร ชว่ยสง่เสริมให�ผ้�สง้อายุทุี่กคน ต�องการ 
อาศัยอย้ใ่นโครงการ และเหน็วา่การบัรหิารงาน 
แบับับัริษัที่ จำกัดในร้ปีแบับั Hospihouse  
(Hospital+House) มค่วามเหมาะสม เหตุผลหลัก 
ที่่�ซื�อบั�านคอื คาดหวงัท่ี่�จะรบัับัรกิารที่างการแพที่ย์ 
ในอนาคต และใช�อย้อ่าศยัถุาวร ต�องการซื�อบั�าน
เปีน็กรรมสิที่ธิิ�ตลอดไปี ไม่ชอบัพึ�งพาผ้�อื�น ที่กุคน 
ไม่เคยหกล�มระหว่างพักอาศัยตลอดงานวิจัยน่�  
สรุปีได�ว่าโครงการปีระสบัความสำเร็จในเชิง
การตลาดบั�านพักอาศัย ที่่�ม่ความเข�าถึุงบัริการ
ที่างการแพที่ย์ในอนาคต ปีัญหาในโครงการ 
ได�แก่ ปีัญหาน�ำใช� เนื�องจากยังใช�น�ำบัาดาล  
การขาดแคลนพื�นท่ี่�สวนสาธิารณะ ผ้�สง้อายุมกัจะ 
เก็บัตัวอย้่ในที่่�พักอาศัยของตนเอง ไม่ออกมาใช�
พื�นที่่�ภิายนอกบั�านพกั ไมช่อบัออกกำลงักาย และ
ไมค่่อยใช�บัริการในคลับัเฮั�าส์และบัริการที่างการ
แพที่ย์ในสหคลินิกบัางไที่รฯ ข�อเสนอแนะ  
ได�แก่ ด�านสุขภิาพ ควรจัดที่ำแผนระยะยาว 
ในการสง่เสรมิสขุภิาพให�ผ้�สง้อายอุอกกำลงักาย 
เพื�อผลสมัฤที่ธิิ�ในแผนงานเมืองสขุภิาพด ่เพื�อให� 
ผ้�ส้งอายุออกมาใช�พื�นท่ี่�ภิายนอกอาคารมากขึ�น  
และบั�านสำหรับัผ้�ส้งอายุไม่จำเปี็นจะต�องกั�น
แบั่งสัดส่วนห�องนอน ห�องรับัแขก ห�องครัว 
เพื�อง่ายต่อการใช�ปีระโยชน์ ด�านการพัฒนา
สถุานบัริการผ้�ส้งอายุ ควรสนับัสนุนให�เกิด
การวิจัยเปีร่ยบัเท่ี่ยบัสถุานบัริการผ้�ส้งอายุ 
ในหลายรป้ีแบับั ทัี่�งระดับัปีระเที่ศไที่ยและระดับั

ต่างปีระเที่ศ เพื�อจะได�ที่ราบัความเคลื�อนไหว
ของกลุ่มปีระชากรผ้�ส้งอายุที่ั�วโลก และความ
ต�องการสถุานบัริการผ้�ส้งอายุในร้ปีแบับัต่าง ๆ 
อย่างรอบัด�านมากขึ�น

สุจิตรา จิระวาณิชย์กุล (Sujitra Jira-
vanichkul, 2013) ได�ศึกษาพฤติกรรมและ
สภิาพการอย้่อาศัยของผ้�ส้งอายุในอาคารชุดที่่�
ออกแบับัเพื�อผ้�ส้งอายุ กรณ่ศึกษาสวางคนิเวศ 
จังหวัดสมุที่รปีราการ โดยศึกษาที่ำการเก็บั
รวบัรวมข�อมล้จากแบับัสอบัถุามของกลุ่มตัวอย่าง
จำนวน 110 คน (ผ้�ส้งอายุที่ั�งเฟส 1และเฟส 2)  
และที่ำการสัมภิาษณ์เชิงลึก 25 คน กรณ่ศึกษา  
โดยใช�วิธิ่การสังเกต การสำรวจพื�นที่่�ใช�สอย
ภิายในห�องพัก การสัมภิาษณ์การใช�พื�นท่ี่� 
ส่วนกลางและความคิดเห็นด�านต่าง ๆ กรณ่
ศึกษาบัางส่วนที่่�ไม่ได�เข�าพักในโครงการจะใช�
วิธิ่การส่งแบับัสัมภิาษณ์ล่วงหน�าแล�วโที่รศัพที่์
เพื�อสัมภิาษณ์เก่�ยวกับัความคิดเห็นด�านต่าง ๆ 
แที่น นอกจากน่�สมัภิาษณ์ผ้�บัรหิารและผ้�จดัการ
โครงการเก่�ยวกับัการจัดการภิายในโครงการ 
การจัดกิจกรรมและปัีญหาที่่�ผ้�ส้งอายุร�องเร่ยน 
ข�อมล้ด�านพฤติกรรมและสภิาพการอย้อ่าศัยนั�น
สามารถุเก็บัรวบัรวมได�จากผ้�ส้งอายุ 3 กลุ่ม คือ  
(1) กลุ่มอย้่อย่างอิสระ แบับัอย้่อาศัยปีระจำ  
ม่การใช�พื�นที่่�ห�องพัก พื�นที่่�ส่วนกลางและพื�นที่่�
ภิายนอกอาคารที่่�ม่ความหลากหลาย ตาม 
ความชอบัหรอืความสามารถุของรา่งกาย (2) กลุม่ 
อย้่อย่างอิสระ แบับัอย้่อาศัยไม่ปีระจำ พบัว่า 
ส่วนใหญ่จะใช�เวลาพักผ่อนภิายในห�องพัก  
สิ�งอำนวยความสะดวกส่วนกลางท่ี่�ใช�มากคือ 
ร�านอาหาร รองลงมาคือห�องสมุด (3) กลุ่มอย้่
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แบับัพึ�งพาซึ�งอย้่อาศัยปีระจำ ส่วนใหญ่จะใช�
เวลาอย้่ภิายในห�องพัก ปีัญหาที่่�พบัในระดับั 
ห�องพัก คือ การระบัายอากาศ ในระดับัพื�นที่่�
ส่วนกลาง คือ ท่ี่�จอดรถุน�อยและอย้่ไกล พื�นที่่�
ส่วนกลางอย้่ไกล ไม่ม่ระบับัอินเตอร์เน็ตไร�สาย 
ไม่ม่ที่างเลือกเรื�องร�านอาหาร ควรม่กิจกรรม
สำหรับัคนที่่�ไม่ส้งอายุบั�าง การบัริการของ 
เจ�าหน�าที่่�เป็ีนระบับัราชการ ล่าช�า เจ�าหน�าที่่�
ไม่เพ่ยงพอ ไม่ม่ใจบัริการ สรุปีผลศึกษาพบัว่า 
กลุม่อย้แ่บับัพึ�งพา มค่วามต�องการด�านกายภิาพ
ที่่�แตกต่างจากกลุ่มอย้่อย่างอิสระ คือ ต�องการ
ระยะที่างเดิน พื�นที่่�โล่งส่วนนอน ส่วนนั�งเล่น
และห�องน�ำ สำหรบััรถุวล่แชร ์อปุีกรณช์ว่ยเหลอื
หรือสำหรับัผ้�ด้แล โดยที่่�ผ้�ด้แลม่ 2 ปีระเภิที่ 
คือ ผ้�ด้แลส่วนตัวและผ้�ด้แลส่วนกลาง จะม ่
รายละเอย่ดในการจัดพื�นที่่�ใช�สอยที่่�แตกต่างกนั  
ดังนั�นในการออกแบับัที่่�อย้่อาศัยระยะยาว
ที่่� เหมาะสมกับัผ้�ส้งอายุแบับัอย้่อย่างอิสระ
และแบับัพึ�งพา จึงต�องม่ความแตกต่างกัน ซึ�ง 
รายละเอย่ดบัางปีระการไม่สอดคล�องกับัที่ฤษฎ่
การออกแบับัเพื�อคนทัี่�งมวล เนื�องจากปัีจจัย
ต่าง ๆ ได�แก่ ลักษณะการอย้่อาศัย (อย้่อย่าง
อิสระหรือแบับัพึ�งพา) ร้ปีแบับัในการอย้่อาศัย 
(แบับัอย้่ปีระจำหรืออย้่ไม่ปีระจำ) การม่ผ้�ด้แล 
เปีน็ต�น อยา่งไรกต็ามที่่�อย้อ่าศยัของผ้�สง้อายทุี่ั�ง 
2 กลุ่มควรอย้่ในโครงการเด่ยวกันแต่แยกพื�นที่่� 
(Zoning) เพื�อความสะดวกในการด้แลจัดการ 
สิ�งอำนวยความสะดวก การบัริการ และการ
รักษาความสัมพันธิ์ของผ้�อย้่อาศัย

จรรญารกัษ ์ พนัธิย์ิ�ม (Janyarak Punyim, 
2014) ที่ำการศึกษาเรื�อง คุณภิาพช่วิตและ 

ความต�องการของผ้�ส้งอายุในสถุานสงเคราะห์
คนชรา จังหวัดนครปีฐม จากการศึกษาพบัว่า 
ในด�านสิ�งแวดล�อมมค่วามสำคญัตอ่คณุภิาพชว่ติ 
ของผ้�ส้งอายุในสถุานสงเคราะห์ คือ ที่่�พักอาศัย 
ท่ี่�ม่สภิาพแวดล�อมท่ี่�ร่มรื�น ม่ความสะอาดและ 
ม่การรักษาความปีลอดภิัยอย่างด่ ม่สิ�งอำนวย 
ความสะดวก จัด ไว� ใ ห� ใช� อ ย่ า ง เพ่ ย งพอ  
ม่สาธิารณ้ปีโภิคเข�าถุึง และสามารถุเดินที่างไปี
โรงพยาบัาลได�สะดวก ที่ำให�คุณภิาพช่วิตของ 
ผ้�ส้งอายุม่ความเปี็นอย้่ที่่�ด่ขึ�น

ปีรีพจน ์เพชรมศ่ร่ (Peerapoj Phetmeesri,  
2015) ได�ศึกษาเรื�องความหมายของคำว่า 
“บั�าน” ในบั�านพกัคนชรา บั�านบัางแค กรณศึ่กษา  
ศ้นย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผ้�ส้งอายุ 
บั�านบัางแค ภิายใต�กรอบัแนวความคิดของปัีจจัย 
ท่ี่�มค่วามสำคัญต่อการสร�างความหมายของศน้ย์ฯ  
ที่ั�งหมดใน 3 ปีัจจัย คือ (1) ความปีลอดภัิย  
(2) ความเป็ีนส่วนตัว (3) การมป่ีฏิสัมพันธิ ์พบัว่า 
สภิาพแวดล�อมที่างกายภิาพท่ี่�ศ้นย์พัฒนาการ 
จดัสวสัดิการสังคมผ้�ส้งอายบุั�านบัางแค สร�างขึ�น 
ส่งผลต่อความร้�สกึของผ้�สง้อายโุดยที่ั�ง 3 ปีระเดน็
ม่ความเชื�อมโยงและส่งผลต่อกัน เช่น หอพัก 
ที่่�ม่ความเปี็นส่วนตัวมากและปีลอดภิัยเมื�ออย้่
ในระดับัของศ้นย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคม 
ผ้�ส้งอายุบั�านบัางแค แต่อาจจะไม่ปีลอดภิัยใน
ระดับัพื�นที่่�ส่วนนอนเพราะผ้�ส้งอายุอาศัยอย้่
เพย่งลำพังอย้ห่่างจากสายตาคนอื�น หรือผ้�สง้อายุ 
ที่่�นอนอย้่อาคารนอนรวมอาจจะม่ความเป็ีน 
ส่วนตัวที่่�น�อยแต่ม่ความร้�สึกปีลอดภัิยจิตใจ
เพราะมเ่พื�อนร่วมห�องช่วยดแ้ลตนเวลาเจบ็ัป่ีวย 
และม่ปีฏิสัมพันธ์ิท่ี่�มากกว่าหอพักหรือบั�าน
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บัังกะโล หรือการพยายามใช�กิจกรรมที่่�สะที่�อน
ถุึงความเปี็นบั�านในครอบัครัวแต่ไม่สามารถุ
ใช�ได�กับับั�านพักคนชรา เช่น การรับัปีระที่าน
อาหารรว่มกนักอ็าจจะไมใ่ชว่ธ่ิิท่ี่�เหมาะสม เพราะ
ที่ำให�เกิดการที่ะเลาะกันมากกว่าที่่�จะกระตุ�นให�
เกิดความสัมพันธิท์ี่่�ด ่จะเห็นวา่ความแตกต่างกัน 
ของปีัจจัยในแต่ละพื�น ท่ี่� ใช�สอยส่งผลต่อ 
ความร้�สกึของความหมายของคำวา่ “บั�าน” ของ
ผ้�ส้งอายุที่่�ต่างกัน ส่วนวิธิ่การท่ี่�ผ้�ส้งอายุสร�าง
ความเปีน็บั�านของตนเองนั�นมค่วามแตกตา่งกนั 
ขึ�นอย้ก่บััความต�องการของแต่ละบัคุคล ต�องอาศยั 
ความเข�าใจและความยืดหยุ่นของกฎเกณฑ์บั�าง
ในบัางครั�ง เพื�อผ้�ส้งอายุสามารถุควบัคุมและ
เลือกกิจกรรมหรือการใช�ช่วิตของตนเองภิายใน
อาณาเขตของศ้นย์พฒันาการจดัสวสัดกิารสงัคม
ผ้�ส้งอายุบั�านบัางแค ซึ�งม่ความสำคัญคล�ายกับั 
การสร�างสภิาพแวดล�อมที่างกายภิาพท่ี่�เหมาะสม 
แต่เปี็นการสร�างพื�นที่่�เหมาะสมของตนเองเพื�อ
ตอบัสนองความต�องการของตน ด�วยเหตุน่�จึง
ที่ำให�การออกแบับัอาจจะต�องให�ความสนใจ
กับัความร้�สึกของผ้�ส้งอายุและการสร�างสภิาพ
แวดล�อมที่างกายภิาพไปีด�วย

เ บัญจภิรณ์ ธิโนศวรรย์ (Benjaporn  
Thanosawan, 2017) ได�ที่ำการศึกษาเรื�อง
ความสัมพันธิ์ระหว่างสภิาพแวดล�อมที่างสังคม
ของที่่�อย้่อาศัยกับัสุขภิาวะของผ้�ส้งวัย: อิที่ธิิพล
ส่งผ่านของการเห็นคุณค่าในตนเองแบับัเน�น 
อัตลักษณ์ตนและการเห็นคุณค่าในตนเองแบับั
เน�นความสมัพนัธ์ิ โดยวัตถุปุีระสงค์ของการศกึษา 
ครั�งน่�เพื�อสำรวจผลกระที่บัของสภิาพแวดล�อม

ที่างสังคมของที่่�อย้่อาศัยต่อสุขภิาวะของ 
ผ้�สง้วัย ผ้�รว่มการวิจยัเปีน็ผ้�สง้วยัจำนวน 400 คน  
ปีระกอบัด�วยผ้�ส้งวัยที่่�อาศัยในบั�านพักส่วนตัว  
200 คน และผ้�ส้งวัยที่่�อาศัยในโครงการที่่�พัก 
ผ้�ส้งวัย เช่น สวางคนิเวศ 200 คน กลุ่มตัวอย่าง
ถุ้กปีระเมินเรื�องสภิาพแวดล�อมที่างสังคมของ
ที่่�พักอาศัย การเห็นคุณค่าของตนเองแบับัเน�น 
อัตลักษณ์ตน การเห็นคุณค่าในตนเองแบับั
เน�นความสัมพันธิ์ และสุขภิาวะส่วนบัุคคล  
ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการเชิงโครงสร�าง 
พบัว่า สภิาพแวดล�อมที่างสังคมของที่่�พักอาศัย 
ม่อิที่ธิิพลที่างตรงที่างบัวกต่อสุขภิาวะของ 
ผ้�ส้งวยั และมอ่ทิี่ธิพิลที่างอ�อมผ่านการเหน็คณุค่า 
ในตนเองแบับัเน�นอัตลักษณ์ตนและการเห็น
คุณค่าในตนเองแบับัเน�นความสัมพันธ์ิ เมื�อ
วิเคราะห์แต่ละกลุ่มเพิ�มเติมพบัว่า การเห็น
คณุคา่ในตนเองแบับัเน�นอตัลกัษณต์นมอ่ทิี่ธิพิล
ส่งผ่านแบับัสมบั้รณ์ต่อความสัมพันธิ์ระหว่าง
สภิาพแวดล�อมที่างสังคมของที่่�พักอาศัยและ
สุขภิาวะของผ้�ส้งวัยที่่�อาศัยในบั�านพักส่วนตัว  
ในขณะที่่�การเห็นคุณค่าในตนเองแบับัเน�น 
อตัลกัษณ์ตนและการเห็นคณุค่าในตนเองแบับัเน�น 
ความสมัพนัธิม์อ่ทิี่ธิพิลสง่ผา่นบัางสว่นตอ่ความ
สมัพันธิน์่�ในกลุ่มผ้�ส้งวยัท่ี่�อาศยัในโครงการท่ี่�พกั
ผ้�สง้วยั สภิาพแวดล�อมที่างสังคมของที่่�พักอาศัย
ม่อิที่ธิิพลที่างตรงต่อสุขภิาวะเฉพาะในกลุ่ม 
ผ้�ส้งวัยที่่�อาศัยในโครงการที่่�พักผ้�ส้งวัยเท่ี่านั�น 
แม�ว่าคะแนนสุขภิาวะของกลุ่มผ้�ส้งวัยที่่�อาศัย 
ในโครงการท่ี่�พักผ้�ส้งวัยจะส้งกว่าอ่กกลุ่ม  
แต่ความแตกต่างน่�ไม่ม่นัยสำคัญที่างสถุิติ
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ธินพร ที่องขาว (Tanaporn Tongkhaow,  
2019) ได�ที่ำการศึกษาเปีร่ยบัเที่่ยบัการบัริหาร 
จดัการที่่�อย้อ่าศยัผ้�สง้อาย ุกรณศ่กึษา: โครงการ
สวางคนิเวศ สภิากาชาดไที่ย และศ้นย์พัฒนา 
การจัดสวัสดิการสังคมผ้�ส้งอายุบั�านบัางแค  
การวิจัยครั�งน่�ม่วัตถุุปีระสงค์เพื�อศึกษาลักษณะ
การบัริหารจัดการท่ี่�อย้่อาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุ  
ที่ั�งในด�านการบัริหารจัดการองค์การ การบัริหาร 
จัดการที่่�อย้่อาศัย ตลอดจนแนวที่างการ
สนับัสนุนและส่งเสริมการจัดที่่�อย้่อาศัยสำหรับั
ผ้�ส้งอายุของหน่วยงานภิาครัฐหลักที่่�เก่�ยวข�อง 
โดยใช�ระเบั่ยบัวิธิ่วิจัยเชิงคุณภิาพ เก็บัรวบัรวม
ข�อม้ลจากเอกสารและการสัมภิาษณ์เชิงลึก  
ซึ�งผ้�ให�ข�อมล้สำคญั ได�แก ่ผ้�บัรหิารและเจ�าหน�าที่่� 
ปีระจำอาคารสวางคนิเวศ สภิากาชาดไที่ย 
จำนวน 3 ที่่าน และผ้�บัริหารและเจ�าหน�าที่่�
ปีระจำศ้นย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคม 
ผ้�สง้อายบุั�านบัางแค จำนวน 4 ที่า่น ผลการศกึษา 
พบัวา่ จากเกณฑ์ที่่�ใช�ในการเปีรย่บัเที่ย่บัลักษณะ 
การบัรหิารจดัการที่่�อย้อ่าศัยผ้�สง้อายุที่ั�งสองแห่ง 
นั�น มค่วามคล�ายคลึงกนัในด�านวิสยัที่ศัน ์คา่นยิม  
การจัดโครงสร�างองค์การ การวางแผนและ
การดำเนินงาน และการบัริหารที่รัพยากรที่าง
กายภิาพ ใ นขณะท่ี่�ทัี่�งสองแห่งม่ความแตกต่าง
กันในเรื�อง หน่วยงานที่่�สังกัด การสนับัสนุน 
งบัปีระมาณ การบัริหารที่รัพยากรบัุคคล อัตรา
ค่าบัริการ และกลุ่มเปี้าหมาย ที่ั�งน่� ในด�านการ
ส่งเสริมและสนับัสนุนจากหน่วยงานภิาครัฐ
นั�น ม่เพ่ยงศ้นย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคม 
ผ้�ส้งอายุบั�านบัางแคที่่�ได�รับัการส่งเสริมที่ั�ง
ในมิติด�านการเงิน การอบัรมพัฒนาบุัคลากร  

องค์ความร้� และนวัตกรรมผ้�ส้งอายุ สำหรับัการ
จัดที่่�อย้่อาศัยผ้�ส้งอายุโดยหน่วยงานภิาครัฐที่่�
เก่�ยวข�องนั�น มลั่กษณะให�ผ้�สง้อายไุด�อย้อ่าศยัใน
ที่่�เดิมภิายใต�การด้แลของครอบัครัว และม่การ
สร�าง Senior Complex ที่่�ม่บัริการครบัวงจร
เพื�อรองรับัผ้�ส้งอายุที่่�ต�องการใช�ช่วิตในชุมชน 
อย่างไรก็ตาม ปีัจจุบัันภิาครัฐยังไม่ม่แนวที่าง 
ส่งเสริมการจัดบัริการที่่�อย้่อาศัยผ้�ส้งอายุของ
ภิาคเอกชนหรือองค์กรไม่แสวงหาผลกำไร

หอมหวล บัวัระภิา (Homhuan Buarabha, 
2021) ได�ที่ำการศึกษาเรื�องความต�องการของ 
ผ้�ส้งอายุและความพร�อมของสถุาบันัท่ี่�ให�บัริการ
ผ้�ส้งอายุ ผลการศึกษาพบัว่า ผ้�ส้งอายุต�องการ 
ม่สุขภิาพร่างกายที่่�แข็งแรง ในระดับัมากที่่�สุด
ร�อยละ 92 ต�องการอาหารที่่�ถุ้กสุขลักษณะ 
ตามวัยในระดับัมากที่่�สุดร�อยละ 88 ต�องการ
ท่ี่�อย้่อาศัยท่ี่�ด่ในระดับัมากท่ี่�สุดร�อยละ 86 
ต�องการการพักผ่อนและการตรวจสุขภิาพอย่าง
รวดเร็วในระดับัมากท่ี่�สุดร�อยละ 80 ต�องการ 
การรักษาพยาบัาลแบับัให�เปีล่าจากรัฐในระดับั
มากท่ี่�สุดร�อยละ 76 ต�องการม่ผ้�ช่วยเหลือ
ยามเจ็บัปี่วย ต�องการการออกกำลังกายอย่าง
สม�ำเสมอ และสิ�งอำนวยความสะดวกเพื�อ
ปี้องกันอุบััติเหตุมากที่่�สุดร�อยละ 74 ต�องการ
การปีระกันรายได�และปีระกันความชราภิาพใน
ระดับัมากที่่�สุดร�อยละ 70 ต�องการขวัญกำลังใจ 
ในระดับัมากที่่�สุดร�อยละ 64 ต�องการการ
สนับัสนุนจากครอบัครัวและสังคมที่างด�าน 
ความเป็ีนอย้ ่รายได� บัรกิารจากรัฐ ในระดบััมาก
ที่่�สุดร�อยละ 62 และจากการสัมภิาษณ์เชิงลึก
สถุาบัันที่่�ให�บัริการผ้�ส้งอายุพบัว่า ม่การเตร่ยม
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ความพร�อม ดังน่� (1) การเตร่ยมความพร�อม
ของสุขภิาพร่างกาย (2) การเตร่ยมเรื�องการเงิน 
และที่รัพย์สิน (3) การเตร่ยมเรื�องบั�านและที่่�อย้่  
(4) การเตรย่มเรื�องงาน (5) การเตรย่มความพร�อม 
ที่างด�านจิตใจ (6) การเตร่ยมความพร�อมด�าน
สังคม (7) การเตร่ยมความพร�อมด�านนโยบัาย 

ธินาภิรณ์ ภิานุมาตย์ (Tanapon Panumat,  
2021) ได�ที่ำการศึกษาแนวคิดการจัดการ 
รป้ีแบับัสทิี่ธิกิารพกัอาศยัในโครงการท่ี่�พกัอาศยั  
ผ้�ส้งอายุในปีระเที่ศไที่ย (กรณ่ศึกษากลุ่ม 
Young Happy) โดยสถุานการณข์องผ้�สง้อายใุน
ปีระเที่ศไที่ยได�เข�าส้่สังคมผ้�ส้งวัยอย่างสมบั้รณ์
ใน พ.ศ. 2565 ดังนั�นการเตร่ยมความพร�อม
ในการรองรับัสังคมของผ้�ส้งอายุ จึงจำเปี็นต�อง
ร่วมมือกันในทีุ่ก ๆ ภิาคส่วนไม่ว่าจะเปี็น ด�าน
เศรษฐกิจ สภิาพแวดล�อม สุขภิาพ สังคมและ
แนวที่างแก�ไขปีรับัเปีล่�ยนร้ปีแบับัการด้แล 
ผ้�สง้อายุให�เข�ากบััสภิาพแวดล�อมและท่ี่�พักอาศัย 
ให�เหมาะสมกับัผ้�สง้อาย ุรฐับัาลจึงได�ออกมาตรการ 
รองรับัสังคมผ้�ส้งอายุ ในด�านต่าง ๆ รวมถุึง 
การสร�างที่่�พักอาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุ (Senior  
Complex) ที่ำให�มก่ารพัฒนาโครงการที่่�พักอาศยั 
สำหรับัผ้�ส้งอายุเพิ�มมากขึ�นในปัีจจุบััน โดย
โครงการอสังหาริมที่รัพย์เพื�อผ้�ส้งอายุจะม่ร้ปี
แบับัในการซื�อการเชา่และเข�าพกัอาศยัแตกตา่ง
กันออกไปีไม่ว่าจะเปี็นแบับัขายขาด การเช่า
ระยะยาว 30 ปีี การเช่าอย้่แบับัรายเดือนและ
ด้แลผ้�ส้งวัยแบับัรายวัน จากข�อม้ลท่ี่�กล่าวมา 
ข�างต�นน่�ผ้�วิจัยจึงสนใจในเรื�องสิที่ธิิการเข�าพัก
อาศัยในร้ปีแบับัที่่�แตกต่างกัน จึงกลายมาเปี็น
ที่่�มาของการศึกษา แนวคิดการจัดการร้ปีแบับั 

สิที่ธิิการพักอาศัยในโครงการที่่� พักอาศัย 
ผ้�ส้งอายุในปีระเที่ศไที่ย จากการศึกษาพบัว่า
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เลือกที่่�จะซื�อที่่�อย้่อาศัย
ใหม่ปีระเภิที่โครงการที่่�พกัอาศยัสำหรบััผ้�สง้อายุ 
เมื�อเข�าส้วั่ยเกษย่ณและเลือกสิที่ธิกิารเข�าพกัอาศัย 
ในโครงการผ้�ส้งอายุ ในร้ปีแบับัรายเดือน และ
รป้ีแบับัเชา่ระยะยาวตลอดชว่ติ โดยปีจัจยัที่่�มผ่ล
ต่อการเลือกสิที่ธิิการพักอาศัยในโครงการที่่�พัก
อาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุ คือ ราคาของที่่�พักอาศัย
และเงื�อนไขในการเข�าพัก จึงเสนอแนะแนว
ที่างการจัดการร้ปีแบับัสิที่ธิิการพักอาศัยใน 
มุมมองของผ้�ปีระกอบัการส่วนใหญ่ คิดเห็นว่า
ควรม่สิที่ธิิการเข�าพักหลายร้ปีแบับัในโครงการ
เด่ยวเพื�อให�ผ้�ส้งอายุสามารถุเลือกให�เหมาะสม 
กับัตัวเองมากที่่�สุดและเพิ�มสวัสดิการเพื�อ 
ผ้�ส้งอายุให�มากขึ�น ซึ�งจะที่ำให�ผ้�ส้งอายุสามารถุ
เข�าถุึงที่่�พักอาศัยในโครงการได�มากขึ�นและ 
เพิ�มโอกาสที่างการตลาดกับัผ้�พัฒนาโครงการ

3. ระเบียบวิธิีวิจัย 
การวิ จั ยน่� เ ปี็ นการวิ จั ย เชิ งคุณภิาพ  

(Qualitative Research) ท่ี่�ม่ร้ปีแบับัการวิจัย
ที่่�เลือกกลุ่มตัวอย่างแบับัเฉพาะเจาะจง และ 
บั้รณาการจำนวนกรณ่ศึกษาที่่�ม่ความเก่�ยวข�อง
จำนวนไม่มากเข�าด�วยกัน การเก็บัข�อม้ล
ม่ลักษณะเปีิดมากและมุ่งที่่�จะให�เห็นภิาพ
ที่่�สมบั้รณ์ (Prakorn Siriprakob, 2021, 
pp.37) นอกจากน่�ยังศึกษาและวิเคราะห์ข�อม้ล
เอกสารโดยการที่บัที่วนแนวคิด ที่ฤษฎ่ วิจัย
และวรรณกรรมที่่�เก่�ยวข�อง (Documentary  
Research) และที่ำการสัมภิาษณ์แบับักึ�งโครงสร�าง  
(Semi-Structured Interview) ที่่�ม่การกำหนด
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หัวข�อและปีระเด็นสอบัถุามเอาไว�เปี็นกรอบั 
การสัมภิาษณ์ โดยม่การสัมภิาษณ์เชิงลึก  
(In-Depth Interview) ซึ�งคำถุามการสัมภิาษณ์ 
ได�ผ่านการตรวจพิจารณาจากนักวชิาการผ้�เช่�ยวชาญ 
ที่างด�านผ้�ส้งอายุ งานวิจัยฉบัับัน่�ม่วัตถุุปีระสงค์
ในการศึกษาที่่�ต�องการที่ราบัถุึงหลักการบัริหาร
จัดการที่่�โครงการที่่�พักอาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุ
แต่ละแห่งใช�ในการบัริหารจัดการผ่านการใช�  
3 พาราไดม์ที่างการบัริหาร จัดการที่าง
รัฐปีระศาสนศาสตร์ งานวิจัยฉบัับัน่�ผ้�วิจัยได�
ที่ำการสง่หนงัสอือนเุคราะหข์�อมล้ขอสมัภิาษณ์
ถุงึผ้�ที่่�สามารถุให�ข�อมล้ท่ี่�เก่�ยวข�องกบััการบัริหาร
ที่่�ผ้�วิจัยต�องการศึกษา และได�ที่ำการส่งไปีที่ั�ง 
3 กรณ่ศึกษา โดยแต่ละโครงการได�มอบัหมาย
ให�ผ้�บัริหารหน่วยงานของตนเปี็นผ้�ให�ข�อม้ล 
ที่ำให�ม่กลุ่มผ้�ให�ข�อม้ลสำคัญ ได�แก่ ผ้�บัริหาร
โครงการที่่�พักอาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุของภิาครัฐ 
ภิาคเอกชน และภิาคปีระชาสังคม ที่ั�งน่� ผ้�วิจัย
ได�กำหนดกลุ่มผ้�ให�ข�อม้ลสำคัญโดยเปี็นการ
เลือกกลุ่มตัวอย่างแบับัเจาะจง (Purposive 

sampling) ดังน่� 
1 )  ผ้� อำนวยการศ้นย์พัฒนาการจัด

สวัสดิการสังคมผ้�ส้งอายุบั�านบัางแค จำนวน 
1 คน

2) ผ้�จัดการโครงการ Wellness City 
จำนวน 1 คน 

3) ผ้�จัดการโครงการสวางคนิเวศ จำนวน 
1 คน 

4. ผู้ลการวิจัย  
การศึกษาวิจัยเรื�องโครงการท่ี่�พักอาศัย 

สำหรับัผ้�ส้งอายุ กรณ่ศึกษาศ้นย์พัฒนาการจัด 
สวัสดิการสังคมผ้�ส้งอายุบั�านบัางแค กรุงเที่พ 
มหานคร โครงการสวางคนิเวศ สภิากาชาดไที่ย 
จังหวัดสมุที่รปีราการ และโครงการ Wellness 
City จงัหวดัพระนครศร่อยธุิยา โดยผ้�วจิยัที่ำการ
สรุปีหลักบัริหารจัดการภิาครัฐที่่�แต่ละองค์กรนำ
มาใช�บัริหารจัดการแต่ละโครงการที่่�พักอาศัย
สำหรับัผ้�ส้งอายุเอาไว�แต่ละโครงการ ดังน่� 
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ตารางท้ี่� 1: ตารางแสดงหลักการบัริหารจัดการภิาครัฐแนวเก่า (OPM) กับัโครงการที่่�พักอาศัย
สำหรบััผ้�สง้อายกุรณศ่กึษาศน้ยพ์ฒันาการจดัสวสัดกิารสงัคมผ้�สง้อายบุั�านบัางแค กรงุเที่พมหานคร 
โครงการสวางคนิเวศ สภิากาชาดไที่ย จังหวัดสมุที่รปีราการ และโครงการ Wellness City  
จังหวัดพระนครศร่อยุธิยา 

หลุ่ักแนี้วคุิดัของ 
หลุ่ักการบัริหาร
จััดัการแนี้วเก่า

ศููนี้ย์์พัฒินี้าการ 
จััดัสวัสดัิการสังคุมิ
ผู่้สูงอาย์ุบั้านี้บัางแคุ 
กรุงเที่พมิหานี้คุร

โคุรงการสวางคุนี้ิเวศู
จัังหวัดัสมิุที่รปราการ

โคุรงการ Wellness City  
จัังหวัดัพระนี้คุรศูร้อย์ุธิย์า

1. รัฐเป็นี้ผู่้จััดับัริการ
สาธิารณะ 

เป็ีนหนว่ยงานในสังกดักรม
กิจการผ้�ส้งอายุ กระที่รวง
การพัฒนาสังคมและความ
มั�นคงของมนุษย์

ม่สถุานะเป็ีนองค์กรการ
กศุลและมพ่ระราชบัญัญตัิ
จัดตั�งขึ�นเฉพาะ ถุือว่าเปี็น
โครงการของภิาคปีระชา
สังคม

ไ ม่ จั ด เ ปี็ น ก า ร บั ริ ก า ร
สาธิารณะ เอกชนเป็ีน 
ผ้�ลงทีุ่นดำเนินการที่ั�งหมด 

2. มิ้โคุรงสร้างลุ่ำดัับั
ขั�นี้บัังคุับับััญชา 

โครงสร�างลำดับัขั�นบัังคับั
บััญชาเปี็นแนวดิ�ง แบั่ง
ฝั่่ายการที่ำงานอย่าง และ
ม่สายการบัั ง คับับััญชา
ที่่�ชัด เจน ม่การที่ำงาน
ตามหน�าที่่�ที่่� ได� รับัมอบั
หมายและแต่ละตำแหน่ง 
ม่ความชำนาญเฉพาะด�าน

โครงสร� าง เ ป็ีนแนวดิ� ง  
มโ่ครงสร�างองค์กรที่่�ชัดเจน 
และ ม่ความชัด เจนใน
ลำดับัขั�นบัังคับับััญชา

ม่โครงสร�างการแบั่งฝ่ั่าย
การที่ำงานอย่างชัดเจนและ
ทีุ่กฝั่่ายต�องปีฏิบััติงานร่วม
กันได� โดยม่ผ้�อำนวยการ
แต่ละฝั่่ายเปี็นผ้�กำกับัด้แล
การที่ำงาน

3. มิ้คุวามิเป็นี้
ที่างการสูง 

เป็ีนที่างการสง้โดยนโยบัาย
และภิารกิจของศ้นย์ต�อง
อิงกับั กรมกิจการผ้�ส้งอายุ  
มไิด�เปิีดโอกาสให�ปีระชาชน
หรือผ้�ส้งอายุที่่�อาศัยร่วม
กำหนดนโยบัายหรอืที่ศิที่าง
การที่ำงาน ม่การที่ำงาน
เปี็นขั�นตอนซับัซ�อนและ
ม่การลงบัันทึี่ก รายงาน 
การที่ำงานเป็ีนลายลักษณ์
อักษรชัดเจน

ไม่ได�ม่ความเปี็นที่างการ
ส้งมาก เพราะโครงการ 
ไม่ได�ม่ บุัคลากรจำนวน
มาก ที่ำให�บัุคลากร 1 คน  
ต�องปีฏิบััติงานได�ในหลาย
หน�าที่่� (Multitasking) 
พร�อมกัน

ไม่ได�ม่ความเปี็นที่างการที่่�
ส้งมาก แต่ม่ผ้�อำนวยการ
หนว่ยงานที่่�ที่ำหน�าที่่�กำกับั
ด้แลการที่ำงานให�เปี็นไปี
อยา่งมป่ีระสิที่ธิภิิาพตรงกับั
ภิารกิจขององค์กรที่่�ตั�งไว�
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หลุ่ักแนี้วคุิดัของ 
หลุ่ักการบัริหาร
จััดัการแนี้วเก่า

ศููนี้ย์์พัฒินี้าการ 
จััดัสวัสดัิการสังคุมิ
ผู่้สูงอาย์ุบั้านี้บัางแคุ 
กรุงเที่พมิหานี้คุร

โคุรงการสวางคุนี้ิเวศู
จัังหวัดัสมิุที่รปราการ

โคุรงการ Wellness City  
จัังหวัดัพระนี้คุรศูร้อย์ุธิย์า

4. การรวมิศููนี้ย์์
อำนี้าจัไว้ที่้�ส่วนี้กลุ่าง 
(Centralization)

ผ้� ตั ดสิ น ใจห ลักภิายใน
หน่วยงานอย้ท่ี่่�ผ้�อำนวยการ
ศ้นย์ฯ เพ่ยงผ้�เด่ยว เป็ีน 
การที่ำงานแบับับันลงล่าง

การตัดสินใจหลักที่ั�งหมด
อย้่ที่่� ผ้�จัดการโครงการ
เพ่ยง ผ้� เด่ยว เ ป็ีนการ
ที่ำงานแบับับันลงล่าง

ไม่ ได� ม่ การรวมอำนาจ
การตัดสินใจเบ็ัดเสร็จไว�ท่ี่� 
ส่วนกลางที่ั�งหมดเพราะ 
ม่การที่ำงานหลายฝั่่าย

5. มิ้กฎระเบั้ย์บัที่้�
เคุร่งคุรัดั

ที่ำงานอิงตามภิารกิจม่กฎ
ระเบั่ยบัระบัุไว�เปี็นกรอบั
การที่ำงาน ม่ขั�นตอนท่ี่� 
ซับัซ�อนที่ำให�ใช�เวลานาน
ในการแก�ไขปีัญหา

องค์กรม่กฎระเบ่ัยบัที่่�
ต�องปีฏิบััติตาม เช่น การ 
จดัซื�อ จดัจ�างของโครงการ
ที่่�ต�องม่ความเคร่งครัดใน
การปีฏิบััติตามกฎของ
สภิากาชาดไที่ย

ม่กฎระเบั่ยบัในการที่ำงาน
เพื�อให�เป็ีนไปีด�วยความ
เร่ยบัร�อย

6. การจั้างงานี้แบับั
ตลุ่อดัช้พ (Lifetime 
Employment)

การจ�างงานแบับัตลอดช่พ 
ใ น บัุ ค ล า ก ร ปี ร ะ เ ภิ ที่
ข�าราชการ และพนักงาน
ข�าราชการ

ไม่ ม่ การจ� า ง ง านแบับั
ตลอดชพ่ เปีน็การจ�างงาน
แบับัล้กจ�างสัญญาปีีต่อปีี

ไ ม่ ม่ ก า ร จ� า ง ง า น แ บั บั 
ตลอดช่พ เปี็นการจ�างแบับั
ล้กจ�างสัญญาปีีต่อปีี

7. มิ้สวัสดัิการที่้�ดั้ บัคุลากรปีระเภิที่ข�าราชการ
จะได� รับัสวัสดิการแบับั
ตลอดช่พ

เป็ีนการจ�างงานแบับัล้กจ�าง 
จึงได�สิที่ธิิสวัสดิการแบับั
ล้กจ�างที่ั�วไปี ไม่ได�ใช�สิที่ธิิ
เหมือนกับัข� าราชการ 
ของรัฐ

เปี็นการจ�างแบับัล้กจ�าง
จึงได�สิที่ธิิสวัสดิการแบับั
ล้กจ�างที่ั�วไปี ไม่ได�ใช�สิที่ธิิ
เหมอืนกบััข�าราชการของรัฐ

จากตารางที่่� 1 สามารถุจำแนกให�เห็นถุึง 
ความเหมือนของทัี่�ง 3 โครงการท่ี่�พักอาศัย
สำหรับัผ้�ส้งอายุได� ดังน่� (1) การม่โครงสร�าง
ลำดับับัังคับับััญชา กล่าวคือที่ั�ง 3 โครงการ 
มล่ำดบััขั�นบังัคบัับััญชาเปีน็แนวดิ�ง มก่ารที่ำงาน 
จากบันลงล่าง แต่ละตำแหน่งต�องใช�ความชำนาญ 
เฉพาะด�านและมล่ำดับัขั�นบัังคบัับััญชาที่่�ชัดเจน  
(2) การม่กฎระเบ่ัยบัท่ี่�เคร่งครัดท่ี่�พบัได�ใน 3 

โครงการกรณ่ศึกษา ที่่�ผ้�ปีฏิบััติงานต�องที่ำงาน
อิงกับักฎระเบั่ยบัขององค์กรที่่� ได� ตั�งเอาไว�
เปี็นกรอบัในการที่ำงาน โดยที่ั�ง 3 โครงการ
กรณ่ศึกษาม่ความแตกต่างกันในด�านของการ
รวมอำนาจไว�ท่ี่�ศ้นย์กลาง โดยศ้นย์พัฒนาการ
จัดสวัส ดิการ สังคมผ้� ส้ งอายุบั� านบัางแค 
กรุงเที่พมหานคร และโครงการสวางคนิเวศ 
จะม่เพ่ยงตำแหน่งผ้�อำนวยการและผ้�จัดการ 
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โครงการที่่�มอ่ำนาจตดัสนิใจเพย่งผ้�เดย่ว แตกตา่ง 
จากโครงการ Wellness City ที่่�ม่การกระจาย 
อำนาจการตัดสินใจให�อย้่ในหลายระดับัการ
ปีฏิบััติงาน นอกจากน่�ยังพบัความต่างในเรื�อง
สวัสดิการ และการจ�างงานโดยม่เพ่ยงศ้นย์
พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผ้�ส้งอายุบั�าน
บัางแค กรุงเที่พมหานคร ท่ี่�ม่การจ�างงานแบับั
ตลอดช่พเพ่ยงโครงการเด่ยว จึงสามารถุสรุปี 
ได�วา่ ศ้นยพ์ฒันาการจดัสวสัดกิารสงัคมผ้�สง้อายุ 
บั�านบัางแค เป็ีนโครงการที่่�พักอาศัยสำหรับั 

ผ้�สง้อายทุี่่�ตรงกบััหลกัการบัรหิารจดัการภิาครฐั
แนวเก่า (OPM)  มากที่่�สุด อันเนื�องมาจากเปี็น
โครงการท่ี่�พักอาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุของภิาครัฐ
อยา่งเต็มร้ปีแบับัโดยมต่�นสังกัด คอื กรมกิจการ 
ผ้�ส้งอายุ กระที่รวงพัฒนาสังคมและความมั�นคง 
ของมนุษย์ โดยได�งบัปีระมาณทุี่กปีีจากกรม
กิจการผ้�ส้งอายุ ที่ำให�บั�านบัางแคม่รัฐเปี็น 
ผ้�จัดบัริการสาธิารณะ อันเป็ีนหลักการบัริหาร
จัดการภิาครัฐที่่�พบัได�เด่นชัดในแนวคิดของ 
หลักการบัริหารจัดการภิาครัฐแนวเก่า

ตารางที่้� 2: ตารางแสดงหลักการบัริหารจัดการภิาครัฐแนวใหม่ (NPM) กับั โครงการที่่�พักอาศัย
สำหรบััผ้�สง้อายกุรณศ่กึษาศน้ยพ์ฒันาการจดัสวสัดกิารสงัคมผ้�สง้อายบุั�านบัางแค กรงุเที่พมหานคร 
โครงการสวางคนิเวศ สภิากาชาดไที่ย จังหวัดสมุที่รปีราการ และโครงการ Wellness City จังหวัด
พระนครศร่อยุธิยา

หลุ่ักการบัริหาร
จััดัการภาคุรัฐ 

แนี้วใหมิ่ (NPM)

ศููนี้ย์์พัฒินี้าการ 
จััดัสวัสดัิการสังคุมิ 
ผู่้สูงอาย์ุบั้านี้บัางแคุ 
กรุงเที่พมิหานี้คุร

โคุรงการสวางคุนี้ิเวศู
จัังหวัดัสมิุที่รปราการ

โคุรงการ Wellness City 
จัังหวัดัพระนี้คุรศูร้อย์ุธิย์า

1. คุวามิรู้พื�นี้ฐานี้
ในี้การบัริหาร
จััดัการเป็นี้หลุ่ัก
เศูรษฐศูาสตร์

ไม่ ได� ใช� ความร้� ที่างด� าน
เศรษฐศาสตร์เป็ีนพื�นฐาน 
ในการบัรหิารจดัการโครงการ 
การบัริหารโครงการเปี็นไปี
ตามเป้ีาหมายที่่�สอดคล�อง
ที่่� ได�ตั� ง ไว�กับักรมกิจการ 
ผ้�ส้งอายุ

ใช� ร้ปีแบับัการบัริหาร
ของเอกชนมาปีรับัใช�โดย
คำนงึถุงึหลักปีระสทิี่ธิภิิาพ 
ปีระสิที่ธิิภิาพ ความคุ�มค่า 
มาบัริหารโครงการ เพื�อ
ให�เกิดความมั�นคงในการ
ปีระกอบัธิุรกิจ

ใช�กลไกตลาดเข�ามาบัริหาร 
จั ด ก า ร ที่ั� ง ห ม ด  โ ด ย 
คำนึงถึุงหลักปีระสิที่ธิิภิาพ 
ปีระสิที่ธิิผล และความ 
คุ�มค่าในการใช�ที่รัพยากร
มาใช�ในการบัริหารจัดการ
โครงการ

2. มิองประชาชนี้ 
เป็นี้ ลุู่กคุ้า

ในศ้นย์ม่ผ้�ส้งอายุที่่�พักอาศัย
ในหลายร้ปีแบับัที่ั�งร้ปีแบับั
ของการสงเคราะห์และแบับั 
ซื�อสิที่ธิิอย้่อาศัยตลอดช่พ 
ที่ำให�มองผ้�อย้่อาศัยได�ทัี่�ง
ผ้�รบััการสงเคราะห์และลก้ค�า

ผ้�สง้อายุที่่�อาศัยในโครงการ
ทีุ่ก คน เ ป็ี น ล้ กค� า ขอ ง
โครงการ

มองผ้� ส้ งอายุที่่� อาศัยใน
โครงการเป็ีนล้กค�าของ
โครงการ
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หลุ่ักการบัริหาร
จััดัการภาคุรัฐ 

แนี้วใหมิ่ (NPM)

ศููนี้ย์์พัฒินี้าการ 
จััดัสวัสดัิการสังคุมิ 
ผู่้สูงอาย์ุบั้านี้บัางแคุ 
กรุงเที่พมิหานี้คุร

โคุรงการสวางคุนี้ิเวศู
จัังหวัดัสมิุที่รปราการ

โคุรงการ Wellness City 
จัังหวัดัพระนี้คุรศูร้อย์ุธิย์า

3. การใช้แรงจัูงใจั 
ที่้�เป็นี้ตัวเงินี้  
(Financial  
Incentive)

เงินเดือนของบัุคลากรที่่�เปี็น
ข�าราชการเป็ีนไปีตามขั�น
เงินเดือน 

เชื�อมผลการปีฏิบััติงาน
ของเจ�าหน�าที่่�กับัสิ�งจ้งใจ
ที่่�เปี็นตัวเงิน ในร้ปีแบับั
การขึ�นเงินเดือน และการ
ต่อสัญญาจ�าง

เชื�อมผลการปีฏิบัั ติงาน
ของเจ�าหน�าที่่�กับัสิ�งจ้งใจที่่�
เปี็นตัวเงิน ในร้ปีแบับัการ
ขึ�นเงินเดือน และการต่อ
สัญญาจ�าง

4. การลุ่ดับัที่บัาที่
ของภาคุรัฐ

ไม่ม่การส่งเสริมให�ภิาคส่วน
อื�นเข�ามาปีฏิบััติหน�าที่่� ใน
สว่นอื�น ไมม่อ่งคก์รภิายนอก
เข�ามาที่ำแที่น (Outsourcing)

ไม่ม่การจ�างหน่วยงาน
ภิายนอกมาที่ำงานแที่น 
(Outsourc ing)  ที่าง
โครงการจะเป็ีนผ้�จัดหา
และบัริหาร จัดการสิ� ง 
ต่าง ๆ ด�วยตนเอง

ไม่มค่วามเก่�ยวข�องกบััภิาครฐั 
และที่างโครงการไม่ม่การ
ให�หน่วยงานภิายนอกเข�า
มาที่ำงานแที่นในบัางหน�าที่่� 
(Outsourcing) 

5. การกระจัาย์ 
อำนี้าจั (Decen-
tralization)

ไม่พบัการกระจายอำนาจส้่
ที่�องถุิ�น

ไม่พบัการกระจายอำนาจ
ส้่ที่�องถุิ�น

ไม่พบัการกระจายอำนาจ
ส้่ที่�องถุิ�น

6. การตัดัสินี้ใจัที่้�
รวดัเร็ว

ผ้�บัริหารไม่สามารถุตัดสินใจ
แก�ไขปัีญหาได�อย่างรวดเร็ว 
ต�องปีฏิบััติตามขั�นตอนและ
ต�ององิกบัักฎของกรมกจิการ
ผ้�ส้งอายุผ้�เปี็นต�นสังกัด

ผ้�จัดการโครงการม่ความ
อิ ส ร ะ ใ น ก า ร บั ริ ห า ร
งานและม่อำนาจในการ 
ตดัสนิใจแก�ปัีญหาบัางเรื�อง
ได�อย่างที่ันที่่วงที่่

ผ้� บั ริ หาร  และ หัวหน� า 
หนว่ยงานมค่วามเปีน็อสิระ
ในการบัริหารงานและ 
ม่อำนาจในการตัดสินใจ 
แก�ปีัญหา

7. การจั้างงานี้แบับั
สัญญาจั้าง

ม่การจ�างงานแบับัสัญญา
จ�างในบุัคลากรที่่�ม่สถุานะ
เปี็นล้กจ�าง

พ นักงานท่ี่� ปีฏิบัั ติ ง าน
ในโครงการเปี็นล้กจ�าง
ของโครงการโดยม่การต่อ
สญัญาจ�างแบับัปีีต่อปีี

พนักงานที่่�ปีฏิบััติงานใน
โครงการเปี็นล้กจ�างของ
โครงการโดยมก่ารต่อสัญญา
จ�างแบับัปีีต่อปีี

8. การมิ้ตัวช้�วัดัผ่ลุ่
การปฏิิบััติงานี้

ม่ตัวช่�วัดผลการดำเนินงาน 
ต า ม ภิ า ร กิ จ ข อ ง ศ้ น ย์
พัฒนาการจัดสวัสดิการ
สังคมผ้�ส้งอายุที่่�ตั�งเอาไว�ที่่�
ต�องอิงกับัภิารกิจของกรม
กิจการผ้�ส้งอายุ

ใช� ตั ว ช่� วั ดการที่ำงาน 
Key  Pe r fo rmance  
Indicator (KPI) ที่่�มาจาก
สภิากาชาดไที่ย เปี็นหลัก
แต่โครงการนำมาปีรับัให�
เข�ากับับัริบัที่และร้ปีแบับั
ของตัวโครงการเอง

ที่างองค์กรได�นำเอาผล
การปีฏิบััติงานเชื�อมกับั
การสร�างตัวช่�วัดหลักของ 
ผ ล ปี ฏิ บัั ติ ง า น  ( K e y  
Performance Indicator: 
KPI) เพื�อวัดผลการปีฏิบััติ
งานและเปี็นเงื�อนไขในการ
ต่อสัญญาจ�าง
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จากตารางท่ี่� 2 เนื�องจากหัวข�อของการ 
ลดบัที่บัาที่ในภิาครัฐ รวมถุึงในหัวข�อของการ 
กระจายอำนาจส้่ที่�องถุิ�น (Decentralization) 
ในงานวิจัยชิ�นน่�ไม่สามารถุท่ี่�จะนำโครงการ
ที่่�พักอาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุท่ี่�มิได�ม่สถุานะ
เปี็นของภิาครัฐนำมาวิเคราะห์ได� ในที่่�น่�คือ  
ไม่สามารถุนำโครงการสวางคนิเวศ และ
โครงการ Wellness City มาร่วมวิเคราะห์ได�
ในหัวข�อน่�ที่ำให�ไม่สามารถุจำแนกความเหมือน
หรือความต่างในการบัริหารงานในหัวข�อน่�ได� 
ที่ำให�ผ้�วิจัยสามารถุจำแนกความเหมือนและ
ความต่างออกมาได� ดงัน่� (1) ทัี่�ง 3 โครงการกรณ่
ศึกษาม่ความเหมือนกันในหัวข�อมองล้กค�าเป็ีน
ปีระชาชน ถุงึแม�ว่าศน้ยพ์ฒันาการจดัสวสัดกิาร
สังคมผ้�ส้งอายุบั�านบัางแค กรุงเที่พมหานคร  
จะมส่ถุานะเป็ีนหน่วยงานของภิาครฐัแต่ผ้�สง้อายุ 
ที่่�พักอาศัยม่หลากหลายร้ปีแบับั ซึ�งรวมถึุง 
ผ้�สง้อายุที่่�อาศัยด�วยการซื�อสิที่ธิ ิมก่ารจ่ายค่าเชา่  
คา่สาธิารณป้ีโภิคตา่ง ๆ  เอง ที่ำให�ศน้ยพ์ฒันาการ
จดัสวสัดกิารสงัคมผ้�สง้อายบุั�านบัางแคมม่มุมอง
ตอ่ผ้�อย้อ่าศัยเปีน็ลก้ค�าเฉกเชน่เดย่วกับัโครงการ
ของภิาคปีระชาสังคม และภิาคเอกชน (2) การ
ม่ตัวช่�วัดผลการปีฏิบััติงานของที่ั�ง 3 โครงการที่่�

มก่ารวดัผลการที่ำงานแตม่ค่วามแตกตา่งกนัโดย
ศน้ยพั์ฒนาการจดัสวสัดกิารสงัคมผ้�ส้งอายบุั�าน
บัางแค และโครงการสวางคนเิวศจะมก่ารวดัผล
การปีฏิบััติงานด�วยการอ�างอิงกับัหน่วยงาน 
ต�นสงักดั สว่นโครงการ Wellness City มก่ารใช� 
ตวัช่�วดัหลกัของการที่ำงานที่่�เป็ีนของโครงการเอง  
และยังเชื�อมผลการปีฏิบััติงานไว�กับัการต่อ
สัญญาจ�างการที่ำงาน (3) ความแตกต่างใน
หวัข�อการตัดสนิใจที่่�รวดเรว็ จากตารางจะพบัว่า 
ศ้นย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผ้�ส้งอายุ
บั�านบัางแค ไม่สามารถุแก�ไขปัีญหาได�อย่าง
ที่ันท่ี่วงที่่ เนื�องจากม่ขั�นตอนการแก�ปัีญหาที่่� 
ซบััซ�อนจำเป็ีนต�องผ่านผ้�ที่่�มอ่ำนาจหลายขั�นตอน  
ต่างจากโครงการสวางคนิเวศ ที่่�ถึุงแม�จะม ่
ผ้�อำนวยการเปี็นผ้�ม่อำนาจตัดสินใจเด็ดขาด
เพ่ยงผ้�เด่ยว แต่สามารถุใช�ดุลยพินิจท่ี่�ม่ใน
ตำแหน่งพิจารณาแก�ไขปีัญหาในบัางเรื�องได�
รวดเร็ว รวมถึุงโครงการ Wellness City ท่ี่� 
ผ้�บัริหาร และหัวหน�าหน่วยงานม่ความเป็ีน
อิสระในการบัริหารงานและม่อำนาจในการ
ตัดสินใจแก�ปัีญหา ที่ำให�สามารถุแก�ไขปัีญหา
ได�อย่างรวดเร็วกว่า
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ตารางท้ี่� 3: แสดงหลักการบัริหารจัดการสาธิารณะแนวใหม่ (NPS) กบัั ศน้ยพ์ฒันาการจัดสวสัดกิาร
สังคมผ้�ส้งอายุบั�านบัางแค กรุงเที่พมหานคร โครงการสวางคนิเวศ สภิากาชาดไที่ย จังหวัด
สมุที่รปีราการ และโครงการ Wellness City จังหวัดพระนครศร่อยุธิยา

แนี้วคุิดัหลุ่ักการ
บัริหารจััดัการ

สาธิารณะแนี้วใหมิ่ 
(NPS)

ศููนี้ย์์พัฒินี้าการ 
จััดัสวัสดัิการสังคุมิ 
ผู่้สูงอาย์ุบั้านี้บัางแคุ 
กรุงเที่พมิหานี้คุร

โคุรงการสวางคุนี้ิเวศู 
สภากาชาดัไที่ย์ จัังหวัดั

สมิุที่รปราการ

โคุรงการ Wellness City 
จัังหวัดัพระนี้คุรศูร้อย์ุธิย์า

1. การเป็นี้
ประชาธิิปไตย์แบับัมิ้
ส่วนี้ร่วมิ

จัดกิจกรรมการม่ส่วนร่วม
แก่ผ้�ส้งอายุในศ้นย์ฯ หลาย
กิจกรรมเกิดขึ�นจากความ
ต�องการของผ้�ส้งอายุเปี็น 
ผ้�เสนอ ม่การลงพื�นที่่�ของ
นกัสงัคมสงเคราะหข์องที่าง
ศน้ยฯ์ เพื�อดแ้ลความเป็ีนอย้่
และให�ความร้�ในการด้แล 
ผ้�ส้งอายุในชุมชนที่ำให�เกิด
ชุมชนเข�มแข็ง และเกิด 
เครือข่ายพลเมือง

ผ้� ส้ งอายุที่่�อาศัยอย้่ ใน
โครงการมส่่วนร่วมในการ
เลือกตั�งคณะกรรมการ 
ผ้�อย้อ่าศัยในโครงการเพื�อ
เปี็นตัวแที่นของผ้�ส้งอายุ
ในการตดิตอ่ปีระสานงาน
กับัผ้�จัดการโครงการ

มก่ารที่ำสำรวจแบับัสอบัถุาม
ความพงึพอใจของผ้�อย้อ่าศัย
ทีุ่ก 6 เดือน และผ้�อย้่อาศัย
สามารถุร�องเร่ยน หรือให� 
คำแนะนำตา่ง ๆ  ผา่นที่างนติิ 
ของโครงการได�ตลอดเวลา

2. ประชาชนี้ คุือ 
พลุ่เมิือง (Citizens)

ม่การมองผ้�ส้งอายุแยกออก
เปีน็ 2 กลุม่ ได�แก ่กลุม่ลก้ค�า 
คือ ผ้�ส้งอายุท่ี่�พักอาศัยใน
ร้ปีแบับัของบัังกะโลม่การ
ซื�อสทิี่ธิ ิจา่ยคา่เชา่รายเดอืน 
และจ่ายค่าสาธิารณ้ปีโภิค 
และแบับัต่อมาคือ กลุม่ผ้�รบัั
การสงเคราะห ์กลา่วคอืเปีน็
ผ้�ส้งอายุที่่�อาศัยเปี็นแบับั
หอพักโดยไม่ต�องเส่ยค่าใช�
จ่ายใด ๆ เปี็นการได�รับัการ
สงเคราะห์จากรัฐบัาล

โครงการมองผ้�สง้อายเุปีน็
ที่ั�งพลเมืองและล้กค�าที่่�ม่
ความกระตือรอืร�นและให�
ความสนใจในการเข�ารว่ม
ในการกำหนดนโยบัาย
และพัฒนาโครงการ

โครงการม่สถุานะเปี็นผ้�ให�
บัรกิาร (Serving) จงึมห่น�าที่่� 
คอยอำนวยความสะดวก
สบัายให�กับัผ้�อย้่อาศัยใน
โครงการทีุ่กเรื�องที่่�เก่�ยวกับั
การดำรงช่วิตในโครงการ
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แนี้วคุิดัหลุ่ักการ
บัริหารจััดัการ

สาธิารณะแนี้วใหมิ่ 
(NPS)

ศููนี้ย์์พัฒินี้าการ 
จััดัสวัสดัิการสังคุมิ 
ผู่้สูงอาย์ุบั้านี้บัางแคุ 
กรุงเที่พมิหานี้คุร

โคุรงการสวางคุนี้ิเวศู 
สภากาชาดัไที่ย์ จัังหวัดั

สมิุที่รปราการ

โคุรงการ Wellness City 
จัังหวัดัพระนี้คุรศูร้อย์ุธิย์า

3. รัฐมิ้หนี้้าที่้�อำนี้วย์
คุวามิสะดัวกให้กับั
พลุ่เมิือง

รฐัเป็ีนผ้�ให�บัรกิาร (Serving) 
จึ ง ม่หน�าท่ี่�อำนวยความ
สะดวกให�แกผ่้�อย้อ่าศยั โดย
ม่ผ้�อำนวยการเปี็นผ้�ที่่�คอย
อำนวยความสะดวกเป็ีน 
ผ้�ท่ี่�คอยแก�ไขปีัญหาให�กับั 
ผ้�อย้่อาศัย

รัฐมิได�เก่�ยวข�องในการ
อำนวยคว ามสะดวก  
ม่เพ่ยงแต่โครงการที่่�เป็ีน
ผ้�จัดหาสิ�งอำนวยความ
สะดวกต่าง ๆ ให�ผ้�ส้งอายุ
ที่่�อาศัยอย้่ ในโครงการ
เพื�อตอบัสนองต่อความ
ต�องการและอำนวยความ
สะดวกให�แ ก่ ผ้� ส้ งอายุ
ได�อย่างเหมาะสมและ 
ที่ันที่่วงที่่

รั ฐ มิ ได� เก่� ยวข�องในการ
อำนวยความสะดวกให�กับั
พลเมือง มเ่พย่งตัวโครงการ
ที่่� ให�ความสำคัญกับัการ 
รับัฟั งความคิดเห็นของ 
ผ้�อย้่อาศัย ที่ำให�ผ้�อย้่อาศัย
ม่ส่วนร่วมในการตัดสินใจ  
ระดมความคิดเห็น และ
ผ ลั ก ดั น ใ ห� เ กิ ด ค ว า ม
เปีล่�ยนแปีลงในโครงการ  

4. การตัดัสินี้ใจัผ่่านี้
กระบัวนี้การของ
การมิ้ส่วนี้ร่วมิ

เปีิดโอกาสให�ผ้�ส้งอายุได�
เสนอความคิด เห็นและ 
ร�องเร่ยนปัีญหาที่่�เกิดขึ�นใน
การพักอาศัยโดยสามารถุ
ยื�นคำร�องผ่านที่างศน้ย์ เพื�อ
ให�ปัีญหาเหล่านั�นถุ้กรับัฟัง
และแก�ไขเที่่าที่่�เปี็นไปีได�

เปี็นการเปีิดโอกาสให�
ผ้� ส้ งอายุที่่� พักอาศัยใน
โครงการม่ ส่วนร่วมใน
การกำหนดนโยบัาย รับั
เรื�องร�องเร่ยน และรับัฟัง
ปีญัหาของผ้�อย้อ่าศยัผ่าน
กรรมการผ้�อย้่อาศัย

โครงการให�ความสำคัญ
กับัการรับัฟังความคิดเห็น
ของผ้�อย้่อาศัย ที่ำให�ผ้�อย้่
อา ศัยม่ ส่ วน ร่วมในการ
ตดัสินใจ ระดมความคดิเหน็ 
และผลักดันให�เกิดความ
เปีล่�ยนแปีลงในโครงการ  

5. ผู่้บัริหารเป็นี้
ตัวกลุ่างในี้การแก้ไข
ปัญหา

เปี็นผ้�รับัเรื�องร�องเร่ยนจาก
ผ้�ส้งอายุ ซึ�งผ้�อำนวยการม่
อำนาจในการตัดสนิใจแก�ไข
ปีัญหาเบัื�องต�น แต่ปีัญหาที่่�
ต�องส่งเรื�องไปีที่่�กรมกิจการ
ผ้�ส้งอายุ ที่ำให�เกิดความ
ล่าช�า

ผ้�จัดการโครงการเปี็น
คนกลางที่่�แก�ปีัญหา เพื�อ
นำข�อสรุปีของปัีญหาหรือ
ข�อร�องเร่ยนต่าง ๆ ที่่�ได�
จากผ้�อย้่อาศัยไปีหารือ
กับัคณะกรรมการบัริหาร
โครงการเพื�อหาข�อสรุปี
ต่อไปี

ผ้�บัรหิารเปีน็ตวักลางในการ
แก�ไขปีัญหา โดยม่หน�าที่่�
พิจารณาข�อร�องเร่ยนจาก 
ผ้�อย้อ่าศัยและเสนอแนวที่าง
การแก�ไขปีัญหา

6. มิ้รัฐบัาลุ่ที่้�มิ้
คุุณธิรรมิ แลุ่ะ
สามิารถุ 
ตรวจัสอบัไดั้

ม่ ก า ร ร า ย ง า น ผ ล ก า ร 
ดำเนินงานทุี่กปีงีบัปีระมาณ
ใน เรื� อ ง โคร งสร� า งการ
บัริหารงาน อัตรากำลังคน 
ข�อมล้ที่ั�วไปีและจำนวนของ
ผ้�ส้งอายุ ผ่านที่างเว็บัไซต์
ของกรมกิจการผ้�ส้งอายุ

โครงการม่การจัดที่ำงบั
ปีระมาณทีุ่กปีี และม่การ
แบ่ังบััญช่เงินออมรวมถึุง
บััญช่รายรับัรายจ่ายเอา
ไว�อยา่งชดัเจน ซึ�งสามารถุ
ตรวจสอบัได�

ม่ ก า ร ใช� บั ริ ก า ร บั ริ ษั ที่ 
ตรวจสอบับััญช่ท่ี่� เชื�อถุือ
ได�เข�ามาตรวจสอบัความ
โปีร่งใสในการที่ำธิุรกิจ
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จากตารางที่่� 3 ไม่สามารถุน�าปีระเด็น
เรื�องรัฐม่หน�าที่่�อ�านวยความสะดวกให�กับั
พลเมือง มาร่วมที่�าการวิเคราะห์ในหลักการ
บัริหารจัดการสาธิารณะแนวใหม่ (NPS) กับั 
ศ้นย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผ้�ส้งอายุ
บั�านบัางแค กรุงเที่พมหานคร และโครงการ 
Wellness City จังหวัดพระนครศร่อยุธิยาได� 
เนื�องจากสถุานะของโครงการที่่�พักอาศัยของ 
ผ้�ส้งอายุม่สถุานะแตกต่างกัน ที่ำให�ผ้�วิจัย
สามารถุจำแนกให�เห็นถุึงความเหมือนและ
ความต่างของที่ั�ง 3 โครงการกรณ่ศึกษา ได�ดังน่�  
(1) โครงการสวางคนิเวศเป็ีนโครงการเด่ยว  
ที่่�เปีิดโอกาสให�ม่การเลือกตั�งคณะกรรมการ 
ผ้�อย้่อาศัยของโครงการเพื�อเป็ีนตัวแที่นของ 
ผ้�ส้งอายุที่่�พักอาศัยในโครงการในการรับัเรื�อง
ร�องเร่ยนปัีญหาต่าง ๆ ของผ้�อย้่อาศัยไปียัง
ผ้�จัดการโครงการ นอกจากน่�ยังม่การดำรง
ตำแหน่งวาระละ 4 ปีี สามารถุเปี็นติดต่อกันได�  
2 วาระ จากนั�นต�องพกั 1 ปีี เพื�อเปีน็การให�โอกาส
ผ้�อย้่อาศัยคนอื�นม่โอกาสเปี็นตัวแที่นคณะ
กรรมการของผ้�อย้่อาศัย การม่ปีระชาธิิปีไตย
แบับัม่ส่วนร่วมนำไปีส้่การตัดสินใจอย่างม่ส่วน
ร่วม ที่ำให�ผ้�อย้่อาศัยร้�สึกเปี็นส่วนหนึ�งของ
โครงการ (2) มุมมองของผ้�จัดการโครงการม่ต่อ
ผ้�อย้่อาศัยมิใช่เปี็นเพ่ยงล้กค�าแต่เปี็นพลเมือง
ที่่�ม่ความกระตือรือร�นที่่�อยากม่ส่วนร่วมในการ 
บัรหิารจัดการเพื�อพฒันาโครงการ (3) มผ่้�บัรหิาร
ที่ำหน�าที่่�เปี็นคนกลางระหว่างผ้�อย้่อาศัยใน
โครงการกับัสภิากาชาดไที่ย และองค์กรหรือ
หน่วยงานภิายนอกโครงการที่ำหน�าท่ี่�อำนวย
ความสะดวกให�กับัผ้�อย้่อาศัย ซึ�งม่ผ้�บัริหาร 

ที่ำหน�าที่่�เป็ีนคนกลางในการแก�ไขปัีญหาพบัได� 
เดน่ชัดที่ั�ง 3 โครงการที่่�พักอาศัยสำหรับัผ้�สง้อายุ 
(4) การที่่�มคุ่ณธิรรม โปีร่งใส สามารถุตรวจสอบัได�
ก็นับัเปี็นอ่กหลักการบัริหารจัดการที่างภิาครัฐ 
ที่่�ที่ั�ง 3 โครงการกรณ่ศึกษาม่ความเหมือนกัน  
โดยศ้นย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผ้�ส้งอายุ 
บั�านบัางแค กรงุเที่พมหานคร มก่ารจดัที่ำรายงาน 
ปีระจำปีี  ซึ�งมก่ารจำแนกแจกแจงการใช�งบัปีระมาณ 
รวมถุงึผลการปีฏิบัติังานอย่างละเอย่ด เช่นเด่ยวกัน
กบััโครงการสวางคนเิวศ และโครงการ Wellness  
City ที่่�ม่การรายงานการใช�งบัปีระมาณและ
รายงานผลการปีฏิบััติงานปีระจำปีี รวมถุึง 
ม่การใช�บัริษัที่ตรวจสอบับััญช่ เข�ามาด้แล  
ตรวจสอบัการใช�งบัปีระมาณให�ม่ความโปีร่งใส 
และคุณธิรรม

นี้อกจัากนี้้�จัากการศูึกษาพบัว่า โคุรงการ
ที่้�พักอาศัูย์สำหรับัผู่สู้งอายุ์แตลุ่่ะรูปแบับัมิก้าร
บัริหารจััดัการท้ี่�มิ้คุวามิเหมืิอนี้แลุ่ะต่างกันี้ 
ออกไป ดังน่� 

มิิติของคุวามิเหมิือนี้
ทัี่�ง 3 กรณ่ศึกษาโครงการท่ี่�พักอาศัย

สำหรับัผ้�ส้งอายุม่ความเหมือนกันในมิติของ 
การเป็ีนองค์กรที่่�มล่ำดับัขั�นบัังคับับัญัชา กล่าวคือ 
เปีน็องค์กรที่่�มค่วามสลับัซับัซ�อน และเป็ีนแนวดิ�ง  
เปี็นการที่ำงานแบับับันลงล่าง การตัดสินใจ
ที่ำเรื�องต่าง ๆ เปี็นการตัดสินใจผ่านผ้�ม่อำนาจ
หลายขั�นตอน ม่การแบั่งหน�าที่่�การที่ำงานอย่าง
ชัดเจน และที่ั�ง 3 โครงการกรณ่ศึกษา มิได� 
ม่การกระจายอำนาจที่างการบัริหารจัดการ 
โดย 3 โครงการกรณศ่กึษามก่จิกรรมสร�างสรรค์
ให�กับัผ้�ส้งอายุได�ลงมือปีฏิบััติและเข�าร่วมตาม
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ความสมัครใจเหมือนกัน และได�เปีิดโอกาส
ให�ผ้�ส้งอายุนำเสนอข�อร�องเร่ยนต่าง ๆ ที่่�ม่ต่อ
โครงการให�ได�ม่การพัฒนาและปีรับัปีรุงต่อไปี 
นอกจากน่�ที่ั�ง 3 โครงการกรณ่ศึกษาได�ม่การ 
จัดที่ำงบัปีระมาณปีระจำปีีเพื�อความรอบัคอบั 
ในการใช�งบัปีระมาณรายรับั-รายจา่ย ขององค์กร  
และยงัเปีน็โครงการท่ี่�มค่วามโปีรง่ใสสามารถุให�
หน่วยงานภิายนอกตรวจสอบัการที่ำได� 

มิติของคิวามต่าง
กรณ่ศ่กษาโครงการ Wellness City 

จังหวัดิพิระนครศร่อยุธยา โครงการท่ี่�พัิกอาศัย
สำหรับัผู้้�ส้งอายุข้องภาคเอกชน ม่โครงสร�าง
องค์กรเป็ีนแนวดิิ�ง มก่ารรวบัการตดัิสนิใจเอาไว�
ที่่�ตำแหน่งผู้้�จัดิการโครงการเพิ่ยงผู้้�เดิ่ยว ที่ำให�
ปีัญหาทีุ่กอย่างผู้่านการตัดิสินใจข้องผู้้�จัดิการ 
โครงการ ไม่ม่การจ�างงานแบับัตล่อดิช่พิ 
จะเป็ีนการต่อสัญญาปีีต่อปีี แล่ะนำผู้ล่การ
ปีฏิิบััติงานเช่�อมกับัการต่อสัญญาการที่ำงาน  
ที่างโครงการมก่ารที่ำแบับัสอบัถัามความพิง่พิอใจ 
ผู้้�อย้่อาศัยในโครงการทีุ่ก 6 เดิ่อน แล่ะม่หน่วย
บัรกิารล่ก้ค�าที่่�มห่น�าที่่�ดิแ้ล่ล่ก้ค�าผู้้�อย้อ่าศัยข้อง
โครงการ นอกจากน่�ยังม่หน�าที่่�เปี็นผู้้�จัดิหาแล่ะ
อำนวยความสะดิวกแก่ผู้้�อย้่อาศัย โครงการม่ 
ผู้้�บัริหารที่่�เปี็นคนกล่างในการแก�ไข้ปีัญหาให�
กับัผู้้�ส้งอายุท่ี่�อาศัยในโครงการ แล่ะยังม่การ 
ตรวจสอบับััญช่กับับัริษัที่ที่่�ม่ความน่าเช่�อถั่อ 
ตรวจสอบัไดิ� ส่วนโครงการ Wellness City 
จังหวัดิพิระนครศร่อยุธยาจะเปี็นโครงการเดิ่ยว
ที่่�ม่การที่ำปีระเมินแบับัสอบัถัามความพิ่งพิอใจ
ข้องล่ก้ค�าต่อการพัิกอาศัยที่่�โครงการทุี่ก 6 เดิอ่น 
เพ่ิ�อเป็ีนการเปิีดิโอกาสให�องค์กรรับัฟงัความคิดิ

เห็นข้องผู้้�อย้่อาศัย แล่ะให�องค์กรไดิ�พิัฒนาแล่ะ
ปีรับัปีรุงต่อไปี 

อภิปราย์ผ่ลุ่การวิจััย์ 
การอภิิปีรายผลการวิจัยเรื�อง โครงการ

ที่่�พั กอาศัยสำหรับัผ้� ส้ งอายุ  กรณ่ศึ กษา 
ศ้นย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผ้�ส้งอายุ
บั�านบัางแค กรุงเที่พมหานคร โครงการ 
สวางคนิเวศ สภิากาชาดไที่ย จงัหวดัสมทุี่รปีราการ  
และโครงการ Wellness City จังหวัด
พระนครศร่อยุธิยา แบั่งออกเปี็น 2 ปีระเด็น คือ 
หลักบัริหารจัดการภิาครัฐที่่�องค์กรนำมาใช�ใน
การบัริหารจัดการผ้�ส้งอายุในร้ปีแบับัต่าง ๆ  และ
หลักในการบัริหารจัดการภิาครัฐที่่�เหมาะสมให�
กับัโครงการที่่�พักผ้�ส้งอายุแต่ละปีระเภิที่ ดังน่� 

วัตถุุประสงคุ์ที่้� 1 นี้ำเอา 3 พาราไดัม์ิ
ที่างรัฐประศูาสนี้ศูาสตร์มิาใช้ในี้การอธิิบัาย์
รปูแบับัการบัรหิารจัดััการโคุรงการท้ี่�พกัอาศัูย์
สำหรบััผู่ส้งูอายุ์ที่้�แตกต่างกันี้ ผลการวจิยัพบัวา่  
ศ้นย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผ้�ส้งอายุ 
บั�านบัางแค กรงุเที่พมหานคร มห่ลกัการบัริหาร
จัดการภิาครัฐแนวเก่า (OPM) เป็ีนหลักการ
บัริหารจัดการภิาครัฐที่่�องค์กรนำมาใช�เปี็นหลัก  
เนื�องมาจากม่การบัริหารองค์กรที่่�ตรงกับั 
หลักการบัริหารจัดการภิาครัฐแนวเก่ามาก
ที่่�สุด ซึ�งได�แก่ (1) รัฐเปี็นผ้�จัดบัริการสาธิารณะ  
(2) มโ่ครงสร�างลำดับัขั�นบังัคับับัญัชา (3) มค่วาม
เปี็นที่างการส้ง (4) การรวมศ้นย์อำนาจไว�ที่่� 
ส่วนกลาง (5) ม่กฎระเบั่ยบัที่่�เคร่งครัด (6) การ
จ�างงานแบับัตลอดช่พ (7) สวัสดิการที่่�ด่เกินไปี 

โครงการ Wellness City จั งหวัด
พระนครศร่อยุธิยา ม่หลักการบัริหารจัดการที่่�
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ตรงกับัหลักการบัริหารจัดการภิาครัฐแนวใหม่ 
(NPM) เปี็นหลักในการบัริหารจัดการโครงการ 
เนื�องจากม่การบัริหารโครงการที่่�ตรงกับั 
หลกัการบัรหิารจดัการภิาครฐัแนวใหมม่ากท่ี่�สดุ 
ซึ�งได�แก่ (1) ความร้�พื�นฐานในการบัริหารจดัการ
เปี็นหลักเศรษฐศาสตร์ (2) มองปีระชาชนเป็ีน
ล้กค�า (3) การใช�แรงจ้งใจที่่�เปี็นตัวเงิน (4) การ
ลดบัที่บัาที่ของภิาครัฐ (5) การกระจายอำนาจ 
ส่้ที่�องถุิ�น (6) การตัดสินใจที่่�รวดเร็ว (7) การ
จ�างงานแบับัสัญญาจ�าง (8) การม่ตัวช่�วัดผล
การปีฏิบััติงาน 

โครงการสวางคนิเวศ สภิากาชาดไที่ย 
จังหวัดสมุที่รปีราการ ม่หลักการบัริหารจัดการ
ที่่�ตรงกับัหลักการบัริหารจัดการสาธิารณะ
แนวใหม่ (NPS) เปี็นหลักในการบัริหารจัดการ
โครงการ เนื�องจากม่การบัริหารโครงการท่ี่�ตรง
กับัหลักการบัริหารจัดการสาธิารณะแนวใหม่
มากที่่�สุด ซึ�งได�แก่ (1) การเป็ีนปีระชาธิิปีไตย
แบับัม่ส่วนร่วม (2) ปีระชาชน คือ พลเมือง  
(3) รฐัมห่น�าที่่�อำนวยความสะดวกให�กบััพลเมอืง 
(4) การตัดสินใจผ่านกระบัวนการของการม่
ส่วนร่วม (5) ผ้�บัริหารเปี็นตัวกลางในการแก�ไข
ปีัญหา (6) ม่รัฐบัาลที่่�ม่คุณธิรรม และสามารถุ
ตรวจสอบัได� 

โดยสอดคล�องกบััธินพร ที่องขาว (Tanaporn  
Tongkhaow, 2019) ที่่�ค�นพบัว่าในขณะท่ี่� 
ที่ั�งศ้นย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผ้�ส้งอายุ
บั�านบัางแค กรุงเที่พมหานคร และโครงการ 
สวางคนิเวศ สภิากาชาดไที่ย จงัหวดัสมทุี่รปีราการ
สองแห่งม่ความแตกต่างกันในเรื�อง หน่วยงาน 
ที่่�สังกัด การสนับัสนุนงบัปีระมาณ การบัริหาร 

ที่รัพยากรบุัคคล อัตราค่าบัริการ และกลุ่ม 
เปีา้หมาย ที่ั�งน่� ในด�านการสง่เสรมิและสนบััสนนุ
จากหนว่ยงานภิาครฐันั�น มเ่พ่ยงศน้ยพั์ฒนาการ
จัดสวัสดิการสังคมผ้�ส้งอายุบั�านบัางแคท่ี่�ได�รับั
การส่งเสริมที่ั�งในมิติด�านการเงิน การอบัรม
พัฒนาบัุคลากร องค์ความร้� และนวัตกรรม 
ผ้�ส้งอายุ สำหรับัการจัดที่่�อย้่อาศัยผ้�ส้งอายุโดย
หน่วยงานภิาครัฐที่่�เก่�ยวข�องนั�น ม่ลักษณะให� 
ผ้�สง้อายุได�อย้อ่าศยัในที่่�เดิมภิายใต�การด้แลของ
ครอบัครวั และมก่ารสร�าง Senior Complex ที่่�
มบ่ัริการครบัวงจรเพื�อรองรบััผ้�ส้งอายทุี่่�ต�องการ
ใช�ช่วิตในชุมชนของตน

วัตถุุประสงคุ์ที่้� 2 เพื�อศูึกษาเปร้ย์บัเที่้ย์บั
โคุรงการท้ี่�พักอาศูัย์สำหรับัผู่้สูงแต่ลุ่ะรูปแบับั
มิ้การบัริหารจััดัการอย์่างไร ผ้�วิจัยได�ที่ำการ
อภิิปีรายว่า ที่ั�งหลักการบัริหารจัดการภิาครัฐ
แนวเก่า (OPM) หลักการบัริหารจัดการภิาครัฐ
แนวใหม่ (NPM) และหลักการบัริหารจัดการ
สาธิารณะแนวใหม่ (NPS) ที่ั�ง 3 พาราไดม์น่�
ต�องม่การบั้รณาการใช�ร่วมกัน ที่ำให�ผ้�วิจัยได�
ที่ำการอภิปิีรายหลกัในการบัริหารจัดการภิาครัฐ 
ที่่�เหมาะสมให�กับัโครงการที่่�พักอาศัยสำหรับั 
ผ้�ส้งอายุแต่ละปีระเภิที่เอาไว� ดังน่� 

1. โครงการที่่�พักอาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุ 
ของภิาครัฐ 

งานวิจัยฉบัับัน่� ได� ม่การใช�กรณ่ ศึกษา 
ของภิาครัฐด�วยการศึกษาผ่านศ้นย์พัฒนาการ 
จัดสวัส ดิการ สังคมผ้� ส้ งอายุบั� านบัางแค 
กรุงเที่พมหานคร ที่ำให�ผ้�วจัิยพบัวา่ได�ใช�หลักการ 
บัริหารจัดการภิาครัฐแนวเก่า เป็ีนแกนหลัก 
ในการบัริหารโครงการที่ำให�สิ�งที่่�ตามมาคือ 
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การที่่�มโ่ครงสร�างสลบััซบััซ�อนสง่ผลให�เกดิความ 
ล่าช�าในการที่ำงาน (Redtape) ซึ�งสอดคล�อง
กับัปีัญหาที่่� ผ้�ส้งอายุได�ระบุัถึุงความล่าช�า 
ในการหาบุัคลากรในตำแหน่งพ่�เล่�ยงมาด้แล 
และการแก�ไขปีัญหาต่าง ๆ ที่่�เกิดขึ�น ที่ำให� 
ควรม่การนำหลักการบัริหารจัดการภิาครัฐ 
แนวใหม่มาปีรับัใช�ในการลดขั�นตอนการที่ำงาน
ให�ม่ความรวดเรว็ขึ�น เชน่ การให�อำนาจหนว่ยงาน 
ปีระกาศหาบุัคลากรได�ด�วยตนเองผ่านสื�อและ
ช่องที่างการติดต่อของหน่วยงานในตำแหน่ง 
ที่่�เปี็นล้กจ�าง และไม่ได�จำเป็ีนต�องใช�วิชาช่พ
หรือคุณวุฒิในการที่ำงาน รวมถุึงให�ม่การจ�าง 
หน่วยงานภิายนอกมาที่ำงานแที่น (Outsourcing)  
ในตำแหน่งหรือฝั่่ายที่่�ไม่ได�ม่ความเก่�ยวโยงกับั 
ระบับัราชการเพื�อให�ปีัญหาได�รับัการแก�ไข 
รวดเร็วมากขึ�น นอกจากน่�โครงการของภิาครัฐ 
อาจนำหลักแนวคิดที่างเศรษฐศาสตร์มาปีรับัใช� 
ในการวิเคราะห์จุดแข็งจุดด�อยหรือจุดที่่�ต�อง
พัฒนาเพื�อตอบัสนองความต�องการของกลุ่ม
ผ้�ส้งอายุในปีระเที่ศไที่ย โดยที่างกรมกิจการ 
ผ้�ส้งอายุซึ�งเปี็นหน่วยงานต�นสังกัดอาจที่ำการ
หารายได�เพิ�มเติมจากการโฆัษณาผ่านสื�อ และ 
ช่องที่างการปีระชาสัมพนัธ์ิของหน่วยงานเพื�อหา 
กลุ่มล้กค�าที่่�เป็ีนผ้�ส้งอายุเพิ�ม ศ้นย์พัฒนาการ
จั ดส วัสดิ การ สั งคม ผ้� ส้ งอายุบั� านบัางแค 
กรงุเที่พมหานคร ได�มก่ารแสดงถุงึการนำหลักการ 
บัรหิารจดัการสาธิารณะแนวใหม่มาปีรบััใช�อย่างด่ 
แล�วในการเปิีดโอกาสอย่างเต็มที่่�ในการให� 
ผ้�อย้อ่าศยัได�มส่่วนรว่มในการแสดงความคิดเห็น 
ตอ่การบัรหิารงาน มก่ารให�ผ้�สง้อายุได�มส่่วนร่วม 
ในการเลือกกิจกรรมที่่�ตนเองสนใจและอยาก

เข�าร่วม ซึ�งผ้�วิจัยมองว่าเปี็นสิ�งที่่�เหมาะสม 
และสร� างสรรค์ส่ ง เสริมแนวคิดการเปี็น
ปีระชาธิิปีไตยแบับัม่ส่วนร่วมที่่�โครงการที่่�พัก
อาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุของภิาครัฐพึงม่และ 
ควรส่งเสริม ที่ั�งน่�ก็เพื�อเปี็นการตอบัสนอง 
วิสัยที่ัศน์ของกรมกิจการผ้�ส้งอายุที่่�ได�ระบัุไว�ว่า  
ผ้�สง้อายุมค่ณุภิาพชวิ่ตด ่มห่ลกัปีระกัน เป็ีนพลัง
ของสังคม 

2. โครงการที่่�พกัอาศยัสำหรบััผ้�สง้อายขุอง
ภิาคเอกชน 

งานวิจัยฉบัับัน่� ได� ม่การใช�กรณ่ ศึกษา
ของภิาคเอกชนด�วยการศึกษาผ่านโครงการ  
Wellness City จังหวัดพระนครศร่อยุธิยา  
ผ้�วจิยัพบัว่าหลกัการบัรหิารจดัการภิาครฐัแนวเก่า 
คือแกนหลักในการบัริหารจัดการโครงการ 
เช่นเด่ยวกับัศ้นย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคม
ผ้�ส้งอายุบั�านบัางแค กรุงเที่พมหานคร โดยม่
ลำดับัขั�นบัังคับับััญชาที่่�ชัดเจน ม่การแบ่ังฝ่ั่าย
ที่ำงาน แต่สิ�งที่่�แตกต่างอย่างเห็นได�ชัดที่่�สุดคือ
การที่่�โครงการ Wellness City เป็ีนโครงการ
ที่่�พักอาศัยสำหรับัภิาคเอกชนม่มุมมองต่อ 
ผ้�ส้งอายุที่่�พักอาศัยเปี็นล้กค�า โครงการม่ความ
เปี็นโรงพยาบัาลม่การบัริการที่างการแพที่ย์ 
มแ่พที่ย์ และพยาบัาลท่ี่�สามารถุเข�าพบัได�รวดเรว็  
ซึ�งตรงกับัการศึกษาของหอมหวล บััวระภิา 
(Homhuan Buarabha, 2021) พบัว่าผ้�ส้งอายุ
ต�องการการพักผ่อนและการตรวจสุขภิาพอย่าง
รวดเร็วในระดับัมากท่ี่�สุดร�อยละ 80 ต�องการ
ม่ผ้�ช่วยเหลือยามเจ็บัป่ีวย ต�องการการออก
กำลังกายอย่างสม�ำเสมอ และสิ�งอำนวยความ
สะดวกเพื�อปีอ้งกนัอบุัตัเิหตุมากที่่�สดุร�อยละ 74  
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ม่การจ�างงานแบับัเป็ีนสัญญาจ�างซึ�งนำผลการ
ปีฏิบััติงานเชื�อมโยงกับัตัวช่�วัดการที่ำงานที่ำให�
สามารถุคัดบัุคลากรท่ี่�ม่คุณภิาพการที่ำงานท่ี่�ด่
มาที่ำงานเพื�อพัฒนาโครงการต่อไปี ม่การให� 
บัุคลากรได�สลับัหน�าที่่�การที่ำงานเพื�อก่อให�
เกิดการเร่ยนร้�งานในหลายตำแหน่ง โครงการ
ภิาคเอกชนใช�หลักเศรษฐศาสตร์เข�ามาบัริหาร
จัดการเพื�อให�เกิดความคุ�มค่ามากที่่�สุด และ
การม่มุมมองการที่่�โครงการของภิาคเอกชน
ได�ให�ความสำคัญกับัความพึงพอใจ และรับัฟัง 
ความคิด เ ห็นของ ผ้� อย้่ อ า ศัยจากการที่ำ
แบับัสอบัถุามเพื�อวัดระดับัความพึงพอใจของ
ผ้�อย้่อาศัยทุี่ก 6 เดือน ถุือเป็ีนการวัดผลการ
ที่ำงานขององค์กรท่ี่�อิงกับัความพึงพอใจของ 
ผ้�อย้่อาศัย และที่ำให�การแก�ไขปัีญหาต่าง ๆ  
ม่ความคลอ่งตวัมากขึ�น ที่ำให�ปัีญหาความลา่ช�า 
ในการบัริหารจัดการ (Redtape) หมดไปี 
นอกจากน่�ยังเล็งเห็นคุณค่าและความร้�สึกของ 
ผ้�อย้อ่าศยัที่่�เป็ีนลก้ค�าเป็ีนสำคญั ที่ำให�การบัรหิาร
จดัการโครงการมล่ก้ค�าเป็ีนศน้ย์กลาง และยงัเป็ีน 
การผลักดันให�เกิดแนวคิดปีระชาธิิปีไตยแบับัม่
ส่วนร่วมถุือเปี็นการนำหลักการบัริหารจัดการ
สาธิารณะแนวใหม่มาปีรับัใช�ในองค์กรเพื�อให�
เกิดการผสมผสานของแนวคิดหลักการบัริหาร
จัดการภิาครัฐ

3. โครงการที่่�พกัอาศยัสำหรบััผ้�สง้อายขุอง
ภิาคปีระชาสังคม 

งานวิจัยฉบัับัน่�ได�ม่การใช�กรณ่ศึกษาของ
ภิาคปีระชาสังคมด�วยการศึกษาผ่านโครงการ 
สวางคนิ เวศ  สภิากาชาดไที่ย  จั งหวั ด
สมุที่รปีราการ ผ้�วิจัยพบัว่าโครงการใช�หลักการ 

บัริหารจัดการภิาครัฐแนวเก่า (OPM) เป็ีน
พื�นฐานในการบัริหารเช่นเด่ยวกับัโครงการ
ที่่�พักอาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุของภิาครัฐและ
ภิาคเอกชน กล่าวคือม่โครงสร�างลำดับัขั�น
บัังคับับััญชา อำนาจการตัดสินใจอย้่ท่ี่�ผ้�จัดการ
โครงการเพ่ยงผ้�เด่ยว รวมถึุงม่การให�บุัคลากร
ที่ำงานหลากหลายตำแหน่ง (Multitasking)  
ซึ�งไม่พบัในการที่ำงานของภิาครัฐและภิาคเอกชน  
การให�บุัคลากรที่ำงานหลากหลายตำแหน่งที่ำให� 
บัุคลากรปีฏิบััติงานที่ดแที่นกันได�และที่ำให�
โครงการไม่ต�องการจำนวนบุัคลากรที่่�มากขึ�น  
ซึ�งสามารถุลดขนาดขององค์กรได� แต่การที่่�อำนาจ 
การตดัสนิใจอย้ท่ี่่�ผ้�จดัการหรอืผ้�บัรหิารระดบััสง้
เพ่ยงผ้�เด่ยวไม่สามารถุแก�ไขปัีญหาได�ที่ันที่่วงที่่
เที่่ากับัภิาคเอกชนที่่�ม่การกระจายอำนาจการ
ตัดสินใจในองค์กร ซึ�งเปี็นไปีตามการศึกษาของ
สจุติรา จริะวาณชิยก์ลุ (Sujitra Jiravanichkul, 
2013) พบัวา่ การบัรกิารของเจ�าหน�าที่่�ค่อนข�าง 
ล่าช�า เพราะเจ�าหน�าท่ี่�ไม่เพ่ยงพอ นอกจากน่�
โครงการของภิาคปีระชาสงัคมมค่วามเหมอืนกบัั
โครงการของภิาคเอกชน คือ ม่การเชื�อมผลการ
ที่ำงานของบัุคลากรไว�กับัตัวช่�วัดผลการที่ำงาน 
รวมถุงึเปีน็การจ�างงานแบับัสญัญาจ�างที่่�สามารถุ
คัดบัุคลากรที่่�ไม่ม่ปีระสิที่ธิิภิาพการที่ำงาน 
ออกไปีจากการบัริหารจัดการโครงการได� จงึที่ำให� 
โครงการได�ม่บุัคลากรที่่�ม่ปีระสิที่ธิิภิาพในการ
ที่ำงานเพื�อพัฒนาโครงการต่อไปี สิ�งที่่�โดดเด่น
ท่ี่�สุดของโครงการสวางคนิเวศ สภิากาชาดไที่ย 
จงัหวดัสมทุี่รปีราการ และผ้�วจิยัมองวา่โครงการ
จากภิาครัฐและเอกชนควรนำไปีพิจารณาให�ม่
คือการจัดตั�งคณะกรรมการของผ้�อย้่อาศัยใน
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โครงการซึ�งเป็ีนข�อแตกต่างข�อเด่ยวที่่�ไม่พบัใน
โครงการที่่�พักอาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุของภิาครัฐ
และภิาคเอกชน ซึ�งถุือเป็ีนหลักบัริหารจัดการ
ที่างภิาครัฐที่่�เด่นชัดท่ี่�สุดของหลักการบัริหาร
จัดการสาธิารณะแนวใหม่ (NPS) นอกจากม ่
มมุมองตอ่ผ้�อาศยัเป็ีนลก้ค�าแล�วแตย่งัเปิีดโอกาส
และเปี็นการรับัฟังความคิดเห็นของผ้�ส้งอายุ
ซึ�งเปี็นผ้�อาศัยในโครงการอ่กด�วย เพราะการ
บัริหารจัดการถุ�าสร�างบัรรยากาศการอย้่อาศัย
ให�ผ้�ส้งอายุม่บัที่บัาที่เกิดการม่ส่วนร่วมก็จะ
ที่ำให�ผ้�ส้งอายุเกิดความร้�สึกม่คุณค่าในตนเอง 
เปี็นผ้�ส้งอายุที่่�เปี็นพลังให�กับัสังคมต่อไปี 

ข�อเสนอแนะ
1) ข้อเสนี้อแนี้ะเชิงนี้โย์บัาย์ 
1.1) ภิาครัฐควรนำเสนอและสนับัสนุน

โครงการที่่�พักอาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุท่ี่�ภิาครัฐ
เปี็นผ้�จัดดำเนินการเองให�เพิ�มขึ�นเพื�อเปี็นการ
รองรับัความต�องการของผ้�ส้งอายุในยุคปีัจจุบััน 
ให�มค่วามครอบัคลุมและที่ั�วถึุงที่กุภิาคของปีระเที่ศ  
โดยใช�ศน้ย์พฒันาการจดัสวัสดกิารสังคมผ้�สง้อายุ 
บั�านบัางแค กรุงเที่พมหานคร เป็ีนแบับัอย่าง 
ซึ�งม่ที่ั�งร้ปีแบับัของการสงเคราะห์และซื�อสิที่ธิิ
เข�าอย้อ่าศัย โดยอาจมก่ารร่วมมือจากภิาคเอกชน 
และภิาคปีระชาสังคมในพื�นท่ี่� เพื�อพัฒนาและ 
จดัรป้ีแบับัการพกัอาศยัของผ้�สง้อายใุห�ตรงบัรบิัที่
ของพื�นที่่�นั�น ๆ 

1.2) ภิาครฐั ภิาคเอกชนและภิาคปีระชาสังคม
ควรร่วมมือกันที่ำงานในด�านโครงการที่่�อย้อ่าศยั
ผ้�ส้งอายุในปีระเที่ศไที่ย เพราะแต่ละภิาคส่วนม่

จุดแข็งที่่�ม่ความแตกต่างกัน การที่ำงานร่วมกัน
อาจกอ่ให�เกดิความหลากหลายและเปีน็การรว่ม
เติมเต็มและแก�ไขข�อบักพร่องของกันและกัน 
เชน่ อาจม่การแลกเปีล่�ยนการเรย่นร้�การที่ำงาน 
ความร้�ด�านการด้แลผ้�ส้งอายุ โภิชนาการ และ
กจิกรรมระหวา่งโครงการที่่�อย้อ่าศยัจากภิาครฐั  
ภิาคเอกชน และภิาคปีระชาสังคม เพื�อส่งเสริม
ให�คุณภิาพช่วิตที่่�ด่ของผ้�ส้งอายุที่่�พักอาศัยใน
โครงการผ้�สง้อายุให�มค่วามสุข และร้�สกึมคุ่ณคา่
ในตนเอง 

2) ข้อเสนี้อแนี้ะในี้การวิจััย์คุรั�งต่อไป 
2.1) ผลวิจัยเก่�ยวกับัโครงการที่่�พักอาศัย 

สำหรับัผ้�ส้งอายุ กรณ่ศึกษาศ้นย์พัฒนาการจัด 
สวัสดิการ สังคมผ้�ส้งอายุบั�านบัางแค กรุงเที่พ 
มหานคร โครงการสวางคนิเวศ สภิากาชาดไที่ย 
จังหวัดสมุที่รปีราการ และโครงการ Wellness 
City จังหวัดพระนครศร่อยุธิยา เปี็นการเก็บั
ข�อมล้ในระดบััผ้�บัรหิารโครงการ และผ้�อย้อ่าศยั 
ดังนั�นอาจม่การขยายผลการศึกษากับักลุ่ม 
ผ้�ให�ข�อม้ลในระดับัปีฏิบััติงานเพิ�มเติม เพื�อให�
เกิดความเข�าใจที่่�แน่ชัดยิ�งขึ�น

2.2) ควรม่การศึกษาวิจัยต่อยอดในเชิงลึก 
เก่�ยวกับัการพัฒนาระบับับัริหารจัดการของ
แต่ละโครงการที่่�พักอาศัยที่่�เปี็นของภิาครัฐ  
ภิาคเอกชน และภิาคปีระชาสังคม ในเรื�องของ
การวัดปีระสิที่ธิิภิาพและปีระสิที่ธิิผล เพื�อให�
เปี็นภิาพสะที่�อนช่วิตของผ้�ส้งอายุที่่�พักอาศัยใน
โครงการที่่�พักอาศัยสำหรับัผ้�ส้งอายุให�ม่ความ
ชัดเจน และนำไปีส้่การสร�างสังคมผ้�ส้งอายุ 
ที่่�น่าอย้่ ม่ความสุข และยั�งยืน 



211

บ
ท
ค
ว
าม
ว
ิจั
ัย

บรรณานุกรมิ

Benjaporn Thanosawan. (2017). khwāmsamphan rawāng saphāpwǣtlō̄m thāng 
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song phān khō̄ng kān hen khunkhā nai tonʻēng bǣp nēn ̒ attalak ton læ kān 
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thai pī sō̜̄ngphanhārō̜̄ihoksiphā [Statistics of the elderly in Thailand for the 
year 2022] (10, April, 2023) Retrieved from https://stat.bora.dopa.go.th/
StatMIS/#/ReportStat/3

Homhuan Buarabha. (2021). khwāmtō̄ngkān khō̄ng phu sūngʻāyu læ khwām phrō̄m 
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เชิงนโยบัายเ ก่�ยวกับัแนวที่างในการสนับัสนุน
แนวที่างในการปีรับัปีรุงพัฒนาโครงการ  
โดยที่ำการศึกษาเชิงคุณภิาพในการสัมภิาษณ์
เชิงลึกกับัผ้� ให�ข�อม้ลจำนวน 20 คน และ 
การสนที่นากลุ่มกับัผ้�ปีฏิบััติหน�าที่่� (Individual 
Routing Counselor: IRC) จำนวน 18 คน  
โดย เ ลือก ผ้� ให� ข� อม้ ลสำ คัญแบับัเจาะจง  
เครื�องมือที่่�ใช�ในการวิจยัคือแบับัสัมภิาษณ์เชงิลึก 
และแนวคำถุามในการสนที่นากลุ่ม วิเคราะห์
ข�อม้ลและตรวจสอบัความถุ้กต�องของข�อม้ล 
โดยใช�วิธิ่การตรวจสอบัข�อม้ลแบับัสามเส�า 

ผลจากการติดตามและการปีระเมินผล 
การดำเนนิโครงการจากผ้�ให�ข�อมล้เหน็ว่าสามารถุ
ปีฏิบััติตามแผนการดำเนินโครงการ/กิจกรรม 
ได�เป็ีนอย่างด ่โดยมข่�อจำกดัเก่�ยวกบััการตดิตาม
เดก็และเยาวชนหลงัปีล่อยตวั พื�นท่ี่�ในการตดิตาม 
ตลอดจนเครือข่ายความร่วมมือด�านสถุาน
ปีระกอบัการที่่�จะช่วยเหลือในการให�โอกาส

แก่เด็กและเยาวชนภิายหลังปีล่อยตัว โดยพบั 
ข�อค�นพบัสำคัญจากการศึกษาคือ การดำเนิน
โครงการม่ส่วนสำคัญในการช่วยเหลือเด็กและ
เยาวชนให�ม่โอกาสกลับัไปีใช�ช่วิตในสังคมและ
ลดการกระที่ำความผิดซ�ำ สามารถุลดจำนวน
ของการกระที่ำความผิดซ�ำได� อ่กที่ั�งหน่วยงาน 
ได�รับัความร่วมมือจากเครือข่ายที่างด�าน 
การศึกษา อาช่พและการได�รับัการยอมรับัที่าง
สงัคมเพิ�มมากขึ�น โดยมข่�อเสนอแนะเชงินโยบัาย 
ในการปีรับัปีรุงพัฒนาโครงการดังน่� 1) ควรม่
การต่อยอดการพัฒนาศ้นย์ฝั่ึกฯ เพื�อสนับัสนุน
การดำเนินงานของนักสังคมสงเคราะห์ผ้�ปีฏิบััติ
หน�าที่่� IRC 2) ควรมก่ารขยายผลการดำเนินงาน 
โดยพฒันาให�นกัสงัคมสงเคราะหใ์นที่กุศน้ยฝ์ั่กึฯ 
ม่ส่วนร่วมในการเป็ีนนักสังคมสงเคราะห์ 
ผ้�ปีฏิบััติหน�าที่่� IRC 3) ควรม่การที่บัที่วนการ
จัดสรรเกณฑ์ในการคัดเลือกเด็กและเยาวชน
เข�าร่วมโครงการตามสภิาพปีัญหา 4) ควรม่การ
พัฒนาการจัดที่ำค้่มือในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ 
5) ควรม่การพัฒนาความร่วมมือกับักระที่รวง
ยติุธิรรมรวมถุงึหนว่ยงานที่่�เก่�ยวข�องในด�านการ
ศกึษาและอาชพ่เพื�อขยายการให�ความชว่ยเหลอื
เด็กและเยาวชน   

คุำสำคัุญ : การติดตาม, ปีระเมินผล,  
ผลงานวจิยัที่่�นำไปีใช�ปีระโยชน,์ เด็กและเยาวชน 
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Abstract

he study on monitoring and  
evaluating the util ization of  

research in the development of  
uninterrupted tailor-made routing system 
for individual children and youth project 
had objective to collect findings from the 
research utilization that has been put 
into practice in important dimensions 
and to develop policy recommendation  
guidelines for supporting project  
improvement, Which qualitative  research 
by in depth interview with 20 informants 
and focus group with 18 iRC social  
workers selected by purposive sampling. 
The instrument used were in-depth 
interview form and group discussion  
questions and analyzed and perform  
data validation by using data triangulation  
method.

The results of monitoring and  
evaluating the project implementation 
from the informants were as follows:  
The project was fully following the  
project implementation plan with  
restrictions on tracking children and 
youth after their release, tracking area as 
well as enterprise cooperation network 
that will assist in giving opportunities to 
children and youth after their release. 
The key findings from the research were 

the implementation of the project plays 
an important role in helping children and 
youth have the opportunity to return 
to social life, reduce recidivism and can 
reduce the number of repeat offenses. 
In addition, the institution has received 
cooperation from educational and career 
networks and gain more social recognition.  
There are policy suggestions for  
improving the project as follows: 1) There 
should be an extension for developing 
the training center to support the work 
of IRC social workers. 2) There should be 
expanded performance by developing  
social workers in all training centers to 
participate as social work in IRC. 3) There 
should be a review of the allocation 
criteria for the selection of children 
and youth to participate in the program 
according to the problem situation.  
4) There should be develop activity 
guides for organizing various activities.  
5) There should be development  
cooperation with the Ministry of Justice  
and related Institutions in the field 
of education and careers to expand  
assistance for children and youth.

Keywords : Monitoring, Evaluation, 
Research Utilization, Children and Youth
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บทนำา 
กรมพินิจและคุ�มครองเด็กและเยาวชน

เปี็นหน่วยงานที่่�ม่ภิารกิจเก่�ยวกับัการยกระดับั
คุณภิาพการป้ีองกัน ด้แล บัำบััด ฟ้�นฟ้ เด็ก
และเยาวชน ซึ�งม่การกำหนดแนวที่างและ
นโยบัายที่่�ม่ข�อม้ลเชิงปีระจักษ์จากงานวิจัย 
มาเปีน็ส่วนสนบััสนนุ โดยที่างกรมพนิจิฯ ได�มก่าร
จดัที่ำโครงการวิจยัเปีน็จำนวนมากเพื�อเปีน็การ
พัฒนาและยกระดับักระบัวนการยุติธิรรมเด็ก
และเยาวชน ดังเช่นหนึ�งในโครงการวิจัยที่่�ได�นำ
ผลการวิจัยไปีส้่การปีฏิบััติอย่างเปี็นร้ปีธิรรม 
ได�แก่ โครงการพัฒนาระบับัการบัำบััดแก�ไข
ฟ้�นฟ้เด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบับัไร�รอยต่อ 
(Uninterrupted Tailor-Made Routing) โดย
เปี็นโครงการที่่�พัฒนามาจากกระบัวนที่ัศน์ใหม่ 
ในด�านการบัำบัดัฟ้�นฟท่้ี่�การฝึั่กอบัรมในศน้ย์ฝั่กึ 
และอบัรมเด็กและเยาวชน ไม่ใช่เปี้าหมายหลัก
แต่เปี็นการเริ�มต�นช่วิตใหม่ท่ี่�ด่กว่าและต�อง
เปี็นการสร�างทีุ่นที่างสังคมให�เด็กและเยาวชน
ตั�งแต่อย้่ในศ้นย์ฝั่ึกฯ โดยจะเปี็นการที่ำงาน
และติดตามด้แลเด็กและเยาวชนอย่างใกล�ชิด
ในระยะเวลาหนึ�งแม�ว่าเด็กและเยาวชนจะครบั 
เวลาฝึั่กอบัรม ซึ�งสงัคมจะมค่วามปีลอดภัิยมากขึ�น 
เมื�อเด็กและเยาวชนไม่กระที่ำผิดซ�ำนั�นเอง 
(Department of Juvenile Observation  
and Protection, 2017) โดยโครงการดังกล่าว 
ได�พัฒนาแนวที่างจากต�นแบับัชององค์กร 180 
หรือ The foundation 180 behavioral  
interventions and programs for youth at 
risk จากปีระเที่ศเนเธิอร์แลนด์ซึ�งเปี็นตัวอย่าง
ขององค์กรที่่�ปีระสบัความสำเร็จในการคืนเด็ก
ดส่้ส่งัคมผา่นการปีระยกุตแ์นวคดิของโปีรแกรม 

ที่่�มช่ื�อว่า Work-Wise ซึ�งมค่วามเชื�อว่าการที่ำงาน
เก่�ยวกบััเดก็และเยาวชนจะต�องเริ�มต�นตั�งแต่เดก็
และเยาวชนยังไมไ่ด�เข�ามาในศน้ย์ฝั่กึฯ  โดยการ 
ที่่�เด็กจะสามารถุดำรงอย้ใ่นสังคมได�จะปีระกอบัด�วย 
การม่ที่่�อย้่อาศัยที่่�ปีลอดภิัย ม่การคบัเพื�อน 
สังคม อาช่พและการศึกษาที่่�ด่ ในการให�เด็ก
และเยาวชนได�ม่โอกาสสร�างสัมพันธิภิาพกับั
ครอบัครัวและผ้�คนในสังคมในการสร�างให�เกิด
การตระหนักและยอมรับัในคุณค่าและศักดิ�ศร่ 
ความเป็ีนมนษุย์จากการที่ำงาน การศึกษาเล่าเรย่น 
ในบัริบัที่แวดล�อมของสังคมมากกว่าการเร่ยนร้� 
อย่างม่ข�อจำกัดอย่้ภิายในศ้นย์ฝึั่กฯ รวมทัี่�ง
ติดตามช่วยเหลือหลังออกไปีใช�ช่วิตในสังคม  
มก่ารเปีล่�ยนแปีลงรป้ีแบับัการด้แลในหลากหลาย 
มิติที่่�สำคัญของช่ วิตเยาวชนนับัตั� งแต่การ
ปีระกอบัอาชพ่ การศึกษา การใช�เวลาว่าง การม ่
ที่่�อย้่อาศัย การเร่ยนร้�เครือข่ายที่างสังคมผ่าน
การอย้่ร่วมกับัครอบัครัวและชุมชนในบัริบัที่
แวดล�อมของสังคม (Chanont Komolmal, 
2014)

ในการดำเนินโครงการ “การพัฒนาระบับั
การบัำบัดัแก�ไขฟ้�นฟ้เดก็และเยาวชนเฉพาะราย 
แบับัไร�รอยต่อ” ที่ำการศึกษาวิจัยนำร่องในเขต
พื�นที่่�ศ้นย์ฝั่ึกและอบัรมเด็กและเยาวชน เขต 1  
จังหวัดระยอง เนื�องจากเปี็นหน่วยงานที่่�ม่ 
ความพร�อมทัี่�งในด�านพื�นที่่�และเครือข่ายความ
ร่วมมือ ในการด้แลเด็กและเยาวชนตั�งแต่เริ�ม
เข�าศ้นยฝึ์ั่กฯ จนกระที่ั�งได�รบััการปีลอ่ยตวั โดยม่ 
ระบับัและบุัคลากรในการด้แลอย่างต่อเนื�อง 
การดำเนินการดังกลา่วมร่ะยะเวลาในการศึกษา 
3 ปีี (พ.ศ.2556 - พ.ศ. 2559) ดำเนินการโดย 
คณะที่ำงานผ้�ปีฏบิัตังิานในพื�นที่่�คอืผ้�ปีฏบิัตัหิน�าที่่� 
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IRC (Individual Routing Counselor: IRC) 
ในการด้แลเยาวชน ซึ�งในการดำเนินโครงการ
นำร่องม่เด็กและเยาวชนเข�าร่วมโครงการ
จำนวน 75 คน และมผ่้�ปีฏบิัตัหิน�าที่่� IRC จำนวน 
6 คน โดยที่่�เด็กและเยาวชนที่่�เข�าร่วมโครงการ
จะต�องเปี็นผ้�ที่่�ผ่านการพิจารณาคุณสมบััติตาม
ที่่�กำหนดของโครงการ และด้แลโดยเจ�าหน�าที่่�
ในการที่ำหน�าที่่�ท่ี่�ปีรกึษาเยาวชนรายบัคุคล IRC 
และผลลัพธ์ิสำคญัผลการวิจยัในโครงการนำรอ่ง
พบัว่า กระบัวนการที่ำงานของผ้�ปีฏิบััติหน�าที่่� 
IRC สามารถุตอบัสนองต่อวิสัยที่ัศน์ พันธิกิจ 
นโยบัายและยทุี่ธิศาสตรข์องกรมพนิิจฯ ปีระจำปีี 
งบัปีระมาณ พ.ศ. 2559 รวมถุึงจำนวนของเด็ก
และเยาวชนมจ่ำนวนของการกระที่ำความผิดซ�ำ 
ลดลง ที่ั� งน่�ผ้�ปีฏิบััติหน�าที่่�  IRC หมายถึุง  
เจ�าหน�าที่่�ของกรมพินิจฯ ท่ี่�ได�รับัการแต่งตั�งให�
ปีฏิบััติหน�าที่่�ในศ้นย์ฝั่ึกอบัรมเด็กและเยาวชน
ในการด้แลเด็กและเยาวชนในร้ปีแบับัพ่�เล่�ยง 
(Coach) ม่หน�าท่ี่�แนะนำให�คำปีรึกษา การ
วางแผนให�ความช่วยเหลือ สนับัสนุน ปีระสาน
และตดิตามแผน บัรหิารจัดการแหล่งที่รพัยากร 
สร�างเครือข่าย รวมที่ั�งรายงานผลการให�ความ
ช่วยเหลือ เพื�อให�เด็กและเยาวชนสามารถุด้แล
ตนเอง ร้�จักคบัเพื�อน และใช�เวลาว่างให�เกิด
ปีระโยชน์ ม่งานที่ำ ม่การศึกษาต่อและหรือ
การปีระกอบัอาช่พ รวมที่ั�งสามารถุดำเนินช่วิต
อย้่ในสังคมได�อย่างปีลอดภัิยและปีกติสุข โดย
บัที่บัาที่หน�าที่่�ของผ้�ปีฏิบััติหน�าที่่� IRC จ ำนวน 
1 คน จะที่ำหน�าท่ี่�ในการด้แลเด็กและเยาวชน 
จำนวน 16 คน โดยที่ำหน�าท่ี่�หลักในการจัด
ที่ำแผนการดำเนินช่วิต (Life Plan) ของเด็ก
หรือเยาวชนเฉพาะรายเพื�อกำหนดวิธิ่การ ด้แล  

ช่วยเหลือ ติดตามเด็กหรือเยาวชนที่่�อย้่ระหว่าง
การฝั่กึอบัรมและภิายหลงัปีลอ่ยตวัให�คำปีรกึษา 
แนะนำ ฟ้�นฟ้สภิาวะที่างจิตใจ อารมณ์ สังคม 
และส่งเสริมพฒันาการ โดยมุง่เน�นการเสรมิพลงั
ในตนเอง และมองเห็นศักยภิาพของตนเอง
ในการดำเนินช่วิตอย่างถุ้กต�อง บัริหารจัดการ 
แหล่งที่รพัยากรทัี่�งภิายในและภิายนอกศน้ย์ฝึั่กฯ  
เพื�อสนับัสนุนการบัำบััดแก�ไขฟ้�นฟ้เด็กหรือ
เยาวชนที่่�อย้่ระหว่างการฝั่ึกอบัรมและภิายหลัง
ได�รับัการปีล่อยตัวโดยม่แนวที่างในการด้แล
เด็กและเยาวชนที่่�พยายามเสริมสร�างโอกาส 
ให� เยาวชนได�พัฒนาทีุ่นที่าง สังคมตั� งแ ต่ 
ฝั่กึอบัรมในศน้ย์ฝั่กึฯ และเปิีดโอกาสให�เดก็และ
เยาวชนอย้่นอกศ้นย์ฝั่ึกฯ ที่ำให�ม่โอกาสสร�าง
สัมพันธิภิาพกับัครอบัครัวและผ้�คนในสังคม  
เกิดความตระหนักและยอมรับัในคุณค่าและ 
ศกัดิ�ศรค่วามเปี็นมนุษย์ จากการที่ำงานและ
การศึกษาในบัริบัที่แวดล�อมของสังคมมากกว่า 
การเรย่นร้�อย่างมข่�อจำกัดอย้ภ่ิายในศน้ย์ฝั่กึและ 
อบัรมเดก็และเยาวชนทัี่�ง  5 ด�าน ได�แก ่1) ด�านท่ี่�อย้ ่
อาศัยท่ี่�ม่ความเหมาะสมต่อพัฒนาการและ 
ลดความเส่�ยงการกระที่ำผดิซ�ำ 2) ด�านการศกึษา 
3) ด�านการที่ำงานที่่�ตรงกับัความสนใจและ
ความถุนัด 4) ด�านครอบัครัวที่่�ม่ความเข�าใจ
และสัมพันธิภิาพที่่�ด่ต่อกัน และ 5) ด�านการใช� 
เวลาว่างที่่�เกิดปีระโยชน์ต่อเด็กและเยาวชน   

ซึ�งเดก็และเยาวชนที่่�เปีน็กลุม่เปีา้หมายของการ
ปีฏิบััติงานคือเด็กหรือเยาวชนที่่�ม่ระยะเวลา 
การฝึั่กอบัรมเหลือมากกว่า 1 ปีี โดยได�รับั 
การปีระเมินสภิาพปีัญหาโดยใช�วิธิ่การปีระเมิน
และจัดกลุ่มเยาวชนตามระดับัปีัญหา 4 กลุ่ม 
จากการพิจารณาถุึงความพร�อมของพฤติกรรม
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และครอบัครัว (Department of Juvenile Observation and Protection, 2017)  โดยสามารถุ
สรุปีตามตารางที่่� 1

ตารางที่้� 1 : รายละเอ่ยดการจัดกลุ่มเยาวชน

กลุุ่่มิ คุุณลุ่ักษณะ

กลุ่ม A เด็กและเยาวชนม่พร�อมที่ั�งด�านพฤติกรรมและครอบัครัว

กลุ่ม B เด็กหรือเยาวชนม่ความพร�อมด�านความปีระพฤติ แต่ครอบัครัวไม่พร�อมที่่�จะด้แล

กลุ่ม C เดก็หรือเยาวชนที่่�ยังคงมปั่ีญหาด�านความปีระพฤติ แต่ครอบัครัวมค่วามพร�อมที่่�จะดแ้ล

กลุ่ม D เด็กหรือเยาวชนที่่�ยังคงม่ปีัญหาด�านความปีระพฤติและครอบัครัวไม่พร�อมที่่�จะด้แล

ที่้�มิา : Department of Juvenile Observation and Protection, 2017

ซึ�งจากผลการวิจัยได�ม่การนำมาส้่แนวที่าง
ในการปีฏิบััติงานโดยขยายผลโครงการไปียัง
ศ้นย์ฝั่ึกและอบัรมเด็กและเยาวชนในเขตต่าง ๆ  
เพิ�มเติม และม่การพัฒนาผ้�ปีฏิบััติหน�าที่่� IRC  
ในแต่ละศ้นย์ฝั่ึกและอบัรมเด็กและเยาวชนใน
การที่ำหน�าที่่�ด้แลเด็กและเยาวชนในเขตพื�นที่่� 
ตามรป้ีแบับัและแนวที่างของโครงการการพัฒนา 
ระบับัการบัำบััดแก�ไขฟ้�นฟ้เด็กและเยาวชน
เฉพาะรายแบับัไร�รอยต่ออย่างต่อเนื�องจนถึุง
ปีัจจุบััน ที่ั�งน่�การดำเนินโครงการจำเป็ีนต�อง 
มก่ารตดิตามปีระเมนิผล เพื�อให�ที่ราบัว่าโครงการ 
ที่่�ดำเนินการบัรรลุวัตถุุปีระสงค์และเปี้าหมายที่่�
ต�องการมากน�อยเพย่งใด โดยผลจากการตดิตาม
ปีระเมินผลแสดงให�เห็นข�อม้ลความสำเร็จ  
จุดแข็ง จุดอ่อน แนวที่างในการปีรับัปีรุงการ
ดำเนินงานในด�านต่าง ๆ

จากความสำคัญของการดำเนินโครงการ
และความสำคัญของการติดตามปีระเมินผล
การนำผลงานวิจัยท่ี่�นำไปีใช�ปีระโยชน์ดังท่ี่�ได�
กล่าวข�างต�น จึงได�ม่การจัดที่ำรายงานการ

วิจัยในโครงการติดตามปีระเมินผลงานวิจัย 
ในโครงการการพัฒนาระบับัการบัำบััดแก�ไข
ฟ้�นฟ้เด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบับัไร�รอยต่อ  
เพื�อให�ที่ราบัถุึงผลผลิต ผลลัพธิ์ และผลกระที่บั
ของโครงการฯ ในมิติต่าง ๆ ที่่�สำคัญ ตลอดจน 
ได�ข�อเสนอแนะแนวที่างพัฒนากระบัวนการ 
ดำเนนิงานยตุธิิรรมสำหรบััเดก็และเยาวชนต่อไปี

การทบทวนวรรณกรรมิและงาน
วิจัยที�เกี�ยวข�อง

แนี้วคุดิัเก้�ย์วกบััการตดิัตามิผ่ลุ่ (Monitoring) 
แลุ่ะการประเมิินี้ผ่ลุ่ (Evaluation) 

การตดิตามผลหรอืการกำกบัังาน (Monitoring)  
เปี็นกระบัวนการหนึ�งที่่�ม่ความสำคัญในการ
ดำเนินโครงการ ซึ�งหมายถึุงการเก็บัรวบัรวม
ข�อม้ลการปีฏิบััติงานในโครงการที่่�กำหนดไว�
แล�วใช�ข�อม้ลเหล่านั�น เพื�อการแก�ไขปีรับัปีรุง
วิธิ่การปีฏิบัั ติ งาน เพื� อ ให�ผลงานเป็ีนไปี 
ตามแผนอย่างม่ปีระสิที่ธิิภิาพมากที่่�สุด เพื�อมุ่ง
การตอบัคำถุามในการพิจารณาว่า การได�รับั 
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ที่รัพยากรตามกำหนดเวลา การปีฏิบััติตาม 
แผนงานที่่�กำหนด ได�ผลตามท่ี่�กำหนดหรือไม่  
โดยจะเป็ีนปีระโยชน์สำคัญต่อการสามารถุเร่งรัด 
ให�โครงการสามารถุดำเนนิงานได�ตามเปีา้หมาย 
เสร็จสิ�นตามเวลาที่่�กำหนด  (Somwang  
Pithiyanuwat, 1999) ซึ�งเปี็นตัวบั่งช่�ของการ
เข�าถุึงโครงการและปีระสิที่ธิิผลของโครงการ 
ไมไ่ด�เน�นการระบุัผลลัพธิข์องกิจกรรม หรืออาจ
กล่าวอก่นัยหนึ�งคอืการพสิจ้นผ์ลลพัธิท์ี่่�สงัเกตได�
เกิดจากกิจกรรมของโครงการ (Bertrand, A. 
et al., 2009) โดยจุดมุ่งหมายในการติดตาม
การดำเนินโครงการคือ เพื�อให�การดำเนิน
โครงการเปี็นไปีตามแผนการที่่�กำหนด สามารถุ
ใช�ที่รัพยากรได�อย่างเต็มท่ี่� คุ�มค่า ปีระหยัด
ที่รัพยากรต่าง ๆ ของโครงการ รวมถุึงเพื�อให�
ที่ราบัปัีญหาหรือเหตุขัดข�องต่าง ๆ ท่ี่�อาจเกิด
ขึ�นในระหว่างการดำเนินโครงการ และให�ได�
แนวที่างแก�ไข ปีรบััปีรงุ เปีล่�ยนแปีลงด�านปัีจจยั
นำเข�า กิจกรรม และขั�นตอนต่าง ๆ  ( Pisanu 
Fongsri, 2006)

ส่วนการปีระเมินผล (Evaluation) ก็ 
เช่นเด่ยวกันในการเปี็นหนึ�งในขั�นตอนท่ี่�ม่ความ
สำคัญในการเก็บัรวบัรวมข�อม้ล การวิเคราะห์
ข�อม้ล รวมถุึงการจัดที่ำรายงานสรุปีผลการ
ดำเนินงาน เพื�อใช�ในการตัดสินใจเก่�ยวกับั 
การดำเนนิงานของหนว่ยงานให�มป่ีระสทิี่ธิภิิาพ 
โดยเป็ีนการศึกษาและวิเคราะห์ข�อม้ลที่่�ได�จาก
การตดิตามผลการปีฏบัิัตงิาน เพื�อปีระเมนิความ
ก�าวหน�าของโครงการหรือแผนงานเก่�ยวกับั 
การใช�ที่รัพยากรหรือปัีจจัยต่าง ๆ  มก่ารดำเนินงาน 
ตามแผน ตามขั�นตอน ตามกฎเกณฑ์ และตาม
เวลาที่่�กำหนดไว� และม่ผลงานเป็ีนไปีตามแผน  

วัตถุุปีระสงค์และเป้ีาหมาย ( Chatchaya  
Sriarunswamg & Chollawit Chuehom, 
2006) ซึ�งกระบัวนการดังกล่าวม่ความสำคัญ
ต่อกระบัวนการบัริหารงาน เนื�องจากเป็ีน 
กระบัวนการที่่�ก่อให�เกิดสารสนเที่ศเพื�อช่วยใน
การบัริหาร ซึ�งผ้�บัริหารสามารถุใช�ในการตดัสนิใจ 
อย่างม่ปีระสิที่ธิิภิาพและเป็ีนการตรวจสอบั 
ความก�าวหน�าของโครงการหรอืแผนงาน ตลอดจน 
การพิจารณาผลสัมฤที่ธิิ�ของโครงการหรือ 
แผนงานนั�น ๆ  ( Somkid Phromjui, 1999) รวมถึุง 
การใช�ที่รัพยากรในการลงทีุ่นอย่างคุ�มค่า และ
ช่วยให�การตัดสินใจม่ความถุ้กต�องมากยิ�งขึ�น 
(Dusadee Yoelao., et al.,2008) 

โดยทัี่�งสองกระบัวนการมค่วามเก่�ยวข�องกนั  
การติดตามจะเก่�ยวข�องกับัความต่อเนื�อง
ระหวา่งโครงการที่ั�งหมด มุง่เน�นไปีที่่�ปีจัจยันำเข�า  
กิจกรรม ผลผลิต กระบัวนการดำเนินการ 
ผลลพัธิท์ี่่�เปีน็ไปีได� เปีน็การตอบัคำถุามเก่�ยวกบัั
กิจกรรม การนำไปีใช�และผลลัพธิ์ การปีระสบั
ความสำเร็จ รวมถึุงการเสนอถึุงปีัญหาและ 
ให�ที่างเลือกสำหรับัการแก�ปัีญหาและการแก�ไข 
โดยเปี็นการปีระเมินโดยบัุคคลที่่�เก่�ยวข�องใน
การดำเนินโครงการ ส่วนการปีระเมินผลจะ 
ดำเนินการตามระยะหรือเหตุการณ์สำคัญของ 
โครงการ ซึ�งเปีน็การวเิคราะหเ์ชงิลึก เปีรย่บัเที่ย่บั 
ตามแผนจริง/ความสำเร็จ มุ่งเน�นท่ี่�ผลผลิต
ท่ี่�สัมพันธิ์กับัปัีจจัยนำเข�า ผลลัพธิ์ท่ี่�สัมพันธิ์
กับัต�นทุี่นกระบัวนการเพื�อให�บัรรลุผล ความ
เก่�ยวข�องโดยรวม ผลกระที่บั ความยั�งยนื เพื�อได�
คำตอบัว่าเหตุใดและผลลัพธ์ิเป็ีนอย่างไร ปีระสบั
ความสำเรจ็หรอืไม ่และเป็ีนแนวที่างให�ผ้�บัรหิาร 
(Reeuwijk & Zorge, 2013)  
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การดัำเนิี้นี้งานี้โคุรงการพัฒินี้าระบับัการ
แก้ไขบัำบััดัฟ้้�นี้ฟู้เดั็กแลุ่ะเย์าวชนี้เฉพาะราย์
แบับัไร้รอย์ต่อ

กรมพนิจิและคุ�มครองเดก็และเยาวชนและ
คณะที่ำงานโครงการฯ นำร่องได�ม่การนำแนว
ปีฏิบััติที่่�ด่จากโปีรแกรม Work -Wise เพื�อเด็ก
และเยาวชนในกระบัวนการยตุธิิรรมขององคก์ร 
180 ปีระเที่ศเนเธิอร์แลนด์มาใช�เปี็นแนวที่าง 
พื�นฐานในการพฒันาการดำเนนิงานบันความเชื�อ 
ในเรื�องคุณค่า ศักดิ�ศร่ และศักยภิาพของมนุษย์
ที่่�สามารถุเปีล่�ยนแปีลงและพัฒนาได�หากได�รับั 
การขยายโอกาสโดยใช�ที่นุที่างสังคมเป็ีนเครื�องมือ 
ในการช่วยเหลือ โดยเห็นว่า เยาวชนใน
กระบัวนการยุติธิรรมสามารถุเปีล่�ยนแปีลงไปี
ในที่างที่่�ดไ่ด�หากนกัวชิาชพ่ที่่�ที่ำงานกบััเยาวชน
ที่่�กระที่ำความผิดม่ความเชื�อและตระหนักถึุง
กระบัวนที่ัศน์ที่่�ว่า “สังคมจะม่ความปีลอดภิัย 
ก็ต่อเมื�อเยาวชนที่่�กระที่ำความผิดไม่กระที่ำ
ความผิดซ�ำ” โดยหน�าที่่�ของ ผ้�ปีฏิบััติหน�าที่่� IRC  
จะม่บัที่บัาที่ในการเป็ีนพ่�เล่�ยงแนะนำ การร่างแผน 
ให�ความชว่ยเหลือรายบุัคคล การเป็ีนผ้�นเิที่ศงาน 
การเปี็นคนกลางในการไกล่เกล่�ย ตลอดจนการ
เปี็นผ้�เข่ยนรายงาน รวมถุึงลักษณะเด่นที่่�สำคัญ
ของโปีรแกรมดังกล่าวคือ ความร่วมมือระหว่าง
องค์กรที่่�ที่ำงานด�านการให�ความช่วยเหลือ
เยาวชนในกระบัวนการยุติธิรรมและความรัก 
ในการปีฏบิัตังิานของเจ�าหน�าท่ี่� ซึ�งกรมพนิจิและ
คุ�มครองเด็กและเยาวชนได�ม่การนำแนวที่าง 
ดังกล่าวมาใช�ในการกำหนดกระบัวนการ 
แก�ปัีญหาและจดัที่ำหลกัสต้รผ้�ปีฏบิัตัหิน�าที่่� IRC  
ตลอดจนการคัดเลือกบุัคลากร เพื�อนำไปีส่้
การดำเนินงานในหน่วยงานตามแนวที่างที่่�ได�

พัฒนาขึ�น
โดยโครงการการพัฒนาระบับัการบัำบััด

แก�ไขฟ้�นฟ้เด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบับั 
ไร�รอยตอ่ เปีน็การวจิยัเชงิปีฏบิัตักิารเพื�อพฒันา
กระบัวนการใหม่ในการด้แลเด็กและเยาวชน 
เริ�มตั�งแต่การรับัตัว การฝั่ึกอบัรม การเตร่ยม
ความพร�อมก่อนปีล่อยและการติดตามภิายหลัง 
การปีลอ่ยตวัอยา่งต่อเนื�องที่่�ตรงกบััสภิาพปีญัหา 
และความจำเปีน็แบับัเฉพาะราย โดยมน่กัสงัคม 
สงเคราะห์ผ้�ปีฏิบััติหน�าที่่� IRC เปี็นผ้�ที่่�ม่บัที่บัาที่
สำคัญในการด้แล ปีระคับัปีระคองให�สามารถุ
ปีระสบัความสำเร็จในการใช�ช่วิตร่วมกับั
ครอบัครัวและชุมชน ซึ�งผลจากการศึกษาใน
โครงการนำร่องพบัว่า จำนวนของเด็กและ 
เยาวชนที่่�เข�าร่วมโครงการกลบััไปีกระที่ำความผดิ 
ซ�ำเพ่ยง ร�อยละ 3.15 และโครงการดังกล่าว
สามารถุสร�างความคุ�มค่าก่อให�เกิดปีระโยชน์
ตอ่ภิาครฐัในการใช�งบัปีระมาณที่่�ชดัเจน รวมถุงึ 
การพัฒนาหลักส้ตรในการฝึั่กอบัรมผ้�ปีฏิบััติ
หน�าที่่� IRC และความสำเร็จของการดำเนินการ 
โครงการมาจากปีัจจัยหลายด�าน ได�แก่ การ
คัดเลือกผ้�ปีฏิบััติหน�าที่่�ที่่�ม่คุณสมบััติเหมาะสม 
และหน่วยงานม่ความพร�อมที่่�จะสนับัสนุน
การที่ำงานของผ้�ปีฏิบััติงานให�สามารถุที่ำงาน
ได�อย่างม่ปีระสิที่ธิิภิาพ ได�แก่ การพัฒนา 
องค์ความร้� ที่ักษะ เที่คนิคในการปีฏิบััติงาน 
รวมถุึงการม่สวัสดิการและค่าตอบัแที่นต่าง ๆ 
รวมถึุงหน่วยงานและบุัคลากรม่ความเข�าใจ 
และ ให� ค ว ามร่ ว ม มื อ ในการปีฏิ บัั ติ ง าน  
การแสวงหาเครือข่ายและที่รัพยากรภิายนอก 
ในการสนับัสนุน โดยผลจากความสำเร็จจาก
การดำเนินการดังกล่าวนำมาส่้การที่่�กรมพินิจ
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และคุ�มครองเด็กและเยาวชนได�ม่นโยบัาย 
ในการเพิ�มจำนวนของผ้�ปีฏิบััติหน�าที่่� IRC และ 
ม่การขยายร้ปีแบับัการปีฏิบััติงาน IRC ไปี
ยังศ้นย์ฝั่ึกและอบัรมเด็กและเยาวชนในทุี่ก ๆ  
ภิ้มิภิาค  (Department of Juvenile  
Observation and Protection, 2017) และ
ผลจากการดำเนินงานดังกล่าวยังได�ม่การ 
ดำเนินการอย่างต่อเนื�องมาจนถุึงในปีัจจุบััน

งานี้วิจััย์ที่้�เก้�ย์วข้อง
ในการศกึษาของ ภิาคภิมิ้ ที่พิคณุ (Phakpoom  

Thippakhun, 2019) ที่่�ได�นำเสนอผลการ
วิเคราะห์ปีัจจัยที่่�ส่งผลต่อการใช�ปีระโยชน์จาก
งานวิจัยโดยหน่วยงานภิาครัฐของไที่ย โดย
ที่ำการสำรวจจากหน่วยงานภิาครัฐจำนวน 
3,529 แห่ง จากหน่วยงานภิาครัฐ 5 กลุ่ม คอื 
หน่วยราชการส่วนกลางระดบัักอง หน่วยราชการ
ส่วนภิ้มิภิาคระดับัจังหวัด องค์กรปีกครองส่วน
ที่�องถุิ�น รัฐวิสาหกิจ และองค์การมหาชน/ 
หน่วยงานในกำกับัของรัฐ โดยผลการศึกษา 
พบัวา่ปีจัจยัที่่�สง่ผลบัวกตอ่การใช�ปีระโยชนจ์าก
งานวิจัยโดยหน่วยงานภิาครัฐ ได�แก่ 1) ระดับั
การม่ปีฏิสัมพันธิ์ระหว่างหน่วยงานภิาครัฐ 
กับัปีระชาคมวิจัย 2) ความพยายามของ 
นักวิจัย/หน่วยงานวิจัยในการเผยแพร่ผลงาน
วิจัยไปีส้่การใช�ปีระโยชน์ในเชิงนโยบัาย และ  

5 งานวิจัยระยะที่่� 3 เปี็นงานวิจัยในโครงการการปีระเมินระบับัและกลไกการบัริหารจัดการงานวิจัยของหน่วยวิจัยนวัตกรรม 
เพื�อสังคมและชุมชน โดยม่การศึกษาก่อนหน�าในระยะที่่� 1 และ ระยะที่่� 2 ใน พ.ศ. 2560

6 ตัวช่�วัดในการศึกษาผลการดำเนินงานของหน่วยวิจัยที่่�ผ่านเกณฑ์การปีระเมินในการศึกษาวิจัยได�แก่ ตัวช่�วัดที่่� 1 ด�านที่ัศนคติ
การที่ำงานวิจัยเพื�อสังคม ตัวช่�วัดที่่� 2 ความไว�วางใจของชุมชนต่อมหาวิที่ยาลัย ตัวช่�วัดที่่� 4 จำนวนหัวหน�าโครงการวิจัยที่่�รับัร้�
เปีา้หมาย/วตัถุปุีระสงคห์ลกัรว่มกนัของโครงการวจิยัที่ไ่ด�รบััการสนบััสนนุในพื�นที่่� ตวัช่�วดัที่่� 5 จำนวนโจที่ยท์ี่่�สนองความต�องการ
ที่่�แที่�จริงของพื�นที่่� ตัวช่�วัดที่่� 6 จำนวนนักวิจัยเพื�อพัฒนาพื�นที่่�รุ่นใหม่ที่่�ม่ส่วนร่วมดำเนินการวิจัย ตัวช่�วัดที่่� 8 จำนวนผลงาน
วิชาการที่่�เกิดขึ�นและคาดว่าจะเกิดขึ�น ตัวช่�วัดที่่� 9 จำนวนโครงการวิจัยที่่�ตอบัสนองความต�องการของพื�นที่่�ที่่�กำลังใช�ปีระโยน์
ภิายในชุมชนหรอืพร�อมขยายผลส่้การนำไปีใช�ปีระโยชน์ และตัวช่�วดัที่่� 10 จำนวนโครงการวิจยัที่่�บัร้ณาการกับัการเร่ยนการสอน 
การบัริการวิชาการที่ หรือการที่ำนุบัำรุงศิลปีวัฒนธิรรม

3) ความต�องการใช�งานวิจัยของหน่วยงาน โดย
จากการศึกษาที่ำให�พบัว่าปีระเภิที่ของงานวิจัย 
ความม่ชื�อเส่ยงของนักวิจัย/หน่วยงานวิจัย 
และความสามารถุในการด้ดซับัความร้�จากงาน
วิจัยของหน่วยงานภิาครัฐม่ผลค่อนข�างน�อยต่อ
ระดับัการใช�ปีระโยชน์จากงานวิจัยที่่�ผลิตขึ�น 
โดยหน่วยงานวิจัย รวมถุึงในการศึกษาของ
มนตร่ สงัขท์ี่อง และคณะ (Montri Sangthong,  
et.al., 2018) ที่่�ได�ที่ำการศึกษาเรื�องการปีระเมิน
ระบับัและกลไกการบัริหารจัดการงานวิจัย
ของหน่วยวิจัยนวัตกรรมเพื�อสังคมและชุมชน  
(ระยะที่่� 3)5 โดยการปีระเมิน ระบับัและกลไก 
การพิจารณา ข�อเสนอโครงการวิจยั รวมถึุงปีระเมิน
ระบับัและกลไกการหนุนเสริมการดำเนินการ
วิจัย ตลอดจนการปีระเมินผลการดำเนินงาน
ของหน่วยวิจัยนวัตกรรมเพื�อสังคมและชุมชน 
ซึ�งผลการศึกษาพบัว่าตัวช่�วัดในการปีระเมิน 
ทีุ่กตัวม่ความเหมาะสม ผ่านเกณฑ์การปีระเมนิ 
รวมถุงึ ผลการดำเนนิงานของหน่วยวจิยัผ่านเกณฑ์ 
การปีระเมิน 8 ตัวช่�วัด6 และไม่ผ่าน 2 ตัวช่�วัด  
ซึ�งจากผลการศกึษาดงักลา่วที่ำให�เหน็ถุงึผลการ
ดำเนินงาน ปีัญหา อุปีสรรคและสามารถุนำ
ข�อม้ลดังกล่าวไปีใช�ในการพัฒนาและปีรับัปีรุง
การดำเนินงานต่อไปีในอนาคต



วารสารผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน ปีีที่่� 16 ฉบัับัที่่� 1 มกราคม - มิถุุนายน 2566226

วัตถุประสงคุ์การวิจัย
1. เพื�อตดิตามการดำเนนิงานและปีระเมนิ

ผลของการดำเนินโครงการการพัฒนาระบับั 
การบัำบัดัแก�ไขฟ้�นฟเ้ดก็และเยาวชนเฉพาะราย
แบับัไร�รอยต่อ

2.  เพื�อรวบัรวมข�อค�นพบัจากงานวิจัยที่่�
นำไปีใช�ปีระโยชน์ในมิติท่ี่�สำคัญของการดำเนิน
โครงการการพัฒนาระบับัการบัำบััดแก�ไขฟ้�นฟ้

เด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบับัไร�รอยต่อ
3. เพื�อพัฒนาข�อเสนอแนะเชิงนโยบัาย

เก่�ยวกับัแนวที่างในการสนับัสนุน แนวที่าง
ในการปีรับัปีรุงพัฒนาโครงการและวิธิ่การ 
ในการปีระยุกต์ใช�ให�สอดคล�องกับับัริบัที่ที่่�เป็ีน 
ในปัีจจบุันัของโครงการการพฒันาระบับัการบัำบัดั 
แก�ไขฟ้�นฟ้เด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบับั 
ไร�รอยต่อ

กรอบแนวคุิดิในการวิจัย

ศกึษาและวิเคราะห์เอกสารและผลการดำเนินงาน
โครงการพฒันาระบับัการบัำบัดัแก�ไขฟ้�นฟเ้ดก็
และเยาวชนเฉพาะรายแบับัไร�รอยต่อ

• รวบัรวมข�อค�นพบัจากงาน
วิจัยที่่�นำไปีใช�ปีระโยชน์ในมิติ 
ที่่�สำคัญของแต่ละโครงการ
• จัดที่ำข�อเสนอแนะในการ
ปีรับัปีรุงพัฒนากระบัวนการ
ดำเนินงาน และจัดที่ำข�อเสนอแนะ 
เชิงนโยบัายเก่�ยวกับัแนวที่าง
สนับัสนุนการดำเนินงานของ
แต่ละโครงการ อันจะนำไปีส่้ 
การ เ พิ� มปีระ สิที่ ธิิภิาพและ
ปีระสิที่ธิิผลของการดำเนินงาน
ของกรมพินิจและคุ�มครองเด็ก
และเยาวชน

ผ่ลุ่การศูึกษา 
วิเคุราะห์

เอกสารแลุ่ะ 
การสำรวจั
ภาคุสนี้ามิ 

ศึกษาและวิเคราะห์งานวิจัยของกรมพินิจ
และคุ�มครองเด็กและเยาวชน โดัย์การสำรวจั

ข้อมิูลุ่แลุ่ะการสนี้ที่นี้ากลุุ่่มิ

กลุุ่่มิที่้�ที่ำการศูึกษา
• กลุ่มผ้�บัริหาร และผ้�ที่่�นำผลการวิจัย
ไปีใช�
• กลุ่มเด็กและเยาวชนที่่�เข�าร่วม
โครงการ หรือผ้�ม่ส่วนได�ส่วนเส่ย

ภาพประกอบัที่้� 1 : กรอบัแนวคิดในการวิจัย
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วิธิีดิำาเนินการวิจัย
รูปแบับัการวิจััย์
การศึกษาวิจัยเรื�อง โครงการติดตาม

ปีระเมินผลงานวิจัยที่่�นำไปีใช�ปีระโยชน์ใน
โครงการการพัฒนาระบับัการบัำบััดแก�ไขฟ้�นฟ้
เด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบับัไร�รอยต่อ IRC 
เปี็นการวิจัยเพื�อการปีระเมินผล โดยใช�ร้ปีแบับั
การศึกษาในเชิงคุณภิาพ ได�แก่ การสัมภิาษณ์ 
การสนที่นากลุ่มซึ�งได�ที่ำการเก็บัรวบัรวมข�อม้ล
กับัหน่วยงานตามที่่�กรมพินิจและคุ�มครองเด็ก
และเยาวชนกำหนด ได�แก่ หน่วยงานนำร่อง
โครงการ อย่างน�อย 1 หน่วยงาน และหน่วยงาน 
ที่่�นำผลการวิจัยไปีปีฏิบััติที่่�ไม่ใช่หน่วยงาน   
นำร่องจากหน่วยงานพื�นที่่�กรุงเที่พฯ หรือ
ปีรมิณฑล และในพื�นท่ี่� 4 ภิม้ภิิาค ได�แก ่ภิาคเหนือ  
ภิาคตะวันออกเฉ่ยงเหนือ ภิาคตะวันออก และ
ภิาคใต� อย่างน�อยภิ้มิภิาคละ 1 หน่วยงาน  
รวมที่ั�งสิ�น 6 หน่วยงาน รวมถึุงการวิพากษ์ผลการ
ศึกษาวิจัยร่วมกับัเจ�าหน�าที่่�ที่่�เก่�ยวข�องรวมถุึง 
ผ้�ม่ส่วนได�ส่วนเส่ยที่่�เก่�ยวข�องกับัโครงการเพื�อ
ศึกษาผลที่่�เกิดจากการนำไปีใช�ปีระโยชน์และ
ปีัญหาอุปีสรรคต่าง ๆ  

ผู่้ให้ข้อมิูลุ่สำคุัญ 
 ผ้�ให�ข�อม้ลสำคัญที่่�ใช�ในการศึกษาวิจัย 

ครั�งน่�แบั่งออกเปี็น 2 ส่วน คือ 
ส่วนที่่�  1 คือผ้� ให�ข�อม้ลสำคัญในการ

สัมภิาษณ์เชิงลึก ปีระกอบัด�วย กลุ่มที่่� 1 ได�แก่ 
1) ตัวแที่นคณะที่ำงานโครงการวิจัยฯ จำนวน 
1 คน เป็ีนตัวแที่นของคณะที่ำงานที่่�ม่ความร้� 
ความเข�าใจเก่�ยวกับัการดำเนินโครงการ  
2) ผ้�อำนวยการศ้นย์ฝึั่กฯ หรือผ้�ช่วยผ้�อำนวยการ  
จาก 6 ศ้นย์ฝั่ึกฯ ที่่�เข�าร่วมโครงการ รวม 6 คน  

ซึ�งจะต�องเปี็นผ้�ที่่�ม่ความร้�ความเข�าใจเก่�ยวกับั
การดำเนนิโครงการดงักลา่วในศน้ยฝ์ั่กึฯ รวมถุงึ 
ม่ส่วนร่วมในการปีระเมินผลการดำเนินการ  
3) ผ้�แที่นจากกลุ่มพัฒนาระบับังานสังคม 
สงเคราะห์ของกรมพินิจและคุ�มครองเด็ก
และเยาวชน จำนวน 1 คน โดยเป็ีนตัวแที่น 
คณะที่ำงานสว่นกลางของกรมพนิจิและคุ�มครอง 
เด็กและเยาวชนที่่�ม่ความร้�ความเข�าใจเก่�ยวกับั 
การดำเนนิโครงการและเป็ีนผ้�ปีระสานงานข�อมล้ 
ในการดำเนนิงานของโครงการกบััศน้ยฝ์ั่กึฯ ตา่ง ๆ   
ที่่�ดำเนินงานโครงการ ส่วนกลุ่มที่่� 2 ได�แก่ 1) 
เดก็และเยาวชนที่่�ผ่านการเข�าร่วมการบัำบัดัแก�ไข 
ฟ้�นฟ้เด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบับัไร�รอยต่อ 
จำนวน 6 คน จาก 6 ศ้นย์ฝั่ึกฯ ซึ�งเปี็นเด็กและ
เยาวชนที่่�เข�าร่วมโครงการและอย้่ภิายใต�การ
ดแ้ลจากศน้ยฝ์ั่กึ ฯ ในปีจัจบุันั และ 2) ผ้�ปีกครอง 
ของเด็กและเยาวชน จำนวน 6 คน จาก 6 ศน้ย์ฝั่กึฯ  
ที่่�เปี็นผ้�ให�ข�อม้ลสำคัญ โดยเปี็นผ้�ปีกครองของ
เดก็และเยาวชนที่่�เข�าร่วมโครงการและอย้ภ่ิายใต� 
การด้แลจากศ้นย์ฝั่ึกฯ ในปัีจจุบััน รวมจำนวน
ผ้�ให�ข�อม้ลสำคัญ 20 คน โดยได�มาจากการ
เลือกตัวอย่างแบับัหลายชั�น (Multistage 
Random Sampling) ในการกำหนดจำนวน
แบับัโควต�า (Quota Sampling) จากจำนวน
ศ้นย์ฝั่ึกอบัรมเด็กและเยาวชนที่่�ได�ม่การดำเนิน
โครงการพัฒนาระบับัการบัำบััดแก�ไขฟ้�นฟ้เด็ก
และเยาวชนเฉพาะรายแบับัไร�รอยต่อจากพื�นที่่�
กรงุเที่พฯ หรือปีริมณฑล และในพื�นที่่� 4 ภิม้ภิิาค 
โดยกำหนดจำนวนภิมิ้ภิาคละ 1 หน่วยงานเพื�อให�
ได�จำนวนข�อม้ลในสดัสว่นที่่�เหมาะสม รวมที่ั�งสิ�น  
6 หน่วยงาน และใช�วิธิ่เลือกผ้�ให�ข�อม้ลสำคัญ
แบับัเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling)  



วารสารผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน ปีีที่่� 16 ฉบัับัที่่� 1 มกราคม - มิถุุนายน 2566228

ตามจำนวนที่่�กำหนด โดยในส่วนของผ้�ดำเนินงาน 
และกลุม่งานของกรมพินจิและคุ�มครองเด็กและ
เยาวชน รวมถุงึตวัแที่นจากแต่ละศน้ย์ฝึั่กคดัเลอืก 
จากคุณสมบััติและตำแหน่งของผ้�ให�ข�อม้ล  
ในส่วนของเด็กและเยาวชนรวมที่ั�งผ้�ปีกครอง 
คดัเลอืกจากคณุสมบััตท่ิี่�กำหนดและความสมคัรใจ 
ในการให�ข�อม้ล โดยการคัดเลือกผ้�ให�ข�อม้ล 
เปี็นไปีตามความเห็นชอบัจากกรมพินิจและ
คุ�มครองเด็กและเยาวชน

สว่นที่่� 2 คอืผ้�ให�ข�อมล้สำคญัในการสนที่นา
กลุ่ม (Focus Group) ดำเนินการสนที่นา
กลุ่มกับัผ้�ปีฏิบััติหน�าที่่� IRC ในศ้นย์ฝั่ึกฯ จาก 6  
ศน้ยฝ์ั่กึฯ ที่่�เปีน็ผ้�ให�ข�อมล้สำคญัในการให�ข�อมล้
จากการศึกษาในส่วนที่่� 1 โดยใช�วิธิ่เลือกผ้�ให�
ข�อม้ลสำคัญแบับัเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) จากผ้�ปีฏบิัตัหิน�าที่่� IRC ในศน้ย์ฝั่กึฯ  
จาก 6 หน่วยงาน หน่วยงานละ 3 คน รวม
จำนวน 18 คน โดยกลุม่ผ้�ให�ข�อมล้ในการสนที่นา
กลุ่มจะต�องเป็ีนผ้� ท่ี่�ปีฏิบััติงานในโครงการ 
ดงักลา่วในศน้ยฝ์ั่กึฯ มาเปีน็เวลาไมน่�อยกวา่ 1 ปีี

เคุรื�องมิือที่้�ใช้ในี้การวิจััย์
เครื�องมือท่ี่� ใช�การเก็บัรวบัรวมข�อม้ล 

แบั่งออกเป็ีน 2 ปีระเภิที่ตามร้ปีแบับัของ 
ผ้�ให�ข�อม้ลสำคัญปีระกอบัด�วย ปีระเภิที่ที่่� 1 คือ 
แบับัสัมภิาษณ์เชิงลึก ได�แก่ ส่วนที่่� 1 คือ แบับั
สัมภิาษณ์สำหรับัตัวแที่นคณะที่ำงานโครงการ 
วิจัยฯ ผ้�อำนวยการศ้นย์ฝั่ึกฯ หรือผ้� ช่วย 
ผ้�อำนวยการ ผ้�แที่นจากกลุ่มพัฒนาระบับังาน
สงัคมสงเคราะห์ และส่วนท่ี่� 2 คอื แบับัสัมภิาษณ์
เชงิลกึ สำหรับัเดก็และเยาวชนที่่�ผ่านการเข�ารว่ม

7 งานวิจัยน่�ไดิ�ผู้่านการรับัรองจริยธรรมการวิจัยข้องข้�อเสนอการวิจัยจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย มหาวิที่ยาล่ัย 
มหาจุฬาล่งกรณ์ราชวิที่ยาลั่ย โดิยเป็ีนสว่นหน่�งข้องโครงการติดิตามปีระเมินผู้ล่งานวิจยัที่่�นำไปีใช�ปีระโยชน์ ปีระจำปีงีบัปีระมาณ 
พิ.ศ. 2564 หมายเล่ข้ใบัรับัรอง ว.58/2564

การบัำบัดัแก�ไขฟ้�นฟ้เดก็และเยาวชนเฉพาะราย
แบับัไร�รอยต่อ และผ้�ปีกครอง โดยดำเนินการ 
สัมภิาษณ์ในปีระเด็นด�านกระบัวนการในการ
ดำเนนิการ (ปีระกอบัด�วย ด�านผ้�เข�ารว่มโครงการ 
ด�านขั�นตอนและกระบัวนการ ตลอดจนขอบัเขต
ด�านพื�นท่ี่�) ด�านผลผลิต ผลลัพธิ์จากการนำ 
ผลการวจัิยไปีใช� ด�านความสอดคล�องกบััเป้ีาหมาย 
สำคญังานวิจยัที่่�นำไปีใช�ปีระโยชน์ ด�านปีระโยชน์
ที่่�หน่วยงาน ผ้�ปีฏิบััติงาน เด็กและเยาวชน 
ได�รับัจากการนำผลการวิจัยไปีใช� ด�านปัีญหา 
อุปีสรรค ผลกระที่บั และการบัริหารจัดการกับั
ปีัญหาที่่�เกิดจากการนำผลการวิจยัไปีใช� และ 
ข�อเสนอแนะ/แนวที่างที่่�เก่�ยวข�อง

เครื�องมือปีระเภิที่ที่่� 2 คือ แนวข�อคำถุาม
ในการสนที่นากลุ่มกับัผ้�ปีฏิบััติหน�าที่่� IRC ใน    
ศ้นย์ฝึั่กฯ ในปีระเด็นด�านกระบัวนการในการ
ดำเนินการ ปีัญหา อุปีสรรค ผลจากการเข�าร่วม
โครงการความเห็นต่อการพัฒนาโครงการ และ
ข�อเสนอแนะหรือแนวที่างที่่�เก่�ยวข�อง

โดยเครื�องมือที่ั�ง 2 ปีระเภิที่ดังกล่าว 
ได�ผา่นการตรวจสอบัคุณภิาพของเครื�องมือที่่�ใช� 
ในการวิจยั ในการนำเสนอต่อผ้�เช่�ยวชาญในสาขา 
ที่่�เก่�ยวข�องและคณะกรรมการวิจยัจากกรมพินจิ
และคุ�มครองเด็กและเยาวชน โดยการหาค่าดชัน่
ความตรงเชิงเนื�อหาด�วยวิธิ่การ IOC (Index  
of Item Objective Congruence) เพื�อ
พิจารณาความสอดคล�องของข�อคำถุามแต่ละ
ข�อกับัวัตถุุปีระสงค์ รวมถุึงความเหมาะสมของ
เนื�อหาและภิาษาที่่�ใช� และได�ผ่านการพิจารณา
จากคณะกรรมการจริยธิรรมการวิจัยในมนุษย์7 
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รวมถุึงในการเก็บัข�อม้ลจะต�องม่การสอบัถุาม
ถุงึความสมคัรใจและช่�แจงถุงึการรกัษาความลบัั 
ของผ้�ให�ข�อม้ล โดยในการดำเนินการได�ม่การ
ขออนุญาตและเข�าเก็บัข�อม้ลจากกรมพินิจและ
คุ�มครองเด็กและเยาวชน 

การเก็บัรวบัรวมิข้อมิูลุ่
ในการดำเ นินการวิจัยปีระกอบัด�วย

แนวที่างในการเก็บัรวบัรวมข�อม้ล ดังน่� 
1. ดำเนินการติดต่อปีระสานงานกับั 

กรมพินิจและคุ�มครองเด็กและเยาวชนและ 
หน่วยงานเป้ีาหมายที่่�จะที่ำการเก็บัรวบัรวมข�อมล้ 

2. ดำเนินการเก็บัข�อม้ลกับัผ้�ท่ี่�เก่�ยวข�อง 
ในแต่ละโครงการ ดังน่�

 2.1 ด ำ เ นิ น ก า รสั มภิ าษณ์ เชิ ง ลึ ก  
(In-Depth Interview) ผ่านแบับัสัมภิาษณ์ 
ที่่�ปีระกอบัด�วยโครงสร�าง ข�อคำถุามที่่�กำหนดขึ�น
ตามวัตถุุปีระสงค์ของงานวิจัย 

 2.2 การสนที่นากลุ่ม (Focus Group) 
ดำเนินการสนที่นา กลุ่มกับัผ้�ปีฏิบััติหน�าที่่� IRC 
ในศ้นย์ฝั่ึกฯ จำนวน 18 คนจาก 6 หน่วยงาน 

3. ปีระชุมวิพากษ์ผลการศึกษาร่วมกับั
คณะที่ำงานของกรมพินิจและคุ�มครองเด็กและ
เยาวชน โดยนำเสนอสรุปีข�อค�นพบัจากงานวิจยั 
ที่่�นำไปีใช�ปีระโยชน์ในมิติที่่�สำคัญภิายหลัง
การนำผลการวิจัยไปีใช�ปีฏิบััติ รวมถึุงแนวที่าง
การเพิ�มปีระสิที่ธิิภิาพและปีระสิที่ธิิผลของ
โครงการ

การวิเคุราะห์ข้อมิูลุ่
การวิเคราะห์ข�อม้ลน่� คณะผ้�วิจัยได�ที่ำการ

วเิคราะหข์�อมล้ท่ี่�ได�จากเครื�องมอืที่่�ใช�ในการวจิยั 
เชิงคุณภิาพ เช่น การสัมภิาษณ์ การสนที่นา

กลุม่ มาที่ำการวเิคราะหข์�อมล้ โดยใช�วิธิก่ารการ
จำแนกและจัดระบับัข�อม้ล การวิเคราะห์ สรุปี 
รวมถึุงการวิเคราะห์ส่วนปีระกอบั โดยก่อนท่ี่�
จะมก่ารวเิคราะหข์�อมล้จะดำเนนิการตรวจสอบั
ความถุ้กต�องของข�อม้ลโดยใช�ร้ปีแบับัวิธิ่การ
ตรวจสอบัข�อม้ลสามเส�า (Triangulation) โดย
มก่ารตรวจสอบัด�านข�อมล้โดยใช�ข�อมล้ท่ี่�ตา่งกนั  
(Data Triangulation) ด�วยวธิิก่ารเปีล่�ยนแหล่งข�อมล้ 
ท่ี่� เ ป็ีน บุัคคลหรือสถุานท่ี่� ท่ี่� ให� ข� อม้ ลและ 
การตรวจสอบัสามเส�าด�านผ้�วจัิย (Investigator 
Triangulation) โดยใช�ผ้�เก็บัข�อม้ลที่่�ต่างกัน

ผู้ลการวิจัย
1. การตดิัตามิการดัำเนี้นิี้งานี้แลุ่ะประเมินิี้ผ่ลุ่ 

การดัำเนี้ินี้โคุรงการการพัฒินี้าระบับัการ
บัำบััดัแก้ไขฟ้้�นี้ฟู้เดั็กแลุ่ะเย์าวชนี้เฉพาะราย์
แบับัไร้รอย์ต่อ

จากการศึกษากับักลุ่มผ้�ให�ข�อม้ลสำคัญ 
ที่ั�งในการสัมภิาษณ์เชิงลึกและการสนที่นากลุ่ม
สามารถุสรุปีผลจากการวิเคราะห์ข�อม้ลดังน่�

ในปีระเด็นกระบัวนการในการดำเนินการ
โครงการพัฒนาระบับัการบั�าบััดแก�ไขฟ้�นฟ้เด็ก
และเยาวชนเฉพาะรายแบับัไร�รอยตอ่ พบัว่าการ
ดำเนินงานของโครงการม่ขั�นตอนตามเงื�อนไข
ที่่�กำหนดตั�งแต่เริ�มต�นรับัเด็กและเยาวชน และ
ที่ำหน�าที่่�ด้แลตลอดระยะเวลาที่่�กำหนด ม่การ
ติดตามข�อม้ลอย่างต่อเนื�องและปีระสานข�อม้ล
ที่ั�งกบััหนว่ยงานภิายในและภิายนอก ครอบัครวั 
ชุมชน และสังคมท่ี่�เก่�ยวข�องกับัการด้แลเด็ก 
และเยาวชน โดยสามารถุปีฏิบััติตามแผนการ
ดำเนินโครงการ/กิจกรรมได�เปี็นอย่างด่และ
ดำเนินการได�อย่างต่อเนื�อง
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ในปีระเด็นด�านผลผลิตจากการดำเนิน
โครงการ คือการช่วยเหลือเด็กและเยาวชนให�
ม่โอกาสกลับัไปีใช�ช่วิตในสังคมและลดจำนวน
ของการกระที่ำความผิดซ�ำ ซึ�งผลการดำเนิน
โครงการสอดคล�องกับัเปี้าหมายของหน่วยงาน 
ในการที่่�เด็กและเยาวชนแต่ละคนได�รบััการแก�ไข 
และพัฒนาอย่างเหมาะสมตามสภิาพปัีญหาและ
ปีจัจัยแวดล�อม รวมถุงึเปีน็การเตรย่มความพร�อม 
สำหรับัเด็กและเยาวชนก่อนปีล่อยตัว ซึ�งผลลัพธิ์
สำคญัคอืกระบัวนการที่ำงานของผ้�ปีฏบัิัตหิน�าที่่� 
IRC สามารถุตอบัสนองต่อวิสัยที่ัศน์ พันธิกิจ 
นโยบัายและยุที่ธิศาสตร์ของกรมพินิจฯ รวมถุึง 
สามารถุนำแนวที่างในการดำเนินงานไปีใช�ใน
การพัฒนางานในการแลกเปีล่�ยนเร่ยนร้�ข�อม้ล
ต่าง ๆ  โดยที่่�เด็กและเยาวชนที่่�อย้่นอกโครงการ
กไ็ด�มข่ยายโอกาสและได�รบััปีระโยชน์ร่วมไปีด�วย 

ในปีระเด็นปีระโยชน์ที่่�เกิดขึ�นจากการ
ดำเนนิโครงการอยา่งตอ่เนื�องสง่ผลให�หนว่ยงาน 
สามารถุช่วยเหลือเด็กและเยาวชน รวมถึุง
สามารถุลดจำนวนของการกระที่ำความผิดซ�ำ  
อก่ที่ั�งยังสามารถุพัฒนาเครือข่ายที่างด�านการศึกษา  
อาชพ่และได�รับัการยอมรับัที่างสังคมเพิ�มมากขึ�น  
ม่ทิี่ศที่างในการปีฏิบััติ ม่ร้ปีแบับัการที่ำงานที่่� 
มร่ะบับั ในส่วนของบุัคลากรคือการได�เพิ�มที่กัษะ
ความร้� และความเข�าใจเก่�ยวกับัแนวที่างการ
ที่ำงานของผ้�ปีฏิบัติัหน�าท่ี่� IRC ในการนำไปีปีรับัใช� 
ในการปีฏบิัตังิานของศน้ยฝ์ั่กึและอบัรมเดก็และ
เยาวชน ในขณะเด่ยวกันนักสังคมสงเคราะห์
ที่่� เข�าร่วมโครงการ IRC ได�สะที่�อนถึุงการ 
ม่ความภิาคภิ้มิใจในการปีฏิบััติงาน ได�ที่ำหน�าที่่�
ที่่�ม่ส่วนช่วยเหลือเด็กและเยาวชน ในการสร�าง
จติสำนึก มแ่รงจ้งใจ มเ่ป้ีาหมายในการดำรงช่วิต

รวมถุึงได�รับัการยอมรับัจากสังคมเพิ�มมากขึ�น  
รวมถึุงการม่ส่วนช่วยปีระสานความสัมพันธิ์ใน
ครอบัครัว นอกจากน่�ปีระโยชน์ในการดำเนิน
โครงการส่งผลต่อเด็กและเยาวชนในการพัฒนา
ตนเองด�านความคดิ วางเปีา้หมาย การเตร่ยมตวั 
ในการปีระกอบัอาชพ่ แนวที่างในการดำเนนิชว่ติ  
รวมถุึงม่ปีระโยชน์ต่อผ้�ปีกครองที่่�ได�เห็นถุึง
พัฒนาการและการเปีล่�ยนแปีลงของเด็กและ
การพฒันาความสมัพนัธิใ์นครอบัครวัและสงัคม

ส่วนในปีระเด็นปีัญหาอุปีสรรคในการ
ดำเนินการ ผ้�ให�ข�อมล้มค่วามคิดเห็นที่่�สอดคล�อง
กันในปีระเด็นภิาระหน�าที่่� รับัผิดชอบัของ 
นักสังคมสงเคราะห์ท่ี่�ปีฏิบััติหน�าท่ี่� IRC ท่ี่�ม่
ปีรมิาณมาก รวมถึุงอุปีสรรคเก่�ยวกบััการตดิตาม
เด็กและเยาวชนหลังปีล่อยตัว รวมถุึงข�อจำกัด
เก่�ยวกับัพื�นที่่�ในการติดตาม ตลอดจนเครือข่าย 
ความร่วมมือด�านสถุานปีระกอบัการที่่�จะ
ช่วยเหลือในการให�โอกาสแก่เด็กและเยาวชน 
ภิายหลังปีล่อยตัว

2. ข้อคุ้นี้พบัจัากงานี้วิจััย์ที่้�นี้ำไปใช้
ประโย์ชนี้์ในี้มิิติที่้�สำคุัญของการดัำเนี้ินี้
โคุรงการ

สำหรับัการดำเนินการโครงการในปัีจจุบััน
เปี็นไปีตามวัตถุุปีระสงค์ของโครงการพัฒนา
ระบับัการบัำบััดแก�ไขฟ้�นฟ้เด็กและเยาวชน
เฉพาะรายแบับัไร�รอยต่อ โดยมผ่ลการดำเนินการ
ที่่�สามารถุสรุปีได�ดังน่�  

1)  ปีัจจุบัันนักสังคมสงเคราะห์ได�รับัการ
เพิ�มที่ักษะความร้� และความเข�าใจเก่�ยวกับั 
แนวที่าง การที่ำงานของผ้�ปีฏิบััติหน�าท่ี่� IRC 
ในการนำไปีปีรับัใช�ในการปีฏิบัั ติงานของ 
ศ้นย์ฝั่ึกและอบัรมเด็กและเยาวชนที่ั�วปีระเที่ศ 
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เพื�อให�เด็กและเยาวชนได�รับัการบัำบััดแก�ไขฟ้�นฟ้ 
เฉพาะรายที่่�ตอบัสนองต่อสภิาพปีัญหาและ
ความต�องการครอบัคลุมที่ั�ง 5 ด�านได�แก่ ด�าน
การเร่ยน/การที่ำงาน ที่่�อย้่อาศัย การคบัเพื�อน 
ครอบัครัว/ชุมชน และการใช�เวลาว่างให�เป็ีน
ปีระโยชน์

2) การดำเนินงานในปีัจจุ บัันม่ความ
ครอบัคลุมในการบัำบััดแก�ไขฟ้�นฟ้เด็กและ
เยาวชนเฉพาะรายแบับัไร�รอยต่อ ตั�งแต่การ 
จดัที่ำแผนการบัำบััดตามสภิาพปัีญหาและความ
จำเปี็นที่่�ชัดเจนและที่ำได�จริง โดยเริ�มตั�งแต่ 
แรกเข�าจนกระที่ั�งได�รับัการปีล่อยตัวกลับัส้่
ชมุชน และม่การตดิตามการใช�ชว่ติของเดก็และ
เยาวชนเพื�อให�สามารถุใช�ช่วิตได�อย่างปีกติสุข 
ลดการกระที่ำผิดซ�ำ 

3) การนำผลการดำเนนิโครงการมาพฒันา
ร้ปีแบับัและวิธิ่การบัำบััดแก�ไขฟ้�นฟ้เด็กและ
เยาวชนกับัคร้รวมถุึงเด็กและเยาวชนในกลุ่มที่่�
ไม่ได�เข�าร่วมโครงการ เพื�อเปี็นการสนับัสนุนให�
ครอบัครัว ชุมชน และสังคมเข�ามาม่ส่วนร่วม
ในการบัำบััดแก�ไขฟ้�นฟ้เพื�อให�เด็กและเยาวชน  
ตลอดจนดแ้ลช่วยเหลอืเยาวชนภิายหลงัปีล่อยให� 
สามารถุดำเนินช่วิตในสังคมได�อย่างปีกติ

4) การบัำบััดแก�ไขฟ้�นฟ้เด็กและเยาวชน
เฉพาะรายแบับัไร�รอยตอ่ ที่ำให�เดก็และเยาวชน
ได�รับัการแก�ไขบัำบััดฟ้�นฟ้ที่่�ม่ความสอดคล�อง
กับัสภิาพปีัญหาและความจำเป็ีนของเด็กและ
เยาวชนแต่ละราย อ่กที่ั�งครอบัครัว ชุมชน  
เครอืขา่ย ได�เข�ามามส่ว่นรว่มในการดแ้ลเยาวชน 
รวมที่ั�งได�นำที่รัพยากรที่ั�งภิายในของเยาวชนเอง
และที่รัพยากรจากภิายนอกเข�ามาแก�ไข บัำบััด 

ฟ้�นฟ้ ส่งผลให�สามารถุปีรับัเปีล่�ยนพฤติกรรม 
ช่วยเหลือตนเองได� สามารถุแก�ไขปีัญหาตรงกับั
ความเปี็นจริง 

และจากผลการดำเนินการโครงการพัฒนา
ระบับัการบัำบััดแก�ไขฟ้�นฟ้เด็กและเยาวชน
เฉพาะรายแบับัไร�รอยต่อนั�น ข�อเสนอจาก 
หลายภิาคส่วนต่างเห็นพ�องตรงกันว่าควรม่ 
การดำเนนิการตอ่เนื�อง โดยผลท่ี่�เกดิขึ�นจากการ
ดำเนินโครงการ ม่ดังต่อไปีน่�  

1) ที่ำให�หน่วยงานมภ่ิาพลักษณ์ที่่�ดใ่นการ 
ที่่�สามารถุลดการกระที่ำความผิดซ�ำอ่กและ
หน่วยงานสามารถุได�เครือข่ายในการที่ำงาน
เพิ�มมากขึ�น

2) การด้แลเด็กและเยาวชนภิายหลัง 
คำพิพากษาของศาล โดยใช�กระบัวนการบัำบััด
แก�ไข ฟ้�นฟ้ และสงเคราะห์ช่วยเหลือตามสภิาพ
ปีัญหาของเยาวชนในแต่ละรายภิายใต�ความ 
ร่วมมือของทุี่กภิาคส่วน ที่ั�งครอบัครัว ชุมชน 
และภิาค่เครือข่ายเปี็นไปีอย่างม่ปีระสิที่ธิิภิาพ
และม่มาตรฐาน ที่ำให�เยาวชนสามารถุกลับัไปี 
อย้่ในสังคมได�อย่างปีกติสุข และไม่กลับัมา 
กระที่ำผิดความซ�ำ

3) เด็กและเยาวชนได�รับัการบัำบััด แก�ไข 
ฟ้�นฟ้ เหมาะสมตรงตามกับัสภิาพปีัญหาความ
เปี็นจริง และได�รับัการพัฒนาครบัทุี่กด�าน 
ได�แก่ ด�านการศึกษาหรือการปีระกอบัอาช่พ 
ที่่�อย้่อาศัย สัมพันธิภิาพที่่�ด่กับัครอบัครัวชุมชน  
การคบัเพื�อนที่่�ด่ การใช�เวลาวา่งให�เกดิปีระโยชน์ 
ซึ�งเริ�มขึ�นตั�งแต่ระยะแรกรับัตัวจนกระที่ั�งระยะ
เตร่ยมความพร�อมก่อนปีล่อยเพื�อเตร่ยมความ
พร�อมให�เดก็และเยาวชนออกไปีใช�ชว่ติภิายนอก
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ได�อย่างปีกติสุข อ่กที่ั�งยังม่การติดตามภิายหลัง
ปีล่อย เพื�อให�เยาวชนใช�ช่วิตอย่างปีกติสุขและ
ลดกระที่ำผิดซ�ำ

ซึ�งผลจากการศึกษาติดตามและปีระเมิน
ผลการดำเนินงานในโครงการดังกล่าว คณะ 
ผ้�วิจัยพบัว่า ปีัจจัยสำคัญที่่�จะช่วยสนับัสนุน
ให�โครงการการพัฒนาระบับัการบัำบััดแก�ไข
ฟ้�นฟ้เด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบับัไร�รอยต่อ 
ดำเนินการได�ลุล่วงอย่างม่ปีระสิที่ธิิภิาพและ
สามารถุส่งเสริมและช่วยเหลือเด็กและเยาวชน
สามารถุใช�ช่วิตได�อย่างปีกติสุข ปีระกอบัด�วย 
1) หนว่ยงานภิาครัฐ/สงัคมท่ี่�มห่น�าท่ี่�ในการดแ้ล
พัฒนาเด็กและเยาวชนตลอดจนการสนับัสนุน
เครือข่ายที่างสังคม 2) ครอบัครัว ในการ
ตระหนักให�ความสำคัญต่อการพัฒนาเด็กและ
เยาวชนในการเข�าบัำบััดแก�ไขฟ้�นฟ้ รวมถึุงให�
ความร่วมมือในการด้แลภิายหลังจากได�รับั
การปีล่อยตัวมาใช�ช่วิตปีกติ 3) สังคม ในการ
ให�การยอมรับัและให�โอกาสเด็กและเยาวชน 
ที่่�เคยกระที่ำผิดพลาดได�ม่โอกาสม่เส�นที่าง 
ในการดำเนินช่วิตและการปีระกอบัอาช่พ  
โ ด ย ผ้� ที่่� ม่ บั ที่ บั า ที่ ส ำ คั ญ อ ย่ า ง ม า ก คื อ  
นัก สังคมสงเคราะห์ผ้� ปี ฏิ บััติหน� าที่่�  IRC  
ที่่�ม่หน�าที่่�ในการด้แลและสนับัสนุนการพัฒนา
เดก็และเยาวชนตั�งแต่เริ�มต�นตลอดจนช่วยเหลือ
ดแ้ลเดก็หรอืเยาวชน ครอบัครวั ชมุชน เครอืขา่ย 
สถุานศึกษา สถุานปีระกอบัการ องค์กรต่าง ๆ  
และชุมชน เพื�อเป็ีนสถุานท่ี่�รองรับัเด็กหรือ
เยาวชนการฝั่กึงาน ศกึษาตอ่หรอืปีระกอบัอาชพ่
ภิายหลังการปีล่อยตัว

 3. ข้อเสนี้อแนี้ะเชิงนี้โย์บัาย์เก้�ย์วกับั
แนี้วที่างในี้การนี้ำนี้โย์บัาย์ไปปฏิิบััติ

ผลท่ี่�ได�จากการปีระเมินโครงการสามารถุ
เปี็นแนวที่างในการพัฒนางานและเ พิ� ม
ปีระสิที่ธิิภิาพและปีระสิที่ธิิผลของโครงการ 
โดยม่ข�อเสนอแนะ ดังน่�

1)  ควรม่การต่อยอดการพัฒนาศ้นย์ฝั่ึกฯ  
เพื�อสนบััสนนุการดำเนนิงานของนกัสังคมสงเคราะห์
ผ้�ปีฏิบััติหน�าท่ี่� IRC เพื�อส่งเสริมและสนับัสนุน
การดำเนินงานอย่างต่อเนื�อง โดยการจัดที่ำและ
พฒันาขั�นตอนและกระบัวนการดำเนนิงานอยา่ง
เปีน็ระบับั และการสนบััสนนุที่รพัยากรท่ี่�จำเปีน็
ในการดำเนินงานที่ั�งในพื�นที่่�ของศ้นย์ฝั่ึกฯ และ
ในการติดตามเด็กและเยาวชนหลังปีล่อยตัว เพื�อ
ให�การดำเนินงานตามเปี้าหมายเปี็นไปีอย่างม่
ปีระสิที่ธิิภิาพ

2) ควรม่การขยายผลการดำเนินงาน  โดย
พัฒนาให�นักสังคมสงเคราะห์ในทีุ่กศ้นย์ฝั่ึกฯ 
ที่ั�งในกลุ่มการบัำบััด รวมถุึงการปี้องกันได�เข�าม่
ส่วนร่วมในการเปี็นนักสังคมสงเคราะห์ผ้�ปีฏิบััติ
หน�าที่่� IRC ที่ั�งหมด  โดยม่การจัดที่ำแผนในการ
พัฒนาบัุคลากรในด�านการอบัรมความร้�ต่าง ๆ 
ในการปีฏิบััติงานเพื�อให�ดำเนินการในหน�าที่่�
ได�อย่างม่ปีระสิที่ธิิภิาพ รวมถุึงการเพิ�มจำนวน
ของนกัสงัคมสงเคราะห ์IRC และมก่ารขยายผล 
ให�วิชาช่พอื�น ๆ เช่น นักวิชาการ นักจิตวิที่ยา  
ที่่�เก่�ยวข�องได�มโ่อกาสได�เข�ามาเรย่นร้�การที่ำงาน
ในบัที่บัาที่ของ IRC เพิ�มเติมมากขึ�น

3) ควรม่การที่บัที่วนการจัดสรรเกณฑ์ 
ในการคดัเลอืกเดก็และเยาวชนเข�ารว่มโครงการ
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ตามสภิาพปัีญหา โดยเพิ�มเติมเกณฑ์การพิจารณา
ถุึงความรุนแรงของปัีญหาท่ี่�เกิดขึ�นกับัเด็กและ
เยาวชนเนื�องจากม่ความซับัซ�อนของปีัญหา 
ที่่�ไม่เที่่ากัน 

4) ควรม่การพัฒนาการจัดที่ำค้่มือในการ
จดักจิกรรมตา่ง ๆ   สำหรบััศน้ยฝ์ั่กึท่ี่�จะนำแนวที่าง
ไปีใช�ในการปีฏิบััติงานได�ที่ันที่่ ม่ความที่ันสมัย 
และตอบัสนองกับัการที่ำงานสอดคล�องกับั 
ความต�องการในการพัฒนาความร้� ที่ักษะและ
ความต�องการของเด็กและเยาวชนในปีัจจุบััน

5) ควรม่การพัฒนาความร่วมมือกับั
กระที่รวงยุติธิรรม ในการขยายเครือข่าย 
การให�ความช่วยเหลือในกระบัวนการยุติธิรรม 
การคุมปีระพฤติ รวมถุึงการขยายความร่วมมือ
ของเครือข่ายการให�ความช่วยเหลือด�านโอกาส
ในการศึกษาต่อที่ั�งในระบับัหรือนอกระบับักับั
กระที่รวงศึกษาธิิการเพื�อให�เยาวชนได�ม่โอกาส
ในการพฒันาด�านการศกึษาตอ่เนื�อง และในด�าน
อาช่พสำหรับัเด็กและเยาวชนในการให�โอกาส
เด็กและเยาวชนภิายหลังจากการปีล่อยตัวได�ม่
โอกาสที่างอาช่พเพิ�มมากขึ�น โดยม่การจัดที่ำ
บัันที่ึกความร่วมมือ (MOU) ระหว่างองค์กร
ที่่�เป็ีนหน่วยงานที่ั�งภิาครัฐหรือเอกชน สถุาน
ปีระกอบัการ ร�านค�า ในเขตพื�นที่่�ของภิ้มิภิาค 
เพื�อนำไปีส้่ความร่วมมือในการให�การสนับัสนุน
โอกาสที่างการปีระกอบัอาช่พสำหรับัเด็กและ
เยาวชน

อภิปรายผู้ลการวิจัย
ผลการวิจัยจากการติดตามการนำผลงาน

วจิยัไปีใช�ปีระโยชน์ในการศึกษาครั�งน่� พบัว่าม่
ผลสำเรจ็ของการดำเนินงานตามผลจากโครงการ

วิจัยในการนำไปีส้่การปีฏิบััติจริงในหน่วยงาน 
โดยจากมุมมองของผ้�ให�ข�อมล้ส่วนใหญ่เสนอว่า  
กระบัวนการในการดำเนินโครงการจากการนำ
ผลการวิจัยมาใช�ในการปีฏิบััติงานนั�นม่ความ
เหมาะสม รวมที่ั�งม่การร่วมมือจากหน่วยงาน
และการสนับัสนุนของผ้�บัริหาร ม่การพัฒนา 
บัุคลากรที่่� เก่� ยวข�อง ม่การกำหนดพื�นที่่� 
ในการดำเนินงาน ตลอดจนสามารถุปีฏิบััติตาม
แผนการดำเนนิโครงการ/กจิกรรมได�เปีน็อยา่งด่  
โดยโครงการการพัฒนาระบับัการบัำบััดแก�ไข
ฟ้�นฟ้เด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบับัไร�รอยต่อน่� 
เปี็นโครงการที่่�ม่วัตถุุปีระสงค์ เ พื�อพัฒนา
แนวที่างเลือกอื�นในการปีฏิบััติต่อเด็กแที่น
การควบัคุมตัว โดยใช�ชุมชนและสังคมเข�ามาม่ 
สว่นรว่มในการบัำบัดัแก�ไขฟ้�นฟแ้ละรับัเดก็และ
เยาวชนกลบััคืนส้สั่งคม มวิ่ธิก่ารบัำบัดัแก�ไขฟ้�นฟ้
ที่่�สอดคล�องกับัสภิาพปัีญหาและความจำเป็ีน 
ของเด็กและเยาวชนแต่ละราย รวมถุึงการให�
ความสำคัญกับัการบัำบััดแก�ไขฟ้�นฟ้ในสถุาน 
ควบัคุมเที่่ยบัเท่ี่ากับัการบัำบััดแก�ไขฟ้�นฟ้ 
ในชมุชน เน�นการเชื�อมตอ่การบัรหิารจดัการโดย 
ร�อยเร่ยงกระบัวนการที่ำงานตั�งแต่แรกเข�า 
ศ้นย์ฝึั่กฯ จนถึุงปีล่อยตัวคืนส้่สังคม รวมที่ั�ง 
จัดระบับัการติดตามช่วยเหลือด้แลเด็กและ
เยาวชนและครอบัครัวภิายหลังการคืนกลับัส้่
ชมุชน ตลอดจนมุง่เน�นการปีระสานความร่วมมือ 
จากทุี่กภิาคส่วนท่ี่�เก่�ยวข�องเพื�อลดความเส่�ยง
ปีัญหาด�านพฤติกรรมและการกระที่ำผิดซ�ำ  
ซึ�งสอดคล�องกับัภิาคภิ้มิ ที่ิพคุณ ( Phakpoom 
Thippakhun, 2019) ที่่�เสนอวา่การใช�ปีระโยชน์
จากการศึกษาวิจัยเปี็นกระบัวนการที่่� เปี็น 
ขั�นเป็ีนตอน นับัตั� งแต่การรับัส่งงานวิจัย  
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( Tr an sm i s s i on )  จ าก ผ้� ผ ลิ ต ไปีส้่ ผ้� ใช�  
การที่ำความเข�าใจงานวจิยั (Cognition) ไปีจนถุงึ 
การปีระยุกต์ใช� (Application) รวมถึุงยัง
สอดคล�องกับัผลการศึกษาของโรชิน่ อุปีรา, 
เอกชยั กนัธิะวงศ์, ชลธิชิา อมาตยคง, วรรณภิา 
กาวลิะ และชลกนก ธินาภิควตักลุ ( Roshinee   
Oupra, Eakachai Kantawong, Chonticha 
Amattayakong, Wannapa Gavila and 
Chonkanok Thanaphakawatkul, 2020) 
ที่่�ได�นำเสนอผลจากการนำผลงานวิจัยไปีใช�
ปีระโยชน์โดยพบัว่าการนำร้ปีแบับัการปีระเมิน
ผลกระที่บัต่อครอบัครัวที่่�ม่ผ้�ปี่วยโรคเรื�อรัง
ไปีใช�ในการจัดการเร่ยนการสอนภิาคปีฏิบััติ 
ในรายวิชาปีฏิบััติการพยาบัาลครอบัครัวและ 
ชุมชนนั�น ที่ำให�นักศึกษาม่แนวที่างในการ
ปีระเมินผลกระที่บัต่อครอบัครัวท่ี่�ม่ ผ้�ปี่วย 
โรคเรื�อรงัได�อยา่งครอบัคลมุ สง่เสรมิให�นกัศกึษา
ม่ความคิดวิเคราะห์และสามารถุวางแผนการ
พยาบัาลจากปัีญหาท่ี่�พบัในแต่ละครอบัครัวได�
อยา่งมป่ีระสทิี่ธิภิิาพ  โดยจากผลการวจิยัในครั�งน่� 
แสดงให�เห็นว่าการนำกระบัวนการจากการวจิยัมาใช� 
ในการปีฏิบััติเปีร่ยบัเสมือนต�นแบับัที่่�สามารถุ 
พัฒนาส้่การดำเนินงานในภิาคส่วนอื�น ๆ  
ที่่�เก่�ยวข�องกับัการดำเนินงานของกรมพินิจและ
คุ�มครองเด็กและเยาวชน

ข�อค�นพบัจากงานวิจัยที่่�นำไปีใช�ปีระโยชน์
ในมิติที่่�สำคัญของการดำเนินโครงการ เมื�อ
พิจารณาการดำเนินงานของการวิจัยโครงการ
พัฒนาระบับัการบั�าบััดแก�ไขฟ้�นฟ้เด็กและ
เยาวชนเฉพาะรายแบับัไร�รอยตอ่พบัวา่ สามารถุ
ดำเนินการได�สำเร็จตามวัตถุุปีระสงค์อย่าง

ครบัถุ�วน รวมถึุงม่ผลผลิตและผลลัพธ์ิที่่�ม ่
ความสำคญั คอื กระบัวนการที่ำงานของผ้�ปีฏบิัตัิ
หน�าที่่� IRC สามารถุตอบัสนองต่อวิสัยที่ัศน์  
พันธิกิจ นโยบัายและยุที่ธิศาสตร์ของกรมพินิจ
และคุ�มครองเดก็และเยาวชน โดยผ้�ปีฏบิัตัหิน�าที่่� 
IRC เป็ีนปีัจจัยสำคัญที่่�ที่ำให�โครงการบัรรลุผล
สำเร็จและสามารถุสนับัสนุนการดำเนินงานได�
เปีน็อยา่งด ่รวมถุงึผลจากการดำเนนิงานสง่ผลให� 
หน่วยงานที่่�เก่�ยวข�องกับัการนำผลการวิจัย
ไปีใช�ปีระโยชน์ม่ผลผลิตและผลลัพธิ์ในการ 
ดำเนินการที่่�ด่ขึ�น ที่ั�งในด�านการดำเนนิงานของ
หน่วยงาน การปีฏบิัตัหิน�าที่่�ของบัคุลากร ตลอดจน 
ผลลัพธิ์ที่่� เกิดกับัเด็กและเยาวชนที่่�เข�าร่วม
โครงการในศ้นย์ฝึั่กและอบัรมเด็กและเยาวชน 
ซึ�งสอดคล�องกบััสมหวงั พธิิยิานวุฒัน ์(Somwang  
Pithiyanuwat, 1994, pp. 6) ที่่�ได�เสนอว่า 
การวิจัยนั�นเป็ีนปีระโยชน์โดยตรงต่อที่ั�งนักวิชาการ 
และนักบัริหารโดยการนำผลการวิจัยไปีใช� 
ในการแก�ไขปีรับัปีรุงที่ั�งในด�านนโยบัายและ 
ในด�านการบัริหาร รวมถุึงการส่งเสริมคุณภิาพ
ในการปีฏิบััติงานให�ม่ปีระสิที่ธิิภิาพมากยิ�งขึ�น 
ซึ�งผลการศึกษาแสดงให�เห็นว่าการนำผลการ
วิจัยมาใช�ปีระโยชน์ในการดำเนินการสามารถุ
สนับัสนุนการดำเนินงานอย่างม่ปีระสิที่ธิิภิาพ 
เนื�องจากม่การตั�งเปี้าหมายและวัตถุุปีระสงค์ที่่�
ชดัเจนในการนำผลการปีฏิบัตัไิปีใช�ในการพฒันา
เด็กและเยาวชน ตลอดจนเป็ีนการพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงานท่ี่�สอดคล�องกับั 
เปี้าหมายและวัตถุุปีระสงค์ในการดำเนินงาน
ของกรมพินิจและคุ�มครองเด็กและเยาวชน
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ข�อเสนอแนะ
ข้อเสนี้อแนี้ะจัากผ่ลุ่การวิจััย์
1) การดำเนินงานของโครงการการพัฒนา

ระบับัการบัำบััดแก�ไขฟ้�นฟ้เด็กและเยาวชน
เฉพาะรายแบับัไร�รอยต่อสามารถุช่วยเหลือ 
ที่่�ตอบัสนองต่อสภิาพปีัญหาและความต�องการ 
ตลอดจนช่วยเหลือให�เด็กม่ความพร�อมและ
สามารถุกลับัไปีดำเนินช่วิตในสังคมได�จึงควรม่
การส่งเสริมและสนับัสนุนการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื�องตลอดจนขยายเครือข่ายการให�ความ
ช่วยเหลือไปียังกลุ่มของเด็กและเยาวชนท่ี่�อาจ
ไม่ได�เข�าร่วมโครงการ

2) ควรม่การพัฒนาผ้�ปีฏิบััติหน�าที่่� IRC ที่ั�ง
ในด�านความร้�ความสามารถุในการพัฒนาเด็ก
และเยาวขน รวมถุึงหน่วยงานควรม่สนับัสนุน
การดำเนินงานภิายในศ้นย์ฝั่ึกฯ ตลอดจนม่การ
พัฒนาสิ�งสนับัสนุนการดำเนินงานอย่างเปี็น 
ร้ปีธิรรม เพื�อให�การดำเนินงานม่ความต่อเนื�อง
และสามารถุพัฒนาการช่วยเหลือเด็กและ
เยาวชนได�อย่างม่ปีระสิที่ธิิภิาพ

3) ควรม่การสนับัสนุนให�ครอบัครัวและ
ชุมชน เครือข่าย ได�เข�ามาม่ส่วนร่วมในการด้แล

เด็กและเยาวชนรวมถึุงให�ความร่วมมือในการ
ด้แลภิายหลังจากท่ี่�เด็กและเยาวชนได�รับัการ
ปีล่อยตัวให�สามารถุใช�ช่วิตได�อย่างปีกติ

4) ควรม่แนวที่างในการจัดสรรและแบั่ง
หน�าที่่�ความรับัผิดชอบัของผ้�ปีฏิบััติหน�าที่่� IRC 
อยา่งชดัเจน ตลอดจนควรมก่ารปีรบััปีรงุขั�นตอน 
ในการดำเนินงานให�ม่ความกระชับัเพิ�มมากขึ�น 
และปีรับัปีรุงกระบัวนการอย่างต่อเนื�องเพื�อ
ให�สอดคล�องกับัสภิาพการณ์หรือสภิาพปัีญหา
ที่่�เกิดขึ�นในปัีจจุบัันและสามารถุดำเนินการได� 
ครบัถุ�วนภิายใต�ข�อจำกัดต่าง ๆ ที่่�อาจเกิดขึ�น 

ขอ้เสนี้อแนี้ะเพื�อการศึูกษาวิจัยั์คุรั�งต่อไป
1) ควรม่การขยายขอบัเขตการศึกษาเพื�อ

ให�ได�ข�อม้ลเชิงลึก และมาจากมุมมองของกลุ่ม
ผ้�ให�ข�อม้ลที่่�ม่ความหลากหลายเพื�อนำข�อม้ล
ไปีใช�ในการปีรับัปีรุงโครงการให�ม่คุณภิาพและ 
เพิ�มปีระสิที่ธิิภิาพในการที่ำงานต่อไปี

2)  ควรเก็บัข�อม้ลโดยการสัมภิาษณ์เชิงลึก 
และออกแบับัสอบัถุามเฉพาะกลุ่มสำหรับักลุ่ม
เจ�าหน�าที่่� เด็กและเยาวชน และผ้�ปีกครอง เพื�อ
ให�ได�ข�อม้ลที่่�ม่ความชัดเจนมากยิ�งขึ�น 
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บทคุัดิย่อ

1 บัที่ความน่�เร่ยบัเร่ยงจากโครงการวิจัยเร่�อง “รายงานการจัดิเก็บั รวบัรวมข้�อม้ล่ แล่ะปีระมวล่ผู้ล่ ในกระบัวนการรับัฟัง 
ความคิดิเห็นเพิ่�อปีระกอบัการปีระเมินผู้ล่สัมฤที่ธิ�พิระราชบััญญัติปีระกอบัรัฐธรรมน้ญว่าดิ�วยคณะกรรมการสิที่ธิมนุษยชน 
แห่งชาติ พิ.ศ. 2560” เสนอต่อสำนักงานคณะกรรมการสิที่ธิมนุษยชน.

2 มหาวิที่ยาล่ัยศร่นครินที่รวิโรฒ 114 ซึ่อยสุขุ้มวิที่ 23 แข้วงคล่องเตยเหน่อ เข้ตวัฒนา กรุงเที่พิมหานคร 10110

ารปีระเมินผลสัมฤที่ธิิ�พระราชบััญญัติ
ปีระกอบัรฐัธิรรมนญ้วา่ด�วยคณะกรรมการ

สิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. 2560 น่� เปี็น 
การวิจัยเชิงคุณภิาพ (Qualitative Research) 

โดยใช�วิธิ่การเก็บัข�อม้ลแบับัการวิจัยเอกสาร 
การสัมภิาษณ์ และการสนที่นากลุ่ม ซึ�งม่กลุ่ม
เปี้าหมาย คือ 1) ผ้�เก่�ยวข�องกับัพระราชบััญญัติ
ปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญว่าด�วยคณะกรรมการ 
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สิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. 2560 โดยตรง  
2) ผ้�รา่งกฎหมาย หน่วยงานด�านนิตบัิัญญัต ิและ  
3) บัุคคลที่ั�วไปี เพื�อให�ได�ข�อม้ลที่่�สมบั้รณ์ 
มาปีระกอบัการปีระเมินผลสมัฤที่ธิิ�พระราชบััญญัติ 
ปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญว่าด�วยคณะกรรมการ 
สิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. 2560 

ผลการวิจยัพบัว่า พระราชบัญัญัตปิีระกอบั
รฐัธิรรมนญ้วา่ด�วยคณะกรรมการสทิี่ธิมินษุยชน 
แห่งชาต ิพ.ศ. 2560 ยงัมบ่ัที่บัญัญตับิัางปีระการที่่�
ไม่ได�สอดรบััตามหลักการปีารส่ และเป็ีนอุปีสรรค
ตอ่การปีฏบิัตังิานในการสง่เสรมิ สนับัสนนุ และ 
ปีกปีอ้งคุ�มครองการละเมดิสทิี่ธิมินษุยชน โดยใน
หมวด 1 พบัว่า องค์ปีระกอบัของคณะกรรมการ
สรรหา และกระบัวนการสรรหากรรมการสิที่ธิิ
มนุษยชนแห่งชาติม่ความซับัซ�อนก่อให�เกิด
ความล่าช�า สร�างความเหลื�อมล�ำและไม่เป็ีนธิรรม  
ในหมวด 2 พบัว่า ม่บัที่บััญญัติที่่�ที่ำให� 
คณะกรรมกา รสิ ที่ ธิิ มนุ ษยชนแห่ ง ช าติ 
ขาดความเปี็นอิสระโดยแที่�จริงตามจุดมุ่งหมาย
ของรัฐธิรรมน้ญและหลักการปีาร่ส โดยเฉพาะ
การกำหนดหน�าที่่�ช่�แจงและรายงานข�อเที่็จจริง
กรณ่ที่่�ม่การรายงานสถุานการณ์เก่�ยวกับัสิที่ธิิ
มนุษยชนในปีระเที่ศไที่ยโดยไม่ถุ้กต�องและ 
เปีน็ธิรรม ตามมาตรา 26 (4) ปีระกอบัมาตรา 44  

ก่อให�เกิดภิาพลักษณ์ต่อสากลว่าที่ำหน�าที่่�แที่น 
รัฐบัาลไที่ย นอกจากน่� การขาดอำนาจในการ 
ไกล่เกล่�ย อำนาจเสนอเรื�องต่อศาลรัฐธิรรมน้ญ  
ศาลปีกครอง และอำนาจฟ้องคดต่่อศาลยตุธิิรรม 
แที่นผ้�เสย่หาย ที่ำให�การปีฏิบััติหน�าที่่�ด�านการ
ปีกปี้องและคุ�มครองการละเมิดสิที่ธิิมนุษยชน 
มอ่ยา่งจำกัดและไม่สมัฤที่ธิิ�ผลเท่ี่าที่่�ควร หมวด 3  
พบัว่า สำนักงานคณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชน 
แหง่ชาติมก่ารพัฒนาองค์กรให�ม่ความเป็ีนสากล  
ที่ันสมัย สะดวกและรวดเร็ว อย่างไรก็ ด่  
ภิายใต�ข�อจำกัดด�านงบัปีระมาณที่ำให�ยังไม่
สามารถุพัฒนาด�านเที่คโนโลย่และการขยาย 
เครือข่ายการที่ำงานส่วนภิ้มิภิาคได�อย่าง 
ม่ปีระสิที่ธิิภิาพ ด�านบัที่กำหนดโที่ษในหมวด 4  
พบัว่าม่ความเหมาะสม แต่ควรม่มาตรการ 
บัังคับัอื�นเพิ�มเติมกรณ่หน่วยงานภิาครัฐไม่ให�
ความร่วมมือในการตรวจสอบัหรือแสวงหา 
ข�อเท็ี่จจริงของคณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชน
แห่งชาติ

คุำสำคุัญ: กฎหมาย, การปีระเมินผล
สัมฤที่ธิิ�ที่างกฎหมาย, พระราชบััญญัติปีระกอบั
รฐัธิรรมนญ้วา่ด�วยคณะกรรมการสิที่ธิมินษุยชน
แห่งชาติ พ.ศ. 2560

ABSTRACT

he evaluation of the achievement 
of the Organic Act on the National 

Human Rights Commission of 2017 is a 
qualitative research method using data 
collection methods, including document 

research, interviews and focus groups. 
whose target group is 1) Persons directly 
related to the Organic Act on the National  
Human Rights Commission of 2017  
2) Lawmakers Legislative agencies and  
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3) the general public to obtain complete 
information to support the evaluation of 
the achievement of the Organic Act on 
the National Human Rights Commission  
of 2017. The results showed that the 
Constitutional Assembly Act on the 
National Human Rights Commission B.E. 
2560 (2017) contained certain provisions  
that did not comply with the Paris  
P r i n c i p l e s  a n d  h i n d e r e d  t h e  
implementation of the work of promoting,  
supporting and protecting human rights 
violations. In Section 1, it was found 
that the composition of the Nomination 
Committee and the nomination process 
of the National Human Rights Committee  
Complexity causes delays. Create  
inequality and unfairness In Category 2, 
it was found that There are provisions 
that deprive the National Human Rights  
Commission of its absolute independence  
in accordance with the aims of the  
Constitution and the Paris Principles.  
In particular, the duty to clarify and  
report facts in cases where the situation  
regarding human rights in Thailand 
is inaccurately and fairly reported in  
accordance with Article 26 (4) and Article  

44 create an international image of act-
ing on behalf of the Thai government.  
In addition, the lack of power to mediate,  
the power to refer matters to the  
Constitutional Court. Administrative 
courts and the power to sue in a court of 
law on behalf of the victims As a result, 
the duty to protect and protect human 
rights violations is limited and not as  
successful as it should be. CHAPTER 3 
was found that the Office of the National  
Human Rights Commission has developed  
the organization to be international.  
fashionable Fast and convenient However,  
under budget constraints, it is not possible  
to develop technology and expand  
regional networks effectively. The penalty  
provisions in Section 4 are found to 
be appropriate, but there should be 
additional mandatory measures if  
government agencies do not cooperate 
in the investigation or fact-finding of the 
National Human Rights Commission.

Key words: Law, Evaluation of Legal 
Achievements, Constitutional Assembly  
Act on the National Human Rights  
Commission B.E. 2560
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1. บทนำา
โดยที่่�พระราชบััญญตัหิลกัเกณฑก์ารจดัที่ำ

ร่างกฎหมายและการปีระเมินผลสัมฤที่ธิิ�ของ
กฎหมาย พ.ศ. 2562 ได�บััญญัติให�หน่วยงาน 
ที่่�รบััผิดชอบัการบังัคบััใช�กฎหมายมก่ารปีระเมนิ
ผลสัมฤที่ธิิ�ที่่�เกิดขึ�นจากการบัังคับัใช�กฎหมาย 
ซึ�งกำหนดให�ม่การปีระเมินผลสัมฤที่ธิิ�ทีุ่กห�าปีี 
นับัแต่วันที่่�กฎหมายนั�นม่ผลใช�บัังคับัและให�
หน่วยงานของรัฐที่่�รับัผิดชอบัการบัังคับัใช�
กฎหมายเป็ีนผ้�รบััผิดชอบัการปีระเมินผลสัมฤที่ธิิ�
ของกฎหมาย

สำนักงานคณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชน
แห่งชาติในฐานะหน่วยงานท่ี่�รับัผิดชอบัในการ
ปีระเมินผลสัมฤที่ธิิ�พระราชบััญญัติปีระกอบั
รฐัธิรรมนญ้วา่ด�วยคณะกรรมการสทิี่ธิมินษุยชน 
แห่งชาติ พ.ศ. 2560 เห็นสมควรปีระเมินผล
สัมฤที่ธิิ�กฎหมายดังกล่าว อาศัยอำนาจตาม
มาตรา 31 แห่งพระราชบััญญัติหลักเกณฑ์ 
การจดัที่ำร่างกฎหมายและการปีระเมินผลสมัฤที่ธิิ� 
ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 ปีระกอบักับัแนวที่าง
การปีระเมินผลสัมฤที่ธิิ�ของกฎหมายซึ�งออก
ตามพระราชบััญญัติดังกล่าว ได�กำหนดให� 
ในการปีระเมนิผลสมัฤที่ธิิ�จะต�องดำเนนิการรบััฟัง 
ความคิดเห็นของผ้�เก่�ยวข�อง เพื�อให�ได�ข�อมล้หรือ
ความคิดเห็นจากผ้�ซึ�งมสิ่ที่ธิหิรือหน�าที่่�หรือได�รับั 
ผลกระที่บัที่่�เกิดจากการบัังคับัใช�กฎหมาย  
รวมที่ั�งหน่วยงานที่่�ปีฏิบััติตามและบัังคับัการ
ให�เป็ีนไปีตามกฎหมาย โดยกระบัวนการรับัฟัง
ความคิดเห็นจากผ้�ท่ี่�เก่�ยวข�องดังกล่าวม่ความ 
จำเป็ีนจะต�องดำเนนิการด�วยวธิิก่ารที่่�หลากหลาย 
เพื�อให�ได�ข�อม้ลที่่�ครบัถุ�วน เช่น การจัดปีระชุม

รับัฟังความคิดเห็น การสัมภิาษณ์ การสำรวจ
ความคดิเหน็ เป็ีนต�น ซึ�งต�องอาศยับัคุลากรและ
ระยะเวลาในการดำเนินการ จึงม่ความจำเป็ีน
ต�องจัดเก็บั รวบัรวมข�อม้ล และปีระมวลผล  
ในกระบัวนการรับัฟังความคิดเห็น เพื�อนำไปีใช�
ปีระกอบัการปีระเมนิผลสมัฤที่ธิิ�พระราชบัญัญตัิ
ปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญว่าด�วยคณะกรรมการสิที่ธิิ
มนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. 2560 ต่อไปี

2. วัตถุประสงคุ์และวิธีิดิำาเนินการ
วิจัย

2.1 เพื�อรวบัรวมข�อมล้และรบััฟงัความเห็น 
จากผ้�เก่�ยวข�องกับัพระราชบััญญัติปีระกอบั
รฐัธิรรมนญ้วา่ด�วยคณะกรรมการสิที่ธิมินษุยชน
แห่งชาติ พ.ศ. 2560

2.2 เพื�อนำข�อม้ลที่่�ได�จากการรับัฟังความ
คิดเห็นมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ และจัดที่ำ
รายงานการปีระเมินผลสัมฤที่ธิิ�พระราชบััญญัติ
ปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญว่าด�วยคณะกรรมการสิที่ธิิ
มนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. 2560

วิธิ้ดัำเนี้ินี้การวิจััย์
ก า ร วิ จั ย น่� ใ ช� ก า ร วิ จั ย เชิ ง คุ ณ ภิ า พ  

(Qualitative Research) โดยม่การดำเนินการ 
3 ขั�นตอน คือ

ขั�นตอนท่ี่�  1 ศึกษาเอกสารวิชาการ 
ที่่�เก่�ยวข�อง อนัปีระกอบัไปีด�วย แนวคิดที่่�เก่�ยวข�อง 
กบััสทิี่ธิมินุษยชนข องปีระเที่ศไที่ยและต่างปีระเที่ศ 
มาตรการที่างกฎหมายที่่�เก่�ยวกับัการคุ�มครอง
สทิี่ธิมินษุยชนของปีระเที่ศไที่ยและต่างปีระเที่ศ 
ตลอดจนสนธิิสัญญาหลักด�านสิที่ธิิมนุษยชน
ระหว่างปีระเที่ศ พระราชบััญญัติปีระกอบั
รฐัธิรรมนญ้วา่ด�วยคณะกรรมการสิที่ธิมินษุยชน 
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แห่งชาติ พ.ศ. 2560 และพ ระราชบััญญัติ 
หลกัเกณฑ์การจดัที่ำร่างกฎหมายและการปีระเมนิ 
ผลสัมฤที่ธิิ�ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 ท่ี่�เป็ีน
ปีระโยชน์ต่อการจัดที่ำรายงานการปีระเมิน 
ผลสัมฤที่ธิิ�พระราชบัญัญัตปิีระกอบัรัฐธิรรมนญ้
ว่าด�วยคณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ 
พ.ศ. 2560 

ขั�นตอนท่ี่� 2 การเก็บัข�อม้ลปีฐมภิ้มิในเชิง
คุณภิาพ ปีระกอบัด�วย 

1) การจัดปีระชุมรับัฟังความคิดเห็น ณ 
สำนักงานคณะกรรมการสิที่ธิมินษุยชนแห่งชาติ  
(กสม.) และ/หรือผ่านสื�ออิเล็กที่รอนิกส์ตาม
ความเหมาะสม จำนวน 3 ครั�ง เพื�อที่ำการ
วเิคราะห์ผลการศึกษาเบืั�องต�นและให�ความเห็น
ต่อการจัดที่ำรายงานการปีระเมินผลสัมฤที่ธิิ�
พระราชบััญญัติปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญว่าด�วย
คณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาต ิพ.ศ. 2560  
ซึ�งปีระกอบัด�วย 

 (1) การสนที่นากลุ่ม (Focus Group) 
ผ่านสื�ออิเล็กที่รอนิกส์ บัุคลากรของสำนักงาน
คณะกรรมการสทิี่ธิมินษุยชนแหง่ชาตหิรอื (กสม.)  
จำนวน 1 ครั�ง ม่ผ้�เข�าร่วมจำนวน 60 คน 

 (2) การสนที่นากลุ่ม (Focus Group) 
ผา่นสื�ออิเล็กที่รอนกิส ์องคก์รเอกชนหรอืองคก์ร 
อื�นใดด�านสทิี่ธิมินษุยชน จำนวน 2 ครั�ง มผ่้�เข�าร่วม 
จำนวนที่ั�งหมด 106 คน 

2) จัดให�ม่การสัมภิาษณ์กลุ่มเปี้าหมายที่่�
เก่�ยวข�องหรือม่ส่วนได�เส่ยกับัพระราชบััญญัติ
ปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญว่าด�วยคณะกรรมการ
สิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. 2560 ด�วยวิธิ่การ
สัมภิาษณ์โดยตรงและผ่านสื�ออิเล็กที่รอนิกส์ 

รวมเปี็นจำนวนที่ั�งหมด 72 คน เพื�อให�ได�ข�อม้ล
เชงิลกึในการปีระเมนิผลสมัฤที่ธิิ�พระราชบัญัญตัิ
ปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญว่าด�วยคณะกรรมการสิที่ธิิ
มนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. 2560 

จากนั�นรวบัรวมข�อม้ลที่่�ได�จากการรับัฟัง 
ความคดิเหน็จากผ้�ท่ี่�เก่�ยวข�องกบััพระราชบัญัญติั
ปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญว่าด�วยคณะกรรมการ
สิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. 2560 รวมที่ั�ง
ข�อม้ลรายงานสรุปีผลการรับัฟังความคิดเห็นที่่�
สำนักงานคณะกรรมการสิที่ธิมินษุยชนแห่งชาติ 
มอบัให�ผ้�วจิยัซึ�งเป็ีนข�อมล้ที่่�ได�จากการดำเนินการ 
รบััฟังความคดิเหน็ด�วยวธิิก่ารอื�น ได�แก ่การรบััฟัง 
โดยการสอบัถุามความคิดเห็นเปี็นหนังสือ  
การรับัฟังผ่านระบับักลางที่างกฎหมาย และ
การรับัฟังผ่านระบับัเที่คโนโลย่สารสนเที่ศของ
สำนักงานคณะกรรมการสิที่ธิมินษุยชนแห่งชาติ
มาปีระกอบัการวิเคราะห์งานวิจัย

ขั�นตอนที่่� 3 รวบัรวมข�อมล้ที่่�ได�มาวิเคราะห์
และสังเคราะห์ โดยคำนึงถุึงความสัมพันธิ์กับั
กลุ่มเปี้าหมายต่าง ๆ เพื�อนำไปีปีระกอบัการ
ปีระเมนิวา่การบังัคบััใช�พระราชบัญัญตัปิีระกอบั
รฐัธิรรมนญ้วา่ด�วยคณะกรรมการสิที่ธิมินษุยชน 
แห่งชาติได�ผลตามวัตถุุปีระสงค์และบัรรลุ
เปี้าหมายหรือไม่ ที่ั�งน่� ตามพระราชบััญญัติ 
หลกัเกณฑ์การจดัที่ำร่างกฎหมายและการปีระเมนิ 
ผลสัมฤที่ธิิ�ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 และ
แนวที่างการปีระเมินผลสัมฤที่ธิิ�ของกฎหมาย 
โดย จัดที่ำ ร่ า ง ร าย ง าน เพื� อน ำ เ สนอ ต่อ 
คณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ และ 
ผ้�บัรหิารสำนกังานคณะกรรมการสทิี่ธิมินษุยชน
แห่งชาติพิจารณา
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จัดปีระชุมคณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชน
แห่งชาติ และผ้�บัริหารสำนักงานคณะกรรมการ
สทิี่ธิมินษุยชนแหง่ชาต ิเพื�อนำเสนอรา่งรายงาน
การจัดเก็บั รวบัรวมข�อม้ล และปีระมวลผล  
ในกระบัวนการรับัฟังความคิดเห็นเพื�อปีระกอบั
การปีระเมนิผลสมัฤที่ธิิ�พระราชบัญัญตัปิีระกอบั
รฐัธิรรมนญ้วา่ด�วยคณะกรรมการสทิี่ธิมินษุยชน 
แห่งชาติ พ.ศ. 2560 แล�วนำความเห็นจาก
ที่่� ปีระ ชุมไปีปีระกอบัการ จัดที่ำรายงาน 
ฉบัับัสมบั้รณ์

3.แนวคิุดิ ทฤษฎี และงานวิจัย 
ที�เกี�ยวข�อง

แนวความคิดในเรื�องสิที่ธิิมนุษยชน ได�รับั
อิที่ธิิพลจากแนวความคิดที่างปีรัชญากฎหมาย
ของนักปีราชญ์ปีระเที่ศตะวันตกตั�งแต่สมัยกร่ก  
โรมัน ในช่วงศตวรรษท่ี่� 15-17 เป็ีนต�นมา  
โดยเฉพาะอย่างยิ�งจากแนวความคิดของนักปีราชญ์ 
สำคญัหลายท่ี่าน เช่น เพลโต (Plato) อริสโตเติ�ล 
(Aristotle) โธิมัส ฮั�อบัส์ (Thomas Hobbes) 
จอห์น ล็อค (John Locke) มงเตสกิเออ  
(Montesquieu) ฌอง ฌากส์ รุสโซ (Jean 
Jacques Rousseau) เปี็นต�น (Preedee 
Kasemsap, 2000, pp.112)  ซึ�งได�เสนอแนวคิด
เก่�ยวกับักฎหมายธิรรมชาติของมนุษย์ อันเป็ีน
สิที่ธิิหรือความชอบัธิรรมขั�นพื�นฐานที่่�ม่อย้่ตาม
ธิรรมชาติ พร�อมกับัการเกิดของมนุษย์ที่่�ไม่อาจ
เปีล่�ยนแปีลงหรือแก�ไขได� ได�แก่ สิที่ธิิในช่วิต 
เสรภ่ิาพในรา่งกายและความเสมอภิาค มนษุยจ์งึ
ม่สทิี่ธิติามธิรรมชาตทิี่่�จะตอ่ส้�หรอืตอ่ต�านผ้�ที่่�มา
ลว่งละเมิดต่อชวิ่ต รา่งกายและที่รัพย์สนิของตน 

นอกจากนั�นเพื�อความมั�นคงในชวิ่ตและเสรภ่ิาพ 
มนุษย์จำต�องยอมรับัการที่ำสัญญาปีระชาคม 
โดยยอมสละสิที่ธิิและเสร่ภิาพท่ี่�ตนม่โดย 
ไม่จำกัดในสภิาพธิรรมชาติ และยอมรับัสภิาพ
ที่่�มสิ่ที่ธิเิสร่ภิาพโดยมข่�อจำกดัตามกฎหมาย ซึ�ง
ตอ่มาได�กลายเปีน็รากฐานของการจำกดัอำนาจ
รฐั และคุ�มครองสทิี่ธิเิสรภ่ิาพตามธิรรมชาตขิอง
มนุษย์ การใช�อำนาจที่างการเมืองการปีกครอง 
ต�องยืนอย้่บันหลักเหตุผลตามธิรรมชาติมิใช่อย้่
บันอำเภิอใจของบุัคคล แนวความคิดเก่�ยวกับั
สทิี่ธิติามธิรรมชาตแิละสทิี่ธิขิองบัคุคลดงักล่าวน่� 
ได�พฒันาเปีน็แนวความคดิในเรื�องสทิี่ธิมินษุยชน 
(Bhavansak Uwanno, 2001, pp.64)

ในระหว่างสงครามโลกครั�งที่่�สอง องค์การ
สหปีระชาชาติ (United Nations) ได�ถุอืกำเนดิขึ�น 
โดยม่ปีระเที่ศร่วมก่อตั�งจำนวน 51 ปีระเที่ศ 
ปีัจจุบัันม่ปีระเที่ศสมาชิกจำนวน 193 ปีระเที่ศ  
(Department of International Organiza-
tions, 2022, Online) โดยม่จุดมุ่งหมายเพื�อ
ที่ำหน�าที่่�ในการด้แลความมั�นคงปีลอดภิัยและ
รักษาสันติภิาพโลก ผ้�แที่นจากปีระเที่ศต่าง ๆ 
ที่ั�วโลกได�ปีระชุมร่วมกัน จนกระที่ั�งม่การให�
สัตยาบัันกฎบััตรสหปีระชาชาติ (UN Charter) 
เมื�อวันที่่� 24 ตุลาคม ค.ศ. 1945 ซึ�งถุือเปี็นวัน
จดัตั�งสหปีระชาชาติ ปีระเที่ศไที่ยเข�าเป็ีนสมาชิก
ในปีี ค.ศ. 1946 เปี็นลำดับัที่่� 55 (Department 
of International Organizations, 2022,  
Online) กฎบััตรน่�ได�กล่าวถึุงเจตจำนงในการ
จัดตั�งองค์การสหปีระชาชาติ และเพื�อให�บัรรลุ
ถุึงจุดมุ่งหมายดังกล่าว สหปีระชาชาติได�ยึดถุือ 
หลักการสำคัญ 4 ปีระการ คือ หลักการว่าด�วย



245

บ
ท
ค
ว
าม
ว
ิจั
ัย

ความเสมอภิาคในอธิปิีไตยของรัฐสมาชิกทัี่�งปีวง  
หลักการระงับัข�อพิพาที่โดยสันติวิธิ่ หลักการ
ละเว�นด�วยการละเว�นจากการแที่รกแซงกิจการ
ภิายในของรฐั และหลกัการวา่ด�วยความรว่มมอื 
เพื�อความมั�นคงร่วมกนั ตอ่มาได�กำหนดตราสาร
สิที่ธิิมนุษยชนระหว่างปีระเที่ศว่าด�วยสิที่ธิิ
มนุษยชนเพื�อเป็ีนมาตรฐานเบืั�องต�นในการ
ให�ปีระชาคมโลกนำไปีปีฏิบััติและพัฒนาสิที่ธิิ 
มนุษยชนให�ด่ยิ�งขึ�นในปีระเที่ศของตน 

ตราสารสิที่ธิิมนุษยชนระหว่างปีระเที่ศ
ว่าด�วยสิที่ธิิมนุษยชนที่่�สำคัญ ๆ ม่หลายฉบัับั 
ได�แก่ ปีฏิญญาสากลว่าด�วยสิที่ธิิมนุษยชน 
(Universal Declaration of Human Rights: 
UDHR) กติการะหว่างปีระเที่ศว่าด�วยสิที่ธิิ
พลเมืองและสิที่ธิิที่างการเมือง (International 
Covenant on Civil and Political Rights: 
ICCP) กติการะหว่างปีระเที่ศว่าด�วยสิที่ธิิที่าง
เศรษฐกจิ สงัคมและวฒันธิรรม (International  
Covenant on Economic, Social and 
Cultural Rights: ICESCR) อนุสัญญาว่าด�วย
การขจัดการเลือกปีฏิบััติต่อสตร่ทุี่กร้ปีแบับั 
(Convention on the Elimination of All 
Forms of Discrimination Against Women:  
CEDAW) อนสุญัญาว่าด�วยสทิี่ธิเิดก็ (Convention 
on the Rights of the Child: CRC) ปีฏิญญา
วา่ด�วยสทิี่ธิใินการพฒันา (Declaration on the 
Rights to Development) ปีฏิญญาเว่ยนนา
และแผนปีฏบิัตักิาร (The Vienna Declaration 
and Programme of Action: VDPA) เปี็นต�น

ปีัจจุบัันปีระเที่ศไที่ยได�เข�าเปี็นภิาค่สนธิิ
สัญญาระหว่างปีระเที่ศด�านสิที่ธิิมนุษยชนหลัก 

7 ฉบัับั จากที่ั�งหมด 9 ฉบัับั (Office of the 
National Human Rights Commission, 
2007) ได�แก่ อนุสัญญาว่าด�วยการขจัดการ 
เลือกปีฏิบััติต่อสตร่ในทีุ่กร้ปีแบับั อนุสัญญา 
ว่าด�วยสิที่ธิิเด็ก กติการะหว่างปีระเที่ศว่าด�วย
สิที่ธิิพลเมืองและสิที่ธิิที่างการเมือง กติกา
ระหวา่งปีระเที่ศวา่ด�วยสทิี่ธิทิี่างเศรษฐกจิ สงัคม 
และวัฒนธิรรม อนุสัญญาว่าด�วยการขจัดการ
เลือกปีฏบิัตัทิี่างเชื�อชาตใินที่กุรป้ีแบับั อนสุญัญา
ว่าด�วยการต่อต�านการที่รมานและการปีฏิบััติ
หรอืการลงโที่ษอื�นที่่�โหดร�าย ไร�มนษุยธิรรมหรอื
ที่่�ย�ำย่ศักดิ�ศร่ และอนุสัญญาว่าด�วยสิที่ธิิของ 
คนพิการ นอกจากน่� ยงัมพ่ธิิส่ารอก่ 5 ฉบับัั ได�แก่  
พิธิ่สารเลือกรับัของอนุสัญญาว่าด�วยการขจัด
การเลือกปีฏิบััติต่อสตร่ในทีุ่กร้ปีแบับั พิธิ่สาร
เลือกรับัของอนุสัญญาว่าด�วยสิที่ธิิเด็กว่าด�วย
การขายเด็ก โสเภิณเ่ด็ก และสื�อลามกที่่�เก่�ยวกับั 
เด็ก พิธิ่สารเลือกรับัของอนุสัญญาว่าด�วย 
สิที่ธิิเด็ก เรื�องกระบัวนการติดต่อร�องเร่ยน 
พิธิ่สารเลือกรับัของอนุสัญญาว่าด�วยสิที่ธิิเด็ก
ว่าด�วยสภิาวะความขัดแย�งที่่�ม่การใช�อาวุธิ และ
พิธิ่สารเลือกรับัของอนุสัญญาระหว่างปีระเที่ศ
ว่าด�วยสิที่ธิิคนพิการ 

การเข�าเป็ีนภิาค่ของสนธิิสัญญาก่อให�เกิด
พันธิกรณ่ที่่�ต�องปีฏิบััติให�สอดคล�องกับัสนธิิ
สญัญา มฉิะนั�นอาจนำมาส้ค่วามรับัผดิชอบัของรัฐ 
ในที่างระหว่างปีระเที่ศ ดังนั�น เมื�อปีระเที่ศไที่ย
เข�าเปี็นภิาค่สนธิิสัญญาด�านสิที่ธิิมนุษยชน 
ปีระเที่ศไที่ยก็ต�องปีฏิบััติตามพันธิกรณ่ของ
สนธิิสัญญาดังกล่าว (Office of the National 
Human Rights Commission, 2018) 
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3.1 แนี้วคิุดัวา่ดัว้ย์สถุาบันัี้สิที่ธิมิินุี้ษย์ชนี้
แห่งชาติ

สถุาบัันสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ (National 
Human Rights Institutions: NHRIs) เปี็น
องค์กรที่่�จัดตั�งขึ�นโดยกฎหมายรัฐธิรรมน้ญหรือ
กฎหมายอื�นให�ม่อำนาจหน�าที่่�หลักที่่�เก่�ยวข�อง
กับัการส่งเสริมและคุ�มครองสิที่ธิิมนุษยชนของ
ปีระชาชนในรัฐ มค่วามเป็ีนอสิระ และไม่มส่ถุานะ
เปี็นหน่วยงานของฝั่่ายบัริหาร (Independent 
and Autonomous) และได�รับัการรบััรองภิายใต� 
ระบับัสหปีระชาชาติ มก่รอบัอำนาจหน�าท่ี่�สำคญั
ตามหลักการปีาร่ส (Paris Principle) ได�แก่ 
การคุ�มครองสิที่ธิิมนุษยชนผ่านการจัดการเรื�อง
ร�องเร่ยนและการตรวจสอบัสถุานการณ์ละเมิด
สิที่ธิิมนุษยชน การแก�ไขปัีญหาเรื�องร�องเร่ยน
ด�วยกระบัวนการที่างเลือกและการไกล่เกล่�ย 
ข�อพิพาที่ การส่งเสริมสิที่ธิิมนุษยชนผ่าน 
การศกึษา การเผยแพร่ปีระชาสมัพนัธ์ิ การฝึั่กอบัรม 
และการเสริมสร�างศักยภิาพ ตลอดจนการให� 
ข�อเสนอแนะตอ่รฐับัาลในการปีฏริป้ีกฎหมายใน
ปีระเที่ศให�สอดคล�องกับัมาตรฐานสิที่ธิมินุษยชน 
ระหว่างปีระเที่ศ การติดตามสถุานการณ์ด�าน
สิที่ธิิมนุษยชนในปีระเที่ศ และจัดที่ำรายงาน
ผา่นกลไกและกระบัวนการที่บัที่วนสถุานการณ์
สิที่ธิิมนุษยชน (Universal periodic Review: 
UPR) 

สถุาบัันสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ (NHRIs) 
อาจจัดตั�งขึ�นในร้ปีแบับัคณะกรรมการสิที่ธิิ
มนุษยชน (Commission) ร้ปีแบับัผ้�ตรวจการ
แผ่นดิน (Ombudsman) ร้ปีแบับัผสมผสาน 
(Hybrid) ร้ปีแบับัที่่�เปี็นหน่วยงานให�คำแนะนำ

และคำปีรึกษา (Advice) หรือในร้ปีแบับัอื�น  
ดังตัวอย่างของปีระเที่ศต่าง ๆ ต่อไปีน่� 

สาธิารณรัฐฝรั�งเศูส ม่ร้ปีแบับัองค์กร 
ที่่�ปีรกึษา (Consultative and Advisory Bodies)  
ที่่�เร่ยกว่า “คณะกรรมการที่่�ปีรึกษาด�านสิที่ธิิ
มนษุยชนแห่งสาธิารณรัฐฝั่รั�งเศส (Commission 
Nationale Consultative des Droits de 
l’Homme, CNCDH, National Consultative 
Commission on Human Rights) จดัตั�งขึ�นโดย
รัฐบััญญัติที่่� 2007-292 ว่าด�วยคณะกรรมการ 
ที่่�ปีรึกษาแห่งชาติด�านสิที่ธิิมนุษยชน ลงวันที่่�  
5 มน่าคม ค.ศ. 2007 (Loi no. 2007 du 5 mars 
2007 relative a la Commission nationale 
consultative des droits de l’homme) 
ที่ำหน�าท่ี่�ให�ข�อเสนอแนะต่าง ๆ เก่�ยวกับัเรื�อง
สิที่ธิิมนุษยชน กฎหมายระหว่างปีระเที่ศด�าน
สิที่ธิิมนุษยชน และกิจกรรมด�านสิที่ธิิมนุษยชน 
คณะกรรมการจัดที่ำความเห็นเสนอต่อนายก
รฐัมนตร่และรัฐมนตร่ต่าง ๆ  ท่ี่�เก่�ยวข�องเก่�ยวกับั 
ปีัญหาที่ั�วไปีที่่�อย้่ในอำนาจของตนที่ั�งกิจการ
ภิายในและกิจการระหว่างปีระเที่ศ (Banchœt 
Singaneti, 2004) คณะกรรมการที่่�ปีรึกษาด�าน
สทิี่ธิมินษุยชนแหง่สาธิารณรฐัฝั่รั�งเศส ได�รบััการ
ปีระเมินจาก GANHRI ให�ม่สถุานะอย้่ในระดับั 
“A” (GANHRI, 2022, Online)

สหราชอาณาจักัร เป็ีนร้ปีแบับัคณะกรรมการ
สทิี่ธิมินษุยชน (Human Rights Commissions)  
ม่ชื�อว่า “คณะกรรมการความเสมอภิาคและ
สิที่ธิิมนุษยชนแห่งราชอาณาจักรอังกฤษ”  
(Equality and Human Rights Commission:  
EHRC)” ม่สถุานะเปี็นองค์กรอิสระไม่ขึ�นต่อ
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หน่วยงานของรัฐ จัดตั�งขึ�นโดยพระราชบััญญัติ
วา่ด�วยความเสมอภิาค ค.ศ. 2006 (Equality Act  
2006) ม่ที่ั�งอำนาจหน�าที่่�ในฐานะ “องค์กร 
ที่่�ปีรึกษา” และในฐานะ “องค์กรที่่�ม่อำนาจ
กึ�งตุลาการ” มุ่งไปีท่ี่�การสืบัสวนสอบัสวน 
( I n ve s t i g a t i on )  ห รื อการดำ เนิ นคด่ 
เชิงยุที่ธิศาสตร์ (Strategic Litigation) ในกรณ่ 
ที่่� เห็นว่าเปี็นเรื�องสำคัญและสมควรได�รับั 
การแก�ไขอย่างจำเป็ีนเร่งด่วน (European 
Union Agency for Fundamental Rights, 
2022, Online) คณะกรรมการความเสมอภิาค
และสิที่ธิิมนุษยชนแห่งราชอาณาจักรอังกฤษ 
หรือ EHRC ได�รับัการปีระเมินจาก GANHRI 
ให�ม่สถุานะอย้่ในระดับั “A” เนื�องจากอำนาจ
หน�าที่่�และผลการดำเนินงานสอดคล�องกับั 
หลักการปีาร่สในระดับัท่ี่� ค่อนข�างสมบ้ัรณ์ 
ครบัถุ�วน (GANHRI, 2022, Online)

สหพันี้ธิ์สาธิารณรัฐเย์อรมินี้้ ม่ร้ปีแบับั
ของสถุาบัันหรือศ้นย์ (Institutes or Centres) 
ม่ชื�อว่า “สถุาบัันสิที่ธิิมนุษยชนแห่งสหพันธิ์
สาธิารณรัฐเยอรมน่” (German Institute for 
Human Rights, Deutsches Institut fur 
Menschenrechte) ม่สถุานะเปี็นองค์กรอิสระ
ไมแ่สวงหาผลกำไร มอ่งคป์ีระกอบั 3 สว่น ได�แก่ 
คณะกรรมการบัริหาร (Board of Directors) 
คณะกรรมาธิิการ (Board of Trustees) และ
สมาชิกภิาพ (Membership) 

มอ่ำนาจหน�าที่่�ในฐานะ “องคก์รที่่�ปีรกึษา” 
ไมม่อ่ำนาจในฐานะองค์กรกึ�งตลุาการ แต่มุง่เน�น 
ไปีที่างด� านการให�คำแนะนำและศึกษา
สถุานการณ์ด�านสิที่ธิิมนุษยชนที่ั�งในและนอก

สหพันธิ์สาธิารณรัฐเยอรมน่ เผยแพร่ความร้�
ความเข�าใจให�แก่ที่ั�งภิาครัฐและภิาคปีระชาชน
เปี็นสำคัญในลักษณะของการนำเสนองานวิจัย 
ให�ความเห็น คำแนะนำ และข�อเสนอแนะใน
ปีระเด็นต่าง ๆ จากผ้�เช่�ยวชาญที่่�ดำรงตำแหน่ง
อย้่ในองค์กรนั�น จึงสามารถุสร�างให�เกิดน�ำหนัก 
ในการบัังคับัที่างสังคมในการคุ�มครองศักดิ�ศร่
ความเปี็นมนุษย์ของปีระชาชนได�อย่างม่
ปีระสิที่ธิิภิาพ (Lertporn Udompong, 2021) 
สถุาบัันสิที่ธิิมนุษยชนแห่งสหพันธิ์สาธิารณรัฐ
เยอรมน่ได�รับัการรับัรองจาก GANHRI ให�ม่
สถุานะ A (GANHRI, 2022, Online)

สาธิารณรัฐเกาหลุ่้ ม่พระราชบััญญัติ 
คณะกรรมการสิที่ธิมินุษยชนแห่งชาติ ค.ศ. 2001 
(Nation Human Rights Commission Act 
2001) ที่่�กำหนดให�จัดตั�ง “คณะกรรมการสิที่ธิิ
มนษุยชนแห่งชาติสาธิารณรัฐเกาหล ่(National 
Human Rights Commission of Korea)”  
ที่ำหน�าที่่�พัฒนา สนับัสนุนและให�ข�อคิดเห็น
เก่�ยวกับันโยบัายด�านสิที่ธิิมนุษยชน รวมทัี่�ง 
สำรวจ วจัิย แสดงความคดิเห็น และให�ข�อเสนอแนะ
ในปีระเดน็สทิี่ธิมินษุยชนให�แกร่ฐับัาลเพื�อนำไปี 
ปีกปี้องคุ�มครองสิที่ธิิมนุษยชนแก่ปีระชาชน 
สอบัสวนและเย่ยวยาให�กับัเหยื�อผ้�ถุ้กละเมิด
สิที่ธิิมนุษยชนและปีระเด็นที่่� เก่�ยวข�องกับั 
การเลือกปีฏิบัติั สง่เสริมและสร�างความตระหนัก 
ในด�านสิที่ธิิมนุษยชนศึกษาในโรงเร่ยน ภิาครัฐ 
และภิาคปีระชาสังคม ปีระสานความร่วมมือ
ภิายในปีระเที่ศและต่างปีระเที่ศ รวมถุึงอำนาจ
ในการพิจารณาเรื�องที่่�เก่�ยวกับัสิที่ธิิมนุษยชน 
(National Human Rights Commission 
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on of The Republic of KOREA, 2022, 
Online) คณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ
สาธิารณรัฐเกาหล่ (National Human Rights 
Commission of Korea) ได�รับัการปีระเมิน
สถุานะจาก GANHRI เปี็นสถุานะ A (GANHRI, 
2022, Online)

ประเที่ศูมิาเลุ่เซึ่้ย์ คณะกรรมการสิที่ธิิ
มนษุยชนแหง่มาเลเซย่เกิดขึ�นจากการจดัตั�งตาม 
หลักการปีาร่ส ค.ศ. 1991 ในร้ปีแบับัของ 
คณะกรรมการ (Human Right Commission) 
ที่่�ให�คณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนเปี็นอิสระ  
โดยม่พันธิกิจในการคุ�มครอง ส่งเสริม และ 
เฝั่้าระวังด�านสิที่ธิิมนุษยชนในมาเลเซ่ย

ม่อำนาจหน�าที่่�ในการจัดที่ำและเผยแพร่
งานวิจัยและองค์ความร้�ต่าง ๆ ที่่�เก่�ยวข�องกับั
ปีระเด็นสิที่ธิิมนุษยชน ให�คำปีรึกษาแก่รัฐบัาล
หรอืเจ�าหน�าที่่�รฐัท่ี่�เก่�ยวข�อง หรอืเจ�าหน�าท่ี่�รฐัซึ�ง
ถุ้กร�องเร่ยนว่าละเมิดสิที่ธิิมนุษยชน รวมที่ั�งให�
คำแนะนำในการแก�ไขปีัญหา ศึกษา และพิส้จน์
ข�อเท็ี่จจริงในกรณ่ที่่�ม่การละเมิดสิที่ธิิมนุษยชน
ตรวจสอบัในพื�นท่ี่�เกิดเหตุโดยต�องเป็ีนไปีตาม
ที่่�กฎหมายระบุัไว� ออกแถุลงการณ์ท่ี่�เก่�ยวข�อง
กับัสิที่ธิิมนุษยชนต่อสาธิารณะเมื�อม่เหตุจำเป็ีน 
(Human Rights Commission of Malaysia, 
2022, Online)

ประเที่ศูไที่ย์ ม่การจัดตั�งสถุาบัันสิที่ธิิ
มนุษยชนแห่งชาติในร้ปีของคณะกรรมการ
สิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ โดยม่การจัดตั�งมาแล�ว
ที่ั�งหมดจำนวน 4 ชุด ได�แก่ คณะกรรมการสิที่ธิิ
มนุษยชนแห่งชาติ (กสม.) ชุดที่่� 1 จัดตั�งขึ�นตาม
รัฐธิรรมน้ญแห่งราชอาณาจักรไที่ย พุที่ธิศักราช 

2540 คณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ  
ชดุท่ี่� 2 จดัตั�งขึ�นตามมาตรา 256 ของรัฐธิรรมน้ญ
แห่งราชอาณาจักรไที่ย พุที่ธิศักราช 2550  
คณะกรรมการสิที่ธิมินุษยชนแห่งชาติ ชดุท่ี่� 3 จดัตั�ง 
ขึ�นตามปีระกาศคณะรักษาความสงบัแห่งชาติ  
ฉบับััที่่� 11/2557 ลงวนัที่่� 22 พฤษภิาคม พ.ศ. 2557  
และคณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติชุดที่่� 
4 ได�รับัการสรรหาและแต่งตั�งตามรัฐธิรรมน้ญ
แห่งราชอาณาจักรไที่ย พุที่ธิศักราช 2560 และ
พระราชบััญญัติปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญว่าด�วย 
คณะกรรมการสิที่ธิมินุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. 2560  
ม่ภิารกิจหลักในการส่งเสริมและคุ�มครองสิที่ธิิ
มนุษยชน เฝ้ั่าระวังสถุานการณ์สิที่ธิิมนุษยชน  
ตรวจสอบัและรายงานการกระที่ำหรือการละเลย
การกระที่ำอันเป็ีนการละเมิดสิที่ธิิมนุษยชน  
การให�คำปีรึกษา เสนอแนะนโยบัาย ข�อเสนอ
ในการปีรับัปีรุงกฎหมาย กฎ หรือข�อบัังคับั
ต่อรัฐสภิาและคณะรัฐมนตร่เพื�อส่งเสริมและ
คุ�มครองสิที่ธิิมนุษยชน

3.2 เคุรือข่าย์พันี้ธิมิติรโลุ่กว่าด้ัวย์สถุาบันัี้
สิที่ธิิมินีุ้ษย์ชนี้แห่งชาติ (Global Alliance 
of National Human Rights Institutions: 
GANHRI)

GANHRI เปี็นองค์กรเครือข่ายสมาชิก 
(Member-based Network) ที่่�รวบัรวม
สถุาบัันสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติจากที่ั�วโลก  
ม่วัตถุุปีระสงค์เพื�อเสริมสร�างความเข�มแข็งของ 
สถุาบัันสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติให�เปี็นไปีตาม
หลักการปีาร่ส (Paris Principle) และการ
เปี็นผ้�นำด�านการส่งเสริมและคุ�มครองสิที่ธิิ
มนุษยชน ให�การสนับัสนุนและอำนวยความ
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สะดวกแกส่ถุาบันัสทิี่ธิมินษุยชนแหง่ชาตใินการ
ปีระสานงานกับัคณะมนตร่สิที่ธิิมนุษยชนแห่ง
สหปีระชาชาติ และกลไกภิายใต�สนธิิสัญญา
ด�านสิที่ธิิมนุษยชน โดย GANHRI ม่ร้ปีแบับัเปี็น
องค์กรไม่แสวงหากำไรภิายใต�กฎหมายสวิส  
ม่ธิรรมน้ญ GANHRI (GANHRI Statute) เปี็น
กฎหมายส้งสุดในการดำเนินงาน ปีัจจุบััน 
GANHRI ม่สมาชิกจากสถุาบัันสิที่ธิิมนุษยชน 
แหง่ชาติ จำนวน 119 แหง่ทัี่�วโลก (OHCHR, 2022, 
Online) ซึ�งปีระเที่ศไที่ยเข�าร่วมเปี็นสมาชิก
เครือข่ายด�วย GANHRI จึงถืุอเปี็นเครือข่าย 
ด�านสิที่ธิิมนุษยชนที่่�ใหญ่ที่่�สุดในโลกแห่งหนึ�ง 
และเปี็นเครือข่ายความร่วมมือระหว่างกัน 
ในระดับัสากล นอกจากน่� ยงัมก่ารจัดตั�งเครอืขา่ย 
ความร่วมมือในระดับัภ้ิมิภิาคอ่ก 4 ภ้ิมิภิาค 
ได�แก่ แอฟริกา เอเช่ย-แปีซิฟิก อเมริกา และ
ยุโรปี โดยเครือข่ายในภิ้มิภิาคเอเช่ย-แปีซิฟิก 
(Asia Pacific Forum of National Human 
Rights Institutions: APF)

GANHRI ม่การพิจารณาปีระเมินสถุานะ
ของสถุาบัันสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติที่่� เ ป็ีน
สมาชิก โดยคณะอนุกรรมการปีระเมินสถุานะ 
(Sub-Committee on Accreditation: SCA) 
SCA จะที่ำหน�าที่่�ปีระเมินสถุานะของสถุาบััน
สิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติในด�านต่าง ๆ ให�ม่
มาตรฐานสอดคล�องกับัหลักการปีาร่ส อาที่ิ 
ความเป็ีนอิสระจากรัฐบัาล และภิาคส่วน
อื�น ๆ สะที่�อนความหลากหลายที่างสังคม  
ม่กระบัวนการแต่งตั�ง ถุอดถุอนและระยะเวลา
การดำรงตำแหน่งที่่�โปีร่งใสและมั�นคง ม่อำนาจ
อย่างเพ่ยงพอในการตรวจสอบัข�อเที่็จจริง

ผลการพิจารณาปีระเมินโดย SCA ม่ 4 
สถุานะ ดังน่�

1) สถุานะ A หมายถุึง ม่ความสอดคล�อง
กับัหลักการปีาร่สโดยสมบั้รณ์ 

2) สถุานะ B หมายถุึง ม่ความสอดคล�อง
กับัหลักการปีาร่สบัางส่วน 

3) SCA เสนอแนะให�ลดสถุานะจาก A เปี็น 
B ซึ�งสถุาบัันสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติม่เวลา 1 ปีี 
ในการแก�ไขข�อห่วงกังวลและแสดงให�เห็นถึุง
ความสอดคล�องกับัหลักการปีาร่ส

4) ระงับัสถุานะไว�ชั�วคราว (Suspension) 
เมื�อมส่ถุานการณ์พเิศษและจำเป็ีนสำหรบัั กรณน่่�  
SCA จะ ต�องเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการ
บัริหาร GANHRI ให�พิจารณาม่คำสั�งต่อไปี 

ปีัจจุบัันม่สถุาบัันสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ
ได�รับัการปีระเมินให�ม่สถุานะ A จำนวน 89 
ปีระเที่ศ และสถุานะ B จำนวน 30 ปีระเที่ศ 
(ข�อมล้ ณ เดอืนกรกฎาคม ค.ศ. 2022) (GANHRI, 
2022, Online) ในส่วนของปีระเที่ศไที่ย 
ได�รบััการปีระเมินสถุานะ A แต่เมื�อปี ีพ.ศ. 2558  
เคยถุ้กลดระดับัเปี็นสถุานะ B ส่งผลให� 
คณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติไม่ม่สิที่ธิิ
ออกเส่ยง (non-voting member) ในการ
ปีระชุมต่าง ๆ และไม่สามารถุม่ส่วนในการ
ดำรงตำแหน่งใด ๆ ใน GANHRI ได� (ธิรรมน้ญ 
GANHRI ข�อ 24.2) โดย SCA ม่ข�อห่วงกังวลใน
หลายปีระเด็น อาทิี่ ปีระเดน็การสรรหาและการ
แต่งตั�งคณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ 
(ชดุที่่� 2) ที่่�ขาดการมส่่วนรว่มของภิาคส่วนตา่ง ๆ  
ของสังคมที่่�เน�นความเปี็นพหุนิยม (Pluralism) 
ปีระเด็นการจัดที่ำรายงานสถุานการณ์ชุมนุม
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ที่างการเมือง (พ.ศ. 2553) ล่าช�า ปีระเด็นการ 
จัดตั�งสำนักงานในภิ้มิภิาคเพื�อให�ปีระชาชน
สามารถุเข�าถุงึได�ง่าย แตท่ี่�ายท่ี่�สดุคณะกรรมการ
สิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติได�ดำเนินการจนที่ำให� 
ได�รับัสถุานะ A กลับัคืนมาในปีัจจุบััน

หลุ่ักการปาร้ส (The Paris Principles) 
หลักการปีาร่ส เป็ีนชื�อเร่ยกโดยย่อของ 

“หลักการเก่�ยวกับัสถุานะของสถุาบัันสิที่ธิิ
มนุษยชนแห่งชาติ”(Principles relating to 
the status of national institutions) ที่่�จัดที่ำ 
ขึ�นในการปีระชมุระหวา่งปีระเที่ศวา่ด�วยสถุาบััน
แห่งชาติเพื�อการส่งเสริมและคุ�มครองสิที่ธิิ
มนุษยชน (UN International Workshop on 
National Institutions for the Promotion 
and Protection of Human Rights) ที่่�กรงุปีารส่  
ระหว่างวันที่่�  7-9 ตุลาคม ค.ศ. 1991  
อนัเป็ีนผลกระที่บัที่่�สืบัเนื�องมาจากสงครามโลก 
ครั�งที่่�สอง องค์การสหปีระชาชาติ (United 
Nations: UN) และองค์กรในเครือบัางแห่ง
ได�จัดที่ำรายงานเก่�ยวกับัความเปี็นไปีได�ของ
การจัดตั�งสถุาบัันระดับัชาติเพื�อเป็ีนเครื�องมือ 
ในการคุ�มครองและส่งเสริมสทิี่ธิมินุษยชน รายงาน 
ดังกล่าวนำไปีส้่นำไปีส้่การปีระชุมระหว่าง
ปีระเที่ศและก่อให�เกิดหลักการปีาร่ส (Paris 
Principles) โดยข�อสรปุีครั�งนั�นได�รบััการรบััรอง 
อย่างเป็ีนที่างการโดยคณะกรรมการสทิี่ธิมินษุยชน  
(Commission on Human Rights) ในเดือน
ม่นาคม ค.ศ. 1992 เปี็นมติที่่� 1992/45 และ
ต่อมาได�รับัการรับัรองโดยที่่�ปีระชุมสมัชชา
สหปีระชาชาติ (General Assembly) ตามข�อมติ 
ที่่� 48/134 เมื�อวันที่่� 20 ธิันวาคม ค.ศ. 1993 
(GANHRI, 2022, Online)

โดยหลักการปีาร่สได�กำหนดแนวที่าง 
ในการจัดตั�งสถุาบัันสิที่ธิิมนุษยชนระดับัชาติ  
ในปีระเที่ศต่าง ๆ  และกำหนดหลักการเก่�ยวกับั 

1) อำนาจหน�าที่่�และความรับัผิดชอบั อาที่ิ  
การส่ ง เส ริมและคุ� มครอง สิที่ธิิม นุษยชน  
การให�ข�อคิดเห็น ข�อเสนอแนะ ข�อเสนอ และ
การเสนอรายงานต่อรฐับัาล รฐัสภิา และองค์กร
อื�น ๆ ท่ี่�ม่อำนาจหน�าท่ี่�เก่�ยวข�องในเรื�องใด ๆ  
ที่่�เก่�ยวกับัการส่งเสริมและคุ�มครองสิที่ธิมินุษยชน 
ในลกัษณะของการให�คำปีรึกษา ดำเนินการส่งเสรมิ 
และปีระกันว่า กฎหมาย กฎระเบั่ยบั และแนว
ปีฏิบััติต่าง ๆ ในปีระเที่ศม่ความสอดคล�องกับั
ตราสารระหว่างปีระเที่ศที่่�ปีระเที่ศนั�นเป็ีนภิาค ่
และม่การดำเนินการตามกฎหมาย กฎระเบั่ยบั 
และแนวปีฏิบััติเหล่านั�นอย่างม่ปีระสิที่ธิิผล

2) องค์ปีระกอบัและหลักปีระกันในความ
เปี็นอิสระและความหลากหลาย โดยองค์
ปีระกอบัของสถุาบัันระดับัชาติและการแต่งตั�ง
สมาชิกของสถุาบััน ไม่ว่าจะด�วยวิธิ่การเลือกตั�ง 
หรือด�วยวิธิ่การอื�นใด จะต�องเป็ีนกระบัวนการ
ที่่�ม่หลักปีระกันที่่�จะที่ำให�มั�นใจได�ว่าสถุาบัันจะ
เปี็นตัวแที่นที่่�หลากหลายของพลังที่างสังคม  
(ห รือภิาคปีระชาสังคม)  ที่่� เ ก่� ยวข�อง กับั 
การคุ�มครองและส่งเสริมสิที่ธิิมนุษยชน

3) วิธิ่การดำเนินงาน อาที่ิ พิจารณาปีัญหา
ใด ๆ ท่ี่�อย้่ภิายใต�อำนาจหน�าท่ี่�อย่างเปี็นอิสระ  
ไม่ว่าเรื�องนั�นจะได�รับัการเสนอโดยรัฐบัาลหรือเป็ีน 
เรื�องที่่�สถุาบัันแห่งชาติหยิบัยกขึ�นพิจารณาเอง  
โดยไม่ต�องส่งต่อไปียังหน่วยงานท่ี่�ม่อำนาจ 
เหนอืกว่าตามที่่�สมาชกิของสถุาบันัหรอืผ้�ร�องเรย่น 
เสนอ ให�ม่การปีรึกษาหารือกับัองค์กรต่าง ๆ  
ไมว่า่จะเปีน็องคก์รที่างศาลหรอืองคก์รอื�น ๆ  ที่่�ม่ 
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หน�าที่่�ความรบััผดิชอบัเก่�ยวกบััการสง่เสรมิและ
คุ�มครองสิที่ธิิมนุษยชน (โดยเฉพาะผ้�ตรวจการ 
แผ่นดิน องค์การที่่�ที่ำหน�าที่่�ไกล่เกล่�ย และ
สถุาบัันที่่�ม่ลักษณะคล�ายคลึงกัน)

4) หลักการเพิ�มเติมเก่�ยวกับัสถุานะของ
คณะกรรมการที่่�ม่อำนาจหน�าที่่�กึ�งศาล เช่น 
สถุาบันัระดบััชาต ิอาจได�รบััอำนาจหน�าที่่�ในการ 
รับัฟังและพิจารณาข�อร�องเร่ยนและเรื�องราว 
ร�องทุี่กขเ์ก่�ยวกับักรณข่องปัีจเจกบุัคคล เรื�องราว 
ร�องทีุ่กข์ต่าง ๆ อาจถุ้กนำขึ�นส้่การพิจารณา
ของสถุาบันัแห่งชาติ แสวงหาแนวที่างยุตปัิีญหา
อย่างฉันมิตรผ่านกระบัวนการไกล่เกล่�ย หรือ
โดยการตัดสินใจที่่�ม่ผลผ้กพันหรือหากจำเปี็น 
บันพื�นฐานของการปีกปีิดเปี็นความลับัภิายใน
ขอบัเขตที่่�กฎหมายบััญญัติ จัดที่ำข�อเสนอแนะ
ไปียังหน่วยงานที่่�เก่�ยวข�อง โดยเฉพาะอย่างยิ�ง  
การเสนอให�ม่การแก�ไขหรือปีฏิร้ปีกฎหมาย กฎ
ระเบัย่บัและแนวปีฏบัิัตทิี่างปีกครอง โดยเฉพาะ 
อย่างยิ�ง หากกฎหมาย กฎ ระเบั่ยบั และแนว
ปีฏบิัตัเิชน่วา่ได�ที่ำให�เกดิความลำบัากแกบ่ัคุคล
ที่่�ส่งเรื�องราวทีุ่กข์ในการใช�สิที่ธิิต่าง ๆ ของตน 

4. กฎหมิายที�เกี�ยวข�อง
4.1 รัฐธิรรมินูี้ญแห่งราชอาณาจัักรไที่ย์ 

พทุี่ธิศูกัราช 2560 มบ่ัที่บัญัญตัริบััรองเก่�ยวกบัั
สิที่ธิิมนุษยชนและกำหนดให�ม่คณะกรรมการ
สิที่ธิิมนุษยชน ม่สถุานะเป็ีน “องค์กรอิสระ” 
ที่่�จัดตั�งขึ�นให�ม่ความอิสระในการปีฏิบััติหน�าที่่� 
ให�เป็ีนไปีตามรัฐธิรรมนญ้และกฎหมาย (มาตรา  
215) และกำหนดให�คณะกรรมการสิที่ธิมินษุยชน 
แห่งชาติม่หน�าที่่�และอำนาจ (1) ตรวจสอบั
และรายงานข�อเท็ี่จจริงท่ี่�ถุ้กต�องเก่�ยวกับั 

การละเมิดสิที่ธิิมนุษยชนทีุ่กกรณ่โดยไม่ล่าช�า 
และเสนอแนะมาตรการหรือแนวที่างท่ี่�เหมาะสม 
ในการป้ีองกันหรือแก�ไขการละเมิดสิที่ธิมินุษยชน  
รวมที่ั� งการเย่ยวยาผ้� ได� รับัความเส่ยหาย 
จากการละเมิดสทิี่ธิมินุษยชนต่อหน่วยงานของรัฐ 
หรือเอกชนที่่�เก่�ยวข�อง (2) จัดที่ำรายงาน 
ผลการปีระเมินสถุานการณ์ด�านสิที่ธิิมนุษยชน 
ของปีระเที่ศเสนอต่อรัฐสภิาและคณะรัฐมนตร่  
และเผยแพร่ต่อปีระชาชน (3) เสนอแนะมาตรการ 
หรือแนวที่างในการส่งเสริมและคุ�มครองสิที่ธิิ
มนษุยชนต่อรฐัสภิา คณะรัฐมนตร่ และหน่วยงาน 
ท่ี่�เก่�ยวข�อง รวมตลอดทัี่�งการแก�ไขปีรับัปีรุง
กฎหมาย กฎ ระเบั่ยบั หรือคำสั�งใด ๆ เพื�อให�
สอดคล�องกับัหลักสิที่ธิิมนุษยชน (4) ช่�แจงและ
รายงานข�อเท็ี่จจริงที่่�ถุก้ต�องโดยไม่ชกัช�าในกรณ ่
ที่่�มก่ารรายงานสถุานการณ์เก่�ยวกบััสทิี่ธิมินษุยชน 
ในปีระเที่ศไที่ยโดยไม่ถุ้กต�องหรือไม่เป็ีนธิรรม 
(5) สร�างเสรมิที่กุภิาคสว่นของสงัคมให�ตระหนกั
ถุงึความสำคัญของสิที่ธิมินุษยชนและ (6) หน�าท่ี่�
และอำนาจอื�นตามท่ี่�กฎหมายบัญัญัติ (มาตรา 247)

หลักการสำคญัเก่�ยวกบััคณะกรรมการสทิี่ธิิ
มนุษยชนท่ี่�ม่เปีล่�ยนแปีลงไปีจากรัฐธิรรมน้ญ
แห่งราชอาณาจักรไที่ย พุที่ธิศักราช 2550 คือ 
การนำบัที่บััญญัติเก่�ยวกับัอำนาจในการดำเนิน
การที่างศาลของคณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชน
ออก และมพ่ระราชบัญัญตัปิีระกอบัรฐัธิรรมนญ้
ว่าด�วยคณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ  
พ.ศ. 2560 เปี็นกฎหมายล้กบัที่ กำหนด 
รายละเอ่ยดเก่�ยวกับัโครงสร�างคณะกรรมการ 
กระบัวนการสรรหา ตลอดจนอำนาจหน�าที่่� 
ของคณะกรรมการ 
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4.2 พระราชบัญัญตัปิระกอบัรฐัธิรรมินี้ญู
ว่าด้ัวย์คุณะกรรมิการสิที่ธิิมินุี้ษย์ชนี้แห่งชาติ  
พ.ศู. 2560 ม่ที่ั�งหมด 67 มาตรา ปีระกอบัด�วย  
บัที่ที่ั�วไปี (มาตรา 1 - มาตรา 7) หมวด 1  
คณะกรรมการสทิี่ธิมินษุยชนแหง่ชาต ิ(มาตรา 8 -  
มาตรา 32) หมวด 2 การดำเนินการตามหน�าที่่�
ของคณะกรรมการ (มาตรา 33 - มาตรา 46)  
หมวด 3 สำนักงานคณะกรรมการสิที่ธิมินุษยชน 
แห่งชาติ (มาตรา 47 - มาตรา 58) หมวด 4  
บัที่กำหนดโที่ษ (มาตรา 59) และบัที่เฉพาะกาล 
(มาตรา 60 - มาตรา 67) โดยม่วัตถุุปีระสงค์
เพื�อกำหนดคุณสมบััติ  ลักษณะต�องห�าม  
การสรรหา การพ�นจากตำแหน่ง หน�าท่ี่�และอำนาจ  
ตลอดจนการปีฏิบััติหน�าที่่�ของคณะกรรมการ
สิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ เพื�อให�ได�มาซึ�งข�อม้ล 
ความเห็น และเอกสารหลักฐานที่่�เก่�ยวข�อง
ที่่�จะใช�ปีระกอบัการพิจารณาและดำเนินการ 
ตามหน�าที่่�และอำนาจของคณะกรรมการสิที่ธิิ
มนษุยชนแหง่ชาตใิห�เป็ีนไปีอยา่งมป่ีระสทิี่ธิภิิาพ
และบัรรลุตามเป้ีาหมาย โดยการดำเนินการ 
ดังกล่าวม่ความจำเปี็นต�องม่การกระที่บัหรือ
จำกัดสิที่ธิิหรือเสร่ภิาพของบุัคคลบัางปีระการ 
และเป็ีนไปีเท่ี่าที่่�จำเป็ีนต่อการปีฏิบััติหน�าที่่�
ปีระกอบักับั เพื�อให�สอดคล�องกับัหลักสากล
เก่�ยวกับักระบัวนการได�มาซึ�งคณะกรรมการ
สิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติท่ี่�ต�องมาจากความ 
หลากหลายของภิาคส่วนท่ี่�เก่�ยวข�อง จึงจำเป็ีน
ต�องตราพระราชบััญญัติปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญน่�

4.3 พระราชบัญัญัตหิลัุ่กเกณฑ์ก์ารจััดัที่ำ 
ร่างกฎหมิาย์แลุ่ะการประเมิินี้ผ่ลุ่สัมิฤที่ธิิ�ของ
กฎหมิาย์ พ.ศู. 2562 ใช�บัังคับักับัหน่วยงานรัฐ 

ที่กุปีระเภิที่ในการจัดที่ำร่างกฎหมาย การปีระเมิน 
ผลสัมฤที่ธิิ�ของกฎหมาย และการดำเนินการ
เพื�อให�ปีระชาชนเข�าถุงึบัที่บััญญัติของกฎหมาย 
โดยการรับัรองสิที่ธิิของปีระชาชนในการม่ 
สว่นรว่มเก่�ยวกบัักระบัวนการตรากฎหมายและ
การบัังคับัใช�กฎหมาย ซึ�งได�แก่ การร่วมแสดง 
ความ คิด เ ห็นในการ รับัฟั งความ คิด เ ห็น 
ของผ้�เก่�ยวข�อง และการวเิคราะห์ผลกระที่บัท่ี่�อาจ 
เกดิขึ�นจากกฎหมาย ในชั�นการจดัที่ำร่างกฎหมาย 
(หมวด 2) การได�รับัที่ราบัถุึงแนวที่างปีฏิบััติ 
ในการใช�ดุลพนิิจของเจ�าหน�าท่ี่�ของรัฐ (มาตรา 24)  
หรือม่สิที่ธิิร�องเร่ยนหรือม่ข�อเสนอแนะให� 
หน่วยงานของรฐัดำเนนิการเก่�ยวกับัการปีระเมนิ 
ผลสัมฤที่ธิิ�ของกฎหมาย (มาตรา 34 (1) 

การประเมิินี้ผ่ลุ่สัมิฤที่ธิิ�ของกฎหมิาย์ คือ  
การท่ี่�หน่วยงานของรัฐท่ี่�ม่หน�าท่ี่�รับัผิดชอบั
ในการบัังคับัใช�กฎหมายจะต�องปีระเมินว่า 
กฎหมายที่่�ตนรับัผิดชอบัในการบัังคับัใช�นั�น 
หมดความจำเปี็น ล�าสมัยหรือไม่สอดคล�องกับั
สภิาพสังคมหรือไม่ โดยหากปีระเมินแล�วพบัว่า 
กฎหมายฉบัับันั�นยังม่ความจำเป็ีน ไม่ล�าสมัย  
หน่วยงานจะต�องมก่ารปีระเมินต่อไปีว่า มาตรการ
ในกฎหมายและการบังัคับัใช�กฎหมายในปัีจจุบันั
บัรรลวุตัถุปุีระสงคข์องการตรากฎหมายหรอืไม่  
หรือเปี็นอุปีสรรคต่อการดำรงช่วิตหรือการ
ปีระกอบัอาช่พของปีระชาชน หรือม่ผลกระที่บั
อื�นอันก่อให�เกิดความไม่เป็ีนธิรรมแก่ปีระชาชน
หรือไม่ หากพบัว่ากฎหมายที่่�ตนรับัผิดชอบั 
ในการบัังคับัใช�นั�น หมดความจำเปี็น ล�าสมัย 
หรือไม่สอดคล�องกับัสภิาพสังคมเป็ีนอุปีสรรค
ต่อการดำรงช่วิตหรือการปีระกอบัอาช่พ 
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ของปีระชาชน ม่ผลกระที่บัอื�นอันก่อให�เกิด
ความไม่เป็ีนธิรรมแก่ปีระชาชนหรือการบังัคับัใช� 
กฎหมายไม่เกิดผลตามวัตถุุปีระสงค์ของการ
ตรากฎหมายแล�ว หน่วยงานก็จะต�องดำเนินการ 
เพื�อให�ม่การยกเลิก ปีรับัปีรุง หรือแก�ไขเพิ�มเติม
กฎหมายหรือกระบัวนการบังัคับัใช�กฎหมายนั�น
ต่อไปี

ที่ั� งน่�  ในการปีระเมินผลสัมฤที่ธิิ�ของ
กฎหมาย หน่วยงานที่่�บัังคับัใช�กฎหมายจะต�อง
ปีระเมินผลสัมฤที่ธิิ�ของกฎหมายนั�น โดยอ�างอิง
กับัข�อม้ลและสถุิติต่าง ๆ รวมที่ั�งปีัญหาและ
อุปีสรรคที่่�เกิดขึ�นจากการบัังคับัใช�กฎหมาย 
ในที่างปีฏิบััติ เพื�อให�ผลการปีระเมินดังกล่าว 
มค่วามสมบัร้ณแ์ละถุก้ต�องแมน่ยำ วตัถุปุีระสงค์
ของการปีระเมินผลสัมฤที่ธิิ�เพื�อการม่กฎหมาย
เพ่ยงเที่่าที่่�จำเปี็น โดยยกเลิกหรือปีรับัปีรุง
กฎหมายที่่�หมดความจำเป็ีน ล�าสมัย หรือไม่
สอดคล�องกับัสภิาพการณ์ หรือที่่�เป็ีนอุปีสรรค
ต่อการดำรงช่วิตหรือการปีระกอบัอาช่พเพื�อ 
ไมใ่ห�เปีน็ภิาระแกป่ีระชาชน เพื�อพฒันากฎหมาย 
ให�สอดคล�องกบััหลกัสากลและพนัธิกรณ่ระหว่าง 
ปีระเที่ศ เพื�อลดความซ�ำซ�อนและขัดแย�งกัน
ของกฎหมาย เพื�อลดความเหลื�อมล�ำและสร�าง 
ความเปี็นธิรรมในสังคม และเพื�อเพิ�มความ
สามารถุในการแขง่ขนัของปีระเที่ศ (มาตรา 30)  
หน่วยงานของรัฐที่่�รับัผิดชอบัการบัังคับัใช�
กฎหมายเป็ีนผ้�รบััผิดชอบัการปีระเมินผลสัมฤที่ธิิ� 
กฎหมายฉบัับันั�น (มาตรา 32) ในกรณ่ท่ี่�ม่ 
หน่วยงานของรัฐที่่�รับัผิดชอบัการบัังคับัใช�
กฎหมายหลายหน่วยให�ผ้�รักษาการ กำหนดให�
หน่วยงานของรัฐหน่วยหนึ�งหรือหลายหน่วย

เปี็นผ้�รับัผิดชอบั ในกรณ่กฎหมายม่รักษาการ
ตามกฎหมายร่วมกันหลายคน การกำหนด 
หน่วยงานผ้�รับัผิดชอบัให�ปีรึกษาหารือร่วมกัน 
ในกรณก่ฎหมายใดไมม่ผ่้�รกัษาการตามกฎหมาย 
ให�นายกรัฐมนตร่เปี็นกำหนด

5. สรุปผู้ลและอภิปรายผู้ล
การเก็บัรวบัรวมข�อม้ลและปีระมวลผล 

ในกระบัวนการรับัฟังความคิดเห็นเพื�อปีระกอบั
การปีระเมนิผลสมัฤที่ธิิ�พระราชบัญัญตัปิีระกอบั
รัฐธิรมน้ญว่าด�วยคณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชน
แห่งชาติ พ.ศ. 2560 ตามแนวที่างการปีระเมิน 
ผลสัมฤที่ธิิ� ของกฎหมายที่่� ให�ปีระเมินว่ า 
การบัังคับัใช�กฎหมายได�ผลตรงตามวัตุปีระสงค์
ของการตรากฎหมายนั�นมากน�อยเพย่งใด คุ�มคา่ 
กับัภิาระที่่�เกิดขึ�นแก่รัฐและปีระชาชนหรือไม่  
หรือมผ่ลกระที่บัอื�นอันก่อให�เกิดความไม่เป็ีนธิรรม 
แก่ปีระชาชนหรือไม่ เพ่ยงใด ที่ั�งน่� เพื�อให�บัรรลุ
เปีา้หมายที่่�กำหนดไว� ได�แก ่การมก่ฎหมายเพย่ง
เที่่าที่่�จำเปี็น โดยยกเลิกหรือปีรับัปีรุงกฎหมาย 
ที่่�หมดความจำเปีน็ ล�าสมยั หรอืไมส่อดคล�องกบัั
สภิาพการณ ์หรอืที่่�เปีน็อปุีสรรคตอ่การดำรงชว่ติ  
หรือการปีระกอบัอาช่พเพื�อไม่ให�เปี็นการภิาระ
แก่ปีระชาชน การพัฒนากฎหมายให�สอดคล�อง
กับัหลักสากลและพันธิกรณ่ระหว่างปีระเที่ศ 
การลดความซ�ำซ�อนขัดแย�งกันของกฎหมาย 
การลดความเหลื�อมล�ำและสร�างความเปีน็ธิรรม
ในสังคม การเพิ�มความสามารถุในการแข่งขัน 
ของปีระเที่ศ โดยได�สรุปีและอภิิปีรายผล 
การวิจัยโดยไล่เร่ยงตามบัที่บััญญัติกฎหมาย 
เปี็นปีระเด็นได� ดังต่อไปีน่� 
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1) โคุรงสร้างคุณะกรรมิการ คุุณสมิบััติ
แลุ่ะลัุ่กษณะต้องห้ามิของคุณะกรรมิการสิที่ธิิ
มินีุ้ษย์ชนี้แห่งชาติ

ข�อม้ลการวิจัยพบัว่าคณะกรรมการสิที่ธิิ
มนุษยชนแห่งชาติชุดปีัจจุบััน (ชุดที่่� 4) เปี็น
ตัวแที่นที่่�หลากหลายจากภิาคปีระชาสังคมม่
ปีระสบัการณ์ที่ำงานจากหลายภิาคส่วนที่ำให�
คณะกรรมการสิที่ธิิมนษุยชนแห่งชาตชุิดน่�มก่าร
ที่ำงานอยา่งรอบัด�านสอดรบััตามหลกัการปีารส่ 
แต่เมื�อพิจารณาจากหลักการท่ี่�กำหนดไว�ใน 
พระราชบััญญัติปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญว่าด�วย
คณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. 2560  
พบัว่าม่บัที่บัญัญัตทิี่่�ยงัไมส่อดคล�องกับัหลกัการ
ปีาร่สในเรื�องความหลากหลาย (Pluralism)  
ดงักล่าว ในหลายมาตรา ได�แก่ มาตรา 8 อนมุาตรา 
(5) ที่่�จำกัดเฉพาะผ้�ม่ความร้�ปีระสบัการณ์ไว�
เพ่ยงด�านปีรัชญา วัฒนธิรรม ปีระเพณ่ และ
วิถุ่ของไที่ย มาตรา 9 อนุมาตรา (1) (2) และ 
(3) ที่่�กำหนดสัญชาติของกรรมการไว�ว่าจะต�อง
ม่สัญชาติไที่ยโดยการเกิด อายุต�องไม่ต�ำกว่า 
ส่�สิบัห�าปีีแต่ไม่เกินเจ็ดสิบัปีี และต�องสำเร็จ 
การศึกษาไม่ต�ำกว่าปีริญญาตร่หรือเท่ี่ยบัเท่ี่า  
อันเปี็นการจำกัดผ้�ที่่�จะเป็ีนกรรมการไว�ด�วย
ชนชั�น อาช่พ การศึกษา และอายุ ไม่สะที่�อนถุึง
ความหลากหลายของพลังที่างสังคม

นอกจากน่� การกำหนดคุณสมบััติของ
กรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ ตามมาตรา 8  
ให�ม่ความร้�และปีระสบัการณ์ด�านการคุ�มครอง
สิที่ธิิและเสร่ภิาพของปีระชาชนเป็ีนที่่�ปีระจักษ์ 
เปี็น เวลาไ ม่น�อยกว่า สิบัปีี ในด� านต่าง ๆ  
อย่างน�อยด�านละหนึ�งคนแต่ไม่เกินสองคน 

กลุ่มผ้�เก่�ยวข�องกับัพระราชบััญญัติปีระกอบั
รฐัธิรรมนญ้วา่ด�วยคณะกรรมการสิที่ธิมินษุยชน 
แห่งชาติ พ.ศ. 2560 โดยตรง ผ้�ให�ข�อม้ล 
ส่วนใหญ่เห็นว่าการกำหนดคุณสมบััติม่ความ
เหมาะสมเพราะบัุคคลท่ี่�จะดำรงตำแหน่ง
คณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ ซึ�งเปี็น
ตำแหน่งที่่�ม่ความสำคัญ ผ้�ดำรงตำแหน่งต�อง
ม่ความร้�ความสามารถุที่่�เช่�ยวชาญ และสั�งสม
ปีระสบัการณใ์นด�านนั�น ๆ  และจะเปีน็ปีระโยชน์
ต่อการปีฏิบััติหน�าท่ี่�ของคณะกรรมการสิที่ธิิ
มนุษยชนแห่งชาติได�อย่างม่ปีระสิที่ธิิภิาพ ผ้�ให�
ข�อมล้ส่วนน�อยเหน็วา่ การกำหนดปีระสบัการณ์
ระยะเวลา 10 ปีี ที่่�กำหนดไว�ในมาตรา 8 นั�น
นานเกินไปี เปี็นการตัดโอกาสคนรุ่นใหม่เก่ง ๆ 
หลายคนที่่�ม่ศักยภิาพส้ง อาจลดลงเหลือ 5-7 ปีี 

ในปีระเด็นน่� คณะผ้�วิจัยเห็นได�ว่า การ
กำหนดคุณสมบััติกรรมการในปีระเด็นเรื�อง
ความหลากหลาย (Pluralism) ของกรรมการ
ซึ�งไม่สอดคล�องกับัหลักการปีาร่ส ที่่�กำหนด 
หลักการไว�ว่าสถุาบัันระดับัชาติจะต�องเป็ีน
ตัวแที่นที่่�หลากหลายของพลังที่างสังคม (ภิาค
ปีระชาสังคม) ที่่�เก่�ยวข�องกับัการคุ�มครองและ 
ส่งเสริมสิที่ธิิมนุษยชนควรม่การแก�ไขเพิ�มเติม
พระราชบััญญัติปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญว่าด�วย 
คณะกรรมกา รสิ ที่ ธิิ มนุ ษยชนแห่ ง ช าติ  
พ.ศ. 2560

2) การได้ัมิาซึึ่�งกรรมิการสิที่ธิิมินุี้ษย์ชนี้
แห่งชาติ

การได�มาซึ�งการสรรหาสิที่ธิิมนุษยชน 
แห่งชาติ ปีระกอบัด�วย 3 ขั�นตอน ได�แก่ 
กระบัวนการสรรหาโดยคณะกรรมการสรรหา 
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ขั�นตอนการให�ความเห็นชอบัโดยวุฒิสภิาและ
การแต่งตั�ง โดยมาตรา 11 ได�กำหนดให�ม่
คณะกรรมการสรรหาผ้�สมควรได�รับัแต่งตั�ง
เปี็นกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ จำนวน 
11 คน ปีระกอบัด�วยปีระธิานศาลฎ่กา เปี็น
ปีระธิานกรรมการ ปีระธิานสภิาผ้�แที่นราษฎร 
และผ้�นำฝ่ั่ายค�านในสภิาผ้�แที่นราษฎร ปีระธิาน
ศาลปีกครองส้งสุด ผ้�แที่นองค์กรเอกชนด�าน
สิที่ธิิมนุษยชน องค์กรละหนึ�งคน ซึ�งเลือก
กันเองให�เหลือสามคน ผ้�แที่นสภิาที่นายความ
หนึ�งคน ผ้�แที่นสภิาวิชาช่พที่างการแพที่ย์และ
สาธิารณสุขเลือกกันเองให�เหลือหนึ�งคน และ 
ผ้�แที่นสภิาวชิาชพ่สื�อมวลชนเลอืกกนัเองให�เหลอื 
หนึ�งคน อาจารย์ปีระจำหรือผ้�เคยเปี็นอาจารย์
ปีระจำในสถุาบัันอุดมศึกษาซึ�งสอนหรือที่ำงาน
วิจัยหรือที่ำงานด�านสิที่ธิิมนุษยชนมาแล�วเป็ีน
เวลาไม่น�อยกว่าสิบัปีี ซึ�งกรรมการตามมาตรา 
11 (1) (2) (3) (4) และ (5) ม่มติเลือกด�วย
คะแนนเส่ยงสองในสามหนึ�งคนเปี็นกรรมการ 
ให� เลขาธิิการวุฒิสภิาเป็ีนเลขานุการของ 
คณะกรรมการสรรหา และให�สำนักงานเลขาธิกิาร
วุฒิสภิาปีฏิบััติหน�าที่่� เปี็นหน่วยธิุรการของ 
คณะกรรมการสรรหา

ในส่วนของกระบัวนการและขั�นตอนการ
สรรหาผ้�สมควรได�รบััการแตง่ตั�งเปีน็กรรมการฯ 
นั�นพระราชบััญญัติปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญฯ ได�
บััญญัติไว�ในมาตรา 13 โดยผ้�ซึ�งจะได�รับัการ
สรรหาต�องได�รับัคะแนนเส่ยงถุึง 2 ใน 3 ของ
จำนวนคณะกรรมการสรรหาทัี่�งหมดเท่ี่าท่ี่�ม่อย้ ่ 
จากนั�นคณะกรรมการสรรหาจะส่งรายชื�อผ้�ที่่� 
ได�รับัการสรรหาไปียังวุฒสิภิาเพื�อให�ความเห็นชอบั

กระบัวนการให�ความเห็นชอบัโดยวุฒิสภิา 
พระราชบัญัญัตปิีระกอบัรัฐธิรรมนญ้ฯ มาตรา 15  
กำหนดให�ผ้�ได�รับัการสรรหาเพื�อแต่งตั�งให�ดำรง
ตำแหน่งกรรมการ ต�องได�รับัความเห็นชอบัจาก
วุฒิสภิาด�วยคะแนนเส่ยงไม่น�อยกว่าครึ�งหนึ�ง
ของจำนวนสมาชิกวุฒิสภิาที่ั�งหมดเท่ี่าที่่�ม่อย้ ่
และขั�นตอนสดุที่�ายคอื การแต่งตั�ง พระราชบัญัญัติ 
ปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญฯ มาตรา 14 วรรคที่�าย 
กำหนดให�ปีระธิานวุฒิสภิานำความกราบั
บัังคมที่้ลเพื�อที่รงแต่ตั�งปีระธิานกรรมการและ
กรรมการ และเปี็นผ้�ลงนามรับัสนองพระบัรม
ราชโองการ

การที่่�กฎหมายกำหนดให�ม่ตัวแที่นของ
กลุ่มต่าง ๆ ครอบัคลุมทีุ่กด�านสอดคล�องกับั 
หลักการปีาร่สในเรื�ององค์ปีระกอบัและหลัก
ปีระกนัในความเปีน็อสิระและความหลากหลาย  
ซึ�งสอดคล�องกับัผ้�ให�ข�อม้ลส่วนใหญ่เห็นว่า 
องค์ปีระกอบัของคณะกรรมการสรรหากรรมการ 
สิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติตามมาตรา 11 ม่
ความเหมาะสมแล�ว โดยให�เหตุผลไว�ว่าเพราะ
กรรมการสิที่ธิมินุษยชนแห่งชาติมบ่ัที่บัาที่สำคัญ 
ในการคุ�มครองสิที่ธิิเสร่ภิาพของบัุคคล จึงควร 
กำหนดให�คณะกรรมการสรรหาผ้�ดำรงตำแหนง่
กรรมการสิที่ธิมินุษยชนแห่งชาติ ต�องมคุ่ณสมบัติั
หรอืสถุานะไมต่�ำกวา่หรอืสง้กวา่บัคุคลผ้�สมควร
ดำรงตำแหน่งกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ  
และเห็นด�วยกับัจำนวนและองค์ปีระกอบั 
คณะกรรมการสรรหาฯ ตามกฎหมาย

แต่ควรกำหนดให�คณะกรรมการสรรหา
ปีระกอบัด�วยบัุคคลซึ�งศาลรัฐธิรรมน้ญและ
องค์กรอิสระที่่� มิใช่กรรมการสิที่ธิิมนุษยชน
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แห่งชาติแต่งตั�งจากผ้�ม่คุณสมบััติตามมาตรา 8 
และมาตรา 9 และไม่ม่ลักษณะต�องห�ามตาม
มาตรา 10 และไม่เคยปีฏิบััติหน�าที่่�ใด ๆ ใน
ศาลรัฐธิรรมน้ญหรือองค์กรอิสระเปี็นกรรมการ
ด�วย เนื�องจากเมื�อพิจารณาเปีร่ยบัเที่่ยบักับั
องค์การอิสระอื�นจะกำหนดบัุคคลดังกล่าวไว� 
ในองค์ปีระกอบัของคณะกรรมการสรรหาด�วย  
เช่น พระราชบััญญัติปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญ 
ว่าด�วยการตรวจเงินแผ่นดินฯ มาตรา 15 (4) 
พระราชบััญญัติปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญว่าด�วย
การปี้องกันและปีราบัปีรามการทีุ่จริตฯ มาตรา 
12 (4) พระราชบััญญัติปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญ 
วา่ด�วยคณะกรรมการการเลอืกตั�งฯ มาตรา 11 (4)  
และพระราชบัญัญัตปิีระกอบัรัฐธิรรมนญ้ว่าด�วย 
ผ้�ตรวจการแผน่ดนิฯ มาตรา 11 (4) เปีน็ต�น และ
กรรมการสรรหาควรมค่วามร้�และปีระสบัการณ์
ด�านการคุ�มครองสิที่ธิแิละเสรภ่ิาพของปีระชาชน
ที่่�ชัดเจนหรือเป็ีนผ้�แที่นองค์กรที่่�เก่�ยวกับัการ
คุ�มครองสทิี่ธิมินษุยชน แต่ควรกำหนดกรรมการ
สรรหาที่ั�งฝั่า่ยภิาครฐัและเอกชนมจ่ำนวนเที่า่กนั
หรือใกล�เค่ยงกัน

แต่ในขณะเด่ยวกันม่ผ้�ให�ข�อม้ลส่วนน�อย 
เห็นว่า ควรยกเลิกมาตรา 11 คณะกรรมการ
สรรหาที่่�ไม่ได�ม่ลักษณะเป็ีนไปีตามระบัอบั
ปีระชาธิปิีไตย และควรให�คณะกรรมการสรรหา
มาจากสภิาผ้�แที่นราษฎรที่่�ยึดโยงอำนาจของ
ปีระชาชนแที่น และควรแก�ไขรัฐธิรรมนญ้ยกเลิก
วธิิก่ารสรรหาไว�ในรฐัธิรรมน้ญ แล�วให�มาบััญญตัิ
วิธิ่การสรรหาในกฎหมายปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญ
แที่นเพราะที่ำให�รัฐธิรรมม่ความยาก ฟุ่มเฟ้อย
เกินจำเปี็น 

ในปีระเด็นน่� คณะผ้�วจัิยเหน็วา่ รฐัธิรรมนญ้
แห่งราชอาณาจักรไที่ย พุที่ธิศักราช 2560 
มาตรา 216 ได�กำหนดยืนหยุ่นร้ปีแบับั 
คณะกรรมการสรรหาคณะกรรมการสิที่ธิมินุษย
ชนแห่งชาติแตกต่างจากคณะกรรมการสรรหา
คณะกรรมการองคก์รอสิระอื�นแล�ว และสามารถุ
แก�ไขเพิ�มเตมิองคป์ีระกอบัคณะกรรมการสรรหา 
กรรมการได� ง่ายกว่าองค์กรอิสระอื�น เช่น  
อาจแก�ไของค์ปีระกอบัผ้�แที่นด�านหน่วยงาน 
ที่่�ที่ำหน�าที่่� ด� านสิที่ธิิมนุษยชนเข�าไปีเปี็น 
องค์ปีระกอบักรรมการสรรหาได� 

3) กระบัวนี้การสรรหาในี้มิาตรา 13
พระราชบััญญัติปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญ 

ว่าด�วยคณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ 
พ.ศ. 2560 มาตรา 13 กำหนดกระบัวนการ
สรรหากรรมการไว� ซึ�งม่ปีระเด็นที่่�ควรพิจารณา
ในอนุมาตรา (3) ที่่�กำหนดไว�ว่า

“ในการสรรหาให�คณะกรรมการสรรหา
ปีรึกษาหารือเพื�อคัดสรรให�ได�บุัคคลซึ�งม่ความ
รับัผิดชอบัส้ง ม่ความกล�าหาญในการปีฏิบััติ
หน�าท่ี่� และม่พฤติกรรมที่างจริยธิรรมเปี็น
ตัวอย่างที่่�ด่ของสังคม ม่ทัี่ศนคติที่่�เหมาะสมใน
การปีฏิบััติหน�าที่่�ให�เกิดผลสำเร็จ รวมตลอดทัี่�ง 
คำนึงถุึงการม่ส่วนร่วมของที่ั�งหญิงและชาย 
และส่งเสริมความเปี็นพหุสังคม และให� 
คณะกรรมการสรรหาส่งข�อม้ลท่ี่�ใช�ในการ
พจิารณาคัดสรรไปียังวุฒิสภิาเพื�อปีระกอบัการ
พิจารณาด�วย”

ผ้�ให�ข�อม้ลส่วนใหญ่เห็นว่ามาตรา 13 (3) 
การกำหนดคณะกรรมการสรรหา ควรเปีล่�ยน
จาก “การมส่่วนรว่มของที่ั�งชายและหญงิ” เปีน็ 
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“การมส่ว่นรว่มของปีระชาชน” เพื�อให�เกดิความ
เที่่าเที่่ยมที่างเพศในปีัจจุบััน อ่กทัี่�งการกำหนด
คุณสมบััติของคณะกรรมการสรรหาต�องม่ 
ความหลากหลายของวิชาช่พอื�น ๆ ที่่�เก่�ยวข�อง
กบััสิที่ธิมินุษยชนด�วย เพื�อให�มค่วามหลากหลาย
ในมิติต่าง ๆ รวมถุึงการบััญญัติถึุงความเป็ีน 
พหุสังคม ผ้� ให�ข�อม้ลม่ความคิดเห็นว่าให� 
เปีล่�ยนเป็ีน “พหุนิยมและความหลากหลาย” 
เพื�อให�สอดคล�องกับัหลักการปีาร่สและความ 
หลากหลายในทีุ่กมิติ

ในปีระเดน็น่�คณะผ้�วจิยัเหน็วา่ บัที่บััญญตันิ่� 
ม่ปีระเด็นที่่�ม่ความละเอ่ยดอ่อนเก่�ยวกับัความ
หลากหลายที่างเพศ (LGBTQ)  ที่่�ปีัจจุบัันม่การ
ต่อส้�เร่ยกร�องเพื�อให�ผ้�ที่่�ความหลากหลายที่าง
เพศได�รับัความคุ�มครองจากการถุ้กละเมิดสิที่ธิิ
มนุษยชนในร้ปีแบับัต่าง ๆ ทัี่�งการถุ้กปีฏิบััติ
อย่างไม่เที่่าเที่่ยม การถุ้กก่ดกัน การตกเปี็นเปี้า
ของความรุนแรง หนึ�งในการต่อส้�เร่ยกร�องของ 
กลุ่มผ้�ม่ความหลากหลายที่างเพศปีระการหนึ�ง
คือการแก�ไขปีรับัปีรุงกฎหมาย ดังนั�น การใช�
ถุ�อยคำวา่ “รวมตลอดทัี่�งคำนงึถึุงการมส่ว่นรว่ม 
ของที่ั�งหญิงและชาย และส่งเสริมความเปี็น 
พหุสังคม” จึงเป็ีนถุ�อยคำท่ี่�ไม่สอดคล�องกับั
หลักการส่งเสริมและคุ�มครองสิที่ธิิมนุษยชน  
ที่ั�งยังม่ความย�อนแย�งกันอย้ใ่นถุ�อยคำ หากมก่าร
ปีรบััปีรุงแก�ไขถุ�อยคำให�สอดคล�องกบัับัรบิัที่ของ
สังคมและหลักการคุ�มครองสิที่ธิิมนุษยชน 

4) ปัญหาองค์ุกรให้คุวามิเห็นี้ชอบัเพื�อ
แต่งตั�งคุณะกรรมิการสิที่ธิิมินีุ้ษย์ชนี้

ความเป็ีนอิสระจากหน่วยงานของรัฐเป็ีน
ปีระเด็นข�อห่วงกังวลของคณะอนุกรรมการ

ปีระเมินสถุานะ (Sub-Committee on  
Accreditation: SCA) ซึ�งหลกัการปีารส่กำหนด
ให�สถุาบันัสทิี่ธิมินษุยชนแหง่ชาตจิะต�องมค่วาม
เปี็นอิสระจากรัฐบัาล การที่่�กฎหมายกำหนดให�
วุฒิสภิาม่อำนาจให�ความคิดเห็นชอบัต่อผ้�ได�รับั
การสรรหาเพื�อแตง่ตั�งให�ดำรงตำแหน่งกรรมการ
สิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ ตามมาตรา 14 นั�น 

ในปีระเด็นน่� ผ้�ให�ข�อม้ลม่ความเห็นไปี
ในที่ำนองเด่ยวกันค่อนข�างเอกฉันที่์ว่าการที่่�
คณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติที่่�มาจาก
กระบัวนการสรรหาและได�รับัการแต่งตั�งให� 
ด�ารงต�าแหน่งโดยต�องได�รับัความเห็นชอบัจาก
วฒุสิภิาด�วยคะแนนเสย่งไมน่�อยกวา่กึ�งหนึ�งของ
จ�านวนสมาชิกที่ั�งหมดเท่ี่าที่่�ม่อย้่ของวุฒิสภิา
ตามมาตรา 14 นั�นม่ความเหมาะสมแล�ว แต่
เนื�องจากสมาชิกวุฒิสภิาชุดปีัจจุบัันนั�นไม่ได�
มาจากการเลือกตั�งจึงไม่ได�ม่ความยึดโยงกับั
ปีระชาชนจึงควรให�สมาชิกสภิาผ้�แที่นราษฎร
เปีน็ผ้�สรรหามากกว่า เว�นแต่หากสมาชิกวุฒสิภิา
จะมาจากการเลอืกตั�ง สว่นปีระเดน็ในเรื�องความ
ล่าช�าในการจัดตั�งคณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชน
นั�น เห็นว่าการให�ความเห็นชอบัจากสมาชิก
วุฒิสภิาตามมาตรา 14 ถุือเปี็นการกลั�นกรอง
บัคุคลที่่�สมควรเสนอชื�อเพื�อโปีรดเกล�าฯ แต่งตั�ง 
ให�ดำรงตำแหน่งคณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชน
แห่งชาติ ต�องใช�ระยะเวลานานเกิดจากการขาด
คณุสมบัติัหรือวุฒสิภิาไม่รบััรองก็ได�จึงต�องมก่าร
สรรหาใหม่หลายรอบั

คณะผ้�วจิยัเหน็วา่ การสรรหาบุัคคลเข�าเปีน็ 
คณะกรรมการ สิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติที่่� 
มาจากกระบัวนการสรรหาควรยดึโยงกบััอำนาจ
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ปีระชาชนผ้�เปีน็เจ�าของอำนาจอธิปิีไตยและควร
เปีน็สภิาที่่�มาจากการเลอืกตั�งของปีระชาชนเปีน็
ผ้�ให�ความเห็นชอบัในการสรรหาคณะกรรมการ
สิที่ธิิมนุษยชน อย่างไรก็ด่สมาชิกวุฒิสภิา 
ในชุดถุัดไปีจะมาจากการเลือกของกลุ่มอาช่พ 
ต่าง ๆ ซึ�งที่่�มาจะแตกต่างจากปัีจจุบัันก็พอ
อนุโลมได�ว่าเปี็นตัวแที่นของปีระชาชนได�

5) หนี้้าที่้�แลุ่ะอำนี้าจัตามิมิาตรา 25
พระราชบััญญัติน่�กำหนดให�กรรมการต�อง

ปีฏิบััติหน�าที่่�เต็มเวลา และการปีฏิบััติหน�าที่่�
และการใช�อำนาจของคณะกรรมการต�องเป็ีนไปี
โดยสุจริต เที่่�ยงธิรรม กล�าหาญ และปีราศจาก
อคติที่ั�งปีวงในการใช�ดุลพินิจ และปีฏิบััติตน
ให�ถุ้กต�องตามมาตรฐานที่างจริยธิรรม ที่ั�งต�อง
คำนึงถุึงความผาสุกของปีระชาชนชาวไที่ย
และผลปีระโยชน์ส่วนรวมของชาติเปี็นสำคัญ  
ในระหว่างการดำรงตำแหน่ง กรรมการจะเข�ารับั
การศึกษาหรอือบัรมในหลกัสต้รหรอืโครงการใด ๆ   
มิได�  เว�นแต่ เปี็นหลักส้ตรหรือโครงการที่่�
คณะกรรมการเป็ีนผ้�จัดขึ�นโดยเฉพาะสำหรับั
กรรมการ (มาตรา 25) 

จากการศึกษา ผ้�ให�ข�อม้ลส่วนใหญ่เห็นว่า 
คณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติม่ความ
มุ่งมั�นเพื�อการดำเนินงานด�านสิที่ธิิมนุษยชน 
เพื�อพิที่ักษ์ความผาสุก แต่ตามมาตราที่่� 25 นั�น 
ยังม่การจำกัดเรื�องของการแสวงหาความร้�อื�น 
เพิ�มเติม ไม่ควรจำกัดสิที่ธิิในการศึกษาอบัรม 
ด�านอื�น นอกจากด�านสทิี่ธิมินษุยชนด�วย เพื�อเปีน็ 
การพัฒนาองค์ความร้�และการหาปีระสบัการณ์
อย่างสม�ำเสมอ ไม่ว่าจะเปี็นองค์กรภิายในหรือ
ภิายนอกปีระเที่ศ สว่นใหญจ่งึมค่วามคดิเหน็ตอ่ 

มาตรา 25 ว่าในส่วนที่�ายท่ี่� ได�บััญญัติว่า  
“ในระหว่างการดำรงตำแหน่ง กรรมการจะเข�ารบัั 
การศกึษาหรอือบัรมในหลกัส้ตรหรอืโครงการใด ๆ   
มิได�  เว�นแต่ เปี็นหลักส้ตรหรือโครงการที่่�
คณะกรรมการเป็ีนผ้�จัดขึ�นโดยเฉพาะสำหรับั
กรรมการ” จึงม่ข�อเสนอแนะให�ตัดในส่วนน่�
ออก เพราะกรรมการเปี็นผ้�ม่สิที่ธิิตามมาตรา 8  
ซึ�งต�องเปี็นผ้�ที่่�ม่ความร้�ความสามารถุและ 
เปี็นผ้�พร�อมในการปีฏิบััติในฐานะกรรมการ 
จึงมิควรกำหนดข�อยกเว�นไว�

ในปีระเด็นน่�คณะผ้�วิจัยเห็นว่า กรรมการ
สิที่ธิิมนุษยชนเปี็นหน่วยงานบั้รณาการควรม่
ความร้�ความสามารถุรอบัด�านและหลากหลาย
เพื�อให�ทัี่นการเปีล่�ยนแปีลงที่างสังคมและ
คุ�มครองสิที่ธิิของปีระชาชน ควรให�กรรมการ
ได�เข�ารับัการศึกษาหรืออบัรมในหลักส้ตรหรือ
โครงการอื�น ๆ นอกจากที่่�กำหนดด�วย จักเปี็น 
การเพิ�มพ้นความร้�ปีระสบัการณ์และเปิีดมมุมอง 
ใหม่ ๆ ในด�านอื�นที่่�กรรมการนั�น ๆ ไม่ได� 
ม่ความร้�ความเช่�ยวชาญด�วย 

6) หนี้้าที่้�แลุ่ะอำนี้าจัตามิมิาตรา 26 แลุ่ะ
มิาตรา 27

หน�าที่่�และอำนาจตามที่่�กำหนดไว�ในมาตรา 
26 ได�แก่ (1) ตรวจสอบัและรายงานข�อเที่็จจริง 
ที่่�ถุ้กต�องเก่�ยวกับัการละเมิดสิที่ธิิมนุษยชน 
ทีุ่กกรณ่โดยไม่ล่าช�า และเสนอแนะมาตรการ
หรือแนวที่างที่่�เหมาะสมในการป้ีองกันหรือ
แก�ไขการละเมิดสิที่ธิิมนุษยชน รวมที่ั�งการ
เย่ยวยาผ้�ได�รับัความเส่ยหายจากการละเมิด
สิที่ธิิมนุษยชนต่อหน่วยงานรัฐ หรือเอกชน
ที่่�เก่�ยวข�อง (2) จัดที่ำรายงานการปีระเมิน
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สถุานการณ์ด�านสิที่ธิิมนุษยชนของปีระเที่ศ
เสนอต่อรัฐสภิาและคณะรัฐมนตร่ และเผยแพร่ 
ต่อปีระชาชน (3) เสนอแนะมาตรการหรือ 
แนวที่างในการส่งเสรมิและคุ�มครองสทิี่ธิมินษุยชน 
ต่อรัฐสภิา คณะรัฐมนตร่ และหน่วยงานที่่�
เก่�ยวข�อง รวมตลอดที่ั�งการแก�ไขปีรับัปีรุง
กฎหมาย กฎ ระเบั่ยบั หรือคำสั�งใด ๆ เพื�อให�
สอดคล�องกับัหลักสิที่ธิิมนุษยชน (4) ช ่�แจงและ
รายงานข�อเท็ี่จจริงท่ี่�ถุ้กต�องโดยไม่ชกัช�าในกรณ ่
ที่่�มก่ารรายงานสถุานการณ์เก่�ยวกบััสทิี่ธิมินษุยชน 
ในปีระเที่ศไที่ยโดยไม่ถุ้กต�องหรือไม่เป็ีนธิรรม 
(5) สร�างเสรมิที่กุภิาคสว่นของสงัคมให�ตระหนกั
ถุึงความสำคัญของสิที่ธิิมนุษยชนและเพื�อ
ปีระโยชน์ในการปีฏิบััติหน�าที่่�

นอกจากน่�  คณะกรรมการยังม่หน�าท่ี่�
ตามที่่�กำหนดไว�ในมาตรา 27 (1) ส่งเสริม 
สนับัสนุนและร่วมมือแก่บัุคคล หน่วยงานของ
รฐัและภิาคเอกชนในการศึกษาวจิยัและเผยแพร่ 
ความร้�และพฒันาความเข�มแขง็ด�านสทิี่ธิมินษุยชน  
รวมตลอดที่ั�งในการให�ความช่วยเหลือหรือ
เยย่วยาแก่ผ้�ถุก้ละเมิดสทิี่ธิมินุษยชน (2) สง่เสริม 
และเผยแพร่ให�เด็ก เยาวชน และปีระชาชน
ที่ั�วไปีตระหนักถุึงสิที่ธิิมนุษยชนของแต่ละ
บัุคคลที่่�ทัี่ดเที่่ยมกัน และการเคารพในสิที่ธิิ
มนุษยชนของบัุคคลอื�นซึ�งอาจแตกต่างกัน  
ในที่างวัฒนธิรรมปีระเพณ่ วิถุ่ช่วิตและศาสนา 
(3) ส่งเสริมความร่วมมือและการปีระสานงาน
ระหว่างหน่วยงานของรัฐ องค์กรเอกชน และ
องค์การระหว่างปีระเที่ศในด�านสิที่ธิิมนุษยชน  
(4) เสนอความเห็นต่อคณะรัฐมนตร่เก่�ยวกับั
การที่่�ปีระเที่ศไที่ยจะเข�าเป็ีนภิาคห่รือการปีฏิบััติ

ตามหนังสือสัญญาเก่�ยวกับัการส่งเสริมและ
คุ�มครองสิที่ธิิมนุษยชน (5) ออกระเบั่ยบัหรือ
ปีระกาศเพื�อปีฏิบััติการตามพระราชบััญญัติ
ปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญน่� (6) หน�าที่่�และอำนาจ
อื�นตามที่่�กำหนดไว�ในพระราชบััญญัติปีระกอบั
รัฐธิรรมน้ญน่�หรือกฎหมายอื�น

บัที่บััญญัติดังกล่าวม่ความสอดคล�องกับั
หลักการปีาร่สเกือบัทีุ่กปีระการ สอดคล�อง
กับัผ้�ให�ข�อม้ลเห็นว่า หน�าที่่�และอำนาจของ 
คณะกรรมการสิที่ธิมินุษยชนแหง่ชาต ิมาตรา 26  
และมาตรา 27 ม่ความเหมาะสม ยกเว�นกรณ่ที่่�
กำหนดให�คณะกรรมการสทิี่ธิมินษุยชนแหง่ชาติ 
ม่หน�าที่่�ในการช่�แจงและรายงานข�อเท็ี่จจริง 
ที่่�ถุ้กต�องโดยไม่ชักช�า ในกรณ่ที่่�ม่การรายงาน
สถุ านกา รณ์ เ ก่� ย ว กั บั สิ ที่ ธิิ ม นุ ษ ยชน ใน
ปีระเที่ศไที่ยโดยไม่ถุ้กต�องหรือไม่เปี็นธิรรม 
ในมาตรา 26 (4) และในรัฐธิรรมน้ญแห่ง 
ราชอาณาจักรไที่ย พุที่ธิศักราช 2560 มาตรา 
247 (4) นั�น ยังไม่สอดคล�องกับัหลักความเปี็น
อิสระของสถุาบัันสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติตาม
หลกัการปีารส่ อาจจะขดัตอ่หลกัความเปีน็อสิระ
ตามหลักการปีาร่ส เพราะโดยปีกติควรจะเปี็น
หน�าที่่�ของหน่วยงานท่ี่�รับัผิดชอบัโดยตรงกับั
เรื�องดังกล่าว 

คณะผ้�วิจัยเห็นว่า บัที่บััญญัติของมาตรา 
26 และมาตรา 27 ม่หลักการที่่�สำคัญอย่างยิ�ง 
คือ หลักการปีาร่ส แต่ควรต�องม่การแก�ไข 
เพิ�มเติมยกเลิกความมาตรา 26 (4) เก่�ยวกับั 
การจัดที่ำรายงานช่�แจงและรายงานข�อเท็ี่จจริง
เก่�ยวกับัการรายงานสถุานการณ์เก่�ยวกับัสิที่ธิิ
มนุษยชนในปีระเที่ศไที่ย
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7) หนี้้าที่้�แลุ่ะอำนี้าจัในี้การตรวจัสอบั
แลุ่ะรบััเรื�องรอ้งเรย้์นี้การลุ่ะเมิดิัสิที่ธิมิินี้ษุย์ชนี้ 
ตามิมิาตรา 34 

บัุคคลที่่�ได�รับัความเส่ยหายหรือพบัเห็นว่า
ม่การกระที่ำอันเป็ีนการละเมิดสิที่ธิิมนุษยชน 
ย่อมมส่ทิี่ธิแิจ�งหรอืร�องเรย่นต่อคณะกรรมการได�  
ตามหลักเกณฑ์และวิธิ่การที่่�คณะกรรมการ
กำหนด ซึ�งต�องไมม่ลั่กษณะเปีน็การสร�างขั�นตอน 
โดยไม่จำเป็ีน และต�องดำเนินการโดยมุง่หมายให�  
การเสนอเรื�องต่อคณะกรรมการเปี็นไปีโดย
สะดวกและรวดเร็ว และไม่ม่ลักษณะบัังคับั
ให�ต�องเปิีดเผยตัวตนของผ้�แจ�งหรือผ้�ร�องเร่ยน  
เว�นแต่เป็ีนการร�องเร่ยนเก่�ยวกับัปีระโยชน์ของ
ผ้�ร�องเร่ยนเป็ีนการเฉพาะตัว ซึ�งจำเป็ีนต�อง
ที่ราบัตัวบัุคคล เพื�อปีระโยชน์ในการติดต่อขอ
ข�อม้ล หรือแจ�งผลการดำเนินการ (มาตรา 34) 
สอดคล�องกับัหลักการปีาร่สบัางปีระการ 

โดยผ้�ให�ข�อม้ลส่วนใหญ่เห็นว่า ควรบััญญัติ
ให�คณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติม่
อำนาจในการไกล่เกล่�ยให�ค้่กรณ่ที่ำความตกลง
เพื�อปีระน่ปีระนอมและแก�ไขปัีญหาการละเมิด
สิที่ธิิมนุษยชน เพื�อให�การปีฏิบััติหน�าที่่�เปี็นไปี
อย่างม่ปีระสิที่ธิิภิาพ ซึ�งสอดคล�องกับัหลักการ
ที่ำหน�าที่่�ของสถุาบัันสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ 
ที่่�มอ่ำนาจในการรับัและพิจารณาเรื�องร�องเรย่น
โดยสามารถุแสวงหาแนวที่างยุติปีัญหาอย่าง 
ฉนัมิตรผ่านกระบัวนการไกล่เกล่�ยปีระนป่ีระนอม 
ได�ตามหลักการสากล เพราะหลักการไกล่เกล่�ย 
เป็ีนกระบัวนการยตุธิิรรมที่างเลอืก (Alternative)  
ที่่� เ ปิีด โอกาสให�ปีระชาชนม่ ส่ วน ร่วมใน
กระบัวนการโดยตรง ซึ�งในปีัจจุบัันม่ปีริมาณ
คด่จำนวนมาก ที่ำให�ปีริมาณคด่มากกว่า 

เจ�าหน�าที่่�ซึ�งเปี็นเหตุให�เกิดความล่าช�า อ่กที่ั�ง 
แต่ละคด่กว่าจะถุึงที่่� สุดก็ ใช� เวลาหลายปีี 
อนัที่ำให�เป็ีนอปุีสรรคต่อการอำนวยความยตุธิิรรม 
ให�แก่ปีระชาชน และการเย่ยวยาความเส่ยหาย 
ก็จะสามารถุที่ำได�รวดเร็วไม่ต�องเส่ยเวลา 
ในการสืบัพยาน อก่ที่ั�งเป็ีนการระงับัข�อพิพาที่ที่่�
เปี็นปีระโยชน์ต่อค้่พิพาที่เอง เพราะระงับัความ 
พึงพอใจของค้่พิพาที่ทีุ่กฝั่่ายอย่างแที่�จริง แต่ถุ�า 
เปี็นการละเมิดสิที่ธิิมนุษยชนบัางกรณ่ อาทิี่ 
การค�ามนุษย์ด�านแรงงาน แรงงานบัังคับั การใช� 
แรงงานเด็กในร้ปีแบับัที่่�เลวร�าย หรือในคด ่
ท่ี่�ม่ความร�ายแรงหรือกระที่บัต่อสิที่ธิิมนุษยชน 
เปี็นอย่างมาก หรือม่จำนวนผ้�เส่ยหายมาก  
ไมค่วรเปีดิชอ่งให�มก่ารไกลเ่กล่�ยปีระนป่ีระนอม
หรือม่การที่ำความตกลงกัน 

ในปีระเด็นน่�คณะผ้�วจัิยเห็นว่า ควรให�มก่าร
บัญัญัตใิห�คณะกรรมการสิที่ธิมินุษยชนแห่งชาติ
มอ่ำนาจในการไกล่เกล่�ยให�ค้ก่รณท่ี่ำความตกลง
เพื�อปีระน่ปีระนอมและแก�ไขปัีญหาการละเมิด
สทิี่ธิมินุษยชนเฉพาะกรณค่วามเส่ยหายที่างแพง่
อันเกิดจากละเมิดสิที่ธิิปีระชาชนที่างแพ่งหรือ
ความผิดที่างอาญาที่่�อาจยอมความได�เที่่านั�น 
แต่หากเป็ีนความผิดที่างอาญาแผ่นดินหรือคด่
เก่�ยวกบััความมั�นคงหรอืความสงบัเร่ยบัร�อยของ
ปีระชาชนควรเป็ีนไปีตามระบับักระบัวนการ
ยุติธิรรมปีกติที่ั�วไปี

8) หนี้้าที่้�แลุ่ะอำนี้าจัในี้การตรวจัสอบั
แลุ่ะรับัเรื�องรอ้งเรย้์นี้การลุ่ะเมิดิัสิที่ธิมิินุี้ษย์ชนี้  
ตามิมิาตรา 35

ในการตรวจสอบัเพื�อให�ได�มาซึ�งข�อเที่จ็จรงิ 
คณะกรรมการอาจดำเนินการโดยปีระการใด ๆ  
ซึ�งต�องไม่สร�างขั�นตอนหรือเป็ีนภิาระแก่บัุคคล
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หรอืหน่วยงานของรัฐท่ี่�เก่�ยวข�องมากเกินจำเป็ีน 
และต�องเปีิดโอกาสให�ผ้�ร�องเร่ยนหรือเจ�าหน�าที่่�
ของรฐัที่่�เก่�ยวข�องช่�แจงและแสดงพยานหลกัฐาน
ปีระกอบัคำช่�แจงของตนได�ตามสมควร (มาตรา 
35) สอดคล�องกับัหลักการปีาร่สบัางปีระการ 
อย่างไรก็ตาม ผ้�ให�ข�อม้ลเห็นว่าควรตัดเงื�อนไข
เรื�อง “ซึ�งต�องไม่สร�างขั�นตอนหรือเปี็นภิาระแก่
บัุคคล หรือหน่วยงานของรัฐที่่�เก่�ยวข�องมาก
เกินจำเปี็น” ออกเพราะที่ำให�การที่ำงานของ
กรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติเปี็นไปีอย่าง
จำกัดและกระที่บัต่อการแสวงหาข�อเที่็จจริง 
รวมถุึงการกำกับัให�ข�อเสนอแนะของกรรมการ
สทิี่ธิมินษุยชนแหง่ชาตสิามารถุบัังคบััใช�ได�อยา่ง
จำกัดด�วย 

ในปีระเด็นน่�คณะผ้�วิจัยเห็นว่า อำนาจ
หน�าที่่�ตามพระราชบััญญัติปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญ
ว่าด�วยคณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ 
พ.ศ. 2560 มาตรา 34 และมาตรา 35 กำหนด
ขอบัเขตอำนาจและหน�าที่่�ไว�เหมาะสมและ
เปี็นร้ปีแบับักฎหมายที่่�ให�อำนาจฝ่ั่ายปีกครอง 
ในการดำเนินการตามบัที่บััญญัติของกฎหมาย
เพื�อให�บัรรลุเปีา้หมายของกฎหมายแล�ว แต่เป็ีน 
ข�อสังเกตว่า หากใช�อำนาจโดยมิชอบัด�วย
กฎหมาย จะอย้ภ่ิายใต�การตรวจสอบัของศาลใด 
ไม่ม่บัที่บััญญัติกำหนดไว� จึงควรระบัุให�ชัดเจน
เพื�อให�ง่ายต่อการปีฏิบััติหน�าท่ี่�ของเจ�าหน�าที่่�
รัฐและง่ายต่อการร�องขอศาลคุ�มครองสิที่ธิิของ
ปีระชาชนด�วย แต่หากพิจารณาตามบัที่บััญญัติ
มาตรา 37 และมาตรา 38 แล�วคด่ดังกล่าว 
น่าจะอย้่ในเขตอำนาจศาลยุติธิรรมก็ได�

9) อำนี้าจัในี้การร้องทีุ่กข์หรือกลุ่่าวโที่ษ 
ตามิมิาตรา 37 โดัย์ไม่ิมิ้บัที่บัาที่หน้ี้าท้ี่�แลุ่ะ
อำนี้าจักึ�งตุลุ่าการ

ในกรณ่ที่่�คณะกรรมการตรวจสอบัแล�ว 
เหน็วา่ การละเมดิสทิี่ธิมินษุยชนกรณใ่ดเปีน็เรื�อง 
เฉพาะตัวเปี็นรายกรณ่ให�แจ�งหน่วยงานของรัฐ 
หรอืเอกชนที่่�เก่�ยวข�องเพื�อแก�ไขการละเมดิสทิี่ธิิ
มนุษยชนดังกล่าวภิายในระยะเวลาที่่�กำหนด 
โดยให�คณะกรรมการเสนอแนะมาตรการหรือ
แนวที่างที่่�เหมาะสมในการปี้องกันหรือแก�ไข 
รวมที่ั�งการเย่ยวยาผ้�ที่่�ได�รับัความเส่ยหายจาก
การละเมิดสิที่ธิิมนุษยชน (มาตรา 36) หากการ
ละเมิดสิที่ธิิมนุษยชนเป็ีนความผิดอาญา และ 
ผ้�เส่ยหายไม่อย้่ในฐานะท่ี่�จะร�องทีุ่กข์หรือกล่าว
โที่ษด�วยตนเองได� ให�คณะกรรมการม่อำนาจ
ร�องทีุ่กข์หรือกล่าวโที่ษได�โดยให�ถุือว่าเปี็น 
ผ้�เส่ยหายตามปีระมวลกฎหมายวิธิ่พิจารณา
ความอาญา (มาตรา 37) 

จากการศกึษาและวเิคราะห์พบัว่า มาตรา 37  
สอดคล�องกับัหลักการปีาร่สบัางส่วนที่่�กำหนด
บัที่บัาที่ของสถุาบัันสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ
ในการคุ�มครองสิที่ธิิมนุษยชน (Protecting 
Function) โดยจะต�องมห่น�าที่่�ในการตรวจสอบั 
บัที่บััญญัติที่างกฎหมายและที่างปีกครอง  
เพื�อปีระกันให�บัที่บััญญัติเหล่านั�นสอดคล�องกับั 
หลกัการสทิี่ธิมินษุยชนขั�นพื�นฐาน ซึ�งรฐัธิรรมนญ้
แหง่ราชอาณาจกัรไที่ย พทุี่ธิศกัราช 2550 ได�เคย 
บััญญัติ ให� คณะกรรมการ สิที่ธิิ มนุษยชน 
แห่งชาติม่หน�าท่ี่�และอำนาจกว�างขวางกว่า
มาตรา 37 โดยม่อำนาจในการเสนอเรื�องต่อ 
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ศาลรัฐธิรรมน้ญและศาลปีกครอง รวมทัี่�ง 
การฟ้องคด่ต่อศาลยุติธิรรมแที่นผ้�เส่ยหาย 

ผลการวิเคราะห์ข�อม้ลพบัว่า มาตรา 37 น่�
ไมส่ามารถุนำมาใช�ได�จรงิในที่างปีฏิบััต ิซึ�งยงัตดิ
ข�อเท็ี่จจริงที่่�จะเข�าเงื�อนไขน่� บัที่บัญัญัตมิาตราน่� 
จำ กัดบัที่บัาที่หน� าที่่� ของคณะกรรมการ
สิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติให�แคบัลงไม่สามารถุ 
ดำเนนิการได�อย่างเต็มที่่� รวมถุึงการตัดอำนาจ
ในการเสนอเรื�องต่อศาลรัฐธิรรมน้ญและ 
ศาลปีกครอง รวมที่ั�งการฟ้องคดต่่อศาลยุตธิิรรม
แที่นผ้�เส่ยหายตามท่ี่�เคยม่ในรัฐธิรรมน้ญแห่ง 
ราชอาญาไที่ย พุที่ธิศักราช 2550 ออกไปี 

อ่กที่ั�งบัที่บััญญัติดังกล่าวไม่ม่ข�อกำหนด
เก่�ยวกบััมาตราการการแก�ไขเยย่วยาไว�ด�วย และ
ควรมอ่ำนาจในการเสนอเรื�องไปียังศาลปีกครอง 
ศาลรัฐธิรรมน้ญ โดยอาจนำใช�สิที่ธิิร�องขอต่อ
ศาลตามมาตรา 230-231 ของรัฐธิรรมน้ญแห่ง
ราชอาณาจักรไที่ย พุที่ธิศักราช 2560 ก็ได� 

ในปีระเด็นน่�คณะผ้�วิจัยเห็นว่า ม่ปีัญหา
เก่�ยวกับัถุ�อยคำ “การละเมิดสิที่ธิิมนุษยชน”  
ว่าเรื�องใดเปี็นคด่อาญา เรื�องใดเปี็นคด่แพ่งหรือ
คด่แพ่งที่่�เก่�ยวกับัคด่อาญาที่่�อย้่ในเขตอำนาจ
ศาลยุติธิรรม กับัเรื�องใดที่่�เป็ีนการละเมิดสิที่ธิิ
มนุษยชนที่่�ตัดอำนาจร�องทุี่กข์หรือการเปี็น 
ผ้�เส่ยหายของปีระชาชนออกไปีตามมาตรา 37 
และรวมถุึงคด่ปีระเภิที่ใดที่่�คณะกรรมการสิที่ธิิ
มนุษยชนแห่งชาติม่อำนาจร�องทุี่กข์ได�และการ
พิจารณาหรือพิพากษาต�องระบัุให�ชัดเจนว่า 
เรื�องใดอย้่ในเขตอำนาจศาลใด จึงจะสามารถุ 
ใช� บัั ง คั บั บั ที่ บัั ญ ญั ติ ดั ง ก ล่ า ว ไ ด� อ ย่ า ง ม่
ปีระสทิี่ธิภิิาพได�

10) หน้ี้าท้ี่�แลุ่ะอำนี้าจัของสำนัี้กงานี้
คุณะกรรมิการสิที่ธิิมินุี้ษย์ชนี้แห่งชาติตามิ 
มิาตรา 48

สำนักงานคณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชน 
แห่งชาติม่หน�าที่่�และอำนาจตามที่่�รับัผิดชอบั 
งานธุิรการและดำเนินการเพื�อให�คณะกรรมการ
บัรรลุภิารกิจและหน�าที่่�ตามที่่�กำหนดไว�ใน 
รฐัธิรรมนญ้ พระราชบัญัญตัปิีระกอบัรัฐธิรรมนญ้น่� 
และกฎหมายอื�น อำนวยความสะดวก ช่วยเหลือ  
ส่งเสริมและสนับัสนุนการปีฏิบััติงานของ
คณะกรรมการและกรรมการ ศึกษา รวบัรวม 
วิเคราะห์ข�อม้ล และสนับัสนุนให�ม่การวิจัย 
เก่�ยวกบัังานของคณะกรรมการ รวมที่ั�งปีระสานงาน 
กับัหน่วยงานของรัฐ องค์กรเอกชน หรือองค์กร
อื�นใดในด�านสิที่ธิมินุษยชน เพื�อปีระโยชน์ในการ
สนับัสนุนภิารกิจและหน�าที่่�ของคณะกรรมการ 
ปีฏิบััติหน�าที่่�อื�นใดตามที่่�ม่กฎหมายกำหนด
หรือที่่�คณะกรรมการมอบัหมายการดำเนินการ 
ให�เปี็นไปีตามหลักเกณฑ์ วิธิ่การและแนวที่างที่่�
คณะกรรมการกำหนด (มาตรา 48) 

จากผลการวิเคราะห์ข�อม้ลพบัว่า การ
กำหนดหน�าที่่� และอำนาจของสำนักงาน 
คณะกรรมการสิที่ธิมินุษยชนมค่วามครบัถุ�วนและ 
เหมาะสมแล�ว แตม่ข่�อเสนอแนะบัางปีระการวา่ 
ควรแก�ไขขั�นตอนการที่ำงานให�ม่ความกระชับั
และรวดเร็วขึ�น ในขณะที่่�คณะกรรมาธิิการ
การกฎหมาย การยุติธิรรมและสิที่ธิิมนุษยชน  
สภิาผ้�แที่นราษฎรที่่านหนึ�งได�ให�ความเห็นว่า 
ควรพฒันาเพิ�มเตมิด�านการรบััเรื�องร�องเรย่นที่าง
อินเที่อร์เน็ต หรือหน�าที่่�และอำนาจที่่�สามารถุ
ใช�ระบับัออนไลน์ และควรม่อำนาจเชิงรุกให�
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มากกว่าที่่�เป็ีนอย้่เดิมและจะต�องกระจายไปีทัี่�ว
ที่กุภ้ิมภิิาค และควรปีระสานงานและดำเนนิการ 
กบััหน่วยงานรัฐที่่�เก่�ยวข�องในการที่ำงาน ควรปีรับั 
การที่ำงานในเชิงรุกมากขึ�นด�วย 

ในส่วนน่�คณะผ้�วิจัยเห็นด�วยกับัข�อค�นพบั
ดังกล่าวข�างต�น แต่หากม่การแก�ไขเพิ�มเติม 
กฎหมายควรให�มอ่ำนาจหน�าที่่�หรอืเป็ีนหน่วยงาน 
รองรับัภิารกิจอื�นได�ด�วย เช่น การไกล่เกล่�ย 
ข�อพิพาที่ หรือรับัมอบัหมายอำนาจและหน�าที่่�
ร�องทีุ่กข์กล่าวโที่ษหรือฟ้องคด่ได� เปี็นต�น

11) บัที่กำหนี้ดัโที่ษ
มาตรา 59 ผ้�ใดไม่ปีฏิบััติตามคำสั�งของ 

คณะกรรมการตามมาตรา 35 (1) มาตรา 40 
วรรคส่� หรือมาตรา 44 โดยไม่ม่เหตุอันสมควร 
หรือฝ่ั่าฝั่้นมาตรา 46 ต�องระวางโที่ษจำคุก 
ไม่เกินหกเดือน หรือปีรับัไม่เกินหนึ�งหมื�นบัาที่ 
หรือที่ั�งจำที่ั�งปีรับั 

ในปีระเด็นน่� ผ้�ให�ข�อมล้ส่วนใหญ่เห็นตรงกันว่า  
โที่ษที่่�กำหนดไม่เหมาะสมและโที่ษเบัาเกินไปี  
ควรม่การพัฒนา ปีรับัปีรุงบัที่กำหนดโที่ษให�ม่
ความเหมาะสมมากขึ�น โดยควรศกึษาเปีรย่บัเท่ี่ยบั 
อำนาจหน�าที่่�ของคณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชน
แหง่ชาตขิองตา่งปีระเที่ศและโที่ษควรมโ่ที่ษตาม
กฎหมายและโที่ษที่างสิที่ธิมินษุยชน เชน่ Social 
Punishment, Commercial Civil และควรม่
โที่ษที่างปีกครอง

ในปีระเด็นน่�คณะผ้�วิจัยเห็นว่ากฎหมาย 
ที่กุฉบับััที่่�กำหนดโที่ษเก่�ยวกบััการฝ่ั่าฝ้ั่นไม่ปีฏบัิัติ 
ตามคำสั�งเจ�าหน�าที่่�รัฐส่วนใหญ่จะม่โที่ษที่าง
อาญา โที่ษจำคกุไมเ่กนิหกเดือน หรอืปีรบััไมเ่กนิ 
หนึ�งหมื�นบัาที่ หรือทัี่�งจำทัี่�งปีรับั ในความร้�สึก

ของบุัคคลทัี่�วไปีอาจเห็นว่าโที่ษเบัาหรือไม่บัรรลุ
เปี้าหมายในการใช�บัังคับั แต่ในความเปี็นจริง
เมื�อเที่่ยบัสัดส่วนโที่ษกับัความผิดฐานอื�น และ
เมื�อเท่ี่ยบักฎหมายที่่�ม่ลักษณะเด่ยวกันแล�ว 
จะพบัว่าเป็ีนไปีตามหลักสัดส่วนโที่ษสำหรับั 
ความผดิและมโ่ที่ษเที่า่กนัหรอืในระดบััเดย่วกนั
กับักฎหมายอื�น ๆ ด�วย ซึ�งเปี็นไปีตามหลักการ 
กระที่ำผิดเด่ยวกัน ควรม่มาตรฐานการลงโที่ษ
เหมือนกันนั�นเอง  

6. ข�อเสนอแนะ
เพื�อให�การบังัคบััใช�พระราชบัญัญตัปิีระกอบั 

รฐัธิรรมนญ้วา่ด�วยคณะกรรมการสิที่ธิมินษุยชน
แห่งชาติ พ.ศ. 2560 ให�ม่ปีระสิที่ธิิภิาพ ม่ความ
ที่ันสมัยต่อสภิาพการณ์ของสังคม เศรษฐกิจ 
และเที่คโนโลยท่ี่่�เปีล่�ยนแปีลงไปี อนัจะก่อให�เกิด 
ผลสำเร็จตามเปี้าหมายในการตรากฎหมาย
ยิ�งขึ�น จึงสมควรแก�ไขปีรับัปีรุงบัที่บััญญัติ 
บัางปีระการตามลำดับัความสำคัญและจำเป็ีน
เร่งด่วน ดังน่�

(1) เพื�อให�คณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชน
แห่งชาติม่ความเปี็นอิสระในการปีฏิบััติหน�าที่่�
สอดคล�องกับัเจตนารมณ์ของกฎหมายและ
หลักการปีาร่ส ควรตัดหน�าที่่�คณะกรรมการ 
ในการช่�แจงและรายงานข�อเที่็จจริงที่่�ถุ้กต�อง
โดยไม่ชกัช�า ในกรณท่ี่่�มก่ารรายงานสถุานการณ์
เก่�ยวกับัสิที่ธิิมนุษยชนในปีระเที่ศไที่ยโดย 
ไมถุ่ก้ต�องหรอืไมเ่ปีน็ธิรรม ในมาตรา 26 (4) ออก  
นอกจากน่�หากเปี็นไปีได�ควรแก�ไขบัที่บััญญัติ
ในรัฐธิรรมน้ญแห่งราชอาณาจักร พุที่ธิศักราช 
2560 มาตรา 247 (4) ที่่�กำหนดไว�ออก 
เช่นเด่ยวกัน
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(2) ควรปีรับัปีรุงแก�ไขรัฐธิรมน้ญแห่ง 
ราชอาณาจักรไที่ย พุที่ธิศักราช 2560 และ 
พระราชบััญญัติปีระกอบัรัฐธิรรมน้ญว่าด�วย
คณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. 2560  
ให�คณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนม่อำนาจในการ
เสนอเรื�องพร�อมความเห็นต่อศาลรัฐธิรรมน้ญ 
ศาลปีกครอง อำนาจฟ้องคด่ต่อศาลยุติธิรรม
แที่นผ้�เสย่หาย รวมทัี่�งมอ่ำนาจไกลเ่กล่�ยระหวา่ง
ค้่กรณ่ โดยอาจกำหนดให�ผลการไกล่เกล่�ย 
ข�อพพิาที่โดยคณะกรรมการสทิี่ธิมินษุยชนแห่งชาติ 
ม่ผลผ้กพันค่้กรณ่ที่่�ต�องปีฏิบััติตามข�อตกลง
เช่นเด่ยวกับัการปีระน่ปีระนอมข�อพิพาที่ตาม
ปีระมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ และกรณ่ที่่� 
ค้่กรณ่ฝั่่ายใดไม่ปีฏิบััติตามข�อตกลง ค้่กรณ่ 
อ่กฝ่ั่ายสามารถุฟ้องร�องต่อศาลที่่�ม่เขตอำนาจ
เพื�อบัังคับัให�เปี็นไปีตามข�อตกลงได�

(3) เพื�อให�คณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชน
แห่งชาติเปี็นองค์กรอิสระอย่างแที่�จริงตาม
รัฐธิรรมน้ญ ควรแก�ไขปีรับัปีรุงกระบัวนการ
สรรหา ตามมาตรา 14 กรณ่อำนาจของวุฒิสภิา
ในการให�ความเห็นชอบัต่อผ้�ได�รับัการสรรหา
เพื�อแต่งตั�งให�ดำรงตำแหน่งกรรมการสิที่ธิิ
มนุษยชนแห่งชาติ โดยอาจปีรับัปีรุงแก�ไข 
ให�เปี็นอำนาจท่ี่�มาจากปีระชาชน เช่น สมาชิก 
สภิาผ้�แที่นราษฎร หรือหากเป็ีนวฒุสิภิาก็ควรจะ
เปีน็วฒุสิภิาที่่�มาจากการเลอืกตั�ง เพราะเปีน็การ
แสดงให�เหน็วา่ที่่�มาของกรรมการสทิี่ธิมินษุยชน 
ยึดโยงอำนาจของปีระชาชนหรือเป็ีนไปีตาม
ครรลองปีระชาธิิปีไตย ไม่ตกอย้่ภิายใต�อำนาจ
เผด็จการหรือถุ้กครอบังำจากบุัคคลโดยบุัคคล
หนึ�งบัุคคลใด

(4) เพื�อเป็ีนการสะที่�อนถึุงแนวคิดเรื�อง
ความหลากหลาย (Pluralism) ของคณะกรรมการ 
ตามหลักการปีาร่ส ควรแก� ไขมาตรา 8  
อนุมาตรา (5) ที่่�กำหนดไว�ว่า “ม่ความร้�และ
ปีระสบัการณ์ด�านปีรัชญา วัฒนธิรรม ปีระเพณ่ 
และวถิุช่ว่ติของไที่ย...” โดยกำหนดให�สอดคล�อง
กับัความเปี็นพหุสังคมท่ี่�ม่ทัี่�งความหลากหลาย
ของกลุ่มคน สังคม วัฒนธิรรม ชนชั�น อาช่พ 
ความคิด อุดมคติ วิถุ่ช่วิต 

(5) เพื�อเปี็นการลดความเหลื�อมล�ำและ
สร�างความเปี็นธิรรมในสังคม ควรแก�ไขเพิ�มเติม 

 (5.1) มาตรา 9 อนุมาตรา (1) กำหนดว่า 
“กรรมการต�องม่สัญชาติไที่ยโดยการเกิด” เปี็น 
“กรรมการต�องม่สัญชาติไที่ย” เพื�อเปิีดโอกาส
ให�ตัวแที่นของกลุม่เปีราะบัางที่่�เป็ีนชนกลุม่น�อย  
หรือเคยเปี็นผ้�ไร�สัญชาติมาก่อน หรือได�รับั
สัญชาติไที่ยในภิายหลังม่โอกาสเข�ามาเปี็น 
คณะกรรมการสิที่ธิิมนุษยชนแห่งชาติได� 

 (5.2) มาตรา 9 อนุมาตรา (2) กำหนด
คณุสมบัตักิรรมการเรื�องอายไุว�วา่ “ต�องไมต่�ำกวา่  
45 ปีี แต่ไม่เกิน 70 ปีี” กรณ่น่�ถุือเป็ีนการ
จำกัดแนวคิดหรือมุมมองจากคนรุ่นใหม่ที่่�อายุ 
ยังไม่ถุึง 25 ปีี จึงควรม่การแก�ไขปีรับัปีรุง 
เพื�อลดความเหลื�อมล�ำและสร�างความเป็ีนธิรรม
ในสังคมมากขึ�น

 (5.3) มาตรา 9 อนุมาตรา (3) กำหนด
คุณสมบััติเก่�ยวกับัระดับัการศึกษาเอาไว�ว่า 
“ต�องสำเร็จการศึกษาไม่ต�ำกว่าปีริญญาตร่หรือ
เท่ี่ยบัเท่ี่า” เป็ีนการจำกัดผ้�ท่ี่�จะเป็ีนกรรมการ
ไว�ด�วยชนชั�น อาช่พ การศึกษาและอายุ ซึ�งไม่
สะที่�อนถึุงความหลากหลายของพลังที่างสังคม 
(Pluralism) 
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 (5.4) มาตรา 10 (23) โดยกำหนด 
คำนิยามคำว่า “ผ้�ปีระกอบัวิชาช่พอิสระ” ให�ม่
ความชัดเจน 

 (5.5) ควรแก�ไขมาตรา 11 อนมุาตรา (6)  
ให�อาจารย์ปีระจำหรือผ้�เคยเป็ีนอาจารย์ปีระจำ
ในสถุาบันัอดุมศกึษาเลอืกกนัเองให�เหลอืหนึ�งคน 
เปี็นกรรมการ เพื�อไม่ให�เกิดความลักหลั�นและ
สอดคล�องกับัวิธิ่การเลือกกรรมการสรรหาใน
อนุมาตรา (4) และอนุมาตรา (5) 

 (5.6) หากแก�ไขมาตรา 11 อนุมาตรา (6)  
ดังกล่าวแล�ว ควรตัดมาตรา 11 วรรคส่� ออก
เนื�องจากไม่มค่วามจำเป็ีนต�องมอ่่กต่อไปีอันเป็ีน 
การลดความซ�ำซ�อนและการขัดแย�งกันของ
กฎหมาย

(6) เพื�อให�กฎหมายม่ความที่ันสมัยและ
สอดคล�องกับัสภิาพการณ์ปีัจจุบััน 

 (6.1) ควรยกเลกิมาตรา 10 อนมุาตรา 
(4) จะเปี็นการเปีิดโอกาสให�สามารถุใช�สื�อเปี็น
เครื�องมือในการอำนวยปีระโยชน์ให�การที่ำงาน
เพื�อคุ�มครองสิที่ธิิมนุษยชนได�มากกว่า ที่ั�งยัง 
ขจัดความล�าสมัยไม่สอดคล�องกับับัริบัที่ของ
สังคมในปีัจจุบัันได�อ่กด�วย

 (6.2) ควรแก�ไขเพิ�มเติมมาตรา 13 
อนุมาตรา (3) คำว่า “...รวมตลอดที่ั�งคำนึงถุึง
การมส่่วนรว่มของที่ั�งหญงิและชาย และส่งเสริม
ความเป็ีนพหุสงัคม...” เป็ีน“รวมตลอดที่ั�งคำนึง
ถุึงการม่ส่วนร่วมของปีระชาชน และส่งเสริม
ความเป็ีนพหสัุงคม” เพื�อที่ำให�เกดิความเสมอภิาค 
และเที่่า เที่่ยมกันในฐานะของปีระชาชน  
โดยไม่คำนึงถุึงเพศสภิาพ

 (6.3) ควรแก�ไขเพิ�มเติมมาตรา 24 
ให�กรรมการสามารถุรับัเงิน ที่รัพย์สินหรือ
ปีระโยชน์อื�นใดได�เพิ�มเติม เพื�อบัรรเที่าปีัญหา
ด�านงบัปีระมาณที่่�ม่อย่างจำกัด ที่ั�งน่� ต�องม่
การเปีดิเผยการรบััเงนิ ที่รพัยส์นิ หรอืปีระโยชน์ 
อื�นใดนั�นให�สาธิารณชนที่ราบั อนัจะเป็ีนป้ีองกัน
ผลปีระโยชน์ที่ับัซ�อน (Conflicts of Interest)

 (6.4) ควรแก�ไขเพิ�มเติมมาตรา 25 ให� 
คณะกรรมการเข�ารับัการศึกษาหรืออบัรมใน
หลักส้ตรหรือโครงการใด ๆ ได� กรณ่ที่่�เปี็น
ปีระโยชน์ต่อหน่วยงานหรือปีระเที่ศชาติ เมื�อ
ได�รับัความเห็นชอบัจากคณะกรรมการแล�ว 
ที่ั�งน่� อาจนำพนัธิกจิ เปีา้หมาย ยทุี่ธิศาสตร ์และ
กลยุที่ธิ์ของหน่วยงานมาพิจารณาปีระกอบั 
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sīang dān sitthi manutsayachon yāng rō̄p dān læ rāikān trūat sō̄p khō̄ng phāk 
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วารสารผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน ปีีที่่� 16 ฉบัับัที่่� 1 มกราคม - มิถุุนายน 2566268



269

ค
อ
ลัั
ม
น์
์ป
ระ
จำ
ำ�

หน่วยงานการศึกษาไมิ่จ่ายคุ่าพื่ี�เลี้ยงเดิ็กพื่ิการ  
ผู้ตรวจการแผ่นดินแนะ พิจารณาจ่ายชดเชยตามสิทธิเดิม
สำถาบันผู้้�ตรวจการแผู้่นดิินศึกษา1 

1 สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน ศ้นย์ราชการเฉลิมพระเก่ยรติ 80 พรรษา 5 ธิันวาคม 2550 อาคารรัฐปีระศาสนภิักด่ ชั�น 5  
เลขที่่� 120 หม้่ที่่� 3 ถุนนแจ�งวัฒนะ แขวงทีุ่่งสองห�อง เขตหลักส่� กรุงเที่พมหานคร 10210

ผ้�ร�องเร่ยนเปี็นพ่�เล่�ยงเด็กพิการได�รับัความ
เดือดร�อนจากกรณ่ท่ี่�หน่วยงานการศึกษาพื�นที่่�
จังหวัดสงขลาไม่ชำระเงินค่าตอบัแที่นการ
ปีฏิบััติงานของพ่�เล่�ยงเด็กพิการจำนวน 70 ราย  
ในช่วงเดือนตุลาคม ถุึงพฤศจิกายน 2561  
ที่ำให�ผ้�ร�องเร่ยนและพ่�เล่�ยงเด็กพิการได�รับั 
ความเดือดร�อน

สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินได�ตรวจสอบั
ข�อเที่็จจริงแล�วปีรากฏว่า หน่วยงานการศึกษา 
ที่่�ถุก้ร�องเรย่นได�ออกคำสั�งจ�างและจัดที่ำสญัญาจ�าง 
ล้กจ�างชั�วคราวรายเดือน ตำแหน่งพ่� เล่�ยง 
เดก็พกิาร  โดยเริ�มจ�างตั�งแตว่นัท่ี่� 1 เมษายน 2561  

สิ�นสดุสญัญาจ�างวนัที่่� 30 กนัยายน 2561 ตอ่มา 
หน่วยงานที่่�ถุก้ร�องเรย่นที่ราบัว่าได�รบััการจดัสรร 
อัตราล้กจ�างชั�วคราว ตำแหน่งพ่�เล่�ยงเด็กพิการ 
ปีระจำปีีงบัปีระมาณ พ.ศ. 2562 จำนวน 62 อตัรา 
ซึ�งเป็ีนการปีรับัลดอัตราลงจากปีีงบัปีระมาณ 
พ.ศ. 2561 จำนวน 10 อัตรา ที่ำให�ต�อง 
ม่การชะลอการจ�างไว�ก่อนและดำเนินการสอบั
คัดเลือกพ่�เล่�ยงเด็กพิการใหม่ ซึ�งกระบัวนการ
คัดเลือกแล�วเสร็จและออกคำสั�งจ�างตั�งแต่ 
วันที่่� 26 พฤศจิกายน 2561 สิ�นสุดสัญญาจ�าง
ในวันที่่� 30 เมษายน 2562 ดังนั�น ในช่วงวันที่่�  
1 ตุลาคม 2561 ถุึงวันที่่� 25 พฤศจิกายน 2561  

ท่่านทราบ
หรืือไมิ่
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จึงไม่ได�จัดจ�างล้กจ�างชั�วคราว ตำแหน่งพ่�เล่�ยง 
เดก็พกิาร และไม่สามารถุเบิักจ่ายเงนิงบัปีระมาณ 
เพื� อชำระ เ งินค่ าตอบัแที่นให� แ ก่พ่� เ ล่� ย ง 
เด็กพิการได� 

อย่างไรก็ตาม ข�อเท็ี่จจริงปีรากฏว่า
ในระหว่างวันท่ี่� 1 ตุลาคม 2561 ถุึงวันที่่� 
25 พฤศจิกายน 2561 พ่�เล่�ยงเด็กพิการได� 
ม่การปีฏิบััติงานจริง และยังปีรากฏข�อเท็ี่จจริง 
จากเอกสารหลักฐานของหน่วยงานท่ี่�เก่�ยวข�องว่า  
การดำเนนิการแจ�งปีรบััลดอตัราพ่�เล่�ยงเดก็พกิาร  
และการขอให� ชะลอการจ� า ง ไว� ก่ อนนั� น  
มค่วามลา่ช�า โดยเปีน็การแจ�งภิายหลงัการสิ�นสดุ 
สัญญาจ�างแล�ว สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
จงึได�เชญิหนว่ยงานผ้�ถุก้ร�องเรย่นและหนว่ยงาน 
ที่่� เ ก่� ย วข� อ งปีระ ชุมหา รือแนวที่างแก� ไข
ปีัญหาความเดือดร�อนให�กับัพ่�เล่�ยงเด็กพิการ  
ซึ�งในการปีระชุมดังกล่าว ปีรากฏข�อเที่็จจริง 
เพิ�มเติมว่า โดยปีกติของการจ�างล้กจ�างชั�วคราว 
ตำแหน่งพ่� เล่� ยงเด็กพิการจะม่การอนุมั ติ 
เงินปีระจำงวดย�อนหลังและที่ำสัญญาจ�าง 
ต่อเนื�องมาตลอดหลายปีีแล�ว แต่ปีีงบัปีระมาณ 

พ.ศ. 2562 มก่ารปีรับัลดอัตรากำลังโดยไม่ที่ราบั
ล่วงหน�า

ดังนั�น เมื�อผ้�ตรวจการแผ่นดินได�พิจารณา
แล�วเห็นว่า โดยที่ั�วไปีหากไม่ม่การบัอกกล่าว
ด�วยวาจาหรือเปี็นลายลักษณ์อักษรว่าจะไม่ม่
การตอ่สญัญาจ�างลก้จ�างชั�วคราวกย็อ่มเข�าใจวา่ 
ยงัคงต�องปีฏบิัตัหิน�าที่่�เชน่เดมิ ดงันั�น พ่�เล่�ยงเดก็ 
พิการย่อมจะคาดหมายว่าจะม่การที่ำสัญญา
จ�างต่อเนื�องและจะได�รับัเงินค่าจ�างย�อนหลัง  
ผ้�ตรวจการแผ่นดินจึงได�ม่ข�อเสนอแนะไปียัง
หนว่ยงานการศกึษาผ้�ถุก้ร�องเรย่นและหนว่ยงาน 
ที่่�เก่�ยวข�องให�พิจารณาขออนุมัติงบัปีระมาณ
เพื�อเบัิกจ่ายเปี็นค่าใช�จ่ายในการชดเชยเย่ยวยา 
ให�แก่พ่�เล่�ยงเด็กพิการที่ั�ง 70 ราย ในอัตราเด่ยว 
กับัเงินค่าตอบัแที่นตามสิที่ธิิในสัญญาจ�างเดิม  
รวมเ ป็ีน เ งินที่ั� งสิ� น  882 ,590 .67  บัาที่  
(แปีดแสนแปีดหมื�นสองพันห�าร�อยเก�าสิบับัาที่
หกสบิัเจด็สตางค)์ ซึ�งตอ่มาหนว่ยงานการศกึษา
ดังกล่าวได�รับัการจัดสรรงบัปีระมาณ และ 
ได�ดำเนินการเบัิกจ่ายเงินชดเชยเย่ยวยาให�แก่ 
พ่�เล่�ยงเด็กพิการที่ั�ง 70 ราย เร่ยบัร�อยแล�ว  



เลั่าเร่่อิง
ดิ�วยภาพื่

      วินัย วิริยะฐานะกุล
สำานักสื่อสารองค์กรและประชาสัมพันธ์  สำานักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน

สำานักงานผู้้�ตรวจการแผู้่นดิินลงพื่่้นที�แก� ไข
ปัญหาเรื�องร�องเรียน
ณ จังหวัดภูเก็ต

วันที่่�  11  มกราคม 
2566 นางสาวพรปีระภิา  
เหม่งเวหา ผ้�อำนวยการ
สำนักสอบัสวน 1 และคณะ 
ปีระชุมร่วมกับันายอำเภิอ
ถุลาง เจ� าพนักงานที่่�ดิน 
จงัหวัดภ้ิเกต็ ผ้�แที่นหน่วยงาน 
ที่่�เก่�ยวข�อง ปีระกอบัด�วย 
สำนกังานที่รพัยากรธิรรมชาติ
และสิ�งแวดล�อมจังหวัดภิ้เก็ต  
สำนักงานที่่�ดินจังหวัดภ้ิเก็ต  
สำนกังานสาธิารณสขุจังหวัด 
ภ้ิเก็ต สำนักงานพลังงาน
จังหวัดภิ้เก็ต สถุาน่ตำรวจ 

ภิ้ธิรเชิงที่ะเล เที่ศบัาลตำบัลเชิงที่ะเล  
องค์การบัริหารส่วนตำบัลเชิงที่ะเล  
และผ้�ร�องเร่ยน เพื�อรับัฟังข�อเท็ี่จจริง 
รวบัรวมเอกสารหลักฐาน และพิจารณา
แก� ไขปีัญหาเรื�องร�องเร่ยนในพื�นที่่� 
อำเภิอถุลาง ณ ห�องปีระชุมที่่�ว่าการ
อำเภิอถุลาง จงัหวดัภิเ้กต็ จำนวน 2 เรื�อง  
ดังน่�



(1) กรณเ่ที่ศบัาลตำบัลเชงิที่ะเลไม่ดำเนินการ 
ตามกฎหมายกับัเอกชนท่ี่�ก่อสร�างอาคาร
โดยไม่ได�รับัอนุญาตจากเจ�าพนักงานที่�องถิุ�น 
และ (2) กรณ่อำเภิอถุลาง องค์การบัริหาร
ส่วนตำบัลเชิงที่ะเล และหน่วยงานของรัฐ 
ที่่�เก่�ยวข�อง ไม่ดำเนินการตรวจสอบัและ
บัังคับัใช�กฎหมายกับับัริษัที่เอกชนที่่�ก่อสร�าง
และดดัแปีลงอาคารเพื�อปีระกอบักจิการโรงแรม
โดยไม่ได�รับัอนุญาต รุกล�ำที่่�ดินของผ้�ร�องเร่ยน 
ก่อเหตุรำคาญและมลพิษที่างน�ำ กลิ�นและเส่ยง 
และก่อสร�างเครื�องกำเนิดไฟฟ้าในที่่�ดินของรัฐ
โดยไม่ได�รับัอนุญาต

จากนั�นคณะเจ�าหน�าท่ี่�ร่วมกับัหน่วยงาน 
ที่่�เก่�ยวข�อง และผ้�ร�องเรย่น ได�เดนิที่างไปีตรวจสอบั 
สภิาพพื�นที่่�และอาคารที่่�มก่ารร�องเรย่นที่ั�งสองกรณ่  
โดยปีรากฏข�อเที่็จจริงว่าปีัจจุบัันเจ�าของอาคาร 
ได�รื�อถุอนอาคารท่ี่�ม่การร�องเร่ยนตามคำสั�ง 
เจ�าพนักงานที่�องถุิ�น ตามพระราชบัญัญัตคิวบัคุม 
อาคาร พ.ศ. 2522 เปีน็ท่ี่�เรย่บัร�อยแล�ว และในส่วน 
การดำเนินคด่อาญา เที่ศบัาลตำบัลเชิงที่ะเลได�
แจ�งความร�องทุี่กข์ต่อพนักงานสอบัสวนสถุาน่
ตำรวจภิ้ธิรเชิงที่ะเลตามอำนาจหน�าที่่�แล�ว  
ปีัจจุบัันคด่อย้่ ในชั�นพนักงานอัยการ และ
สำหรับัเรื�องร�องเร่ยน 

กรณท่่ี่�สอง ปีรากฏข�อเท็ี่จจริงวา่ ผ้�ร�องเร่ยนและ 
บัริษัที่เอกชนค้่กรณ่ต่างครอบัครองท่ี่�ดินตาม
หลักฐานหนังสือรับัรองการที่ำปีระโยชน์ 
(น.ส. 3 ก.) และม่ปีัญหาข�อพิพาที่ในเรื�อง 
แนวเขตที่่�ดนิซึ�งอย้ร่ะหวา่งการพจิารณาของศาล  
โดยบัริษัที่เอกชนได� ดัดแปีลงอาคารและ
เปีล่�ยนแปีลงสภิาพการใช�ปีระโยชน์จากที่่�อย้อ่าศัย 
เป็ีนโรงแรม ซึ�งเจ�าพนักงานที่�องถุิ�นได�ออกคำสั�ง
ให�เจ�าของอาคารระงบััการใช�อาคารแล�ว ขณะน่� 
อย้่ในขั�นตอนการยื�นคำขออนุญาตดัดแปีลง
อาคาร และคำขออนุญาตปีระกอบักิจการ
โรงแรม นอกจากน่�จากการตรวจสอบัยังพบั
ว่าในการปีระกอบักิจการดังกล่าวม่การติดตั�ง 
เครื�องกำเนดิไฟฟา้บัริเวณเขตที่างหลวงแผน่ดนิ 
โดยที่่�ยังไม่ได�รับัอนุญาตจากพนักงานเจ�าหน�าที่่� 
ที่ั�งน่� คณะเจ�าหน�าที่่�ได�ช่�แจงที่ำความเข�าใจ 
กบััผ้�ร�องเร่ยนแล�ว โดยหน่วยงานในพื�นท่ี่� แจ�งวา่  
จะ เร่ งดำ เ นินการตรวจสอบัข�อ เ ท็ี่จจ ริ ง 
ในแต่ละปีระเด็นให� เ กิดความชัดเจนและ 
บังัคบััใช�กฎหมายเพื�อแก�ไขปัีญหาความเดอืดร�อน 
ให�แก่ผ้�ร�องเร่ยนต่อไปี  



ผู้้�ตรวจการแผู้่นดิินลงพื่่้นที�จังหวัดิ
นคุรราชสีมิา กรณีร�องเรียนถนน
ในเขตอุตสาหกรรมิสุรนารีที�ชำารุดิ
เสียหาย ทำาให�ประชาชนไดิ�รับคุวามิ
เดิ่อดิร�อน

วนัที่่� 1 กมุภิาพันธ์ิ 2566 รองศาสตราจารย์ 
อิสสร่ย์ หรรษาจร้ญโรจน์ ผ้�ตรวจการแผ่นดิน  
พร�อมด�วยนายวที่ญัญู ้ที่พิยมณฑา รองเลขาธิกิาร
สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน พันตำรวจเอก  
จิระวุฒิ ตันฑศร่ ที่่�ปีรึกษาผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
และคณะ ลงพื�นที่่�จังหวัดนครราชส่มา ร่วมกับั 
นายสยาม ศิริมงคล ผ้�ว่าราชการจังหวัด
นครราชส่มา นายอำเภิอเมืองนครราชส่มา 
นายกองค์การบัริหารส่วนตำบัลหนองบััวศาลา 
นายกองค์การบัริหารส่วนตำบัลหนองระเว่ยง 
และส่วนราชการที่่�เก่�ยวข�อง เพื�อพิจารณา
แก�ไขปีัญหาถุนนชำรุดเส่ยหายจากการใช�ถุนน 

ของผ้�ปีระกอบัการในเขตอุตสาหกรรมสุรนาร่  
โดยถุนนเส�นดังกล่าวอย้ใ่นความดแ้ลขององค์การ 
บัริหารส่วนตำบัลหนองบััวศาลาและองค์การ
บัริหารส่วนตำบัลหนองระเว่ยง ซึ�งได� รับั 
การอทุี่ศิให�เป็ีนที่างสาธิารณปีระโยชน์จากบัริษทัี่  
เขตอุตสาหกรรมสุรนาร่ จำกัด เมื�อ พ.ศ. 2560  
จากการลงพื�นท่ี่�ตรวจสอบัพบัว่า ปีัญหา
ความชำรุดเส่ยหายเกิดจากการสัญจรของ
รถุบัรรทุี่กใหญ่ พบัความชำรุดเส่ยหายมาก
บัริเวณที่างโค�งและบัริเวณก่อนถึุงที่างร่วม
ที่างแยกซึ�งรถุบัรรทีุ่กใหญ่ต�องชะลอความเร็ว 
สภิาพที่างในปีัจจุบัันม่การซ่อมแซมเฉพาะจุด
เปี็นการชั�วคราวเพื�อเปี็นการบัรรเที่าความ
เดือดร�อนและแก�ไขปีัญหาให� กับัผ้� ใช�ที่าง  
หลงัจากนั�นได�รว่มปีระชมุ โดยที่่�ปีระชมุเหน็ชอบั 
มาตรการแก�ไขปัีญหาระยะสั�น ให�องค์การ
บัริหารส่วนตำบัลที่ั�งสองตรวจสอบัหลักฐาน 
การอทุี่ศิที่่�ดนิเป็ีนที่างสาธิารณปีระโยชน์ให�ชดัเจน  
และให�สำนักงานที่่� ดินจังหวัดนครราชส่มา
อำนวยความสะดวกที่ั�งการตรวจสอบัหลักฐาน  
และการจดที่ะเบั่ยนอุที่ิศที่่� ดินของบัริษัที่  
เขตอุตสาหกรรมสุรนาร่  จำกัด เ พื�อให� 
องค์การบัริหารส่วนตำบัลที่ั�งสองสามารถุ 
จัดสรรงบัปีระมาณดำเนินการแก�ไขปีัญหาได� 



สว่นมาตรการแก�ไขปัีญหาระยะยาว จำเป็ีนต�อง
ให�หน่วยงานที่่�ม่ความเช่�ยวชาญตรวจสอบัและ 
วางแผนการปีรบััปีรุงโครงสร�างผิวที่างให�เหมาะสม 
และคุ�มค่ากับังบัปีระมาณที่่�จะได�รับั พร�อมกันน่�  
จังหวัดนครราชส่มาจะเป็ีนหน่วยขับัเคลื�อน 
การแก�ไขปัีญหาที่่�เกดิขึ�นดงักล่าว โดยปีระสานงาน 
ให�เกิดความร่วมมือระหว่างกันที่ั�งเรื�องการ 
ดำเนินการของหน่วยงานท่ี่�เก่�ยวข�องและเรื�อง 
งบัปีระมาณต่อไปี  

สำานกังานผู้้�ตรวจการแผู่้นดิินลงพ้่ื่นที�จังหวัดิตาก กรณีขอรับการถ่ายโอน
ถนนสายเลี�ยงเมิ่องพื่บพื่ระจากกรมิทางหลวง เพื่่�อให�สามิารถดิำาเนินการ
ซ่่อมิแซ่มิถนนที�ชำารุดิเสียหาย

วันที่่� 2 กุมภิาพันธ์ิ 2566 นายวที่ัญญู้  
ที่พิยมณฑา รองเลขาธิกิารสำนกังานผ้�ตรวจการ
แผน่ดนิ พร�อมด�วยนางสาวพรปีระภิา เหมง่เวหา  
ผ้�อำนวยการสำนักสอบัสวน 1 และคณะ  
ร่วมปีระชมุกบััผ้�อำนวยการสำนกัที่างหลวงที่่� 4 
สำนักที่างหลวงที่่� 12 ผ้�แที่นจังหวัดตาก ผ้�แที่น
อำเภิอพบัพระ นายกเที่ศมนตร่ตำบัลพบัพระ 
และเจ�าหน�าที่่�ท่ี่�เก่�ยวข�อง ณ เที่ศบัาลตำบัล 
พบัพระ เพื�อพจิารณาแก�ไขปัีญหากรณ่ร�องเรย่นว่า  

ก ร ม ที่ า ง ห ล ว ง 
ไ ม่ ถุ่ า ย โ อ น
ถุนนสาย เล่� ย ง
เ มื อ ง พ บั พ ร ะ 
ที่ า ง ห ล ว ง
หมายเลข 1206 

ตอน ซอโอ–วะเล่ย์ ระยะที่าง 3.546 กิโลเมตร  
เพื�อให�เที่ศบัาลตำบัลพบัพระซ่อมแซมถุนนที่่�ชำรดุ 
เส่ยหายเปี็นอย่างมาก โดยท่ี่�ปีระชุมเห็นชอบั 
ร่วมกันให�กรมที่างหลวงส่งคืนเส�นที่างดังกล่าว
ให�กับัเที่ศบัาลตำบัลพบัพระ ผ่านกระบัวนการ 
ของคณะอนุกรรมการอำนวยการการกระจาย 



อำนาจให�แก่องค์กรปีกครองส่วนที่�องถุิ�นระดับัจังหวัด 
(กกถุ.) โดยระหว่างกระบัวนการส่งคืน ให�แขวงที่างหลวง
ตากที่่� 2 (แม่สอด) ดำเนินการซ่อมแซมถุนนสายที่าง 
ดงักลา่ว และเมื�อเที่ศบัาลตำบัลพบัพระได�รบััโอน 
เส�นที่างแล�ว ในการซ่อมแซมขอให�กรมที่างหลวง
สนับัสนุนด�านเที่คนิคการก่อสร�างซ่อมแซมให�กับั
เที่ศบัาลตำบัลพบัพระ  

ผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน 
จัดิกิจกรรมิภายใต�โคุรงการ
เสริมิคุวามิร้�ผู้้�ตรวจการ
แผู้่นดิินส้่การพื่ัฒินาชุมิชน
จังหวัดิอุบลราชธิานี

วันท่ี่� 21 กุมภิาพันธิ์ 2566  
นายที่รงศัก สายเชื�อ ผ้�ตรวจการ 
แผ่นดิน หม่อมหลวงปุีณฑริก สมิติ  
ที่่� ปี รึ ก ษ า ผ้� ต ร ว จ ก า ร แ ผ่ น ดิ น  
นางสาวคมขวัญ กาญจนกุญชร 
รองเลขาธิิการสำนักงานผ้�ตรวจการ 
แผ่นดิน พร�อมด�วยคณะเจ�าหน�าที่่� 
และล้กจ�างสำนักงานผ้�ตรวจการ 
แผ่นดิน ร่วมออกหน่วยปีระชาสัมพันธ์ิ 
เคลื�อนที่่�และที่ำกิจกรรมรณรงค์ 
ที่างม�าลายปีลอดภัิย วินัยด่ โดยม่
หน่วยงานภิาค่เครือข่ายทัี่�งภิาครัฐ
และเอกชนกว่า 20 หน่วย เข�าร่วม
การจัดกิจกรรมครั�งน่�สำนักสื�อสาร

องค์กรและปีระชาสัมพันธ์ิออกหน่วยปีระชาสัมพันธ์ิเคลื�อนที่่�  
เพื�อเผยแพร่ความร้�เก่�ยวกับัผ้�ตรวจการแผ่นดิน ให�กับั
นักเร่ยนนักศึกษาโรงเร่ยนเบั็ญจะมะมหาราช สมาชิก
วสิาหกจิชมุชนกลุม่ดอกเบัญ็จมาศบั�านตาตดิ และวสิาหกจิ
ชุมชนที่อผ�าบั�านหนองบั่อ ได�รับัที่ราบัและขยายผลไปียัง
บัุคคลข�างเค่ยง

และนอกจากน่�ได�จัดกิจกรรมรณรงค์ ที่างม�าลาย
ปีลอดภัิย วินัยด่ “หยุด ก่อนที่างม�าลาย” ณ โรงเร่ยน 
เบัญ็จะมะมหาราช จงัหวัดอุบัลราชธิาน ่ซึ�งเป็ีนกิจกรรมหลัก 
ในการสนับัสนุนการดำเนินการการแก�ไขปีัญหาเชิงระบับั 



ของผ้�ตรวจการแผ่นดิน 3 ด�าน คอื ด�านการแก�ไขกฎหมาย  
ด�านปีรับัปีรุงกายภิาพ และด�านการสร�างเครือข่าย 
การรณรงค์เพื�อกระตุ�นจิตสำนักที่่� ด่ให�ม่วินัยจราจร  
โดยนายที่รงศัก สายเชื�อ ผ้�ตรวจการแผ่นดิน เปี็นปีระธิาน 
ในพิธิ่กล่าวปีิดกิจกรรม พร�อมบัรรยายให�ความร้�เก่�ยวกับั 
ผ้�ตรวจการแผ่นดิน ความสำคัญของการบั้รณาการ 
การรณรงค์สร�างจิตสำนึกที่างม�าลายปีลอดภัิย วินัยด ่ 
นายสมเพชร สร�อยสระค้ รองผ้�ว่าราชการจังหวัด
อบุัลราชธิาน ่กล่าวต�อนรบััในฐานะปีระธิานศน้ย์อำนวยการ
ความปีลอดภิยัที่างถุนนจงัหวดัอบุัลราชธิาน ่ซึ�งมส่ำนกังาน
ปี้องกันและบัรรเที่าสาธิารณภิัยจังหวัดอุบัลราชธิาน ่
เป็ีนผ้�ปีระสานงานหลักร่วมกับัหน่วยงานภิาค่ต่าง ๆ  
ในจังหวัดอุบัลราชธิาน่  

ผู้้�ตรวจการแผู้่นดิินลงพ้่ื่นที�จังหวัดิราชบุรี 
กรณีเพื่ลิงไหมิ�และสารเคุมีิตกคุ�าง โรงงาน 
แวกซ่์ กาเบ็จ รีไซ่เคุิล เซ่็นเตอร์

วันที่่� 2 ม่นาคม 2566 นายที่รงศัก สายเชื�อ  
ผ้� ต รวจการแผ่ นดิ นและคณะ พร� อมด� วย 
นายจุลพงษ์ ที่ว่ศร่ อธิิบัด่กรมโรงงานอุตสาหกรรม  



ผ้�แที่นจังหวัดราชบัุร่ และหน่วยงาน
ที่่�เก่�ยวข�อง ลงพื�นท่ี่�ติดตามการแก�ไข
ปีัญหาผลกระที่บักรณ่เหตุเพลิงไหม�ที่่�โรงงาน
ร่ไซเคิลกากอุตสาหกรรม ของบัริษัที่ แวกซ์ 
กาเบั็จ ร่ไซเคิล เซ็นเตอร์ จำกัด จังหวัด
ราชบุัร่ ที่่�เกิดขึ�นเมื�อเดือนมิถุุนายน 2565 
ก่อให� เ กิดความเส่ยหายส่งผลกระที่บัต่อ 
สิ�งแวดล�อมและสุขอนามัยของปีระชาชน 
ในพื�นที่่� โดยที่่�ปีระชาชนท่ี่�ได�รับัผลกระที่บั 
ยังไม่ได�รับัการเย่ยวยาที่่�เหมาะสม  

ในช่วงเช�าลงพื�นที่่� ณ แหล่งชุมชนและ
บัรเิวณที่่�ที่ำกินและการเกษตร พบัว่ายังมปั่ีญหา
มลภิาวะที่างกลิ�นท่ี่�อาจเกิดจากการปีนเป้ี�อน 
จากสารเคม่ รวมถุึงยังได�รับัการสะที่�อนปีัญหา
การขนย�ายถุังสารเคม่ล่าช�าและยังไม่ได�รับั 
การเย่ยวยาที่่�เหมาะสม อ่กที่ั�งขอให�หน่วยงาน 
ที่่�เก่�ยวข�องเร่งดำเนนิการ จากนั�นคณะได�เดนิที่าง 
ไปีโรงงานร่ไซเคิลกากอุตสาหกรรมของบัริษัที่ 
แวกซ์ กาเบั็จ ร่ไซเคิล เซ็นเตอร์ จำกัด ร่วมกับั 
นายจุลพงษ์ ที่วศ่ร ่อธิบิัดก่รมโรงงานอุตสาหกรรม 
นายองัก้ร ศ่ลาเที่วากล้ รองผ้�วา่ราชการจงัหวัด
ราชบัุร่ นายอานันที่์ ฟักสังข์ อุตสาหกรรม
จังหวัดราชบัุร่  และหน่วยงานเก่�ยวข�อง  
เพื�อตรวจสอบัภิายในโรงงานพบัว่ามก่ารขนย�าย

ถุังสารเคม่ไปีบัางส่วน ส่วนถุังสารเคม่ที่่�เหลือ
ยังพบัปีัญหาการซึมรั�วไหลของน�ำสารเคม่และ 
ม่จุดที่่�ชาวบั�านในพื�นที่่�ม่กังวลในบัริเวณบั่อพัก 
น�ำเส่ย รวมถุึงจุดฝั่ังกลบักากอุตสาหกรรม  
ซึ�งติดกับัแหล่งน�ำธิรรมชาติท่ี่�ชาวบั�านชุมชน 
ใกล�เค่ยง ที่ำให�ปีระชาชนต�องแบักรับัภิาระ 
การซื�อน�ำเพื�ออุปีโภิคบัริโภิค ได�รับัความ 
เดอืดร�อนที่ั�งด�านสุขภิาพและการที่ำการเกษตร  
โดยผ้�ตรวจการแผ่นดินได�กำชับัให�กรมโรงงาน
อตุสาหกรรม กรมควบัคุมมลพิษ เรง่ของบักลาง
เพื�อจัดการพื�นท่ี่�ในส่วนท่ี่�ยังพบัปัีญหาตกค�าง
และเย่ยวยาแก่ปีระชาชนที่่�ได�รับัผลกระที่บั 
ข�างต�นโดยเร็ว 

ผ้�ตรวจการแผน่ดนิและคณะ ได�รว่มปีระชมุ
หารือกับัผ้�ว่าราชการจังหวัดราชบัุร่ พร�อมทีุ่ก
ภิาคส่วนท่ี่�เก่�ยวข�อง เพื�อสรุปีความคืบัหน�า 
แนวที่างแก�ไขปัีญหา โดยมุ่งปีระเด็นหลักใน
ระยะสั�นให�เร่งชดเชยเย่ยวยาผ้�ได�รับัผลกระที่บั  
การติดตามความคืบัหน�าและแผนการดำเนินการ 
ขนย�ายถัุงสารเคม่ที่่� เหลือ รวมถึุงแนวที่าง 
การจัดการสารเคม่ที่่�รั�วไหลบัริเวณจุดฝั่ังกลบั
และบัอ่พกักากขยะอตุสาหกรรมภิายในโรงงาน



เพื�อลดผลกระที่บัด�านสิ�งแวดล�อมและสุขภิาพปีระชาชน
ในพื�นที่่�  สำหรับัการแก�ไขปัีญหาระยะยาวด�านการแก�ไข
กฎหมายที่่�เก่�ยวข�องให�เกิดการบัังคับัใช�กฎหมายที่่�รวดเร็วและ
ม่ปีระสิที่ธิิภิาพมากยิ�งขึ�น รวมถึุงเปี็นโมเดลในการแก�ไขปีัญหา
ในลักษณะเด่ยวกันน่�ในพื�นที่่�อื�นต่อไปี  

สำานกังานผู้้�ตรวจการแผู้น่ดินิจดัิกจิกรรมิ
ภายใต�โคุรงการส่บสานพื่ระราชปณิธิาน
จังหวัดิสุรินทร์

วันที่่� 17 ม่นาคม 2566 นายสมศักดิ� สุวรรณสุจริต 
ปีระธิานผ้�ตรวจการแผ่นดิน พร�อมด�วยพันตำรวจโที่ ก่รปี  
กฤตธิ่รานนท์ี่ เลขาธิิการสำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน  
นายวที่ัญญู้ ที่ิพยมณฑา รองเลขาธิิการสำนักงานผ้�ตรวจการ 
แผ่นดิน นางสาวพรปีระภิา เหม่งเวหา ผ้�อำนวยการ 
สำนักสอบัสวน 1 และคณะเจ�าหน�าที่่� ลงพื�นที่่�ร่วมจัดกิจกรรม
ในโครงการสืบัสานพระราชปีณิธิาน ณ โรงเร่ยนบั�านโจรก 
ตำบัลด่าน อำเภิอกาบัเชิง จังหวัดสุรินที่ร์

ในการน่� สำนกังานผ้�ตรวจการแผ่นดนิได�ร่วมจดันทิี่รรศการ
เที่ิดที่้นพระมหากษัตริย์ นิที่รรศการเผยแพร่ความร้�เก่�ยวกับั 
ผ้�ตรวจการแผ่นดิน พร�อม 
การจัดอบัรมให�ความร้�แก่คร้ 
และ เ ด็กนั ก เร่ ยน โรง เร่ ยน 
บั�านโจรก เรื�อง “ความร้�เก่�ยวกับั 
ผ้� ตรวจการแผ่นดิน ในการ 
แก�ไขปีัญหาความเดือดร�อน
หรื อความไม่เป็ีนธิรรมของ
ปีระชาชน” และ “หน�าที่่� 

ของปีวงชนชาวไที่ยตามรฐัธิรรมนญ้ 
แ ห่ ง ร า ช อ า ณ า จั ก ร ไ ที่ ย 
พทุี่ธิศกัราช 2560” เพื�อเสรมิสร�าง
ความร้�ความเข�าใจเก่�ยวกบััหน�าท่ี่�
และอำนาจของผ้�ตรวจการแผ่นดนิ  
และอ่กกิจกรรมที่่�สำคัญ คือ  
การออกหน่วยรถุปีระชาสมัพนัธ์ิ
เคลื�อนที่่�ของสำนกังานผ้�ตรวจการ 
แผ่นดนิ ให�บัริการรบััเรื�องร�องเร่ยน  
ให�คำปีรกึษาปีญัหาด�านกฎหมาย 
แก่ปีระชาชน  



สำานักงานผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน
จัดิโคุรงการ Ombudsman Care 
ประจำาปี พื่.ศ. 2566 ณ จังหวัดิเพื่ชรบุรี

วนัที่่� 23 มน่าคม 2566 นายวที่ญัญู้  
ที่ิพยมณฑา รองเลขาธิิการสำนักงาน
ผ้�ตรวจการแผ่นดิน นำคณะสำนัก
ตรวจสอบัเรื�องร�องเร่ยน จัดโครงการ  
Ombudsman Care ปีระจำปีี  
พ.ศ. 2566 โดยการนำรถุปีระชาสมัพนัธ์ิ
เคลื�อนท่ี่�ออกให�คำปีรึกษาและรบััเรื�องร�องเรย่น 
รวมถุึงเผยแพร่ปีระชาสัมพันธ์ิบัที่บัาที่หน�าที่่�
และอำนาจ ตลอดจนช่องที่างการร�องเร่ยน 
ของผ้�ตรวจการแผ่นดินให�กับัปีระชาชนในพื�นที่่� 
อำเภิอชะอำ และอำเภิอเมือง จังหวัดเพชรบุัร่  

ได�รับัที่ราบั ณ ตลาดสดเที่ศบัาลเมืองชะอำ 
และบัริเวณหน�าหอนาฬิิกาวัดธิ่อ (ตลาดถุนน 
สุรินที่ร์ฤ า  ไชย)  

ผู้้�ตรวจการแผู้่นดิินร่วมิเปิดิกิจกรรมิ 
“สัปดิาห์แห่งการทำาคุวามิดิีเพื่่�อสมิเดิ็จพื่ระกนิษฐาธิิราชเจ�า 
กรมิสมิเดิ็จพื่ระเทพื่รัตนราชสุดิาฯ สยามิบรมิราชกุมิารี” 

วันที่่�  3 เมษายน 2566  
นายสมศักดิ� สวุรรณสจุรติ ปีระธิาน 
ผ้�ตรวจการแผ่นดิน พร�อมด�วย
นายอดิเรก อุ่นโอสถุ นายอำเภิอ 
ลาดบัั วหลวง  และหั วหน� า 
ส่วนราชการ ผ้�นำที่�องถุิ�น ผ้�แที่น
จากหน่วยงานภิาครัฐ เอกชน 
สื�อมวลชน และพสกนิกรตำบัล



พระยาบัันลือ อำเภิอลาดบััวหลวง จังหวัด 
พระนครศร่อยุธิยา ร่วมกันถุวายพระพร 
เนื�องในโอกาสวันคล�ายวันพระราชสมภิพ
สมเด็จพระกนิษฐาธิิราชเจ�า กรมสมเด็จ 
พระเที่พรัตนราชสุดาฯ สยามบัรมราชกุมาร ่
และถุวายรายงานการดำเนินกิจกรรม “สัปีดาห์
แห่งการที่ำความด่เพื�อสมเด็จพระกนิษฐา 
ธิิราชเจ�า กรมสมเด็จพระเที่พรัตนราชสุดาฯ 
สยามบัรมราชกุมาร่” เพื�อสนับัสนุนโครงการ
พัฒนาอาช่พอย่างยั�งยืนในพระราชดำริฯ และ
ยกระดับัคุณภิาพช่ วิตปีระชาชนในพื�นที่่� 
ณ โรงเร่ยนสอนด่ (ปีระชาอนุสรณ์) ตำบัล
พระยาบัันลือ อำเภิอลาดบััวหลวง จังหวัด
พระนครศร่อยุธิยา

สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดินเห็นว่า 
การพัฒนาหม้่บั�าน ตำบัลพระยาบัันลือ 
ให�เป็ีนหม่้บั�าน ตำบัลคุณธิรรมจะสามารถุ
สนับัสนุนโครงการพัฒนาอาช่พอย่างยั�งยืน 
ในพระราชดำริฯ ให�ปีระสบัความสำเร็จ
ได�อย่างม่ปีระสิที่ธิิภิาพบันพื�นฐานการนำ

หลักคำสอนของศาสนาที่่�ปีระชาชนในตำบัล
พระยาบัันลือนับัถืุอมาเป็ีนแนวที่างในการ
ดำเนินช่วิตการปีระกอบัอาช่พ การม่ส่วนร่วม 
ของปีระชาชนและภิาคส่วนต่าง ๆ ในการ
พัฒนาหม้่บั�าน ตำบัล จึงได�จัดที่ำโครงการ 
“พระยาบันัลอืตำบัลคณุธิรรม (พหวุฒันธิรรม)”  
เพื�อเปี็นการสนับัสนุนการดำเนินโครงการ
พัฒนาอาช่พอย่างยั� ง ยืน ในพระราชดำริ 
สมเด็จพระกนิษฐาธิิราชเจ�า กรมสมเด็จ 
พระเที่พรัตนราชสุดาฯ สยามบัรมราชกุมาร่  

ผู้้�ตรวจการแผู้่นดิินลงพื่่้นที�แสวงหา
ข�อเทจ็จรงิในพ่ื่น้ที�จงัหวัดินคุรสวรรคุ์ 
กรณีการบริหารจัดิการของเรือนจำา
ในการปฏิิบัติต่อผู้้�ต�องขัง 

วันที่่� 4 เมษายน 2566 รองศาสตราจารย์ 
อสิสรย่ ์หรรษาจรญ้โรจน ์ผ้�ตรวจการแผน่ดนิ และ
นายที่รงศัก สายเชื�อ ผ้�ตรวจการแผ่นดิน พร�อมด�วย 
พันตำรวจเอก จิระวุฒิ ตัณฑศร่ ท่ี่�ปีรึกษา 
ผ้�ตรวจการแผน่ดนิ และหม่อมหลวงปุีณฑรกิ สมติิ 



ที่่�ปีรึกษาผ้�ตรวจการแผ่นดินและคณะเจ�าหน�าท่ี่�สำนัก
ตรวจสอบัหน�าท่ี่�ของรัฐ ร่วมแสวงหาข�อเที่็จจริงในพื�นที่่�
จังหวัดนครสวรรค์ เรื�อง การบัริหารจัดการของเรือนจำ 
ในการปีฏิบััติต่อผ้�ต�องขัง (กรณ่คุณภิาพอาหารและ 
น�ำสะอาดบัริโภิคในเรือนจำ) โดยนายที่รงศัก สายเชื�อ  
ผ้�ตรวจการแผ่นดนิ ได�ให�เกย่รตบิัรรยายถุงึบัที่บัาที่หน�าที่่�
และอำนาจของผ้�ตรวจการแผ่นดิน และวัตถุุปีระสงค์ 
ของการลงพื�นท่ี่�ผ่านการถุ่ายที่อดสดภิาพและเส่ยง  
เพื�อเสรมิสร�างความร้�ความเข�าใจเบัื�องต�นเก่�ยวกบััภิารกจิ 
ของผ้�ตรวจการแผ่นดนิตามรฐัธิรรมนญ้แห่งราชอาณาจกัรไที่ย  
พทุี่ธิศกัราช 2560 หมวด 5 หน�าที่่�ของรฐั ให�แกเ่จ�าหน�าที่่�
และผ้�ต�องขัง ณ เรือนจำกลางจังหวัดนครสวรรค์ โดยม ่
ดร. ศุภิโชค ควรฦ า ชัย ผ้�บััญชาการเรือนจำกลางจังหวัด

นครสวรรค์ พร�อมด�วยผ้�บัริหารระดับัสง้  
นำคณะผ้�ตรวจการแผ่นดินรวมทัี่�ง 
นายพ่รพล น่วมศร่ ผ้�อำนวยการ 
ที่ั ณ ฑ ส ถุ า น เ ปิี ด ห น อ ง น� ำ ขุ่ น  
เข�าตรวจสอบัความสะอาดในการ
ปีระกอบัอาหารภิายในบัรเิวณสท้ี่กรรม
ของเรือนจำ  

ผู้้�ตรวจการแผู้น่ดิิน ประชมุิหารอืแนวทางการประสานคุวามิรว่มิม่ิอระหวา่ง
สำานักงานผู้้�ตรวจการแผู่้นดิินกับกระทรวงดิิจิทัลเพื่่�อเศรษฐกิจและสังคุมิ 
(Ministry of Digital Economy and Society: MDES)

วนัที่่� 19 เมษายน 2566 รองศาสตราจารย์ 
อิสสร่ย์ หรรษาจร้ญโรจน์ ผ้�ตรวจการแผ่นดิน  
พร�อมด�วยพันตำรวจเอก จิระวุฒิ ตัณฑศร ่
ท่ี่�ปีรึกษาผ้�ตรวจการแผ่นดิน นายวทัี่ญญู้  
ที่พิยมณฑา รองเลขาธิกิารสำนักงานผ้�ตรวจการ 
แผ่นดิน นายทิี่ฆััมพร ยะลา รองเลขาธิิการ
สำนกังานผ้�ตรวจการแผ่นดนิ นางสาวพรปีระภิา  
เหม่งเวหา ผ้�อำนวยการสำนักสอบัสวน 1  
นางนวพร จนัที่รัตน์ ผ้�อำนวยการส่วนตรวจสอบั 
หน�าที่่�ของรัฐ 1 รักษาการแที่นผ้�อำนวยการ 
สำนักตรวจสอบัหน�าที่่�ของรัฐ และคณะ 
เจ�าหน�าที่่�สำนกัสอบัสวน 1 และสำนกัตรวจสอบั 



หน�าที่่�ของรฐั ปีระชมุหารอืแนวที่างการปีระสาน 
ความร่วมมอืระหว่างสำนกังานผ้�ตรวจการแผ่นดนิ 
กับักระที่รวงดิจิทัี่ลเพื�อเศรษฐกิจและสังคม 
(MDES) โดยม่ศาสตราจารย์พิ เศษวิศิษฏ์  
วศิษิฏ์สรอรรถุ ปีลดักระที่รวงดจิทัิี่ลเพื�อเศรษฐกิจ
และสังคม (MDES) พร�อมด�วย ดร.ณัฐพล  
ณัฏฐสมบั้รณ์ รองปีลัดกระที่รวงดิจิที่ัลเพื�อ
เศรษฐกจิและสังคม และคณะผ้�บัรหิารกระที่รวง
ดิจิที่ัลเพื�อเศรษฐกิจและสังคมให�การต�อนรับั
และนำเสนอภิาพรวมเก่�ยวกับับัที่บัาที่หน�าที่่�
และโครงสร�างส่วนราชการของกระที่รวงดิจิที่ัล
เพื�อเศรษฐกิจและสังคมและหน่วยงานในสังกัด  
รวมที่ั� งการดำเนินการที่่�ม่ความเชื�อมโยง 
กับัหมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐ ของรัฐธิรรมน้ญ

แห่งราชอาณาจักรไที่ย พุที่ธิศักราช 2560  
พร�อมแลกเปีล่�ยนเร่ยนร้�ความคิดเห็นเก่�ยวกับั
การดำเนินงานท่ี่�สำคัญของกระที่รวงฯ เช่น 
โครงการเน็ตปีระชารัฐ Smart City Thailand, 
Smart School Bus Platform การดำเนินการ 
ตามพระราชกำหนดมาตรการปี้องกันและ 
ปีราบัปีรามอาชญากรรมที่างเที่คโนโลย ่พ.ศ. 2566  
ร่างแผนแม่บัที่การดำเนินงานด�านการส่งเสริม
และคุ�มครองข�อมล้สว่นบัคุคล แนวที่างสนบััสนนุ
ด�านความปีลอดภิัยของข�อม้ลปีระชาชน  
ศ้นย์ต่อต�านข่าวปีลอมปีระเที่ศไที่ย การสร�าง
ความเชื�อมั�นให�กับัปีระชาชนในการให�บัริการ
ของไปีรษณย์่ไที่ย เป็ีนต�น ณ ห�องปีระชมุ MDES 1  
ชั�น 9 กระที่รวงดิจิทัี่ลเพื�อเศรษฐกิจและสังคม  



วันที่่� 11 พิฤษภาคม 2566 นายสิริน  
ชาวเพ็ิชรดิ ่ผู้้�อำนวยการสำนักสอบัสวน 3 พิร�อมดิ�วย 
นางจิตรล่ดิา คำสงค์ ผู้้�อำนวยการส่วนสอบัสวน 1  
สำนักสอบัสวน 3 แล่ะคณะเจ�าหน�าที่่�สอบัสวน 
สำนกัสอบัสวน 3 ร่วมกบัันายเอกพินัธุ ์อนิที่ร์ใจเอ่�อ  
นายกเที่ศมนตร่เม่องสุพิรรณบัุร่ พิร�อมดิ�วย 
ผู้้�บัริหาร ข้องเที่ศบัาล่เมอ่งสุพิรรณบุัร ่ผู้้�อำนวยการ 
ศ้นย์ดิำรงธรรมจังหวัดิสุพิรรณบุัร่  ผู้้�แที่น
อำเภอเม่องสุพิรรณบุัร่ไดิ�ล่งพิ่�นที่่�แล่ะแสวงหา 
ข้�อเที่็จจริง ณ โครงการกำจัดิข้ยะติดิเช่�อ
เที่ศบัาล่เม่องสุพิรรณบุัร่  ตำบัล่บั�านโพิธิ� 

อำเภอเม่องสุพิรรณบัุร่ จังหวัดิสุพิรรณบัุร่ 
กรณ่ม่ปีระชาชนในพิ่�นที่่�ร�องเร่ยนถั่งปัีญหา
การบัริหารจัดิการบ่ัอข้ยะม้ล่ฝอยข้นาดิใหญ่ 
ข้องเที่ศบัาล่เม่องสุพิรรณบุัร่ อันก่อให�เกิดิ 
ปีัญหามล่ภาวะที่างเส่ยง น�ำเน่าเส่ย แล่ะ 
กลิ่�นเหม็น รวมถั่งเตาเผู้าข้ยะติดิเช่�อที่่�ปีล่่อย
ควันดิำไม่ไดิ�มาตรฐาน อันก่อให�เปี็นมล่พิิษต่อ
ร่างกายข้องปีระชาชนท่ี่�อาศัยบัริเวณใกล่�เค่ยง 
แล่ะหากชว่งใดิมฝ่นตกตดิิตอ่กนัน�ำจากบัอ่ข้ยะ
จะไหล่เข้�าในที่่�นาข้องเกษตรกร  

สำานักงานผู้้�ตรวจการแผู้่นดิินลงพื่่้นที�โคุรงการกำาจัดิขยะติดิเช่้อ
เทศบาลเมิ่องสุพื่รรณบุรี 



วนัที่่� 19 พฤษภิาคม 2566 
นายสมศักดิ� สุวรรณสุจริต 
ปีระธิานผ้�ตรวจการแผ่นดิน 

พร�อมด�วยรองศาสตราจารย์
อิสสร่ย์ หรรษาจร้ญโรจน์  

ผ้� ต ร ว จ ก า ร แ ผ่ น ดิ น 
นายที่รงศัก สายเชื�อ  
ผ้� ต ร ว จก า รแผ่ น ดิ น  
พั น ต ำ ร ว จ โ ที่  ก่ ร ปี  

กฤตธิ่รานนท์ี่ เลขาธิิการ 
สำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน  

และคณะ จดัพิธ่ิมอบัรางวลัถุ�วยและโล่พระราชที่าน
จากสมเด็จพระเจ�าล้กเธิอ เจ�าฟ้าพัชรกิติยาภิา 
นเรนที่ิราเที่พยวด่ กรมหลวงราชสาริณ่สิริพัชร 
มหาวัชรราชธิิดา ในงานปีระกาศผลรางวัล  
“Ombudsman Awards 2022” และ  
“Young Ombudsman Awards” ณ โรงแรม 
เซน็ที่รา บัายเซน็ที่าราศน้ย์ราชการและคอนเวนชัน
เซ็นเตอร์แจ�งวัฒนะ โดยหน่วยงานที่่�ได�รับัรางวัล

สำานกังานผู้้�ตรวจการแผู่้นดิินจัดิพื่ธิิมีิอบรางวัล  “Ombudsman Awards 
2022” และ “Young Ombudsman Awards”

ชนะเลิศ ม่ดังน่�
-  ร า ง วั ล ช น ะ เ ลิ ศ  

Ombudsman Awards 
2022 สาขาองค์กรด่เด่น
ด�านนวตักรรมการให�บัรกิาร
ปีระชาชน (Self Initiative 
Award) ได�แก่ คณะแพที่ยศาสตร์
โรงพยาบัาลรามาธิิบัด่ 

- รางวลัชนะเลศิ Ombudsman Awards 
2022 สาขาองค์กรด่เด่นด�านนวัตกรรมการ
อำนวยความเปีน็ธิรรม (Fairness Innovation 
Award) ได�แก่ กรมปีระมง 

- รางวัลชนะเลิศ Young Ombudsman  
Awards ผลงานปีระเภิที่โครงงานด�านการ 
แก�ไขกฎหมาย กฎ ข�อบัังคับั ระเบั่ยบั คำสั�ง  
หรือขั�นตอนใด ๆ ที่่�ก่อให�เกิดความเดือดร�อน 
หรื อ ไม่ เปี็ นธิรรมแก่ปีระชาชน ได� แก่ 
มหาวิที่ยาลัยสวนดุสิต 

- รางวัลชนะเลิศ Young Ombudsman  
Awards ผลงานปีระเภิที่โครงงานด�านนวตักรรม 
เพื�ออำนวยความเป็ีนธิรรมและความสะดวก 
ให�แก่ปีระชาชน ได�แก่ มหาวิที่ยาลัยมหิดล

น อ ก จ า ก น่�  ยั ง ม่ ก า ร ม อ บั ร า ง วั ล  
Ombudsman Award (รางวัลพิเศษ) ระดับั 
กระที่รวงที่่�ม่หน่วยงานภิายใต�สงักดัส่งผลงาน 
เข�าร่วมปีระกวดและผ่านการพิจารณาคัดเลือก 
รอบัแรกส้งสุด 3 ลำดับั (รางวัลระดับัที่อง เงิน  
ที่องแดง) เพื�อเป็ีนการเชดิชท้ี่ั�งด�านการสนับัสนุน 



การม่ส่วนร่วมและการคิดริเริ�มนวัตกรรม
ที่ั�งเชิงกระบัวนการ เชิงแนวคิด สิ�งปีระดษิฐ์ 
และเที่คโนโลย่  เพื� อ ช่วยแก� ไข ปัีญหา 
ของปีระชาชนได�อย่างเป็ีนรป้ีธิรรม ซึ�งรางวัล 
ระดับัที่อง ได�แก่  กระที่รวงมหาดไที่ย  
รางวัลระดับัเงิน ได�แก่ กระที่รวงสาธิารณสุข 
และรางวัลระดับัที่องแดง ได�แก่ กระที่รวง
เกษตรและสหกรณ์

ภิายในงานยังม่นิที่รรศการจากม้ลนิธิิ 
เพื�อนพึ�ง (ภิา) ยามยาก ที่ณัฑสถุานหญิงกลาง  
และกรมราชที่ณัฑ ์รวมถุงึการสมัมนาวชิาการ
ผ้�ตรวจการแผ่นดิน ปีระจำปีี พ.ศ. 2566 
หัวข�อ “ผ้�ตรวจการแผ่นดินร่วมสืบัสาน 
พระปีณิธิานของสมเด็จพระเจ�าล้กเธิอ  
เจ�าฟ้าพชัรกิตยิาภิา นเรนทิี่ราเที่พยวด ่ 
ก ร ม ห ล ว ง ร า ช ส า ริ ณ่ สิ ริ พั ช ร  
มหาวัชรราชธิิดา เพื�อการพัฒนา
ระบับังานยุติ ธิรรมในระดับัชาติ 
และการพัฒนาสังคมอย่างยั�งยืน” 
ศาสตราจารย์พิเศษ ดร. กิตติพงษ์  
กิตยารักษ์ ที่่�ปีรึกษาพิเศษสถุาบััน 
เพื�อการยุติธิรรมแห่งปีระเที่ศไที่ย 
(องค์การมหาชน) และการเสวนา 
จากผ้�ที่รงคุณวุฒิ ในหัวข�อต่าง ๆ  

ดังน่� หัวข�อ “บัที่บัาที่ของผ้�ตรวจการแผ่นดิน  
เพื� ออำนวยความเ ป็ีนธิรรมใน สังคม”  
โดยนายที่รงศัก สายเชื�อ ผ้�ตรวจการแผ่นดิน  
หัวข�อ “ความยุติธิรรมท่ี่�ม่ปีระชาชนเป็ีน

ศ้นย์กลาง (People – Centered Justice)”  
โดยผ้�ช่วยศาตราจารย์  ดร. ธิาน่  ชัยวัฒน์  
ผ้�อำนวยการศ้นย์ เศรษฐศาสตร์พฤติกรรม
และการที่ดลองแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิที่ยาลัย 
หั วข�อ  “การเข� า ถึุงกระบัวนการยุ ติธิรรม 
ของปีระชาชน และการพฒันากระบัวนการยตุธิิรรม”  
โดย ดร. น�ำแที่� มบ่ัญุสล�าง ผ้�อำนวยการสถุาบันัวิจยั
เพื�อพัฒนาการสอบัสวนและการดำเนินคด่ 
สำนักงานอัยการส้งสุด และหัวข�อ “ที่ิศที่างและ
ปีระเด็นการพัฒนาสังคม สิ�งแวดล�อม การศึกษา 
การสาธิารณสุข และการพัฒนาในภิาพรวม 
ของปีระเที่ศไที่ย” โดย ดร. สมชัย จิตสุชน  
ผ้�อำนวยการวิจัยด�านการพัฒนาอย่างที่ั�วถุึง 
สถุาบัันวิจัยเพื�อการพัฒนาปีระเที่ศไที่ย  



สำานักงานผู้้�ตรวจการแผู้น่ดิินลงพื่่น้
ที�แก� ไขปัญหาเรื�องร�องเรียน 
ณ จังหวัดชลบุรี

วันที่่� 23 พฤษภิาคม 2566 นายกมลธิรรม  
วาสบัุญมา รองเลขาธิิการสำนักงานผ้�ตรวจการ 
แผ่นดิน พร�อมด�วยนายอัครพงษ์ เวชยานนท์ี่  
ผ้�อำนวยการส่วนสอบัสวน 3 สำนักสอบัสวน 2 
และคณะ ลงพื�นท่ี่�แสวงหาข�อเที่็จจริงแนวที่าง
การแก�ไขปีัญหาเรื�องร�องเร่ยน ร่วมกับัศ้นย์
ดำรงธิรรมจังหวัดชลบุัร่ สำนักงานโยธิาธิิการ 
และผังเมืองจังหวัดชลบุัร่ ว่าที่่�ร�อยตร่ อำเภิอ
พนสันิคม องคก์ารบัริหารส่วนตำบัลทีุ่ง่ขวาง และ
ผ้�ปีระกอบัการ เพื�อติดตามผลการดำเนินการ
เรื�องร�องเรย่น ณ บัรเิวณพื�นที่่�บัริษทัี่ เอ็ม.เค.เอส.
ฟาร์ม จำกัด ตำบัลทีุ่่งขวาง อำเภิอพนัสนิคม 
จังหวัดชลบัุร่ กรณ่องค์การบัริหารส่วนตำบัล 
ทีุ่่งขวางไม่ตรวจสอบัและกำกับัด้แลการขุดดิน
ของบัริษัที่ เอ็ม.เค.เอส.ฟาร์ม จำกัด ให�เป็ีนไปี 
ตามพระราชบััญญัติการขุดดินและถุมดิน  
พ.ศ. 2543 และออกใบัอนุญาตก่อสร�างกำแพง
คอนกร่ตเสริมเหล็กให�กับับัริษัที่ จ่เอฟพ่ที่ ่
จำกัด (มหาชน) โดยมิชอบัด�วยกฎหมาย ที่ำให�
ม่การก่อสร�างกำแพงปีิดกั�นเส�นที่างน�ำไหล 

ตามธิรรมชาต ิเปีน็เหตุให�ไมส่ามารถุนำน�ำมาใช� 
เพื�อการเกษตรในที่่�นาของผ้�ร�องเรย่นได� จากการ 
ลงพื�นที่่�แสวงหาข�อเท็ี่จจรงิปีรากฏวา่ การขุดดนิ
และถุมดินของบัริษัที่ เอ็ม.เค.เอส.ฟาร์ม จำกัด 
เปี็นไปีตามกฎหมาย และจากการตรวจสอบั
พื�นที่่�บัริเวณโดยรอบับัริษทัี่ การก่อสร�างกำแพง
คอนกรต่เสรมิเหลก็ไมไ่ด�เป็ีนการกอ่สร�างปีดิกั�น
ที่างน�ำไหลตามธิรรมชาติ ซึ�งบัริษทัี่ได�ดำเนินการ
ขุดร่องน�ำในท่ี่�ดินของบัริษัที่เพื�อให�ปีระชาชน
ที่่�อย้่ในพื�นที่่�ใกล�เค่ยงได�ส้บัน�ำจากร่องน�ำไปีใช�
เพื�อการเกษตรได� ทัี่�งน่� ขอให�องค์การบัริหาร
ส่วนตำบัลทุ่ี่งขวางและผ้�ปีระกอบัการร่วมกัน
ด้แลและตรวจสอบัการปีล่อยน�ำลงส่้ร่องน�ำ 
ให�เปี็นไปีตามมาตรฐานตามกฎหมายและ
ระเบั่ยบัที่่�เก่�ยวข�องในระยะยาวต่อไปี

ต่อมานายกมล่ธรรม วาสบัญุมา รองเล่ข้าธกิาร 
สำนักงานผู้้�ตรวจการแผู้่นดิิน พิร�อมดิ�วยคณะ 



ปีระชุมร่วมกับันายศราวุธ กรจิระเจริญ  
นายอำเภอพินสันคิม ศน้ย์ดิำรงธรรมจงัหวดัิ
ชล่บุัร่ องค์การบัริหารส่วนตำบัล่ทีุ่่งข้วาง
แล่ะผู้้�ร�องเรย่น กรณ่ผู้้�ร�องเร่ยนกล่่าวอ�างว่า
คณะกรรมการการเชา่ท่ี่�ดินิเพ่ิ�อเกษตรกรรม
ปีระจำตำบัล่ทีุ่ง่ข้วาง (คชก. ตำบัล่ทีุ่ง่ข้วาง)  
อำเภอพินัสนคิม จงัหวดัิชล่บุัร ่ไมพ่ิจิารณา
วินิจฉัยให�บัริษัที่เอกชนซึ่่�งเปี็นผู้้�รับัโอนที่่�นา
จากผู้้�ให�เช่าข้ายที่่�นาให�กับัผู้้�ร�องเร่ยนตาม
มาตรา 54 แห่งพิระราชบััญญัติการเช่าท่ี่�ดิิน 
เพิ่�อเกษตรกรรม พิ.ศ. 2524 แล่ะที่่�แก�ไข้เพิิ�มเตมิ 
ซึ่่� งที่่�ปีระชุมม่มติให�อำเภอพินัสนิคมสอบั 
ข้�อเที่็จจริงว่าการดิำเนินการเก่�ยวกับัการข้อซึ่่�อ
ที่่�นาคน่ข้องผู้้�ร�องเรย่นเข้�าส้อ่ำนาจการพิจิารณา
ข้อง คชก. ตำบัล่ทุ่ี่งข้วาง แล่�วหร่อไม่  แล่ะให�
รายงานไปียังสำนกังานผู้ ้�ตรวจการแผู้น่ดินิตอ่ไปี

จากนั� นนายกมลธิรรม  วาสบัุญมา  
รองเลขาธิิการสำนักงานผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
พร�อมด�วยคณะ ร่วมกับัศ้นย์ดำรงธิรรมจังหวัด
ชลบุัร่ สำนักงานที่รัพยากรธิรรมชาติและ 
สิ�งแวดล�อมจงัหวดัชลบัรุ ่สำนักงานอตุสาหกรรม
จงัหวัดชลบุัร ่สำนักงานสาธิารณสุขจงัหวัดชลบุัร่ 

สำนกังานสิ�งแวดล�อมและควบัคุมมลพิษ ภิาค 13  
(ชลบัุร่) สำนักงานพพัฒนาที่่�ดินเขต 2 และ
องค์การบัริหารส่วนตำบัลหนองเห่ยง ลงพื�นที่่�
แสวงหาข�อเที่จ็จรงิและหารอืแนวที่างการแก�ไข
ปีัญหา โดยที่่�ปีระชุมได�ม่มติให�ผ้�ปีระกอบัการ 
ร่วมกับัองค์การบัริหารส่วนตำบัลหนองเห่ยง
และหน่วยงานท่ี่�เก่�ยวข�องร่วมกันด้แลและ 
ตรวจสอบัคุณภิาพน�ำที่่�ผ่านกระบัวนการบัำบัดั
ให�มค่ณุภิาพตามมาตรฐานท่ี่�สำนกังานสิ�งแวดล�อม 
และควบัคุมมลพิษ ภิาค 13 (ชลบัุร่) กำหนด
และปี้องกันไม่ให�น�ำที่่�ยังไม่ผ่านกระบัวนการ
บัำบััดซึมออกนอกบั่อกักของโรงงานไปียังพื�นที่่� 
ใกล�เค่ยง รวมถุึงหน่วยงานที่่� เก่�ยวข�องได� 
ดำเนินการด้แล ติดตามผลการดำเนินการ
แก� ไขปีัญหาของให�กับัผ้� ได� รับัผลกระที่บั 

อย่างต่อเนื�อง และร่วมกัน
วา งแผนงาน ป้ีอง กัน ไ ม่ ให�
เกิดปีัญหาดังกล่าวเกิดขึ�นอ่ก 
ในอนาคต โดยจังหวัดชลบัุร่
จ ะ เ ปี็ น ผ้� ร ว บั ร ว ม ผ ล ก า ร 
ดำเนินการของหน่วยงานที่่�
เก่�ยวข�องรายงานให�สำนักงาน
ผ้� ต ร ว จก า รแผ่ น ดิ นที่ ร าบั 
ต่อไปี  
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ท�านสามารถสมัครสมาชิิิิกหรือขอรับวารสารฉบับย�อนหลัังได� โดยไม�มีค�าใชิิ�จ�าย 
เพีียงกรอกรายลัะเอียดในแบบฟอร�มให�ครบถ�วนแลัะส�งมายัง

สถาบันผู้ตรวจการแผ่นดินศึกษา สำานักงานผู้ตรวจการแผ่นดิน 

ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม 2550 

อาคารรัฐประศาสนภักดี ชั้น 5 เลขที่ 120 หมู่ 3 ถนนแจ้งวัฒนะ 

แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร 10210

แบบฟอร์มิการสมิัคุรสมิาชิก และขอรับวารสารฉบับย�อนหลัง
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