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1 โปรดเกุล�าโปรดกุระหัม่อมแต่งตั�งเป็นุประธิานุผู้้�ตรวจกุารแผู้่นุดินุ เม่�อวันุท่� 25 พิ่ฤษภาคม 2564 
2 ศั้นุย์ราชักุารเฉลิมพิ่ระเกุ่ยรติ 80 พิ่รรษา 5 ธิันุวาคม 2550 อาคารรัฐประศัาสนุภักุด่ ชัั�นุ 5 เลขท่� 120 หัม้่ท่� 3 ถนุนุแจ�งวัฒนุะ 

แขวงทุ่งสองหั�อง เขตหัลักุส่� กุรุงเทพิ่มหัานุคร 10210

ผู้้�ตรวจการแผู่้นดิิน: องค์ุกรอิสระ
ตามิรัฐธิรรมิน้ญเพื่อคุุ�มิคุรองสิทธิิ
เสรีภาพของประชาชน

ปีระเที่ศที่่�ม่การปีกครองท่ี่�เปี็นนิติรัฐ 
อำนาจอธิัปีไตยเป็ีนอำนาจส้งส้ดของ

ปีระชาชนอย้่บันพื�นฐานว่าด�วยสิที่ธัิเสร่ภิาพ
และความเสมอภิาค โดยม่รัฐธัรรมน้ญที่่�เป็ีน
กฎหมายส้งส้ด แบ่ังอำนาจอธิัปีไตยออกเป็ีน 
ฝ่่ายนิติบััญญัติ ฝ่่ายบัริหาร และฝ่่ายต้ลาการ 
อำนาจอธัิปีไตยแต่ละฝ่่าย ม่ความเปี็นอิสระ 
แต่ก็ม่การคานและถุ่วงด้ลอำนาจกันเพื�อมิให�
เกิดการใช�อำนาจโดยมิชอบั และในด�านการ
บัริหารราชการแผ่นดิน ที่่�ฝ่่ายบัริหารดำเนิน
ภิารกิจด�านต่างๆ อาจม่ปัีญหาการใช�อำนาจ 

ไม่ถุ้กต�องหรือไม่เปี็นธัรรม จนอาจก่อให�เกิด
ผลกระที่บัหรือความเดือดร�อนกับัปีระชาชน 
จึงต�องม่กลไกในการตรวจสอบัการใช�อำนาจรัฐ
มิให�เกิดการละเมิดหรือกระที่บัต่อสิที่ธิัเสร่ภิาพ
ของปีระชาชน 

โดยในแต่ละปีระเที่ศได�กำหนดให�ม่กลไก 
ในการค้�มครองสิที่ธัเิสรภ่ิาพ ตามความสอดคล�อง
ของบัริบัที่ของแต่ละปีระเที่ศ และม่กลไกหนึ�ง 
ที่่�ได�รับัการจดัตั�งขึ�นในหลายปีระเที่ศในรป้ีแบับั
ขององค์กรตรวจสอบัการใช�อำนาจรัฐ ที่่�ชื�อว่า 
“องค์กรผ้�ตรวจการแผ่นดิน” ซึ�งม่พัฒนาการ
มานานมากกว่า 200 ปีี ถุือกำเนิดเปี็นครั�งแรก
ที่่�ปีระเที่ศสว่เดนเมื�อปีี ค.ศ. 1809 (พ.ศ. 2352)  
ชื�อว่า “Ombudsman” เปี็นภิาษาสว่ดิช 
หมายถุึง “ผ้�แที่นหรือผ้�ได�รับัมอบัอำนาจ” 



วารสารผู้ตรวจการแผ่นดิน ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 256624

(Thirapat Serirangsan, 1991, pp.1) และ
ม่ชื�อเป็ีนที่างการว่า ผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดัินี้เพื�อ
คุวามิย์ุตธิิรรมิ (Ombudsman for Justice)  
ซึ�งปีัจจ้บัันน่� ที่ั�วโลกม่หน่วยงานผ้�ตรวจการ 
แผน่ดนิกวา่ 162 ปีระเที่ศ/ดนิแดน3 ซึ�งมอ่ำนาจ
หน�าที่่�พื�นฐานเหมือนกัน คือ “การแก้ไขปัญหา
คุวามิเดัือดัร้อนี้ของประชาชนี้อันี้เกิดัจัาก 
การบัริหารงานี้ของภาคุรัฐ”

ในปีระเที่ศไที่ยนั�น ผ้�ตรวจการแผ่นดิน
ถุือกำเนิดเปี็นร้ปีธัรรมโดยรัฐธัรรมน้ญแห่ง
ราชอาณาจักรไที่ย แก�ไขเพิ�มเติม (ฉบัับัที่่� 5) 
พท้ี่ธัศกัราช 2538 ซึ�งกำหนดให�ม ่“ผู่ต้รวจัการ 
รัฐสภา”4 แต่อย่างไรก็ตามในช่วงเวลาดังกล่าว 
ไม่ได�ม่จัดตั�งองค์กร “ผ้�ตรวจการรัฐสภิา”  
แต่อย่างใด จนเมื�อม่การปีระกาศใช�รัฐธัรรมน้ญ
แห่งราชอาณาจักรไที่ย พ้ที่ธัศักราช 2540 และ
พระราชบััญญัติปีระกอบัรัฐธัรรมน้ญว่าด�วย 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินของรัฐสภิา พ.ศ. 2542 จึง
ม่การจัดตั�ง “ผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดัินี้ของรัฐสภา” 
เปี็นครั�งแรกในปีระเที่ศไที่ย โดยม่ผ้�ตรวจการ 
แผ่นดินคนแรก คือ นายพิเชต ส้นที่รพิพิธั และ
ต่อมามก่ารพัฒนา เปีล่�ยนแปีลง และปีรับับัที่บัาที่
อำนาจหน�าที่่�ให�เหมาะสมกับับัริบัที่ของสังคม
ไที่ย และปีรับัเปีล่�ยนชื�อเร่ยกเปี็น “ผู่้ตรวจัการ
แผ่่นี้ดัินี้” ตั�งแต่รัฐธัรรมน้ญแห่งราชอาณาจักร
ไที่ย พ้ที่ธัศักราช 2550 จนถุึงรัฐธัรรมน้ญ 

3 ข�อมล้จากุ Global Alliance of Human Rights Institution และ International Ombudsman Institute (IOI) ม่กุารจัดตั�ง 

องค์กุรท่�ทำหันุ�าท่�ผู้้�ตรวจกุารแผู่้นุดินุและองค์กุรท่�ทำหันุ�าท่�ด�านุสิทธิิมนุุษยชันุทั�วโลกุจำนุวนุ 162 ประเทศั/ดินุแดนุ องค์กุร 

ท่�ทำหันุ�าท่�ผู้้�ตรวจกุารแผู้่นุดินุโดยไม่รวมกุับกุรรมกุารสิทธิิมนุุษยชันุประมาณ 130 ประเทศั/ดินุแดนุ  
4 รัฐธิรรมนุ้ญแหั่งราชัอาณาจักุรไทย แกุ�ไขเพิ่ิ�มเติม (ฉบับท่� 5) พิุ่ทธิศัักุราชั 2538 

   มาตรา 162 ที่วิ พระมหากษัตริย์ที่รงแต่งตั�งผ้�ตรวจการรัฐสภิาม่จำนวนไม่เกินห�าคนตามมติของรัฐสภิาและให�ปีระธัาน

รัฐสภิาเปี็นผ้�ลงนามรับัสนองพระบัรมราชโองการแต่งตั�งผ้�ตรวจการรัฐสภิา

   ค้ณสมบััติหลักเกณฑ์วิธั่การแต่งตั�ง การถุอดถุอน และอำนาจหน�าที่่�ให�เปี็นไปีตามที่่�กฎหมายบััญญัติ

ฉบัับัปีัจจ้บััน ซึ�งได�ปีรับัเปีล่�ยนบัที่บัาที่ของ 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินให�ชัดเจนยิ�งขึ�น ม้่งเน�น 
การแก�ไขความเดือดร�อนหรือความไม่เปีน็ธัรรม
ของปีระชาชน ปีระโยชน์สาธัารณะ ที่ำงาน 
เชิงร้กและเชิงระบับั 

หน�าที่และอำานาจ
รัฐธิรรมินีู้ญแห่งราชอาณาจัักรไที่ย์ 

พุที่ธิศูักราช 2560 แลุ่ะพระราชบััญญัติ
ประกอบัรัฐธิรรมินูี้ญว่าด้ัวย์ผู่้ตรวจัการ 
แผ่่นี้ดัินี้ พ.ศู. 2560 กำหนดให�ผ้�ตรวจการ 
แผ่นดินม่หน�าที่่�และอำนาจ ในการแก�ไขความ
เดือดร�อนหรือความไม่เปี็นธัรรม และค้�มครอง
สิที่ธัิเสร่ภิาพของปีระชาชน ดังน่�

1. เสนอแนะต่อหน่วยงานของรัฐเพื�อให�
ม่การปรับัปรุงกฎหมิาย์ กฎ หรือคุำสั�ง หรือ
ขั�นี้ตอนี้การปฏิิบััติงานี้ ที่่�ก่อให�เกิดความ 
เดือดร�อนหรือความไม่เปี็นธัรรมหรือเปี็นภิาระ
แก่ปีระชาชนโดยไม่จำเป็ีนหรอืเกดิสมควรแก่เหต้ 

2. เสนอแนะต่อหน่วยงานของรัฐให�ขจัด
หรอืระงับัความเดอืดร�อนหรือความไม่เป็ีนธัรรม
อันเนื�องมาจากการไมิ่ปฏิิบััติตามิกฎหมิาย์
หรือปฏิิบััตินี้อกเหนี้ือหนี้้าที่้�แลุ่ะอำนี้าจัตามิ
กฎหมิาย์ของหน่ี้วย์งานี้ของรัฐหรือเจั้าหนี้้าที่้�
ของรัฐ  
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ษ3. เสนอต่อคณะรัฐมนตร่เพื�อที่ราบัถึุง 

การที่่�หน่วยงานของรัฐย์ังมิิไดั้ปฏิิบััติให้ถุูกต้อง
คุรบัถุ้วนี้ ตามิรัฐธิรรมินูี้ญ หมิวดั 5 หน้ี้าท้ี่� 
ของรัฐ ของรัฐธิรรมินีู้ญ

4. หนี้้าท้ี่�แลุ่ะอำนี้าจัอื�นี้ตามที่่�กำหนดไว�
ในพระราชบััญญัติปีระกอบัรัฐธัรรมน้ญ หรือ
กฎหมายอื�น

ในการปีฏิ์บััติหน�าท่ี่� ผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดัินี้ 
อาจัเสนี้อเรื� อง ต่อศูาลุ่รัฐธิรรมินูี้ญหรือ 
ศูาลุ่ปกคุรองได้ัเมืิ�อเหน็ี้ว่ามิก้รณ้ ดังัต่อไปนี้้�

(1) บัที่บััญญัติแห่งกฎหมายใดมิ้ปัญหา 
เก้�ย์วกบััคุวามิชอบัด้ัวย์รฐัธิรรมินี้ญูให�เสนอเรื�อง
พร�อมด�วยความเห็นต่อศูาลุ่รัฐธิรรมินูี้ญ และ 
ให�ศาลรฐัธัรรมนญ้พิจารณาวนิจิฉยัโดยไมช่กัช�า 
ที่ั�งน่� ตามพระราชบััญญัติปีระกอบัรัฐธัรรมน้ญ
ว่าด�วยวิธั่พิจารณาของศาลรัฐธัรรมน้ญ5

(2) กฎ คุำสั�ง หรือการกระที่ำอื�นี้ใดัของ 
หน่ี้วย์งานี้ของรฐัหรอืเจ้ัาหน้ี้าที่้�ของรัฐมิปั้ญหา 
เก้�ย์วกับัคุวามิชอบัด้ัวย์รัฐธิรรมินูี้ญหรือ
กฎหมิาย์ ให�เสนอเรื�องพร�อมด�วยความเห็น
ต่อศูาลุ่ปกคุรองและให�ศาลปีกครองพิจารณา
วินิจฉัยโดยไม่ชักช�า ที่ั�งน่� ตามพระราชบััญญัติ
ว่าด�วยการจัดตั�งศาลปีกครองและวิธั่พิจารณา
คดป่ีกครอง6

หน้้าที่่�และอำน้าจอ่�น้ ของผ้�ตรวจการ
แผ่นดิน ในปีัจจ้บััน คือ ตามพระราชบััญญัติ
ประกอบัรัฐธิรรมินีู้ญว่าดั้วย์วิธิ้พิจัารณาของ
ศูาลุ่รัฐธิรรมินีู้ญ พ.ศู. 2561 ได�แก่

5 รัฐธัรรมน้ญแห่งราชอาณาจักรไที่ย พ้ที่ธัศักราช 2560 มาตรา 231 (1) และพระราชบััญญัติปีระกอบัรัฐธัรรมน้ญว่าด�วย 

ผ้�ตรวจการแผ่นดิน พ.ศ. 2560 มาตรา 23 (1) 
6 รัฐธัรรมน้ญแห่งราชอาณาจักรไที่ย พ้ที่ธัศักราช 2560 มาตรา 231 (2) และพระราชบััญญัติปีระกอบัรัฐธัรรมน้ญว่าด�วย 

ผ้�ตรวจการแผ่นดิน พ.ศ. 2560 มาตรา 23 (2)

1) กรณ้หน่ี้วย์งานี้ของรัฐปฏิิบััติหนี้้าที่้�
ไมิ่คุรบัถุ้วนี้ตามิหมิวดั 5 หนี้้าที่้�ของรัฐ ตามิ
รัฐธิรรมินีู้ญ มิาตรา 51 โดยม่รายละเอ่ยด คือ 

1.1) บัค้คลหรอืชม้ชนร�องขอให�หนว่ยงาน 
ของรัฐปีฏ์ิบััติหน�าที่่�ของรัฐตามรัฐธัรรมน้ญ 
หน่วยงานของรัฐปีฏ์ิเสธัหรือไม่ดำเนินการ
ภิายใน 90 วนั นบััแตว่นัที่่�ได�รบััการร�องขอ บัค้คล
หรือช้มชนโต�แย�งเป็ีนหนังสือต่อหน่วยงาน 
นั�นภิายใน 30 วัน นับัแต่วันที่่�ได�รับัแจ�ง

1.2) บั้ คคลหรื อช้ มชนยื� นคำร� อ งต่ อ 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินว่าหน่วยงานของรัฐมิได�
ปีฏ์บิัตัใิห�ถุก้ต�องครบัถุ�วนตามหน�าที่่�ของรฐัตาม
รัฐธัรรมน้ญภิายใน 30 วัน นับัแต่วันที่่�ม่หนังสือ
โต�แย�ง หากผ้�ตรวจการแผ่นดนิเห็นวา่หนว่ยงาน
ของรฐัยงัมไิด�ปีฏ์บิัตัใิห�ถุ้กต�องครบัถุ�วน ให�เสนอ
ต่อคณะรัฐมนตร่

1.3) ให�คณะรัฐมนตร่พิจารณาความเห็น
ของผ้�ตรวจการแผ่นดินและสั�งการตามที่่�เห็น
สมควร เมื�อคณะรัฐมนตร่สั�งการเป็ีนปีระการใด
แล�วให�แจ�งให�บัค้คลหรอืชม้ชนที่ราบั หากบัค้คล
หรือช้มชนเห็นว่าการสั�งการของคณะรัฐมนตร่
ยงัมไิด�ปีฏ์บิัตัใิห�ถุก้ต�องครบัถุ�วนตามรฐัธัรรมนญ้ 
หมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐ อาจยื�นคำร�องขอให�ศาล
วินิจฉัยได�ภิายใน 30 วัน นับัแต่วันที่่�ได�รับัแจ�ง

เมื�อพจิารณาหน�าที่่�และอำนาจของผ้�ตรวจการ 
แผ่นดินในการดำเนินการเก่�ยวกับัการค้�มครอง
ปีระชาชนให�ได� รับัปีระโยชน์ตามหมวด 5 
หน�าที่่�ของรฐั ของรฐัธัรรมนญ้ แล�วจะเหน็ได�ว่า  
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ม่ที่ั�งที่่�กำหนดไว�ในพระราชบััญญัติประกอบั
รัฐธิรรมินูี้ญว่าด้ัวย์ผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดิันี้  
พ.ศู. 2560 และท่ี่�กำหนดไว�ในพระราชบัญัญตัิ
ประกอบัรัฐธิรรมินีู้ญว่าด้ัวย์วิธิ้พิจัารณาของ
ศูาลุ่รัฐธิรรมินีู้ญ พ.ศู. 2561 แต่หน�าที่่�และ
อำนาจตามกฎหมายที่ั�งสองฉบัับั ม่หลักเกณฑ์ 
เงื�อนไข องค์ปีระกอบั ขั�นตอนและกระบัวนการ
ใช�สทิี่ธั ิที่่�แตกต่างกนั กล่าวคือ

การดัำเนี้ินี้การในี้การคุุ้มิคุรองประชาชนี้
ให้ได้ัรบััประโย์ชน์ี้ตามิหมิวดั 5 หน้ี้าที่้�ของรฐั  
ของรัฐธิรรมินี้ญู ตามิพระราชบัญัญัตปิระกอบั
รฐัธิรรมินูี้ญว่าด้ัวย์ผู้่ตรวจัการแผ่่นี้ดิันี้ พ.ศู. 2560

(1) ผ้�ตรวจการแผ่นดินดำเนินการได� 
ที่ั�งกรณ่ม่การร�องเร่ยนต่อผ้�ตรวจการแผ่นดิน  
และกรณ่ความปีรากฏ์ต่อผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
(Own Motion)

(2) ผ้�ที่่�ได�รับัความเดือดร�อนหรือความ
ไม่เป็ีนธัรรมอันเนื�องมาจากการที่่�หน่วยงาน 
ของรัฐยังไม่ได�ปีฏิ์บััติให�ถุ้กต�องครบัถุ�วนตาม
หมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐ ของรัฐธัรรมน้ญ สามารถุ
ยื�นเรื�องร�องเรย่นต่อผ้�ตรวจการแผ่นดินได�โดยตรง 
โดยไม่จำเป็ีนต�องร�องขอให�หน่วยงานของรัฐ 
จัดให�ตนได�รับัปีระโยชน์จากการปีฏ์ิบััติหน�าที่่�
ของรฐัตามรฐัธัรรมน้ญก่อน

(3) เมื�อผ้�ตรวจการแผ่นดินได�แสวงหา 
ข�อเที่็จจริงแล�วรายงานและม่ข�อเสนอแนะให�
คณะรัฐมนตร่ที่ราบัถุึงการท่ี่�หน่วยงานของรัฐ 
ยังไม่ได�ปีฏิ์บััติหน�าที่่�ให�ถุ้กต�องครบัถุ�วนตาม
หมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐ ของรัฐธัรรมน้ญ แล�ว  
ผ้�ตรวจการแผ่นดินจะรายงานให�รัฐสภิาและ 
เผยแพร่ให�ปีระชาชนที่ราบัด�วยก็ได� ที่ั�งนี้้�  

ผู่้ ร้องเร้ย์นี้ไม่ิเกิดัสิที่ธิิในี้การย์ื�นี้คุำร้องให้ 
ศูาลุ่รฐัธิรรมินี้ญูวนิี้จิัฉยั์

การดัำเนี้ินี้การในี้การคุุ้มิคุรองประชาชนี้
ให้ได้ัรับัประโย์ชน์ี้ตามิหมิวดั 5 หน้ี้าที่้�ของรฐั  
ของรัฐธิรรมินี้ญู ตามิพระราชบัญัญัตปิระกอบั
รัฐธิรรมินูี้ญว่าด้ัวย์วิธิ้พิจัารณาของศูาลุ่
รฐัธิรรมินี้ญู พ.ศู. 2561

(1) ผ้�ตรวจการแผ่นดนิดำเนนิการได�เฉพาะ
กรณม่ย่ื�นคำร�องต่อผ้�ตรวจการแผ่นดนิ

(2) ผ้�ที่่�จะยื�นคำร�องต่อผ้�ตรวจการแผ่นดิน 
ต�องปีฏ์ิบััติตามเงื�อนไขที่่�กำหนดไว�ในพระราช
บััญญัติปีระกอบัรัฐธัรรมน้ญว่าด�วยวิธั่พิจารณา
ของศาลรัฐธัรรมนญ้ พ.ศ. 2561 กล่าวคอื จะต�อง
ร�องขอหน่วยงานของรฐัที่่�เก่�ยวข�องจดัให�ตนหรอื
ชม้ชนได�รบััปีระโยชน์จากการปีฏิ์บัตัหิน�าที่่�ของรัฐ
ตามรฐัธัรรมนญ้เสย่ก่อน และหากหน่วยงานของ
รฐัปีฏ์เิสธัไม่ดำเนนิการ หรือไม่ดำเนนิการภิายใน  
90 วนั หรอืปีฏ์บิัติัหน�าท่ี่�ไม่ถุ้กต�อง กจ็ะต�องโต�แย�ง
เป็ีนหนังสือต่อหน่วยงานของรัฐภิายใน 30 วัน  
นบััแต่วนัที่่�ที่ราบัหรอืได�รับัแจ�ง แล�วจงึจะมส่ทิี่ธัิ
ยื�นคำร�องต่อผ้�ตรวจการแผ่น 

(3) เมื�อผ้�ตรวจการแผ่นดินได�แสวงหา 
ข�อเที่็จจริงแล�วรายงานและม่ข�อเสนอแนะให�
คณะรัฐมนตร่ที่ราบัถุึงการที่่�หน่วยงานของรัฐ 
ยังไม่ได�ปีฏิ์บััติหน�าท่ี่�ให�ถุ้กต�องครบัถุ�วนตาม
หมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐของรัฐธัรรมน้ญแล�ว  
หากผ้�ยื�นคำร�องเห็นว่าการสั�งการของคณะ
รฐัมนตรย่งัไม่ได�ปีฏ์บิัตัหิน�าที่่�ให�ถุก้ต�องครบัถุ�วน
ตามหมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐของรฐัธัรรมนญ้ กม็ิ้
สทิี่ธิยิ์ื�นี้คุำร้องขอให้ศูาลุ่รฐัธิรรมินี้ญูวนิี้จิัฉัย์
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2) กรณบุ้ัคุคุลุ่ถุกูลุ่ะเมิดิัสิที่ธิหิรอืเสร้ภาพ 
ตามิรฐัธิรรมินี้ญู มิาตรา 213 โดยมร่ายละเอย่ด 
คือ

2.1) กรณ่บั้คคลถุ้กละเมิดสิที่ธัิหรือ
เสร่ภิาพตามที่่�รัฐธัรรมน้ญค้�มครองไว� ม่สิที่ธัิ 
ยื�นคำร�องต่อศาลรฐัธัรรมนญ้เพื�อมค่ำวนิจิฉยัว่า 

การกระที่ำนั�นขัดหรือแย�งต่อรัฐธัรรมน้ญ โดย 
จะต�องยื�นคำร�องต่อผ้�ตรวจการแผ่นดิน ภิายใน 
90 วนั นบััแต่วนัที่่�ร้�หรอืควรร้�ถุงึการละเมดิสิที่ธัิ
หรือเสร่ภิาพดังกล่าว เว�นแต่การละเมิดสิที่ธิั 
หรือเสร่ภิาพนั�นยังคงอย้่ ก็ยื�นคำร�องได�ตราบัที่่� 
การละเมิดสิที่ธัิหรือเสร่ภิาพนั�นยังคงอย้่
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2.2) ให�ผ้�ตรวจการแผ่นดินพิจารณา 
ยื�นคำร�องต่อศาลรฐัธัรรมนญ้พร�อมด�วยความเหน็
ภิายใน 60 วนั นบััแต่วันท่ี่�ได�รบััคำร�องจากผ้�ร�อง 
และแจ�งผลการพิจารณาให�ผ้�ร�องที่ราบัภิายใน  
10 วนั นบััแต่วนัท่ี่�ครบักำหนดเวลาดงักล่าว

2.3) กรณท่ี่่�ผ้�ตรวจการแผ่นดนิไม่ยื�นคำร�อง 
(ยต้เิรื�อง) หรอืไม่ยื�นคำร�องภิายใน 60 วนั นบััแต่
วนัที่่�ได�รับัคำร�องจากผ้�ร�องผ้�ถุก้ละเมิดสทิี่ธัมิส่ทิี่ธัิ
ยื�นคำร�องโดยตรงต่อศาลรัฐธัรรมน้ญได� ที่ั�งน่� 
ต�องยื�นคำร�องต่อศาลรัฐธัรรมน้ญภิายใน 90 วนั 
นับัแต่วันที่่�ได�รับัแจ�งความเห็นของผ้�ตรวจการ
แผ่นดิน หรือวันที่่�พ�นกำหนดเวลาที่่�ผ้�ตรวจการ
แผ่นดนิไม่ยื�นคำร�องต่อศาลรฐัธัรรมน้ญ

3) กรณ้ถูุกลุ่ะเมิิดัสิที่ธิิหรือเสร้ภาพ 
อนัี้เปน็ี้ผ่ลุ่จัากบัที่บัญัญัตแิหง่กฎหมิาย์ขัดัหรอื
แย์้งต่อรัฐธิรรมินีู้ญ โดยม่รายละเอ่ยด คือ

3.1) ผ้�ถุ้กละเมิดสิที่ธัิหรือเสร่ภิาพตามที่่�
รฐัธัรรมน้ญค้�มครองไว� ถุ�าผ้�นั�นเห็นว่าการละเมิด 
นั�น เปี็นผลจากบัที่บััญญัติแห่งกฎหมายขดัหรอื
แย�งต่อรัฐธัรรมน้ญ ให�ยื�นคำร�องต่อผ้�ตรวจการ
แผ่นดนิ

3.2) ให�ผ้�ตรวจการแผ่นดินพิจารณายื�น
คำร�องต่อศาลรัฐธัรรมน้ญพร�อมด�วยความเห็น
ภิายใน 60 วนั นบััแต่วันท่ี่�ได�รบััคำร�องจากผ้�ร�อง 
และแจ�งผลการพิจารณาให�ผ้�ร�องที่ราบัภิายใน  
10 วนั นบััแต่วนัท่ี่�ครบักำหนดเวลาดงักล่าว

3.3) กรณ่ที่่�ผ้�ตรวจการแผ่นดนิไม่ยื�นคำร�อง 
(ยต้เิรื�อง) หรอืไม่ยื�นคำร�องภิายใน 60 วนั นบััแต่ 
วันที่่�ได�รับัคำร�องจากผ้�ร�อง ผ้�ถุ้กละเมิดสิที่ธัิ 
มส่ทิี่ธัยิื�นคำร�องโดยตรงต่อศาลรัฐธัรรมน้ญได�

ผู้้�ตรวจการแผู่้นดิินกับการคุุ�มิคุรอง
สิทธิิเสรีภาพของประชาชน

ยึดหลักการที่ำงานี้แบับักัลุ่ย์าณมิิตร  
ในการเสนอแนะตอ่หนว่ยงานของรฐัให�ขจดั หรอื 
ระงับัความเดือดร�อน หรือความไม่เป็ีนธัรรม หรือ
ปีรับัปีร้งกฎหมาย กฎ หรือคำสั�ง หรือขั�นตอน 
การปีฏ์ิบััติงานใด ๆ โดยให�ม่การหารือร่วมกับั 
หน่วยงานรฐัที่่�เก่�ยวข�อง และคำนงึถึุงประสิที่ธิภิาพ 
คุวามิสามิารถุ แลุ่ะอุปสรรคุของหน่ี้วย์งานี้
ของรัฐที่่�เก่�ยวข�องที่่�จะดำเนินการตามข�อเสนอ
แนะ

คุวามิเชือ่มิโยง ผู้้�ตรวจการแผู่้นดิิน :  
ศาลรัฐธิรรมิน้ญ

ในการปีฏ์ิบััติหน�าที่่�ของฝ่่ายบัริหารอาจ
เกิดปัีญหาการปีฏิ์บััติหน�าที่่�โดยไม่เป็ีนไปีตาม
กฎหมาย หรือไม่ถุ้กต�องชอบัธัรรมจนเกิดการ 
กระที่บัต่อสิที่ธัิเสร่ภิาพของปีระชาชน จึงต�อง 
ม่กลไกในการตรวจสอบัการใช�อำนาจ ซึ�งม่ทัี่�ง 
การตรวจสอบัภิายในฝ่่ายบัริหารและการ 
ตรวจสอบัโดยองค์กรภิายนอกฝ่่ายบัริหาร  
ซึ�งผ้�ตรวจการแผน่ดินและศาลรฐัธัรรมนญ้ตา่งก็
เปี็นกลไกในการตรวจสอบัภิายนอกฝ่่ายบัริหาร 
ซึ�งจัดตั�งโดยรัฐธัรรมน้ญ ทัี่�งสององค์กรปีฏ์ิบััติ
หน�าที่่� ในบัริบัที่ที่่�แตกต่างกันแต่ก็ม่ความ 
เชื�อมโยงกัน กล่าวคือ 

1) กรณ่บัที่บััญญัติแห่งกฎหมายม่ปัีญหา 
เก่�ยวกับัความชอบัด�วยรัฐธัรรมน้ญ ตาม
รัฐธัรรมน้ญแห่งราชอาณาจักรไที่ย พ้ที่ธัศักราช 
2560 มาตรา 231 (1) 
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ในการพิจารณากลั�นกรอง เรื�องร�องเร่ยน  
เมื�อม่ปีระชาชนใช�สิที่ธิัโต�แย�งว่าบัที่บััญญัติ
แห่งกฎหมาย7 ม่ปัีญหาเก่�ยวกับัความชอบัด�วย 
รฐัธัรรมน้ญ เพื�อเสนอคำร�องต่อให�ศาลรฐัธัรรมนญ้
ให�พิจารณาวินิจฉัย

2) กรณ่บั้คคล/ช้มชนได�รับัความเส่ยหาย
จากการไม่ปีฏ์ิบััติหน�าที่่�ของรัฐ และปีระสงค์จะ
ยื�นคำร�องต่อศาลรัฐธัรรมน้ญ ตามรัฐธัรรมน้ญ
แห่งราชอาณาจักรไที่ย พ้ที่ธัศักราช 2560 
มาตรา 51

บัค้คล/ช้มชน ที่่�ปีระสงค์จะฟ้องหน่วยงาน
ของรัฐเพื�อให�ได�รับัปีระโยชน์ตามรัฐธัรรมน้ญ 
หมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐ ต�องยื�นคำร�องเร่ยนต่อ 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินเพื�อแจ�งคณะรัฐมนตร่ก่อน  
เมื�อคณะรฐัมนตรส่ั�งการแล�ว จึงยื�นคำร�องต่อ 
ศาลรัฐธัรรมน้ญได�

3) กรณ้ประชาชนี้ที่้�ถุูกลุ่ะเมิิดัสิที่ธิิ
เสรภ้าพจัากหน่ี้วย์งานี้ของรัฐ เจัา้หน้ี้าท้ี่�ของรัฐ  
หรือหนี้่วย์งานี้ซึ่ึ�งใช้อำนี้าจัรัฐ ประสงคุ์จัะ 
ย์ื�นี้คุำรอ้งตอ่ศูาลุ่รฐัธิรรมินี้ญู ตามิรฐัธิรรมินี้ญู
แห่งราชอาณาจัักรไที่ย์ พุที่ธิศัูกราช 2560 
มิาตรา 213

ผ้�ถุ้กละเมิดสิที่ธัิและเสร่ภิาพท่ี่�รัฐธัรรมน้ญ
ค้�มครองไว� จะต�องยื�นคำร�องเรย่นต่อผ้�ตรวจการ
แผ่นดินเพื�อกลั�นกรองก่อน หากผ้�ตรวจการ
แผ่นดินไม่ยื�นคำร�อง หรือไม่ยื�นคำร�องภิายใน 
60 วัน นับัแต่วันที่่�รับัคำร�อง จึงจะเกิดสิที่ธัิ 
ยื�นคำร�องโดยตรงต่อศาลรัฐธัรรมน้ญ

7 บัที่บััญญัติแห่งกฎหมาย หมายถึุง กฎหมายที่่�ตราขึ�นโดยองค์กรที่่�ใช�อำนาจนิติบััญญัติตามกระบัวนการที่่�กำหนดไว�ใน

รฐัธัรรมนญ้ ไมว่า่จะตราขึ�นโดยฝ่า่ยนติบิัญัญตัหิรอืฝ่า่ยบัรหิารกต็าม ได�แก ่พระราชบัญัญตัปิีระกอบัรฐัธัรรมนญ้ พระราชบัญัญตัิ  

พระราชกำหนดที่่�ไดรับัการอน้มัติจากรัฐสภิาแล�ว และปีระกาศคณะปีฏ์ิบััติฉบัับัที่่�ม่ผลเที่่ยบัเที่่าพระราชบััญญัติ

อำนี้าจัหน้ี้าที่้�ของผู้่ตรวจัการแผ่่นี้ดิันี้ในี้
การคุุ้มิคุรองสิที่ธิิแลุ่ะเสร้ภาพของประชาชนี้ 
แบั่งได�เปี็น 2 ส่วน คือ

1) กรณ้ท้ี่�ผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดิันี้พิจัารณา
ดัำเนี้ินี้การเอง ม่ 3 ช่องที่าง

1.1) ตามิรัฐธิรรมินีู้ญมิาตรา 230 (1) 
กรณ่ เสนอแนะให�ปีรับัปีร้งกฎหมาย กฎ  
หรือคำสั�ง หรือขั�นตอนการปีฏ์ิบััติงานใด ๆ ที่่�
กอ่ให�เกดิความเดอืดร�อนหรอืความไมเ่ปีน็ธัรรม
แก่ปีระชาชน

1.2) ตามิรัฐธิรรมินีู้ญมิาตรา 230 (2) 
กรณ่การแสวงหาข�อเที่็จจริง เมื�อม่ผ้�ได�รับัความ
เดือดร�อนหรือความไม่เป็ีนธัรรมอนัเนื�องมาจาก
การไมป่ีฏ์บิัตัติามกฎหมายหรอืปีฏ์บิัตันิอกเหนอื
หน�าที่่�และอำนาจตามกฎหมายของหน่วยงาน
ของรัฐ หรือเจ�าหน�าที่่�ของรัฐ

1.3) ตามิรัฐธิรรมินีู้ญมิาตรา 230 (3) 
การเสนอต่อคณะรัฐมนตร่ กรณ่หน่วยงานของ
รัฐยังมิได�ปีฏ์ิบััติให�ถุ้กต�องครบัถุ�วนตามหมวด 
5 หน�าที่่�ของรัฐ ของรัฐธัรรมน้ญ

2) กรณ้ที่้�ต้องเสนี้อให้ศูาลุ่รัฐธิรรมินีู้ญ
หรือศูาลุ่ปกคุรองวินี้ิจัฉัย์ ม่ 4 ช่องที่าง

2.1) ตามิรัฐธิรรมินีู้ญมิาตรา 231 (1) 
กรณ่ “บัที่บััญญัติแห่งกฎหมาย” ม่ปีัญหา 
เก่�ยวกับัความชอบัด�วยรัฐธัรรมน้ญ โดยเสนอ 
ให�ศาลรัฐธัรรมน้ญวินิจฉัย

2.2) ตามิรัฐธิรรมินีู้ญมิาตรา 230 (2) 
กรณ่ “กฎ คำสั�ง หรือการกระที่ำอื�นใด”  
มป่ีญัหาเก่�ยวกบััความชอบัด�วยรฐัธัรรมนญ้หรือ
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กฎหมาย โดยเสนอให�ศาลปีกครองวินิจฉัย
2.3) ตามิรัฐธิรรมินีู้ญมิาตรา 51 กรณ่

หน่วยงานของรัฐปีฏ์ิบััติหน�าท่ี่�ไม่ครบัถุ�วน 
ตามหมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐ โดยปีระชาชนต�อง
ยื�นคำร�องเรย่นต่อผ้�ตรวจการแผ่นดินเพื�อให�แจ�ง
คณะรัฐมนตรก่่อน เมื�อคณะรัฐมนตรส่ั�งการแล�ว 
จึงยื�นคำร�องต่อศาลรัฐธัรรมน้ญได�

ตัวอย่างผู้ลการดิำาเนินการ
ตัวอย่างคำร�องเร่ยน กรณ้ลุ่ะเมิิดัสิที่ธิิหรือ

เสร้ภาพตามิมิาตรา 46 
- พนักงานสอบัสวนและพนักงานอัยการ 

ดำเนินการสอบัสวนและสั�งฟ้อง เป็ีนการ 
เลอืกปีฏิ์บัตั ิอนัเปีน็การละเมดิสทิี่ธัหิรอืเสรภ่ิาพ
ตามรัฐธัรรมน้ญ มาตรา 27

- คณะกรรมการการเลอืกตั�งปีระจำจงัหวดั
แม่ฮ่่องสอน ม่คำสั�งไม่รับัสมัครเลือกตั�งนายก
องค์การบัริหารส่วนจังหวัดแม่ฮ่่องสอน เป็ีน 
การละเมิดสิที่ธัิหรือเสร่ภิาพตามรัฐธัรรมน้ญ 
มาตรา 25

- คณะกรรมการป้ีองกันและปีราบัปีราม
การที่้จริตแห่งชาติม่มติช่�ม้ลความผิดอาญาและ
ที่างวินัย ขัดหรือแย�งต่อรัฐธัรรมน้ญ มาตรา 27 
และมาตรา 234

- คณะกรรมการวินิจฉัยการเปีิดเผยข�อม้ล
ข่าวสาร วินิจฉัยให�สภิาที่นายความเปีิดเผย 
ความ เห็ นขอ งคณะกรรมการมรรยาที่
ที่นายความในสำนวนคด่มรรยาที่ที่นายความ 
เปีน็การละเมิดสทิี่ธัหิรอืเสรภ่ิาพตามรัฐธัรรมน้ญ 
มาตรา 40 และมาตรา 42

- อธิับัด่กรมสนับัสน้นบัริการส้ขภิาพ 
ดำเนินคดกั่บัผ้�ร�องเรย่นในข�อหาปีระกอบักิจการ

และดำเนินการสถุานพยาบัาลโดยไม่ได�รับั
อน้ญาต ก่อให�เกิดความเส่ยหายแก่ผ้�ร�องเร่ยน 
เปี็นการกระที่ำที่่�ขัดต่อรัฐธัรรมน้ญ มาตรา 26

ตัวอย่างคำร�องเร่ยน กรณ้ลุ่ะเมิิดัอันี้
เป็นี้ผ่ลุ่มิาจัากบัที่บััญญัติแห่งกฎหมิาย์ตามิ 
มิาตรา 48 

- ว้ฒิสภิาไม่ให�ความเห็นชอบัผ้�ร�องเร่ยน 
ซึ�งได�รบััการคดัเลอืกจากคณะกรรมการตล้าการ
ศาลปีกครอง ให�ดำรงตำแหน่งต้ลาการศาล
ปีกครองส้งส้ด ขัดต่อหลักความเสมอภิาค
และความเปี็นอิสระของการบัริหารงานบั้คคล 
เก่�ยวกับัต้ลาการศาลปีกครอง เป็ีนการละเมิด
สิที่ธิัหรือเสร่ภิาพท่ี่� รัฐธัรรมน้ญค้�มครองไว�  
อนัเป็ีนผลจากพระราชบัญัญัติจัดตั�งศาลปีกครอง
และวิธั่พิจารณาคด่ปีกครอง พ.ศ. 2542  
มาตรา 15 วรรคสาม ขดัหรือแย�งตอ่รัฐธัรรมนญ้ 
มาตรา 27 และมาตรา 198

- สำนักงานเขตราชเที่ว่ กร้งเที่พมหานคร 
ปีระเมินภิาษ่ผ้�ร�องเร่ยนตามพระราชบััญญัติ 
ภิาษท่่ี่�ดินและสิ�งปีล้กสร�าง พ.ศ. 2562 กฎหมาย
ดงักล่าวเอื�อปีระโยชน์ให�ผ้�ปีระกอบัการรายใหญ่ 
ที่ำให�เส่ยภิาษน่�อยลงจากเดิม แต่ผ้�ปีระกอบัการ
รายย่อยกลับัม่ภิาษ่เพิ�มขึ�นจากเดิม เปี็นการ
เลือกปีฏ์ิบััติโดยไม่เปี็นธัรรม ขัดหรือแย�งต่อ
รัฐธัรรมน้ญ มาตรา 27

- นายอำเภิอเมืองระยอง ออกหมายเร่ยก
ให�ผ้�ร�องเร่ยนมาตรวจเลอืกเข�ารบััราชการที่หาร 
เปีน็การเลือกปีฏิ์บัติัในเรื�องเพศและสถุานะของ
บัค้คล เปีน็ละเมดิอนัเปีน็ผลจากพระราชบัญัญตัิ
รับัราชการที่หาร พ.ศ. 2497 มาตรา 16 และ
มาตรา 24 ขดัหรอืแย�งตอ่รฐัธัรรมนญ้ มาตรา 27
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ษสถุิตเรื�องร้องเร้ย์นี้ขอให้ผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดัินี้เสนี้อเรื�องต่อศูาลุ่รัฐธิรรมินีู้ญ 

ตั�งแต่ปีงบัประมิาณ 2561 ถุึง 2565

ช่องที่าง รับัเรื�อง ย์ุติ ย์ื�นี้ศูาลุ่ ศูาลุ่ 
ไมิ่รับั

วินี้ิจัฉัย์
ขัดั

วินี้ิจัฉัย์ 
ไมิ่ขัดั

มิ. 231 (1) “บัที่บััญญัติแห่งกฎหมิาย์” 
ขัดัรัฐธิรรมินีู้ญ

259 252 7 1 1 5

มิ. 51 “หมิวดั 5 หนี้้าที่้�ของรัฐ” 
ประชาชนี้ฟ้้องหนี้่วย์งานี้ของรัฐ 
กรณ้ไมิ่ปฏิิบััติหนี้้าที่้�ของรัฐ

1 * ผู่้ตรวจัการแผ่่นี้ดัินี้เสนี้อต่อ 
คุณะรัฐมินี้ตร้ คุณะรัฐมินี้ตร้สั�งการ  
ผู่้ร้องย์ื�นี้ฟ้้องต่อศูาลุ่รัฐธิรรมินีู้ญ

1

มิ. 213 “ลุ่ะเมิิดัสิที่ธิิหรือเสร้ภาพ”  
ที่้�รัฐธิรรมินีู้ญคุุ้มิคุรองไว้

233 220 13 9 1 3

มิมุิมิองและข�อสงัเกตจากปฏิบิตังิาน
ในการคุุ�มิคุรองสิทธิิเสรีภาพของ
ประชาชน

ข้อสงัเกต การย์ื�นี้คุำร้องกรณถุ้กูลุ่ะเมิดิัสทิี่ธิิ
1. คำร�องเร่ยนท่ี่�ยื�นต่อผ้�ตรวจการแผ่นดิน

กรณ ่การละเมิดสิที่ธัิเสร่ภิาพตามรัฐธัรรมน้ญ 
มาตรา 213 ม่จำนวนทัี่�งหมด 233 เรื�อง ผ้�ตรวจการ 
แผ่นดินพิจารณายื�นต่อศาลรัฐธัรรมน้ญเพ่ยง  
13 เรื�อง คิดเป็ีนสัดส่วนปีระมาณร�อยละ 5 
เที่า่นั�น ที่ั�งน่� เนื�องจากคำร�องเรย่นไม่เป็ีนไปีตาม
หลักเกณฑ์และเงื�อนไขตามกฎหมาย

2. คำร�องที่่�ผ้�ตรวจการแผ่นดินยื�นต่อศาล
รัฐธัรรมน้ญกรณ่การละเมิดสิที่ธัิเสร่ภิาพตาม
รัฐธัรรมน้ญ มาตรา 213 ม่จำนวน 13 เรื�อง 

- ม่คำสั�งไม่รับัไว�พิจารณา 9 เรื�อง
3. ศาลรัฐธัรรมน้ญรับัคำร�องเพ่ยง 3 เรื�อง

- วินิจฉัยว่าเป็ีนการละเมิดสิที่ธัิ หรือ 
ขัดรัฐธัรรมน้ญเพ่ยง 1 เรื�อง 

- วินิจฉัยว่าไม่เปี็นการละเมิดสิที่ธิั หรือ 
ไม่ขัดรัฐธัรรมน้ญเพ่ยง 3 เรื�อง

เหตุที่้�ผู่ต้รวจัการแผ่น่ี้ดิันี้พิจัารณายุ์ติเรื�อง
1. คุำร้องเร้ย์นี้ไมิ่เป็นี้ไปตามิหลุ่ักเกณฑ์์
- กรณ่ผ้�ร�องไม่ได�เป็ีนผ้�รับัความเดือดร�อน

หรือเส่ยหาย จึงไม่เป็ีนผ้�ถุ้กละเมิดสิที่ธัิหรือ
เสร่ภิาพโดยตรง

- กรณผ้่�ร�องอ�างว่าบัที่บัญัญัตแิห่งกฎหมาย
ขัดหรือแย�งต่อรัฐธัรรมน้ญ แต่ไม่ม่การกระที่ำ 
ละเมดิสทิี่ธัหิรอืเสรภ่ิาพอนัเป็ีนผลจากบัที่บัญัญติั
แห่งกฎหมายนั�น จึงไม่เปี็นผ้�ถุ้กละเมิดสิที่ธัิหรือ
เสร่ภิาพโดยตรง

- กรณ่คำร�องเร่ยนไม่ระบั้ว่าการกระที่ำ
ละเมิดนั�นขัดหรือแย�งรัฐธัรรมน้ญมาตราใด  
(ไม่ได�อ�างบัที่บััญญัติที่่�รัฐธัรรมน้ญค้�มครองไว�)
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- กรณ่ยื�นคำร�องเร่ยนต่อผ้�ตรวจการ 
แผ่นดินเกินระยะเวลา 90 วันนับัแต่วันที่่�ร้�หรือ
ควรร้�ถุึงการถุ้กละเมิดสิที่ธัิหรือเสร่ภิาพ 

- กรณ่อ�างว่าถุ้กละเมิดสิที่ธิัหรือเสร่ภิาพ
จากการกระที่ำของเอกชน (ไมใ่ชก่รณ่การกระที่ำ 
ของหน่วยงานของรัฐ เจ�าหน�าท่ี่�ของรัฐ หรือ
หน่วยงานที่่�ใช�อำนาจรัฐ)

2. คุำร้องเร้ย์นี้ไมิ่เป็นี้ไปตามิเงื�อนี้ไข
- กรณ่ร�องเร่ยนว่าถุ้กละเมิดสิที่ธัิจาก

มติคณะรัฐมนตร่ซึ�งเปี็นนโยบัายของรัฐบัาล  
จึงเปี็นการกระที่ำของรัฐบัาล ไม่อาจรับัเรื�องไว�
พิจารณาได�

- กรณ่ร�องเร่ยนว่าถุ้กละเมิดสิที่ธัิโดยอ�าง 
ขัดรัฐธัรรมน้ญ หมวด 5 หน�าที่่�ของรัฐ เปี็นเรื�อง
ที่่�รฐัธัรรมนญ้หรือกฎหมายปีระกอบัรัฐธัรรมนญ้
ได�กำหนดกระบัวนการร�องหรือผ้�ม่สิที่ธิัขอให�
ศาลพิจารณาวินิจฉัยไว�เป็ีนการเฉพาะแล�ว  
จึงไม่อาจรับัเรื�องไว�พิจารณาได� (โดยต�องไปีร�อง 
ในช่องที่างตามรัฐธัรรมน้ญ มาตรา 51)

- กรณ่ร�องเร่ยนว่าถุ้กละเมิดสิที่ธัิจาก 
คำพิพากษาของศาลอื�น เป็ีนเรื�องที่่�อย้่ในการ
พิจารณาคด่ของศาลอื�นหรือเรื�องท่ี่�ศาลอื�นม ่
คำพพิากษาแล�ว จงึไม่อาจรับัเรื�องไว�พจิารณาได�

3. พจิัารณาเนี้ื�อหาคุำรอ้งเรย้์นี้แลุ่ว้เหน็ี้ว่า 
ไมิ่เป็นี้การลุ่ะเมิิดัสิที่ธิิหรือเสร้ภาพ

จากข�อเท็ี่จจริงข�างต�นอาจวิเคราะห์ได�ว่า 
แม�ปีระชาชนจะ “ร้�จัก” และที่ราบัว่าม่กลไก
ในการค้�มครองสิที่ธัิเสร่ภิาพ ตามรัฐธัรรมน้ญ 
มาตรา 213 แต่ยังขาด “ความเข�าใจ” เก่�ยวกับั 
หลักเกณฑ์และเงื� อนไขในการใช�สิที่ ธิัยื�น 
คำร�องเร่ยน ที่ำให�ม่เรื�องร�องเร่ยนจำนวนมาก

ไมอ่าจพิจารณาเสนอคำร�องต่อศาลรัฐธัรรมนญ้ 
ซึ�งในระยะยาวอาจเป็ีนภิาระในการดำเนินงาน
ที่ั�งของผ้�ตรวจการแผ่นดินและศาลรัฐธัรรมน้ญ 
จึงควรขยายและเพิ�มการปีระชาสัมพันธั์  
เพื�อให�ปีระชาชนที่่�ได�รับัความเดือดร�อนสามารถุ
ใช�สิที่ธัิได�อย่างถุ้กต�องตามหลักเกณฑ์และ
เงื�อนไขตามกฎหมาย

ข�อเสนอแนะ
1. การใช�สิที่ธัิยื�นคำร�องกรณ่ถุ้กละเมิด

สิที่ธัิหรือเสร่ภิาพ ม่ลักษณะพิเศษ กล่าวคือ  
ให�ยื�นคำร�องเร่ยนต่อผ้�ตรวจการแผ่นดินก่อน 
เพื�อให�ผ้�ตรวจการแผ่นดินยื�นคำร�องต่อศาล
รัฐธัรรมน้ญ หากผ้�ตรวจการแผ่นดินพิจารณา
ไม่ยื�นต่อศาลรัฐธัรรมน้ญ ผ้�ร�องเร่ยนก็สามารถุ
ยื�นคำร�องโดยตรงต่อศาลรัฐธัรรมน้ญได� ดังนั�น  
ผ้�ถุ้กละเมิดสิที่ธัิหรือเสร่ภิาพจัำเป็นี้ต้อง 
ดัำเนี้ินี้การตามิขั�นี้ตอนี้ดังกล่าว

2.  ระยะเวลาในการปีฏิ์บััติ งานของ 
ผ้�ตรวจการแผ่นดินในการพิจารณาการละเมิด
สิที่ธัิหรือเสร่ภิาพตามรัฐธัรรมน้ญ มาตรา 213  
ม่ระยะเวลาเพ่ยง 60 วัน ซึ�งเรื�องร�องเร่ยน
หลายเรื�องจำเปี็นต�องแสวงหาข�อเที่็จจริง 
ในรป้ีแบับัตา่ง ๆ  ไมว่า่จะเปีน็การขอให�หนว่ยงาน 
ช่�แจงข�อเที่็จจริง หรือการขอให�หน่วยงานให�
ความเหน็ในการปีฏ์บิัตังิาน ซึ�งต�องใช�เวลาในการ 
ดำเนินงานพอสมควร การกำหนดระยะเวลา
เพ่ยง 60 วัน จึงไม่เพ่ยงพอสำหรับัหลาย ๆ 
กรณ่ที่่�เปี็นที่่�เรื�องที่่�ซับัซ�อนและม่ความสำคัญ 
หากม่การปีรับัปีร้งและเพิ�มเติมระยะเวลา
ก็จะที่ำให�กลไกค้�มครองสิที่ธัิของปีระชาชน 
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ม่ปีระสิที่ธิัภิาพและเป็ีนปีระโยชน์ต่อส่วนรวม
ได�ด่ยิ�งขึ�น

3. การใช�ปีระโยชน์จากข�อม้ลท่ี่�เก่�ยวกับั 
เรื�องร�องเรย่นที่่�เก่�ยวกบััการละเมดิสทิี่ธิัเสรภ่ิาพ  
ม่ปีระโยชน์ในนำไปีการวิเคราะห์ เพื�อแสดง
ให�เห็นว่ากฎหมายและการปีฏิ์บััติงานของ 
หน่วยงานของรัฐในเรื�องนั�นม่ ปัีญหาหรือ 

ม่ข�อบักพร่องปีระการใดบั�าง ซึ�งจะนำไปีส้่การ
ปีรับัปีร้งกฎหมายและระเบั่ยบัเพื�อแก�ไขปีัญหา
การละเมิดสิที่ธิัเสร่ภิาพจากต�นเหต้ท่ี่�เร่ยกว่า 
การแก�ไขปัีญหา “เชิงระบับั” ซึ�งสำนักงาน 
ผ้�ตรวจการแผน่ดนิยนิด่และพร�อมที่่�จะสนบััสนน้
การดำเนินงานในเรื�องดังกล่าว เพื�อปีระโยชน์ 
ต่อปีระเที่ศชาติและสังคมส่วนรวม 
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