
117

บท
คว

าม
วิช

าก
าร

น โยบายการท�างานและการจ้างงาน 
    ผู้สูงอายุ: ข้อสังเกตบางประการ1

 Employment and Work Policies of Aging Population: Observation 

ชวลิต สวัสด์ิผล2

Chavalit Sawatphol
โรงเรียนกฎหมายและการเมือง มหาวิทยาลัยสวนดุสิต2

School of Law Politics Suan Dusit University
E-mail: chavalit_saw@hotmail.com

Received 27/08/2019 | Revised 08/06/2020 | Accepted 11/06/2020

1  บทความนี้  เป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัย  เร่ือง  การวิจัยและพัฒนาศักยภาพของการท�างาน  และการจ้างงาน 
ผู้สูงอายุในประเทศไทย ประจ�าหลักสูตร รัฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ประจ�าปีการศึกษา 2562
2 โรงเรียนกฎหมายและการเมือง มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 295 ถนนนครราชสีมา เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300

บทคัดย่อ

การเปล่ียนแปลงโครงสร้างเป็นสังคม 

สูงอายขุองประเทศไทย ทีส่่งผลให้อัตราประชากร 
ในวัยท�างานมีอัตราลดลง รวมถึงอัตราการเกิด
ลดลงของสังคมไทย ส่งผลให้มีสัดส่วนผู้สูงอายุ
ที่เพิ่มขึ้น ในตลาดแรงงานพบว่า ก�าลังแรงงาน
ผู้สูงอายุเหล่านี้มีความส�าคัญในการขับเคล่ือน
การเจริญเติบโตและความมั่นคงทางเศรษฐกิจ
ของประเทศไม่น้อย โดยผู้สูงอายุส่วนมาก 

ยังมีศักยภาพในการท�างานและต้องการท�างาน
ที่เหมาะสมกับศักยภาพของตน การส่งเสริม 

การท�างานของผู้สูงอายเุป็นแนวทางในการส่งเสรมิ 

พลังการมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุในสังคม ในการ
พัฒนาเศรษฐกิจ ซึ่งจะน�าไปสู่ความอยู่ดีมีสุข
ของผู้สูงอายุ และครอบครัว ตลอดจน เป็นพลัง
ส�าคัญทีจ่ะเข้ามาช่วยจัดการกับประเด็นท้าทาย 

ในสังคมสูงวัย โดยในปัจจุบันการส่งเสริม 

การท�างานและการสร้างหลักประกันรายได้ 
ให ้แก ่ผู ้ สูงอายุยังไม ่เป ็นรูปธรรมที่ชัดเจน 
มาตรการภาครัฐ ประกอบด้วย 1) ขยายเกณฑ์ 
อายุเกษียณ 2) การฝึกอบรมพัฒนาทักษะ  
3) การจัดหางานและสวัสดิการ 4) การให้เงินกู ้
ผู ้ สูงอายุ  ในการประกอบอาชีพ 5) การ 
สร ้ า งฐานข ้อมูลตลาดแรงงานผู ้ สู งอายุ  
6) การส่งเสริมให้ภาคเอกชนจ้างงานต่อเนื่อง 
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7) ส่งเสริมให้ภาคเอกชนกระจายการจ้างงาน
ให้กับผู้สูงอายุได้ท�างานที่บ้านหรือชุมชน และ  
8) การลดหย่อนภาษี นิติบุคคลที่จ ้างงาน 

ผู้สูงอายุ กลไกในการขับเคล่ือน ประกอบด้วย 
ภาครัฐ เอกชน องค์กรพัฒนา เครือข่ายชุมชน

ท้องถิน่ ปัญหาด�าเนนิงาน คือ ขาดแผนปฏบัิติการ  
ไม ่มี ข ้ อมู ล  และรูปแบบการบูรณาการ 
ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง

ค�าส�าคัญ: ผู้สูงอายุ นโยบาย การท�างาน 
การจ้างงานผู้สูงอายุ

Abstract

The structural change of Thailand’s 
into aging society brings a reduction 
in the rather of working population. In 
addition, a decrease of birth rate in Thai 
society leads to a rise in proportion 
and number of the elderly. It is found 
that in the labor market, the aging  
employees are significant for the  
country’s economic growth and stability.  
The majority of aging employees  
demonstrates working potential and 
desires to have proper work based on 
their abilities. Enhancing employment 
among the aging population is a direction  
of promoting participation of elderly 
in the society in terms of economic 
development which certainly leads to 
wellness of elderly in individual and 
family levels. Advocating employment 
in this area is powerful for dealing with 
challenging issues arisen in Thailand’s 

ageing society. Presently, supporting work 
and building up an income guarantee for 
the elderly has not yet been concrete. 
The government’s measures include  
1) extending retirement period, 2) training 
and developing skills, 3) providing jobs 
and welfare, 4) granting occupation- 
related loan, 5) creating labor market 
database of elderly, 6) supporting the 
private sector to continue employment 
of the elderly, 7) promoting the private 
sector to distribute work at home or work 
in the community, and 8) reducing tax 
for the juristic person hiring the elderly. 
The mechanism driving these measures 
consists of government sector, private 
sector, organizations for development, 
and local community network. The  
problems concerning these measures 
are lack of operational plan, data, and 
integration of related organizations.

Keywords: aging population, policy, 
work, employment of elderly 



119

บท
คว

าม
วิช

าก
าร

บทน�า

องค์การสหประชาชาติได้แบ่งระดับเข้าสู่
สังคมผู้สูงอายุของแต่ละประเทศไว้ 3 ระดับ 
ได้แก่ระดับที่ 1 ระดับการก้าวสู่สังคมสูงอายุ 
(Aging society) คือ มีประชากรอายุต้ังแต่ 
60 ปีขึ้นไปมากกว่าร้อยละ 10 ของประชากร
ทั้งประเทศ ระดับที่ 2 ระดับสังคมสูงอาย ุ

โดยสมบูรณ์ (Aged society) คือ มีประชากร
อายุต้ังแต่ 60 ปีขึ้นไป มากกว่าร้อยละ 20  
ของประชากรทั้งประเทศ และระดับที่ 3 สังคม
สูงอายุอย่างเต็มที่ (Super aged society)  
คือ มีประชากรอายุตั้งแต่ 65 ปีขึ้นไปมากกว่า
ร้อยละ 20 ของประชากรทั้งประเทศ ส�าหรับ
ประเทศไทยได้เข ้าสู ่ สังคมสูงอายุ (Aging  
society) มาต้ังแต่ปี 2548 โดยมีสัดส่วน 

ผู ้ สู งอายุ คือผู ้ที่มีอายุ ต้ังแต ่  60 ป ีขึ้นไป  
(ซึ่ ง เป ็นเกณฑ ์อายุการเป ็นผู ้ สูงอายุของ
ประเทศไทย และบทความนีใ้ช้ค�านยิามผู้สูงอายุ
ตามเกณฑ์นี)้ คิดเป็นร้อยละ 10.5 ของประชากร
ทั้ งหมด ประเทศไทยก ้าวสู ่ สังคมสูงอายุ 
โดยสมบูรณ์ (Aged society) ในระหว่างปี 
พ.ศ. 2551-2571 ที่จะส่งผลให้อัตราส่วนของ 
ผู ้ สูงอายุท่ีพ้นจากการจ้างมีอัตรามากกว่า
ประชากรในวัยท�างาน โดยสัดส่วนผู้สูงอายุ
เพิ่มจากร้อยละ 11.1 เป็นร้อยละ 23.5 และ
เป็นสังคมสูงอายุอย่างเต็มที่ (Super aged 
society ในปี พ.ศ. 2578 ปัจจุบัน (พ.ศ. 2563) 
ประเทศไทยมีสัดส่วนผู้สูงอายุ คือ ประชากร 

ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป ร้อยละ 17.4 ของประชากร
ทัง้หมด เป็นสังคมสูงอายุทีม่สัีดส่วนของผู้สูงอายุ 

เป็นอันดับที่ 2 ในอาเซียน รองจากประเทศ
สิงคโปร์ (Institute for Population and  
Social Research, 2016, pp.20) โดยประช�กร
วัยแรงง�นของไทย (15-59 ปี) มีแนวโน้ม 

ลดลงจาก 43.26 ล้านคน หรือ ร้อยละ 65 
ในปี 2563 เป็น 36.5 ล้านคนหรือร้อยละ 56 
ในปี 2583 ลดลงประมาณ 6.7 ล้านคน ขณะที ่
อัตราส่วนของวัยแรงงานต่อผู้สูงอายุก็ลดลง
อย่างต่อเนื่องเช่นกัน ในปี 2563 มีวัยแรงงาน 
3.6 คน ต่อผู้สูงอายุ 1 คน ลดลงเหลือวัย
แรงงาน 1.8 คน ต่อผู้สูงอายุ 1 คน ในปี 2583  
ซึ่งส่งผลให้อัตราส่วนพึ่งพิงของผู้สูงอายุต่อ 

วัยแรงงานเพิ่มขึ้นจาก 27.7 คนต่อวัยแรงงาน 
100 คน ในปี 2563 เป็น 56.2 คนต่อวัยแรงงาน 
100 คน ในปี 2563 การเข้าสู่สังคมสูงอายเุช่นนี้  
เนื่องจากมีการเปล่ียนผ ่านทางประชากร 
จากอัตราเกิดและตายที่เคยสูงเปล่ียนมาสู ่ 
อัตราเกิดและตายต�่า ลักษณะเช่นนี้ท�าให้
ประชากรวัยเด็กลดลง ในขณะเดียวกัน ผู้สูงอายุ
ค่อย ๆ  เพิม่อัตราขึน้อย่างต่อเนือ่ง และก้าวเข้าสู่ 

สังคมสูงอายใุนระยะเวลาอันส้ัน หากเปรยีบเทยีบ 

กับประเทศที่พัฒนาแล้ว การเพิ่มขึ้นของอัตรา
และสัดส่วนประชากรผู้สูงอายุส่งผลกระทบ 

ต่อสังคมและระบบเศรษฐกิจรวมถึงการจัดสรร
ทรัพยากรของประเทศในอนาคต หากไม่มี
แผนปฏิบัติการหรือนโยบายที่เหมาะสมรองรับ  
การที่ โครงสร ้างทางเศรษฐกิจและสังคม 

ของประเทศเปล่ียนไป ผู้ประกอบการมกีารพัฒนา 
สินค้าและบริการเพื่อรองรับความต้องการ 
ของประชากรกลุ่มดังกล่าว เช่น ผลิตภณัฑ์สุขภาพ  
วัสดุก่อสร้างท่ีเป็นมิตรต่อผู้สูงอายุ เป็นต้น  
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แต่ในอีกด้านหนึง่ ถงึแม้ผู้สูงอายไุด้รบัประโยชน์
จากสินค้าและบริการดังกล่าว ในการยกระดับ
คุณภาพชีวิต ผู้สูงอายุอัตราไม่น้อยต้องพึ่งพา
ครอบครวัในการด�ารงชพี ท้ังทีบ่างส่วนประสงค์
สร้างรายได้ของตนเอง แต่ยงัขาดการเสรมิสร้าง 
ศักยภาพการท�างานและการสร ้างรายได  ้

ของผู ้สูงอายุซึ่งมีความรู ้และประสบการณ์  
แต่อาจขาดกลไกหรือเครื่องมือในการเรียน
รู ้ทักษะใหม่หรือการถ่ายทอดและต่อยอด 

องค์ความรู้เดิม
ก�าลังแรงงานผู้สูงอายเุหล่านีม้คีวามส�าคัญ

ในการขับเคล่ือนการเจริญเติบโตและความ
มัน่คงทางเศรษฐกิจของประเทศไม่น้อย อย่างไร
ก็ตาม แม้ว่าประเทศไทยมีนโยบายเกี่ยวกับ 

การส่งเสริมการท�างานของผู้สูงอายุปรากฏ 

ในแผนระดับชาติ ไม่ว ่าจะเป็นแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพฒันาผู้สูงอายุ 
แห่งชาติ ฉบับที ่2 (พ.ศ. 2545–2564) ตลอดจน 
พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 โดยเฉพาะ
ในประเด็นการสร้างหลักประกัน ความมั่นคง 
ทางรายได ้ด ้ วยการส ่ ง เส ริมการท� างาน 

ของผู้สูงอายุในระบบและนอกระบบ การส่งเสรมิ 

การฝึกอาชีพ และการจัดหางานที่เหมาะสม  
รวมทั้ง ส ่งเสริมความสามารถในการรวม
กลุ่มในชุมชนเพื่อเพิ่มรายได้ แต่เท่าท่ีผ่านมา 
ผลจากการประเมินผลการด�าเนินงานตามแผน 

ผู ้สูงอายุแห่งชาติ ชี้ให้เห็นว่า การส่งเสริม 

การท�างานเพื่อเป็นหลักประกันทางเศรษฐกิจ
ยังไม่บรรลุผล ยังขาดแผนปฏิบัติที่ช่วยผลักดัน
ในการขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติ

ด้วยเหตุนี้ ผู ้เขียนจึงประสงค์วิเคราะห์
ส ถ า น ก า ร ณ ์ ก า ร ท� า ง า น ข อ ง ผู ้ สู ง อ า ยุ  
การส่งเสรมิการท�างานและการจ้างงานผู้สูงอายุ  
ปัจจัยแวดล ้อม นโยบายการด�าเนินการ  
กลไกในการขับ เค ล่ือน และข ้อ คิด เห็น 

บางประการให้การส่งเสริมการท�างานและ 

การจ ้างงานของผู ้ สูงอายุไทย บทความนี ้
เป ็นส่วนหนึ่งของแผนงานวิจัยและพัฒนา
ศักยภาพในการท�างานของผู้สูงอายุในพื้นที่
ภาคกลางตอนล่าง ซึ่งผู้เขียนเป็นผู้อ�านวยการ
แผนงานวิจัย

วเิคราะห์สถานการณ์ด้านการท�างานของ
ผู้สูงอายุ

ภาวะการมี งานท� า  จากการส� ารวจ
ประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2557 
พบว่า ผู้สูงอายุ ร้อยละ 38.4 ยังคงท�างานอยู่ 
สัดส่วนของผู้สูงอายชุายทีท่�างานสูงกว่าผู้สูงอายุ
หญงิ (ร้อยละ 49.4 และร้อยละ 29.4) ตามล�าดับ 
ผู้สูงอายวัุยต้นกว่าครึง่หนึง่ (ร้อยละ 54.9) ยงัคง 
ท�างานอยู ่ รองลงมา เป็นผู้สูงอายุวัยกลาง  
(ร้อยละ 22.4) ส่วนผู้สูงอายุวัยปลายมีสัดส่วน
ของผู้ที่ท�างานต�่าสุด (ร้อยละ 5.3) นอกเขต
เทศบาลมีสัดส่วนของผู้สูงอายุที่ท�างาน สูงกว่า
ในเขตเทศบาล (ร้อยละ 42.7 และร้อยละ 32.3) 
เมื่อเปรียบเทียบจากการใช้ข้อมูลการส�ารวจ
ภาวะการท�างานของประชากร พ.ศ. 2562  
อัตราการท�างานของผู้สูงอายุโดยรวม พบว่า  
มี อัตราผู ้ สูงอายุที่ท�างาน 4.23 ล ้านคน  
(ร ้อยละ 34.5) จากอัตราผู ้ สูงอายุทั้ง ส้ิน  
12.27 ล้านคน ภาวะการมีงานท�าของผู้สูงอายุ
ลดลงเล็กน้อย ดังแสดงในตารางที่ 1
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ตารางที่ 1: อัตราร้อยละการท�างานของผู้สูงอายุ พ.ศ. 2557 และ 2562

ปี พ.ศ. 2557 ปี พ.ศ. 2562
ภาวะการมีงานท�ารวม 38.4 34.5
เพศ  ชาย 49.4 58.3
       หญิง 29.4 41.7
อาย ุ วัยต้น (60–69) 54.9 -

       วัยกลาง (70–79) 22.4 -

       วัยปลาย (80 ปีขึ้นไป) 5.3 -

เขตที่อยู่  นอกเขตเทศบาล 42.7 64.9
             ในเขตเทศบาล 32.3 35.1
สถานภาพการท�างาน
       นายจ้าง 4.0 3.7
       ประกอบอาชีพส่วนตัว 61.4 62.1
       ช่วยธุรกิจครัวเรือน 20.8 20.4
       ลูกจ้างรัฐ - 2.5
       ลูกจ้างเอกชน 13.7 11.2
       การรวมกลุ่ม 0.1 0.1
ประเภทของแรงงาน
       แรงงานในระบบ 9.9 12.0
       แรงงานนอกระบบ 90.1 88.0

ที่มา: (National Statistical Office, 2014, pp.10–12) และ (National Statistical Office, 2019, 
pp.2–11)

สถานภาพการท�างานของผู้สูงอายสุ่วนใหญ่ 

ประกอบอาชีพส่วนตัว รองลงมาช่วยเหลือ 

ธุรกิจหรือกิจการของครัวเรือน ส่วนเป็นลูกจ้าง
เอกชน ประมาณ 1 ใน 10 ของผู ้สูงอายุ 

ทีท่�างาน เมือ่พจิารณาจากประเภทของแรงงาน
ในระบบและแรงงานนอกระบบ พบว่า ผู้สูงอาย ุ

ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 88.0) ท�างานนอกระบบ  
เป็นผู้ท�างานที่ไม่ได้รับการคุ้มครองหรือไม่มี 
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หลักประกันทางสังคม ส่วนผู้ที่ท�างานในระบบ 
ซึ่งหมายถึง ผู้ที่ท�างานที่ได้รับการคุ้มครองหรือ
มีหลักประกันทางสังคม ประมาณ ร้อยละ 12.0 
และเมื่อเปรียบเทียบระหว่างปี พ.ศ. 2557  
กับ พ.ศ. 2562 ไม่ได้แตกต่างกันมากนัก

ปัจจัยแวดล้อมเก่ียวกับการท�างานของ
ผู้สูงอายุ

ปัจจัยแวดล้อมที่ส ่งผลต่อการท�างาน
ของผู้สูงอายุเกี่ยวข้องกันหลายอย่าง ต้ังแต่
คุณลักษณะส่วนบุคคล ครอบครัวของผู้สูงอายุ 
ซึ่งเรียกว่าปัจจัยภายใน เช่น เป็นผู้มีสุขภาพ
แข็งแรง มีศักยภาพ ความจ�าเป็น ลักษณะงาน
ที่เหมาะสม และปัจจัยภายนอกของผู้สูงอายุ  
อาจเป็นปัจจัยทางด้านสังคม เศรษฐกิจ นโยบาย
ของรัฐ การสนับสนุนส่งเสริมของภาคเอกชน 
การน�าเสนอปัจจัยแวดล้อมเก่ียวกับการท�างาน
ผู้สูงอายุในครั้งนี้ได้จากการทบทวนงานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้อง 
ผู้สูงอายุท่ีท�างานอยู่ในปัจจุบันยังคงมีอยู่ 

เนื่องจากได้รับโอกาสในการท�างานและได้รับ
การส่งเสริม และความช่วยเหลือจากรัฐ เพราะ
การส่งเสริมให้มีงานท�าและที่ส�าคัญต้องเป็น
งานที่เหมาะสม โดยผู้สูงอายุสามารถท�าได้  
ซึ่ ง เป ็นการส ่ ง เสริมให ้ ผู ้ สู งอายุมี งานท�า  
ตามความสนใจ ตามความเหมาะสมกับวัย  
การส่งเสริมดังกล่าวจะช่วยให้ผู้สูงอายุพัฒนา 
มีรายได้เพียงพอต่อการด�ารงชีวิต (Nongnuch  
Soonthornchawakan and Sa ip in  
Cintakulchai, 2009) ศักยภาพในการท�างาน
และมีความต้องการที่จะท�างาน โดยเฉพาะ 

ผู้สูงอายทุีม่สุีขภาพดีมีศักยภาพทางด้านร่างกาย

และจิตใจ และมีความต้องการที่จะท�างานอยู่
หลังจากอายุเกิน 60 ปีมาแล้ว โดยทั่วไปแล้ว 
การท�างานของผู้สูงอายุในสังคมไทยจะเป็น
ท�างานนอกระบบ โดยเฉพาะในสังคมชนบท
ในพื้นที่การเกษตรท่ีผู้สูงอายุท�างานในรูปแบบ
ของการช่วยเหลือกัน การให้บริการ การให้ 
ค�าปรกึษา และการถ่ายทอดความรูป้ระสบการณ์
ในลักษณะของภูมิปัญญาพื้นบ้านที่อาจเป็น 

การท�างานที่ไม่มีรายได้ที่เป็นค่าจ้างโดยตรง  
แต่อาจเป็นค่าตอบแทนเป็นครั้งคราวและ 

ไม ่ มีรายได ้ที่แน ่นอน ยกเว ้นในเขตเมือง 
ที่ ผู ้ สู งอายุยั งคงท�างานในระบบของการ 

ว่าจ้างงานอยู่ (Jaranya Wongprom et al., 
1972) อย่างไรก็ตาม การท�างานของผู้สูงอาย ุ

ยงัคงต้องเน้นความเหมาะสม เป็นความเหมาะสม 

ในแง่ของความพร้อมทางด้านร่างกาย จิตใจ 
ความถนัด ความสนใจ และประเภทของงาน
ที่ท�าเป็นส�าคัญ ในแง่ของประเภทของงาน 

ที่เหมาะสมส�าหรับผู้สูงอายุจะเป็นงานด้าน
บริการสังคม งานให้ค�าปรึกษา งานวิชาการ  
ดังกรณีของภมูปัิญญาพืน้บ้าน งานวิชาการทีเ่ป็น 

อาชีพเดิมของผู้สูงอายุ และงานศิลปวัฒนธรรม 
(Chalaiporn Amonvatana et al. , 2008)

การท�างานของผู ้สูงอายุมีความส�าคัญ 
เพราะเป็นการช่วยให้ผู ้สูงอายุมีความมั่นคง 
ในการด�ารงชีวิต มีศักด์ิศรี ลดความเส่ียงต่อ
ความยากจน โดยเฉพาะผูส้งูอายทุี่มรีายได้น้อย 

หรือไม่มีรายได้เลย และไม่มีครอบครัว ญาติ 
บุตรเก้ือหนนุเล้ียงดู การท�างานส�าหรบัผู้สูงอาย ุ

จะช่วยเพิม่ศักยภาพ เพิม่เครอืข่ายของหน่วยงาน  
ซึง่หากมองในแง่ของศักยภาพ และประสบการณ์
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ในการท�างานที่ ส่ังสมเป ็นองค์ความรู ้ของ 
ผู ้สูงอายุ ที่ควรถูกน�ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ 
ต่อหน่วยงานหรือสถานประกอบการที่มีการ
จ้างงานผู ้สูงอายุ องค์ความรู ้ของผู ้สูงอายุ 
จึงเป็นปัจจัยส�าคัญประการหนึ่งที่ส ่งผลต่อ 

การจ้างงานของผู้สูงอายุและคุณค่าของงาน 

ที่มีต่อความส�าคัญ และพยุงฐานะความเป็นอยู ่
ของผู้สูงอายุได้ นอกจากนี้ การท�างานยังเป็น 

การสร้างคุณค่าให้กับตัวผู้สูงอายุเอง (Kusol 
Soonthonthada, 2010) ผู้สูงอายุมีโอกาส 

มากน้อยเพียงใดที่จะได ้รับความไว ้วางใจ 

ในการทีจ่ะให้ท�างานต่อหลังจากอาย ุ60 ปีไปแล้ว  
ในแง่นี้ ผู ้ประกอบการส่วนใหญ่มองว่าการ
จ้างงานผู้สูงอายุมักไม่คุ้มทุนหรือมีผลิตภาพต�่า  
เมื่อเทียบกับการจ้างคนในวัยแรงงาน และ 

ผู้ประกอบการมองว่าวัยผู้สูงอายุควรจะเป็นวัย
ที่จะต้องพักผ่อนไม่ต้องท�างาน (Chalermpol 
Chamchan, 2013, pp.139) และ (Vipan 
Prachuabmoh, 2013) 

ผู ้ สูงอายุ วัยต ้นและวัยกลางที่มีความ
สามารถและความเหมาะสมในการที่จะท�างาน
อยู ่ ไม่ว่าจะเป็นการท�างานนอกระบบและ 

การท�างานในระบบ ตามเหตุผลที่ได้กล่าวมา  
ผู ้สูงอายุท่ีมีสุขภาพดี และมีความต้องการ  
ที่จะท�างาน หน่วยงานภาครัฐ สังคม และชุมชน 
เป็นองค์กรที่ส�าคัญต่อการผลักดันให้ผู้สูงอายุ
มีโอกาสท�างานเพ่ิมขึ้นได้ ทั้งเพ่ือให้ผู้สูงอายุ 
ได้มีหลักประกันด้านรายได้และความมั่นคง 
เพิ่มมากขึ้น เพราะยิ่งอายุเพิ่มมากขึ้นค่าใช้จ่าย 
ในการดูแลสุขภาพมากขึน้ด้วยเช่นกัน (Breyer, 
Costa-Font, and Felder, 2010) และผู้สูงอายุ

ที่รายได้ ไม่เพียงพอหรือยากจนก็จะมีปัญหา 

ทางด้านสุขภาพด้วย เนื่องจากไม่มีเงินมากพอ
ในการดูแลตนเอง ทั้งในเรื่องของการด�ารงชีวิต
ประจ�าวัน และรักษาตนเองจากการเจ็บป่วย และ
น�ามาสู่การมีปัญหาทางสุขภาพ (Musyznska  
and Rau, 2012) และสภาพแวดล้อมทางสังคม 
ชุมชน และการมีเครือข่ายคนรู้จัก ที่อยู่อาศัย  
และสภาพแวดล้อมทางด้านครอบครัว มีบุตร  
ญาติ เ ก้ือหนุนดูแลก็ เป ็นเ ง่ือนไขส�า คัญ 

ของการด�ารงชีวิต การมีคุณภาพชีวิต การมี
สุขภาพที่ดีที่เก่ียวข้องกับความต้องการท�างาน
ของผู้สูงอายุ

นโยบายในการด�าเนินงานเก่ียวกับการ
ท�างานของผู้สูงอายุ

การศึกษานโยบาย แผนงานด้านผู้สูงอายุ
ในระดับชาติ ต้องศึกษาภูมิหลังของแนวคิด
หรือกระบวนทัศน์เพราะการก�าหนดนโยบาย
เก่ียวกับผู้สูงอายุต้องสอดคล้องกับสิทธิพื้นฐาน
ที่ก�าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญ หลักการปฏิญญา 
ว ่าด ้วยผู ้ สูงอายุที่องค ์การสหประชาชาติ 

ได้ก�าหนดไว้เป็นหลักสากล เพื่อเป็นแนวปฏิบัติ
ต่องานด้านผู้สูงอายุของประเทศต่าง ๆ

การก�าหนดนโยบายด้านผู้สูงอาย ุส่วนหนึง่ 
เกิดจากการผลักดันแผนปฏิบัติการระหว่าง
ประเทศเก่ียวกับผู้สูงอาย ุประเทศไทยตระหนกั
และเห็นความส�าคัญในประเด็นดังกล ่าว  
เห็นได้จากนโยบายระดับชาติซึ่งอยู่ในรูปของ
แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ  
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห ่งชาติ 
รัฐธรรมนูญตลอดจนนโยบายของรัฐบาล  
การก�าหนดนโยบายต้องสอดคล้องกับหลักการ 
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ส�าหรับผู้สูงอายุ ซึ่งองค์การสหประชาชาติ
ก�าหนดไว้ 5 ด้าน คือ ด้านการมีเสรีภาพ  
การมีส่วนร่วม การดูแล ความพึงพอใจตนเอง
และหลักแห่งการมีศักดิ์ศรี นอกจากนี้ องค์การ
อนามัยโลก (World Health Organization:  
WHO, 2002) ได ้น�าเสนอกรอบแนวคิด 

พฤฒิพลัง (Active Aging) ซึ่งเป็นแนวคิด 

เก่ียวกับการยกระดับคุณภาพชีวิตผู ้สูงอาย ุ

ทั้งในระดับปัจเจกและระดับสังคมเพื่อพัฒนา 
ให ้ ผู ้ สู งอายุอยู ่ ดีมี สุข มี คุณภาพชี วิตที่ ดี  
มีความสุขในการด� า เนินชี วิต  ตลอดจน 

มีศักยภาพในการพึ่งพาตนเองเท่าที่ผู ้สูงอาย ุ

จะท�าได้ โดยแนวคิดพฤฒิพลัง (Active Aging)  
ประกอบด้วย การมีสุขภาพที่ ดี (Heath)  
การมีหลักประกันและความมั่นคงในชี วิต  
(Security) และการมีส่วนร่วม (Participation) 

การส ่งเสริมการท�างานของผู ้ สูงอายุ
เป็นการน�าแนวคิดพฤฒิพลังหรือพลังสูงอายุ 
(Active Aging) มาใช้เพื่อเป็นแนวทางในการ 
ส่งเสรมิพลังการมส่ีวนร่วมของผู้สูงอาย ุการพฒันา 
เศรษฐกิจซึ่งจะน�าไปสู ่ความอยู ่ ดีมีสุขของ 
ผู้สูงอายแุละครอบครวั ตลอดจนเป็นพลังส�าคัญ 

ที่จะเข ้ามาช่วยจัดการกับประเด็นท้าทาย
ในสังคมสูงวัยอันเนื่องมาจากการลดลงของ
ประชากรในวัยท�างาน ซ่ึงตามแนวคิดพฤฒิพลัง 
(Active Aging) นี้ให้ความส�าคัญกับนโยบาย 

ในมิติทางเศรษฐกิจว่าเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส�าคัญ 

ในการสร้างพลังให้แก่ผู้สูงอายุ โดยนโยบาย 

และยุทธศาสตร์ควรเน้นการสร้างหลักประกัน
ทางเศรษฐกิจที่มั่นคงและคุ้มครองทางสังคม 

ให้แก่ผู้สูงอายุ ด้วยการส่งเสริมโอกาสในการ 

มีรายได้ที่ เพียงพอและขยายโอกาสในการ
ท�างานให้นานขึ้นหรือสร้างงานที่เหมาะสม 

ให้แก่ผู้สูงอายุ
ประเทศไทยมีนโยบายและยุทธศาสตร์

การท�างานและจ้างงานผู้สูงอายุระบุไว้ในแผน
ผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) 
ปรับปรุงครั้งที่ 2 พ.ศ. 2561 ภายใต้ยุทธศาสตร์
ที ่2 ได้ก�าหนดมาตรการส่งเสริม ด้านการท�างาน
และการหารายได้ของผู้สูงอายุ ดังนี้ (The  
Ministry of Social Development And 
human security, 2019, pp.43)

1. ส่งเสริมการท�างานทั้งเต็มเวลาและ 

ไม่เต็มเวลา ทั้งในระบบและนอกระบบ
2. ส่งเสริมการฝึกอาชีพและจัดหางาน 

ให้เหมาะสมกับวัยและความสามารถ
3. ส่งเสริมการรวมกลุ่มของชุมชนเพื่อ 

จัดท�ากิจกรรมเสริมรายได้โดยให้ผู ้ สูงอาย ุ

มีส่วนร่วม
การส่งเสริมการท�างานของผู้สูงอายุเป็น

ประเด็นที่มีการก�าหนดไว้ในแผน แต่ผลจาก
การประเมนิผลการด�าเนนิงานตามแผนผู้สูงอายุ 
แห่งชาติ ต่างชีใ้ห้เหน็ว่า การส่งเสรมิการท�างาน
เพือ่เป็นหลักประกันทางเศรษฐกิจยงัไม่บรรลุผล 
ยงัขาดแผนปฏบัิติ ทีช่่วยผลักดันหรอืขบัเคล่ือน
นโยบายไปสู่การปฏิบัติ

ส�าหรับแผนกลยุทธ์ด้านการท�างานของ 
ผูส้งูอายซุึง่เป็นแผนระยะสัน้ 5 ปี มลูนธิิสถาบนั 

วิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุ ได้ด�าเนินการโดย
ใช้ข้อมูลจากการประเมินผลการด�าเนินงาน 

ตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 ระยะที่ 
1 และระยะท่ี 2 ซ่ึงเป็น 10 ปีแรกของแผน  
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ภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริมและพัฒนา
ผู้สูงอายุ มาตรการการส่งเสริมการท�างาน 
และการหารายได้ของผู้สูงอายุ และข้อมูลจาก 

ผลงานศึกษาวิจัยต่าง ๆ  ทีเ่ก่ียวข้อง ประกอบกับ  
การระดมความคิดของผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย ได้แก่ 
ผู ้ก�าหนดนโยบาย ผู้บริหาร ผู ้ปฏิบัติงานที่
เก่ียวข้องจากทกุภาคส่วน รวมทัง้ ผู้สูงอาย ุมาใช้ 

เป็นกรอบแนวคิดประกอบด้วย 5 กลยุทธ์  
ดังนี้  (Foundation for Gerontology  
Research and Development Institute, 
2019, pp.15-25)

1. กลยุทธ์กระจายงานสู่บ้านหรือชุมชน 
เพือ่ลดอุปสรรคของผู้สูงอายจุากการเดินทางไป
ท�างาน หรือสภาพแวดล้อมในสถานที่ที่ท�างาน 

ที่ไม่เหมาะสม และเพิ่มโอกาสในการท�างานเชิง
เศรษฐกิจของผู้สูงอายุ โดยท�างานภายในบ้าน
หรือภายในชุมชน รวมทั้ง เพื่อให้เกิดการแบ่ง
งานกันท�าตามความถนัดและความสามารถ
อย่างเหมาะสม โดยผู้สูงอายุเป็นผู้ใช้ภูมิปัญญา
และออกความคิด โดยมีคนรุ ่นหลังมาช่วย 

ในขั้นตอนการผลิต การตลาด และการส่งเสริม
การขาย

1.1 ส่งเสริมให้ภาคเอกชนกระจายงาน
ให้กับผู้สูงอายุได้ท�างานที่บ้าน/ภายในชุมชน

1.2 ส่งเสริมการน�าภูมิปัญญาผู้สูงอายุ
ไปใช้ในการพฒันาวิสาหกิจชมุชนร่วมกับสมาชกิ
ชุมชนวัยอ่ืน ๆ

2. กลยุทธ ์ด ้านการขยายอายุเกษียณ
ราชการ

2.1 ก�าหนดนโยบายและการด�าเนนิงาน
ในการขยายอายุเกษียณในภาครัฐในสายงาน 

ทีข่าดแคลนทีไ่ม่ใช่ต�าแหน่งงานบรหิาร พร้อมทัง้  
มีเกณฑ์ก�าหนดการประเมินประสิทธิภาพ 

การท�างานผู้ที่ได้รับการขยายอายุ การเกษียณ
2.2 ปรับปรุงระบบบ�าเหน็จบ�านาญ

ข้าราชการให้สอดคล้องกับการขยายการเกษียณ
อายุราชการ

3. กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการจ้างงาน 

ต่อเนื่องของภาคเอกชน
3.1 สร ้ างแรง จูงใจเพื่ อลดภาระ 

ค ่ า ใช ้จ ่ ายให ้ภาคเอกชนในการต ่ออายุ 
การท�างานหรือขยายระยะเวลาการท�างาน 

ให้กับลูกจ้างที่ เป ็นผู ้ สูงอายุด ้วยมาตรการ
ประเภทต่าง ๆ เช่น มาตรการด้านระบบ
สวัสดิการสังคม กองทุนส�ารองเลี้ยงชีพ เป็นต้น

3.2 ปรับระบบประกันสังคมในส่วน 

ของบ�านาญชราภาพให้เอ้ือต่อการจ้างงานต่อ
หลังจากอายุ 55 ปี

4. กลยุทธ์ส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุ
ในอาชีพที่ เหมาะสมกับวัย ประสบการณ  ์

การท�างาน และสมรรถนะทางกาย เพื่อเพิ่ม
โอกาสในการท�างานให้กับผู้สูงอายุที่ปรารถนา
ทีจ่ะท�างาน และช่วยเพิม่อัตราแรงงานในระบบ
ให้เพียงพอ

4.1 สร้างแรงจูงใจให้ทุกภาคส่วน 

มกีารจ้างงานผู้สูงอายใุนงานทีเ่หมาะสมกับวัยวุฒิ 

และสมรรถนะตามความสามารถของผู้สูงอายุ
4 .2  พัฒนาศักยภาพและทักษะ

แรงงานอย่างต่อเนื่อง โดยให้เหมาะสมกับวัย
5. กลยุทธ ์การสร ้างฐานข้อมูลตลาด

แรงงานด้านผู้สูงอายุ
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5.1 สร ้างตลาดแรงงานผู ้ สูงอายุ 
ทั้งในส่วนกลางและระดับจังหวัด เพื่อเป็น
ศูนย์กลางแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างนายจ้าง
ที่ต้องการจ้างผู้สูงอายุและผู้สูงอายุท่ีต้องการ
ท�างาน

5.2 ส่งเสริมให้มีการสร้างและพัฒนา
ฐานข้อมูลด้านแรงงานผู้สูงอายุให้เท่ียงตรง  
ทันสมัย และภาคส่วนต่าง ๆ สามารถเข้าถึงได้

หน่วยงานที่เก่ียวข้อง มีทั้งภาครัฐ ภาค
เอกชน ภาคประชาชน องค์กรพัฒนาเอกชน 
อย่างกรณีกลยุทธ์กระจายงานสู่บ้านหรือชุมชน 
มีหน่วยงานหลักที่รับผิดชอบ อาทิ กรมกิจการ 
ผู ้ สูงอายุ  กระทรวงการพัฒนาสังคมและ 

ความมั่นคงของมนุษย ์ กระทรวงแรงงาน 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวงพาณิชย์ 
คณะกรรมการร่วมภาคเอกชน องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ชมรมผู้สูงอายุ สถาบันพัฒนา
องค์กรชุมชน (พอช.) กรมพฒันาชุมชน องค์การ
คณะท�างานร่วมการปฏิบัติงานหมู่บ้านชนบท
สนองแนวพระราชด�าริ (คพร.) กรงุเทพมหานคร 
กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงศึกษาธิการ 
กระทรวงอุตสาหกรรม (กองพัฒนาผลิตภัณฑ์
ชมุชน) และกระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและ
การสื่อสาร เป็นต้น

จากนโยบายสู่การปฏบัิติในการด�าเนนิการ
ส่งเสริมการท�างานผู้สูงอายุของกลไกรัฐได้สรุป
ตามตารางที่ 2 สามารถจ�าแนกได้ 4 ประเภท 
คือ 1) การขยายอายุการท�างานของผู้สูงอายุ
ในระบบภาครัฐ 2) การสนับสนุน ส่งเสริม 

การท�างานของผู ้สูงอายุที่ต ้องการในสถาน
ประกอบการ 3) การส่งเสรมิการประกอบอาชพี 

และการจ้างงานนอกระบบ และ 4) การปรบัปรุง
กฎหมายและระเบียบให้สอดคล้องกับการ 
ขับเคล่ือนการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุ 
อย ่างไรก็ตามการน�านโยบายสู ่การปฏิบัติ
ที่เป็นรูปธรรมคือการขยายอายุการท�างาน
ในระบบภาครัฐซึ่งการเกษียณราชการและ
ขยายอายุเกษียณราชการในระบบของภาครัฐ 

ซึง่ประกอบด้วยกลุ่มข้าราชการ พนกังานลูกจ้าง  
และข้าราชการส่วนท้องถิน่ ตามพระราชบัญญติั 

ระเบียบข้าราชการพลเรือน ระบุให้ข้าราชการ
จะเกษียณอายุ 60 ปีบริบูรณ์ ณ วันส้ินปี 
งบประมาณ (ยกเว ้นข ้าราชการพลเรือน 

ในพระองค์สมุหราชองครักษ์รวมทั้งข้าราชการ
การเมืองซึ่ งไม ่ ได ้มีการก�าหนดอายุที่พ ้น 

จากราชการ) แต่ก็มีข้าราชการบางประเภท
ที่มีการขยายเกษียณอายุราชการจาก 60 ปี  
เป็น 65-70 ปี ได้แก่ ข้าราชการตุลาการ 
ซึ่ งด� ารงต� าแหน ่ ง ผู ้พิพากษาอา วุ โสและ
ข้าราชการอัยการซึ่งด�ารงต�าแหน่งอัยการ
อาวุโส ให้มกีารต่ออายกุารเกษียณราชการจนถงึ  
70 ปีบริบูรณ์ ส�าหรับข้าราชการพลเรือน
ในสถาบันอุดมศึกษาสายงานอาจารย ์ที่มี
ต�าแหน่งวิชาการระดับศาสตราจารย์หรือระดับ
รองศาสตราจารย์ สามารถต่ออายุราชการ
เป็น 65 ปีบริบูรณ์ โดยมีเง่ือนไขตามเกณฑ์ 
ที่คณะกรรมการข้าราชการพลเรือนในสถาบัน
อุดมศึกษา (ก.พ.อ.) ก�าหนด ส่วนข้าราชการ
พลเรือนสามัญนั้นคณะกรรมการข้าราชการ
พลเรือน (กพ.)  ได ้ก� าหนดบัญชีที่ ได ้รับ 

การต่ออายุเกษียณอายุราชการซึ่งเป็นต�าแหน่ง
ทีข่าดแคลน 2 ประเภท ได้แก่ ต�าแหน่งประเภท
วิชาการระดับเชี่ยวชาญหรือระดับทรงคุณวุฒิ



127

บท
คว

าม
วิช

าก
าร

อัตรา 4 สายงาน คือ นักกฎหมาย กฤษฎีกา 
แพทย์ ทันตแพทย์ สัตวแพทย์ และต�าแหน่ง
ประเภททั่วไประดับทักษะพิเศษอัตรา 4 สาย
งาน คือ ปฏิบัติงานช่างศิลปกรรม คีตศิลป์ 
ดุริยางคศิลป์ และ นาฏศิลป์

จากการทบทวนเอกสารเก่ียวกับนโยบาย
ส่งเสริมและการด�าเนินงานการท�างานของ 
ผู้สูงอายุ สรุปได้ดังนี้

ตารางที่ 2: นโยบายส่งเสริมการท�างานของผู้สูงอายุ: กฎหมาย แผนงาน โครงการ กิจกรรม
ที่ส�าคัญของภาครัฐ

รายการ/หน่วยงาน กิจกรรม/ประเด็น
พระราชบัญญัติเกี่ยวกับหลักเกณฑ์    
และการด�ารงต�าแหน่งผู้พิพากษาอาวุโส 
พ.ศ. 2542 และ พ.ศ. 2543

ขยายอายุเกษียณผู้พิพากษา และอัยการจนถึงอายุ 
70 ปี

พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 มาตรา 11 (3) ก�าหนดให้ บุคคล 60 ปีขึ้นไป สัญชาติ
ไทย ได้รับการคุ้มครองการส่งเสริมและสนับสนุน 

ในด้านประกอบอาชีพ หรือฝึกอาชีพท่ีเหมาะสม 

ตามศักยภาพที่มี
แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 พ.ศ. 
2545–2564

ในยุทธศาสตร์ท่ี 2 มาตรการที่ 2 มาตรการส่งเสริม 

ด้านการท�างานและหารายได้ของผู้สูงอายุ

การจัดตั้งกองทุนผู้สูงอายุ พ.ศ. 2547 ตาม พ.ร.บ. ผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 ให้รัฐบาลจัดต้ัง
กองทุน เพื่อให้ผู้สูงอายุกู้ยืมเป็นทุนในการประกอบ
อาชีพ เช่น ด้านหัตถกรรม ด้านอาหาร ด้านความ
เชี่ยวชาญเฉพาะ

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิ จั ย แ ล ะ น วั ต ก ร ร ม โ ด ย อ นุ โ ล ม 

ตามระเบียบข้าราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษา 2547

ข้าราชการในมหาวิทยาลัยที่ท�าหน้าที่เป็นอาจารย์ 
ตั้งแต่ รองศาสตราจารย์ เป็นต้นไป เมื่อเกษียณอายุ  
60 ปีแล้ว สามารถท�าหน้าที่เป็นผู้สอนต่อไปได ้

จนครบ 65 ปีบริบูรณ์ โดยขึ้นอยู่กับความสมัครใจ
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กฎ ก.พ. ว ่าด ้วยการให้ข ้าราชการ
พลเรือนสามัญ ซึ่งมีอายุครบ 60 ปี 
บริบูรณ์ รับราชการต่อไป พ.ศ. 2552 
(ต่อมา ครม. อนุมัติแก้ไขร่างกฎ ก.พ. 
ต่ออายุราชการเปิดทางสายวิชาการ 
ระดับเชีย่วชาญ ทรงคุณวุฒ ิเกษียณอายุ
ที่ 70 ปี)

ก�าหนดให ้ต�าแหน ่งที่ ได ้รับราชการต ่อไป คือ 
ต�าแหน่งประเภทวิชาการระดับเชี่ยวชาญ หรือระดับ 

ทรงคุณวุฒิ อัตรา 4 สายงาน ได้แก่ นักกฎหมาย
กฤษฎีกา แพทย์ ทันตแพทย์ นายสัตวแพทย์  
ต�าแหน่งประเภททั่วไป ระดับทักษะพิเศษ อัตรา           
4 สายงาน ได้แก่ ต�าแหน่งปฏิบัติงานช่างศิลปกรรม  
คีตศิลป์ ดุริยางคศิลป์ นาฏศิลป์

ส�านักงาน ก.พ. มีแนวคิดการขยาย
อายุเกษียณราชการตามแผนการปฏิรูป
ประเทศด้านสังคม

โดยมีเป้าหมาย คือ ข้าราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ           
และเจ้าหน้าที่ของรัฐ เกษียณอายุที่ 63 ปี ในปี  
พ.ศ. 2567

กระทรวงแรงงาน กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์

1. โครงการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุที่เหมาะสม 
ประกอบด้วย 2 กิจกรรม ได้แก่

1) กิจกรรม 1 อ�าเภอ 1 ภูมิปัญญา 
2) กิจกรรมส่งเสริมการมีงานท�าของผู้สูงอาย ุ

ในอุตสาหกรรมบริการ
2. โครงการสร้างโอกาสการมีงานท�าให้ผู ้สูงอายุ 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบรรจุงาน 
3. รวบรวมข้อมูลผู้เกษียณจากหน่วยงานต่าง ๆ

1) โครงการขยายโอกาสการมีงานท�าให้ผู้สูงอายุ
2) ก�าหนดอัตราค่าจ้างที่เหมาะสมไม่ต�่ากว่า  

45 บาท/ชั่วโมง ไม่ควรเกิน 7 ชั่วโมง/วัน ฯลฯ
ที่มา: โครงการวิจัย “การจัดท�าชุดองค์ความรู้เพ่ิมศักยภาพการท�างาน ของผู้สูงอายุท่ีสอดคล้อง 

กับความต้องการของผู้สูงอายุ ผู้ประกอบการ และการถ่ายทอดความรู้แก่กลุ่มเป้าหมาย” ประกอบการเสนอ 

ของบประมาณ แผนบูรณาการการพัฒนาศักยภาพ ประจ�าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563
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ข้อคิดเห็นบางประการต่อการส่งเสริมการ
ท�างานและการจ้างงานผู้สูงอายุ

1. จากข ้ อมู ลที่ ส� า รวจ สัดส ่ วนของ 
ผู ้สูงอายุที่ท�างาน ประมาณ 1 ใน 3 ของ 
ผู้สูงอายุทั้งหมด และเป็นแรงงานนอกระบบ
ซึ่งขาดหลักประกันทางสังคม เมื่อพิจารณา 
ถึงอาชีพส่วนใหญ่ของผู้สูงอายุประกอบอาชีพ
ส่วนตัวในภาคเกษตรกรรม เหตุผลในการท�างาน
ของผู้สูงอายุ คือ สุขภาพยังเอ้ือต่อการท�างาน 
ต้องการมีรายได้และไม่อยากเป็นภาระของ 
ลูกหลาน หน่วยงานหรือองค์กรที่เป็นกลไก 

ในการด�าเนินงานควรจัดท�าฐานข้อมูลหรือ 

จัดท�าข้อมูลที่เป็นระบบ ทันสมัย ทั้งศักยภาพ
หรอืความต้องการในการพฒันาศักยภาพ เป็นต้น 
กลไกท่ีอยู ่ในพื้นที่โดยเฉพาะชุมชนท้องถิ่น  
ซึ่งประกอบด้วย ชุมชนและองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ควรมีบทบาทในการส่งเสริม 

การท�างาน ของผู้สูงอายุทั้งลักษณะที่เป็นกลุ่ม
หรือรายบุคคลอย่างชัดเจน

2. สังคมไทยมีระบบคุณค่าของผู้สูงอายุ 
บางประการที่ ไม ่ เ อ้ือต ่อการท�างานของ 
ผู้สูงอายุ ซึ่งสถานประกอบการ หรือหน่วยงาน
ภาครัฐที่เก่ียวข้องอาจไม่เข้าใจ ถึงประโยชน์ 
ทางเศรษฐกิจและสังคมของการท�างานของ 
ผู ้ สูงอายุที่ยังมีความพร้อมและมีศักยภาพ 

ในการท�างาน ซึ่งจ�าเป็นต้องมีการรณรงค์และ
การส่งเสรมิให้สังคมตระหนกัถงึการท�างานของ
ผู้สูงอายุ หรือสร้างแรงจูงใจ เชิดชูผู้สูงอายุหรือ
สถานประกอบการที่มีระบบการจ้างผู้สูงอายุ

3. การจ้างผู ้ สูงอายุในระบบที่ท�างาน
สถานประกอบการหรือภาครัฐยังมีสัดส่วนที่ต�่า  

ทั้งที่ผู้สูงอายุบางส่วน ยังต้องการท�างาน เพราะ
คิดว่าตนเองยังมีความรู้ความสามารถเพียงพอ 

ที่ จ ะ ท� า ง า น ไ ด ้ แ ล ะ ต ้ อ ง ก า ร มี ร า ย ไ ด ้  
แต่สถานประกอบการส่วนใหญ่ไม ่ได ้จ ้าง 
ผู้สูงอายุด้วยเหตุผลลักษณะงานไม่เหมาะสม 
ไม่ต้องการแบกภาระด้านสวัสดิการ ดังนั้น  
รัฐบาลควรมีแนวนโยบายสร้างแรงจูงใจให ้

สถานประกอบการมี ก า รจ ้ า ง ผู ้ สู ง อ ายุ 
ในอัตราส่วนทีเ่หมาะสม มกีารจัดสภาพแวดล้อม
ในการท�างานในแต่ละช่วงวัย สามารถอยูร่่วมกัน
และไม่มีเลือกปฏิบัติด้านอายุ

4. ควรมีการศึกษารูปแบบของการจ้าง 
ผู้สูงอายุที่มีความหลากหลาย สามารถรองรับ 

กับความแตกต่างของประเภทอุตสาหกรรม 
อาชีพ รูปแบบและระดับของการท�างาน 

ที่แตกต่าง จึงไม่ควรมีการก�าหนดอัตราค่าจ้าง
ขั้นต�่าส�าหรับผู้สูงอายุ เพราะการท�างานของ 
ผู ้ สูงอายุมีความยืดหยุ ่น อาจไม ่สามารถ 

ท�าเต็มเวลาอย ่างวัยอ่ืน แต ่ อัตราค ่าจ ้าง 
รายชั่ ว โมงส�าหรับลูกจ ้างผู ้ สู งอายุต ้องมี 
ความเหมาะสมและเป็นธรรม

5. การจ้างงานนอกระบบมาตรการภาครฐั 

ที่จะเข้าไปเสริมให้กับผู้สูงอายุ ซึ่งส่วนใหญ่
มีการท�างานแบบรวมกลุ่ม มาตรการในการ
ส่งเสริมและให้ความรู้แก่กลุ่มผู้สูงอายุในด้าน 

ต่าง ๆ  ควรมปีระเด็นในเรือ่งสิทธิประโยชน์ และ
เพื่อเป็นอ�านาจต่อรองกับผู้ว่าจ้างในการผลิต
สินค้าและบริการ

6. การท�างานในระบบเป็นเรือ่งของความ
สมัครใจระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง รัฐจึงอาจ
เป็นเพียงผู้อ�านวยความสะดวกให้กับนายจ้าง
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และลูกจ้าง การให้สิทธิประโยชน์ในทางภาษี
แก่สถานประกอบการที่มีการจ้างผู ้สูงอายุ
อัตรามาก ในด้านการเงินการคลังของประเทศ  
อาจมีการก�าหนดนโยบายด้านสวัสดิการทาง
สังคม 

7. ควรก�าหนดกรอบ กติกา กฎเกณฑ ์

ที่ยอมรับให้ชัดเจนในการขยายอายุการท�างาน
ระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง

8. ภาครัฐ ควรสนับสนุนหรือมีมาตรการ
ที่ ท� า ให ้ต ้นทุนของ ผู ้ประกอบการลดลง 
ทัง้ทางตรงและทางอ้อม เช่น การลดหย่อนภาษี
ในอัตราพิเศษ ส�าหรับค่าใช้จ่ายที่ปรับเปล่ียน
สภาพแวดล้อมในการท�างานทีม่กีารจ้างผู้สูงอายุ  
หรือมีกองทุนเพื่อพัฒนาสถานประกอบการ 

เพื่อการพัฒนาแรงงานผู้สูงอายุ เป็นต้น
9. ก า รส ร ้ า ง แ ร ง จู ง ใ จ ให ้ แ ร ง ง าน 

ที่ยังมีศักยภาพยังคงท�างานแม้จะเข ้าสู ่ วัย 

ผู ้ สูงอายุ  โดยนโยบายเหล ่านี้มี ท้ั งที่ เป ็น 

ภาคบังคับ และภาคสมัครใจ

บทสรุป

การส ่งเสริมการท�างานของผู ้ สูงอายุ 
เป็นการน�าแนวคิดพฤฒิพลัง (Active Aging) 
มาใช้เพื่อเป็นแนวทาง ในการส่งเสริมพลังการ
มีส่วนร่วมของผู้สูงอายุในการพัฒนาเศรษฐกิจ 
และสังคม ซ่ึงจะน�าไปสู่ความอยู ่ดีมีสุขของ 
ผู้สูงอาย ุและครอบครวั ตลอดจน เป็นพลังส�าคัญ 

ที่จะเข ้ามาช่วยจัดการกับประเด็นท้าทาย 

ในสังคมสูงวัย อันเนื่องมาจาก การลดลง
ของประชากรในวัยแรงงาน ซ่ึงตามแนวคิด 

พฤฒิพลังน้ีให้ความส�าคัญกับนโยบายในมิติ 

ทางเศรษฐกิจว ่า เป ็นป ัจจัยหน่ึงที่ส�าคัญ 

ในการสร้างพลังให้แก่ผู้สูงอาย ุโดยนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ควรจะเน้นการสร้างหลักประกัน 

ทางเศรษฐกิจทีม่ัน่คงและการคุ้มครองทางสังคม
ให้แก่ผู้สูงอายุ ด้วยการส่งเสริมโอกาสในการ 
มีรายได้ที่พอเพียง และการขยายโอกาสในการ
ท�างานให้นานขึ้น หรือสร้างงานที่เหมาะสม 

ให้แก่ผู ้ สูงอายุ ประเทศไทยตระหนักและ 

เห็นความส�าคัญของก�าลังแรงงานผู้สูงอายุ  
เห็นได้จากนโยบาย แผนงาน กิจกรรม และ
การด�าเนินงานของกลไกที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะ
ภาครัฐได้มีมาตรการส่งเสริมการท�างานของ 
ผู ้สูงอายุ อาทิ การขยายเกณฑ์อายุเกษียณ  
การฝึกอบรมพัฒนาทักษะ มีหน่วยงานหรือ
องค์กรช่วยเหลือ การหางาน การให้เงินกู้ 
ผู ้ สูงอายุเพื่อประกอบอาชีพ การส ่งเสริม 

การจ้างงานต่อเนื่องในภาคเอกชน การสร้าง
ฐานข้อมูลตลาดแรงงานผู้สูงอายุ ส่งเสริมให้
ภาคเอกชนกระจายการจ้างงานให้กับผู้สูงอายุ
ได้ท�างานที่บ้านหรือชุมชน และการลดหย่อน
ภาษีนิติบุคคล แต่การด�าเนินงานการส่งเสริม
ยังมีข้อจ�ากัด ด้วยปัจจัยแวดล้อมทางสังคม  
ผู ้ สู งอายุ  และความทั่ วถึ ง เหมาะสมกับ 

ความหลากหลายในมิติต่าง ๆ ๏ 
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